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OZET

Amag¢: Bu ¢aligma, online saghk arama davramglarimin demografik ozelliklere gore
karsilastirilmast amaciyla gerceklestirilmistir.

Gerec ve Yontem: Veri toplama tekniklerinden anket yontemine basvurulmustur. Orneklem olarak
tiniversite ogrencileri segilmistir. Anket igerisinde tiniversite ogrencilerini tammlayici nitelikte
sorularin yaninda online saglik arama davranislarini yansitan ifadeler yer almaktadir. Anketler,
Kastamonu Universitesinde ogrenim goren ogrenciler iizerinde online ve yiiz yiize olacak sekilde
Uygulanmgtir.

Bulgular: Katilimcilarin orta diizeyde online saglik arama davranmsinda bulundugu tespit
edilmistir. Calismada, kiz 6grencilerin erkek ogrencilerden daha fazla online saghk arama
davranmisinda bulundugu sonucuna ulasilmistir. Bunun yaminda, son bir hafta icerisinde saghkla
ilgili arastirma yapanlarin, gelir diizeyi yiiksek olanlarin ve genel olarak saglik durumu cok iyi
olanlarm online saghk arama davranislarinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Sonuc¢: Calismada genel olarak saglik durumu ile online saglhk arama davranisi arasinda anlaml
bir farkhilik oldugu ve bu farklhilikta mevcut saglik durumu ¢ok iyi olanlarin online saghk arama
davranmisini daha fazla yaptiklar: tespit edilmigtir.

Anahtar Kelime: Saglik, Saglik arama davranisi, Online saglik
ABSTRACT

Aim: This study was carried out to compare online health-seeking behaviors with demographic
characteristics.

Material and Method: The questionnaire method, one of the data collection techniques, was used.
University students were chosen as the sample. In addition to the questions describing university
students, there are statements reflecting online health-seeking behaviors in the questionnaire. The
questionnaires were applied to the students studying at Kastamonu University both online and
face-to-face.

Results: It has been determined that the participants have a moderate level of online health
seeking behavior. In the study, it was concluded that female students engage in more online health-
seeking behavior than male students. In addition, it has been concluded that those who have done
research on health in the last week, those with a high-income level, and those who have a very
good health status, in general, have a high online health search behavior.

Conclusion: In the study, it has been determined that there is a significant difference between
health status and online health-seeking behavior in general. In this difference, those with good
health status are more likely to engage in online health seeking behavior.

Keywords: Health, Health search behavior, Online health
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GIRIS

Saglik, gecmisten gilinlimiize farkli sekillerde
tanimlanan bir kavramdir. Sagliga yiiklenen
anlam farklilagmasi, saglik algisinin
farklilagsmasin1  beraberinde getirmistir. Bu
durum, bireylerin saglik arama davraniglarina yon
vermistir  (Demir, 2012). Saghk arama
davranislari, kisinin sadece kendisi i¢in degil aym
zamanda yakin g¢evresinin saglik durumu igin
yasanan sikayetlerin  giderilmesi amaciyla
gergeklesen  davramiglardir.  Bu  davraniglar
hekime basvurma, saghk kurulusuna gitme,
cevredekilerin Onerilerine uymak ve internetten
bilgi aramak seklinde gergeklesmektedir (Kirag
ve Oztiirk, 2021).

Internet, giiniimiizde insan yasaminin neredeyse
ayrilmaz bir pargast haline gelmis, hem sosyal
hayat hem de is hayatimizda bir¢cok degisikligi
beraberinde  getirmistir. ~ Ozellikle  arama
motorlarinin gelismesi ve bireylerin hizli bir
sekilde bilgiye ulasma istegi, ayn1 zamanda belli
bir konu hakkinda bilgi edinme ihtiyac1 interneti
ilk basvurulan ara¢ haline getirmistir. Saglik s6z
konusu oldugunda, bireyler kendilerinin veya
yakinlarinin sahip oldugu bazi rahatsiz edici
semptomlar ve ilaglarla ilgili birtakim konular1
arastirma ihtiyacindan otirii interneti
kullanmaktadir.  Arttk neredeyse herkesin
ulasabilecegi bilgisayar ve cep telefonlar1 ile bu
konular daha yogun olarak aragtirilmaktadir. Bu
durum saglik arama davranisinin sergilendigini
gostermektedir (Soyler, 2022).

Saglik arama davranisi, bireylerin kendilerini iyi
hissetmediklerinde, kendilerini iyi hissetmeseler
bile  Dbelirli  bir hastaligin  belirtilerini
gosterdiklerinde veya potansiyel bir hastalik riski
hissettiklerinde tibbi yardim aradiklar1 saglikla
ilgili davranig ve faaliyetleri ifade eder (Huang ve
ark., 2019). Saglik arama davranisi, hastaliklarin
erken teshisi, tedavisi ve kontrol altina alinmasi
agisindan 6nem tagimaktadir (Sun ve ark., 2021).

Saglik arama davranisi, bireyin kendi sagliginin
nasil olduguna dair bilgi edinmesi veya
rahatsizliklarin ortaya ¢ikmadan Once tedbir
amagh yaptif1 arastirmalar olmakla beraber
hastaligin ortaya ¢iktigi durumda ne yapilmasi
gerektigini sorgulama siirecindeki davranislaridir.
Saglik arama davramisi hakkinda yapilan
arastirmalarda goriilmiistiir ki bu siirecin basaril
olabilmesi i¢in saglik-okuryazarin olmasi ve
bilingli olunmasi gerekmektedir. Bireyin pasif
dinleyici konumundayken almis oldugu bilgiler,
saghik arama davraniglar1 kapsami igerisinde

olmamaktadir. Hasta olunan siiregte yapilan
davramiglar ~ hastalilk  davraniglar1  olarak
adlandirilmaktadir. Saglik arama davranisinin
gelismis oldugu toplumlarda bireylerin saglikl
olma halinin daha yiiksek oldugu, bunun da
hastane ~ bakim  maliyetlerini  diistirdigii
bilinmektedir (Kilit ve Eke, 2019).

Arastirmalara gore saglik arama davraniglarina
yonelik ilginin olusmasinda farkli etmenler s6z
konusudur. Kisinin siirekli olarak bilgi arama
miicadelesi igerisinde olmasina ragmen stres

halinde olmasindan dolay1 bilgileri dogru
yorumlayamamasi, hastalik hakkinda dogru
coziimler bulamamasina sebep olmaktadir.

Bireylerin saglik arama siirecinde aktif olarak
kendilerine en uygun bilgiyi edinebilmesi i¢in
saglik-okuryazarlik seviyelerinin geligmis olmasi
gerekmektedir. Saglik arama davraniglarinda da
saglik-yazarlik 6nemli faktorlerden birisidir ve
arastirmalar gostermektedir ki saglik-
okuryazarligi ile saglikli olma arasinda pozitif
baglanti bulunmaktadir. Saglik okuryazarliginin
diisik oldugu kesimlerde genellikle bireyler
hastaneden  randevu  almalarina  ragmen
randevuya gitmemek, ilaglarini eksik ve diizensiz
kullanma, ilaglar hakkinda bilgi almamak veya
tibbi gegmisi hakkinda diizensiz bilgi paylagimi
gibi davranislar sdéz konusudur (Ozdemir ve
Arpacioglu, 2020).

Saghik arama davraniglart ¢esitli  yollarla
sergilenmektedir. Bunlar; geleneksel, profesyonel
ve online saglik arama davranmisidir. Geleneksel
saglik arama davranisi, kisinin herhangi bir
profesyonel yardim almadan evde kendi
imkanlariyla sagligina kavusmaya calismasin
ifade eder. Profesyonel saglik arama davranisi ise
kigsinin  herhangi bir saghk kurulusuna
basvurmasini ifade eder (Aslan ve ark., 2004).
Internetin heniiz kullanmim1 yayginlasmadan once
saglik sistemi gelismemis iilkelerde geleneksel
saglik arama davranislar1 daha ¢ok 6n plandadir.
Profesyonel saglik arama davraniglart ise
giinimiizde en ¢ok tercih edilen davranis tiirii
olmasina ragmen, internetin gelismesiyle bilgi
edimi daha kolay olmakta, online saglik arama
davramist daha ¢ok &ne c¢ikmaktadir (Ozlem,
Ozmen ve Ozkan, 2020). Online saghk arama
davranisti ile kisilerin konu hakkinda bilgi birikimi
artmakta ve profesyonel saglik danigmanlar ile
olan miizakerelerinde daha basar1 sonuglar elde
ettigi bilinmektedir. Internet iizerinden bilgi
arayisinda olan kisiler, benzer hastaligi gegirmis
diger hastalarla miizakere igerisinde olup
tecriibelerinden bilgi alabilmektedirler. Her ne
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kadar online bilgi arayismin kisinin sagligim
korumada oOnemli etken olmasina ragmen
dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Ornegin saglik
kaygis1 yiiksek olan kisilerin online arastirma
yapmasi, tedavi siirecini uzatmakta, hatta stresli
hale  gelebilmektedirler. =~ Ayrica  internet
ortaminda bilgi kirliliginin yiiksek olmas1 da
kisileri bu siire¢te yaniltmakta ve durumu daha
zor hale sokabilmektedir (Mansur ve Simdi,
2022).

Online saglik arama davramigini etkileyen
faktorler cesitlilik gostermektedir. Yas, cinsiyet,
gelir durumu, saglik ve hastalik algisi, hastaligin
siddeti bu faktorlerden sadece birkagidir
(Abuduxike, Asut, Vaizoglu ve Cali, 2020;
Asampong ve ark., 2015; Aslan ve ark., 2004;
Sahin ve Ayaz, 2021). Bu ¢alismada, online saglik
arama davranisi ile demografik 6zellikler arasinda
anlaml farklilik olup olmadig arastirilmaktadir.

Arastirmanin Hipotezleri

Bu aragtirmanin amaci, {iniversite 6grencilerinin
online saglik arama davranisinin demografik
ozelliklere gore karsilagtirmasini yapmaktir. Bu
kapsamda, arastirmada asagidaki hipotezler
olusturulmustur:

H!. Online saglik arama davramsi ile cinsiyet
arasinda anlaml farklilik vardir.

H2. Online saglik arama davranisi ile yas arasinda
anlamli farklilik vardir.

H3. Online saglik arama davranisi ile algilanan
gelir arasinda anlamli farklilik vardir.

H*. Online saglik arama davranisi ile sinif diizeyi
arasinda anlamli farklilik vardir.

H®. Online saglik arama davranisi ile internette
harcanan siire arasinda anlamli farklilik vardir.

H®. Online saglik arama davramgi ile sosyal
medyada harcanan siire arasinda anlamli farklilik
vardir.

H’. Online saglik arama davranisi ile genel saglik
durumu arasinda anlamli farklilik vardir.

H&. Online saglik arama davranisi ile son 1 hafta
igerisinde saglik ile ilgili arastirma yapma durumu
arasinda anlamli farklilik vardir.

GEREC ve YONTEM

Arastirmanin Tiirii

Online saglik arama davranislarinin demografik
ozelliklere gore karsilagtirnldigi bu ¢alisma,
tarama modeli niteligindedir. Bu model ile ¢ok

sayida elemandan olusan bir evrenden segilen
orneklem kitlesi {izerinde yapilan tarama
sonucunda evrenin tamami hakkinda genel bir
yargtya varmak amagclanir (Karasar, 2004).

Arastirmanin Evreni-Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Kastamonu
Universitesinde ~ &grenim  gdren  dgrenciler
olusturmaktadir. S6z konusu {niversitede
Ogrenim gOren Ogrenci sayist 27.315°tir.

Arastirmada evrenin tamamina ulasilma zorlugu
ve zaman kisithiligindan otiirii 6rneklem segme
yoluna gidilmistir. Buna gore, basit tesadiifi
ornekleme yontemiyle %5 oOrnekleme hatas1 ve
arastirmaya goniillii olarak katilmay1 kabul eden
toplam 600 o6grenci dahil edilmistir. Bu sayi,
Yazicioglu ve Erdogan (2004) tarafindan evreni
temsil yeterliligi acisindan yeterli goriilmektedir.
Arastirmaya dahil edilme kriterleri; Kastamonu
Universitesi'nde okuyan, arastirmaya katilmaya

istekli  Ogrencilerdir.  Dislama  kriterleri,
Kastamonu Universitesi'nde 6grenci olmamak ve
anketteki sorularm  %10'unu  cevapsiz
birakmaktir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada veriler, anket yontemi ile online ve
yliz ylize olacak sekilde toplanmistir. Soru
formunda &grencilerin demografik 6zelliklerini
yansitan ifadelerin yanmi sira Kirag ve Oztiirk
(2021) tarafindan gelistirilen “Saglik Arama
Davramisi Olgegi” igerisinde yer alan Online
Saglik Arama alt boyutunda yer alan ifadeler
kullanilmgtir.

Soru Formu: Form igerisinde, katilimcilarin
tanimlayici nitelikte demografik sorular yer
almaktadir. Cinsiyet, yas, saglik durumu, sinif
diizeyi, algilanan gelir, internette giinliik harcanan
siire, sosyal medyada gegcirilen siire ve son 1 hafta
icerisinde saglik ile ilgili herhangi bir arastirma
yapma durumu gibi sorular yer almaktadir.

Online Saghk Arama Davramsi: Katilimcilarin
saglik arama davraniglarii ortaya koymak
amaciyla kullanilan ifadeler 1-Hig¢ katilmiyorum
2-Katilmiyorum 3-Kararsizim 4-Katiliyorum 5-
Kesinlikle katiliyorum olacak sekilde
yapilandirilmistir. ifadelere verilen cevaplardan
alinabilecek puan minimum 6 iken maksimum
30’dur. Online Saglik arama davranigina yonelik
degerlendirme  toplam  puan  iizerinden
yapilmaktadir. Alinan puanin yiiksek olmasi
durumunda davranigin sergilenmesinin yiiksek
oldugu yorumu yapilir. Buna gore, alinan puanin
6-13 puan arasinda olmast durumunda davranisin
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diisiik, 14-21 arasinda olmasi durumunda
davranisin orta ve son olarak 22-30 arasinda
olmasi durumunda ise davranisin yiiksek diizeyde
sergilendigi ifade edilmektedir.

Arastirmanmin Etik Yonii

icin Kastamonu Universitesi
Rektorliigii, Sosyal ve Beseri Bilimler
Aragtirmalart  Etik  Kurulu’'ndan  (Tarih:
17.05.2022; Karar No: 25-05) etik kurul onay
almmis ve bilimsel arastirma ve yayin etigi
kurallarina uygun olarak hazirlanmstir.

Bu c¢alisma

Verilerin Degerlendirilmesi

Calismada, anket uygulamas1 sonucu elde edilen
veriler ~SPSS 25 paket programi ile
¢Oziimlenmistir. Universite Ogrencilerinin
demografik ozellikleri ile ilgili olarak frekans
dagilimmna, ortalama ve standart sapma
degerlerinin sunulmasinda tanimlayici
istatistiklere ve giivenilirlik diizeyinin ortaya
konmasinda ise Cronbach’s Alpha katsayisina yer
verilmistir. Normal dagilima uygunluk igin
Skewness ve Kurtosis degerlerine yer verilmis
iken arastirma hipotezlerinin test edilmesinde ikili
degisken (cinsiyet ve son 1 hafta igerisinde
saglikla 1ilgili aragtirma yapma durumu gibi)
gruplarinin karsilastirmasinda Bagimsiz
Orneklem t-Testi kullanilmistir. Son olarak ikiden
fazla degisken (yas, sinif diizeyi ve algilanan gelir
diizeyi gibi) gruplarinin karsilastirmasinda Tek
Yonlii Varyans Analizi kullanilmistir.

Tablo 1. Online Saghk Arama Davranis1 Test
Giivenirlilik ve Normallik Istatistik Degerleri

ort.  SS. Cronbach’> Skewnes Kurtosi
s Alpha s S
1;.0 4-§2 0.75 -0.021  0.183

Tablo 1’de, online saghk arama davranisini
yansitan ifadelere ait tanimlayici bulgular yer
almaktadir. Buna gore, ortalama puanm 17.03
oldugu goriilmektedir. Bu sonug, dgrencilerin
online saglik arama davraniginin orta diizeyde
oldugunu gostermektedir. Online saglik arama
davranigin1 yansitan ifadelere verilen cevaplarin
giivenilirlik  sonuglarmin  ise  0.75 oldugu
goriilmektedir. Alfa katsayisinin  0.60<a<0.80
arasinda olmasi durumunda, ifadelere verilen
cevaplar olduk¢a giivenilir olarak kabul
edilmektedir (Ozdamar, 2004). Buna gore,
verilerin oldukga giivenilir oldugu ifade edilebilir.

Normallik testine iligkin elde edilen sonuglarda,

Skewness ve Kurtosis degerlerine bakilmistir. Bu
degerlerin -2 ila +2 araliginda olmas1 durumunda
ise verilerin normal dagilima sahip oldugu ifade
edilmektedir (George ve Mallery, 2010). Buna
gore, Skewness ve Kurtosis degerlerinin -2 ila +2
araliginda oldugundan otiirii verilerin normal
dagilim  gosterdigi  tespit  edilmistir.  Bu
dogrultuda, ¢calismada parametrik test yontemleri
kullanilmstir.

BULGULAR

Caligmanin bu kisminda, anket uygulamasi
sonucu elde edilen bulgular yer almaktadir. ilk
olarak, arastirmaya katilanlarin demografik
ozelliklerine yonelik elde edilen bulgulara yer
verilmis, sonrasinda ise arastirmanin amaci
kapsaminda  olusturulan  hipotezlerin  test
sonuclarina yer verilmistir.

Arastirmaya katilan iiniversite Ogrencilerinin
demografik 6zellikleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2’de arastirmaya katilanlarin tanimlayici
bulgularina  bakildiginda %53.3’iintin ~ kiz,
%46.7’sinin  erkek  oldugu  goriilmektedir.
Ogrencilerin %45’inin yagmin 21 yas altinda,
%28.7’sinin 21-23 yasinda, %16.5’inin 24-26
yasinda ve son olarak %9.8’inin 27 yas ve
iizerinde oldugu  sonucuna  varilmustir.
Ogrencilerin %3.2’sinin saghk durumunun ¢ok
kotii, %8.2’sinin koti, %26.8’inin orta, %50’sinin
iyi, %11.8’inin ise ¢ok iyi oldugu goriilmektedir.
Bunun yaninda O6grencilerin ¢ogunlugunun 1.
(%35) ve 2. siifta (%41.2) oldugu goriilmektedir.

Ogrencilerin  algiladigi  gelirinin ~ “%21”inde
disiik, %60.7’sinde orta ve %18.3’tinde yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda 6grencilerin
%10.8’inin internette harcadigi siirenin 1 saatten
az, %36.7’sinin 1-3 saat, %42.3’{iniin 4-6 saat ve
%10.2’sinin 7 saat ve iizerinde oldugu tespit
edilmistir. Ogrencilerin sosyal medyada gegirdigi
stirenin daha ¢ok 1-3 (%49.7) ve 4-6 saat (%32.2)
oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin %38.7’sinin
son 1 hafta icerisinde saglik ile ilgili herhangi bir
arastirma yaptigl, %61.3’liniin ise aragtirma
yapmadigi goriilmektedir.

Tablo 3’te, {iniversite 6grencilerinin online saglik
arama davraniginin demografik 6zelliklere gore
karsilastirma sonuglari yer almaktadir. Buna gore,
cinsiyet ile online saglik arama davranigi arasinda
anlamhi farklilik oldugu ve bu farklilikta kiz
ogrencilerin puanlarinin erkeklerden yiiksek
oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 2. Universite Ogrencilerinin Demografik Ozellikleri

Genel Olarak Mevcut

Cinsiyet N % Saghk Durumunuz N %
Kiz 320 53.3 Cok kot 19 3.2
Erkek 280 46.7 Kotii 49 8.2
Yas N % Orta 161 26.8
21 yas alt1 270 45.0 Iyi 300 50.0
21-23 yas 172 28.7 Cok iyi 71 11.8
24-26 yas 99 16.5 Algilanan Gelir N %
27 yas ve lizeri 59 9.8 Diisiik 126 21.0
Simf N % Orta 364 60.7
1. simf 210 35.0 Yiiksek 110 18.3
2 simf 047 41.2 Internette i Giinliik N %
Harcanan Siire
3. siuf 74 12.3 1 saatten az 65 10.8
4, sinif 69 115 1-3 saat 220 36.7
Sosya.l Medyada N % 4-6 saat 254 423
Gegirilen Siire
1 saatten az 78 13.0 7 saat ve lizeri 61 10.2
Son 1 hafta icerisinde
1-3 saat 208 49.7 s:}gllk ile ilgili herhangi N %
bir arastirma yaptiniz
mi?
4-6 saat 193 32.2 Evet 232 38.7
7 saat ve lizeri 31 5.1 Hayir 368 61.3
Son 1 hafta icerisinde saglik ile ilgili herhangi bir =~ TARTISMA
arastirma yapma durumu ile online saglik arama Bu calismada, saghk arama  davranisi

davranis1 arasinda da benzer sekilde farklilik
oldugu ve bu farklilikta arastirma yapanlarin
puanlarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Yas, sinif diizeyi, internette giinliik harcanan siire
ve sosyal medyada gegirilen siire ile online saglik
arama davranisi arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 tespit edilmistir. Bununla beraber,
algilanan gelir diizeyi ve genel olarak mevcut
saglik durumu ile online saglik arama davranist
arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit
edilmistir. Farkliligin oldugu gelir diizeyinde,
algilanan geliri yliksek olan &grencilerin online
saglik arama davranmisinin daha yiiksek oldugu
goriilmustiir. Farkliligin gorildiigii mevceut saglik
durumunda, saglik durumu c¢ok iyi olanlarin
online saglik arama davranmisi puaninin diger
gruptakilerden daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

yontemlerinden biri olan online saglik arama
davranisinin liniversite 6grencilerinin demografik
ozelliklerine gore karsilastirilmasi yapilmistir.
Caligmada, oOgrencilerin online saglik arama

davranmiglarinin  orta  diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Bu sonug, Sdyler’in  (2022)
calismasinda  elde  edilenlerle  benzerlik

gostermektedir. Deniz ve Cimen’in (2021)
yaptiklari ¢alismada, katilimcilarin saglik sorunu
yasadiklarinda en az bagvurduklart saglik arama
davraniginin online saglik arama davranist oldugu
ve bu durumun istenilen bir sonug¢ oldugu dile
getirilmistir. Calismada, online saglik arama
davranisina az bagvurulmasi, katilimcilarin saglik
profesyonellerinden veya saglik kurumunda
destek aldiklarim1 bunun da teshis ve tedavi
stireclerinin daha hizli ve dogru konulmasimi
sagladig ifade edilmektedir (Deniz ve Cimen,
2021). Can ve arkadaslarinin (2014) yaptiklan
calismada, online saglik arama davranigina
bagvurulmasi durumunda, bireylerin yanlis teshis
ve tedaviye yonelmelerine neden olabilecegi dile
getirilmistir.
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Tablo 3. Universite Ogrencilerinin Demografik Ozelliklerine Gore Online Saghk Arama
Davramisimin Karsilagtirma Sonuclar:

Cinsiyet N Ort. S.S. t p
Kiz 320 17.49 4.13
Erkek 280 16.51 4.69 2.132 0.01
Son 1 hafta icerisinde
sagllk ile ilgili herhangi N ort. SS. t D
bir arastirma yaptiniz
mi1?
Evet 232 17.58 4.44
Hayir 368 16.68 4.38 2429 0.02
Yas N Ort. S.S. F p
21 yas alt1 270 16.95 4.53
21-23 yas 172 16.89 4.62 0.493 0.61
24 yas ve lizeri 158 17.33 4.02
Algilanan gelir diizeyi N Ort. S.S. F p
Diistik 126 16.09 4.94
Orta 364 17.04 4.10 6.130 0.00
Yiiksek 110 18.09 4.63
Sinif diizeyi N Ort. S.S. F p
1. siuf 210 16.80 4.83
2. siif 247 17.58 3.98
3. siuf 74 16.49 441 2.:370 0.07
4. siif 69 16.36 4,53
Internette gllPlllk N ort. .S = D
harcanan siire
1 saatten az 65 16.95 4.38
1-3 saat 220 16.79 4.50
4-6 saat 254 17.11 4.38 0.654 0.58
7 saat ve lizeri 61 17.66 4.42
Sosyal med)./.ada gecirilen N Ort. ss. = D
siire
1 saatten az 78 17.15 4.30
1-3 saat 298 16.85 4.38 0.494 0.61
4 saat ve lizeri 224 17.23 4.54
Gerlel olarak mevcut N Ort. ss. = b
saghk durumunuz
Cok kotii-koti 68 15.60 5.09
Orta 161 16.66 3.91
Iyi 300 17.38 4.17 4.046 0.01
Cok iyi 71 17.75 5.50

t: Bagimsiz Orneklem t-Testi; F: Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA); *p<0.05

Universite 6grencilerinin cinsiyetleri baglaminda
online saglik davramisinda derin farkliliklar
bulunmaktadir. Deniz ve Cimen’in (2021)
yaptiklari ¢aligmada, hastaliklarin mahremiyet ve
karsi tarafa aktarimda utangaghik teskil
etmesinden otiirii kiz 6grencilerinde online saglik
arama davraniginin erkek 6grencilere kiyasla daha
yogun bir sekilde goriildiigii gézlenmistir. Diger
bir ifadeyle, kiz 6grenciler online saghik arama
davranisinda erkeklerden daha aktiftirler. Bu
sonug, arastirmamizda elde edilenlerle benzerlik
gostermektedir. Nitekim, kiz 6grencilerinin
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online saglik arama davranis puan ortalamasinin
“17.49” puan, erkek 6grencilerin ise “16.51” puan
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozdemir ve
Arpacioglu  (2020) ile Kirag’im (2019)
calismasinda cinsiyete gore online saglik arama
davranisinin anlamh diizeyde farklilastigi ve bu
farklilikta kadinlarin ortalamasinin erkeklerden
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yaman ve
Atalay’in (2020) calismasinda da benzer sekilde
kadinlarin online saglik arama davraniginin
erkeklerin saglik arama davranmisindan daha
biiyiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozdemir ve
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Arpacioglu (2020), Demirel (2022) ile Dai-Kosi
ve arkadaslarinin (2021) yaptiklar1 ¢alismada ise
cinsiyete gore online saglik arama davraniginin
farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Yapilan
arastirmalarda farkli sonuglarin ortaya c¢ikmasi,
arastirma kitlesinin 06zelliklerinin birbirinden
farkli olmasiyla aciklanabilir.

Arastirmada son 1 hafta igerisinde saglikla ilgili
arastirma yapma durumuna goére online saglik
arama davranmisinin farklilastigi tespit edilmistir.
Ortaya c¢ikan farklilikta, saglikla ilgili arastirma
yapanlarin online saglik arama davranisi
puanlarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Bu sonug, arastirma yapanlarm  saglik
davraniglarina 6nem vermesine keza saglik
davraniglarii giincel olarak diizenli olarak takip
etmesine ve sagligin1 koruma gayreti igerisinde
oldugunu gostermektedir (Deniz ve Cimen,
2021).

Aragtirmada yasa gore yapilan karsilastirma
sonucunda anlamli farklilik olmadigi sonucuna
ulagtlmistir. Bu durum, aragtirmaya katilanlarin
daha c¢ok 21 yas altinda olmasiyla agiklanabilir.
Elde edilen bu sonu¢ Kirag (2019) ile Cotton ve
Grupta’nin  (2004) yaptiklar1 ¢aligmada elde
edilenlerle zitlik gostermektedir. Bu ¢aligmalarda,
yast kiiciik olanlarin yas1 biiyiik olanlara kiyasla
daha fazla online saglik hizmeti kullandig
sonucuna ulasilmistir. Ozdemir ve
Arpacioglu’nun (2020) yaptiklar1 ¢aligmada ise
31-40 yasinda olanlarin diger yas gruplarina
kiyasla daha fazla online saglik arama
davraniginda bulundugu tespit edilmistir.

Arastirmada {iniversite Ogrencilerinin algiladig
gelir diizeyi ile online saglik arama davranigi
arasinda anlamli farklilik oldugu ve bu farklilikta
gelir diizeyi yiiksek olarak algilanan dgrencilerde
alman puanin yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Kirag’in (2019) calismasinda da benzer sekilde
online saglik arama davranist ile gelir durumu
arasinda anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir.
Ortaya ¢ikan farklilikta gelir durumu yiiksek
olanlarm online saglik arama davranis1 puan
ortalamasinin  daha yiikksek oldugu tespit
edilmistir. Tembon (1996) yaptig1 arastirma
sonucunda, diisiik gelir diizeyli olanlarin daha az
online saglik arama davranisginda bulundugunu
ifade etmistir. Yaman ve Atalay’in (2020)
calismasinda, 2021-3500 TL arasinda geliri
olanlarm 3501-5000 TL ve 5001 TL ve iizerinde
geliri olanlara kiyasla daha az online saglik arama
davranisinda  bulundugu tespit  edilmistir.
Demirel’in (2022) ¢aligmasinda ise, gelir durumu

ile online saglik arama davranis1 arasinda anlamli
farklilik olmadig: tespit edilmistir.

Arastirmada elde edilen diger bir sonugta,
internette ve sosyal medyada gegirilen siire ile
online saglik arama davranisi arasinda anlaml
farklilik olmadigidir. Buna gore, katilimcilarin
internette ve sosyal medyada gegirdigi siireye
gore, online saglik arama davraniglarinin birbirine
benzer oldugu ifade edilebilir. Bu sonug, Ozdemir
ve Arpacioglu’nun (2020) calismasinda elde
edilenlerle benzerlik gdstermektedir. Yaman ve
Atalay (2020) yaptiklar1 calismada ise sosyal
medya kullananlarin daha fazla online saglik
arama davranisinda bulundugu tespit edilmistir.

Caligmamizda genel olarak saglik durumu ile
online saglik arama davranisi arasinda anlamli bir
farklilik oldugu ve bu farklilikta mevcut saglik
durumu ¢ok iyi olanlarin puanlariin daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Demirel’in (2022)
calismasinda ise, genel saglik durumu ile online
saglik arama davranigi arasinda anlamli iligki
olmadig1 tespit edilmistir.

Arastirmanin Sinirhliklar

Calisma, Kastamonu Universitesinde 6grenim
goren Ogrenciler lizerinde gergeklesmistir. Bu
nedenle, elde edilen sonuglar genellenemez
niteliktedir.

SONUC ve ONERILER

Bu calismada, c¢esitli sekillerde gerceklesen
online saglik arama davranisinin demografik
ozellikler baglaminda karsilastiriimasi
yapilmistir. Elde edilen sonuglarda, katilimcilarin
online saglik arama davranisinin orta diizeyde
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Caligmada, online saglik arama davraniginin
cinsiyete gore farklilik gosterdigi sonucuna
ulagilmigtir.  Elde edilen farklilikta kiz
Ogrencilerin online saglik arama davraniglarini
erkeklere kiyasla daha yogun sergiledigi tespit
edilmistir. Son 1 hafta icerisinde saglikla ilgili
aragtirma yapma durumuna gore online saglik
arama davraniginin anlamlhi diizeyde farklilik
gosterdigi  sonucuna ulasilmistir. Elde edilen
sonugta, son 1 hafta igerisinde saglikla ilgili
aragtirma yapanlarin arastirma yapmayanlara
kiyasla online saglik arama davranig1 puanlarinin
daha yiiksek oldugu sonucuna ulasiimistir.
Algilanan gelir diizeyi degiskenine gore yapilan
analiz  sonucunda online saglik arama
davramiginin =~ 0.05  diizeyinde  farklilastig
sonucuna ulasilmigtir. Burada, algilanan gelir

BANU Saglik Bilimleri ve Arastirmalar Dergisi 2023;5(1)

71



BANU Saglik Bilimleri ve Arastirmalar1 Dergisi / BANU Journal of Health Science and Research e 5(1) @ 2023

diizeyi yiiksek olanlarin gelir diizeyi diisiik ve orta
olanlara kiyasla online saglik arama davranisi
puanlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagtlmigtir. Mevecut saglhik durumuna gore
yapilan analiz sonucunda anlamli farklilik oldugu
tespit edilmistir. Bu farklilikta mevcut saglik
durumu ¢ok iyi olanlarin diger gruplara (iyi, orta,
cok koti-kotl)) kiyasla online saghik arama
davranisinin  daha yogun sergilendigi tespit
edilmistir. Online saglik arama davranisinin yasa
ve internette ve sosyal medyada gegcirilen siireye
gore farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmstir.

Buradan yola ¢ikarak, gelecekteki arastirmalarda
farkli iiniversite &grencileri iizerinde arastirma
yapilabilir. Bu kapsamda, kamu ve vakif
iiniversitelerinde Ogrenim gorenler {izerinde
arastirma yapilarak iiniversite tiiriine gore
karsilastirmalar yapilabilir. Gelecekteki
arastirmalarda online saglik arama davranisinin
cesitli degiskenlerle olan iliskisine doniik yeni
calismalar yapilabilir. Bu kapsamda, hastalik
algis1 veya hastalik siddeti ile online saglik arama
davranisi arasindaki iligki incelenebilir.
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