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Orgiitsel Dil ve Séylemin
Déniisiimiine Dair Bir inceleme

Siimeyra Alpaslan Danisman®

Ozet: Bu caligmada; orgiitler, sosyal yapilardir ve dil sosyal gergekligin ya-
picisidir diisiincesinden hareketle orgiitsel perspektiften dil ve sdyleme iligkin
doniistimiin incelenmesi hedeflenmistir. Mevcut sorunsal ele alinirken 6rgiit-
sel dil ve soylemde gelinen durumun 6zelliklerinin ve etkilerinin tartigilmasi
da miimkiin olmustur. Boylelikle 6rgiitsel dil ve s6ylem, paradigmal degisi-
min ¢esitli ¢erceveleri lizerinden ele alinmistir. Meveut doniisiimiin poziti-
vizmden yorumsamaciliga, analitik felsefeden hermonetike, geleneksel meta-
for diisiincesinden c¢agdas metafor teorisine ve modernizmden postmoder-
nizme dogru oldugu diisiiniilmektedir. Bu ¢ercevelerin direk veya dolayl et-
kileri tizerinde durulmustur. Her bir ¢ergevede, doniisiimiin etkileri ile 6rgiit-
sel dil ve sdylemin karakteristigi ortaya konulmaktadir. Doniislimii ve donii-
stimiin etkilerini dogru saptamak mevcut yapiyr daha iyi anlamak ve ele al-
mak adina énem arz etmektedir. Ote yandan orgiitlerin dil ve sdylem iizerin-
den gerceklestirilebilecek etkili yaklagimlarla ¢oziimlenmesi konusu {izerinde
durulmustur. Metodolojik olarak, orgiitsel dil ve sdylem caligmalariyla edini-
lebilecek sonuglarin ¢esitliligi tizerinde durularak bdylesi ¢aligma sorunsalla-
rinin zenginligine ve derinligine dikkat ¢ekilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit, Dil, Séylem

Giris

Dil filozoflarindan Wittgeinstein ve Winch ile baslayan arastirmalar, dilin
sosyal gercekligin esasi ve temeli oldugunu iddia etmektedir. Bu tartigsma-
larla, olgularin nasil oldugu sorusunun yerini anlamlarinin ne oldugu sorusu
almistir (Phillips ve Hardy, 2002). Lacan’a gore kullanilan ifadelerin kesin
ve degismez tek bir anlami yoktur. Bu baglamda dil anlamdan bagimsiz ol-
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dugundan daima bir bagka seyi gostermektedir (Sarup, 2004). Dil bir kurgu
olarak ele alinabilmektedir. Bir toplumun iiyelerinin farkliliklarina ragmen
dil, 6gelerinin kural ve anlam dizgeleriyle konusulmaktadir (Ruhi, 2003).
Dilin olgular1 adlandirma 6zelligi oldugu gibi diisiinceleri anlatmaya da ya-
ramaktadir. Bununda 6tesinde ii¢lincii bir fonksiyon olarak iletisim kurmay1
saglayan bir ortam olma o6zelligi vardir (Zeyrek, 2003). Yine Wittgeins-
tein’a gore dil, diinya ile iletisimde bilgilendirme fonksiyonundan ¢cok daha
fazla isleve sahiptir (Fleischer, 2004). Yapisalci olan Wittgeinstein; dilin
sadece sosyal gercekligi yansiticisi olmadigini, ayn1 zamanda sosyal ger-
cekligi olusturan en 6nemli 6ge oldugunu vurgulamaktadir (Sarup, 2004).

Bat1 medeniyetinde gegmisi 2000 yil geriye dayanan séylem (Dijk, 1985)
ise; sibernetik bir dizgedir. Birbiriyle baglantili metinlerin olusturdugu bir
kiimeyi ifade etmektedir (Ruhi, 2003). Modern disiiniirlere gore geleneksel
anlamda, diistincenin dil yoluyla iletisimi olarak ifade edilebilmektedir. Hem
iletisime Ozgii anlatim dillerini kapsamakta hem de diisiince aktarim bigimi
olarak ele alinabilmektedir. Post-modern Derrida ve Fouca-ult’a gore soy-
lemler kendilerinin diginda var olan bir evrene gonderme yapmamaktadir.
Ciinkii her s6ylemin evreni 6zde kendisidir, boylelikle kendi anlam dizgisini
kurmakta ve kendisini yansitmaktadir (Kocaman, 2003). Ote yandan sdylem,
dil kullaniminin kiiltiirel ve toplumsal baglamda ele alinmasidir, dilsel 6gele-
rin birbirleriyle iligkilerinin sonucudur, dilin kiiltiirel boyutudur, degerlerin
tayin edilmesidir ve 6zellikle beseri hayatin tiimiinii kapsar niteliktedir (Ko-
caman, 2003). Soylem tek basina ne metin iireticisinin ve metnin, ne bagla-
min, ne de toplumsal durumun olusturabildigi bir yapidir (Zeyrek, 2003).
Higbir zaman tek ve degismez anlamlar sunamamaktadir. S6ylemin en temel
ozelligi, sosyal hayata dair 6gelerin birbirleriyle girdigi iliskilerin dogurdugu
stireglerdeki varligidir. Bu nedenle sdylem siirekli yenilenen, devingen bir
olgu olarak belirtilebilir (Kocaman, 2003).

Orgiitsel Dil ve Séylem

Orgiitler sosyal yapilardir ve dil sosyal gercekligin yapicisidir, diisiincesi
tartisilan en dnemli iddialardan biridir. Orgiitsel sdylem, sosyal siirecleri or-
taya koymasi ve tarihsel bir baglama yaymasi agisindan énemlidir. Elestirel
bir perspektifle sadece benzerliklere odaklanmak degil farkliliklar1 da ince-
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lemek 6nem tagimaktadir. Bu durum, orgiitsel dil ve sdylem caligmalarinda
0zgiin bir epistemolojinin ortaya konuldugunun gostergesidir. Boylelikle
materyalist ontolojik bakis acisindan ¢oklu ontolojik perspektife yonelme
desteklenmektedir (Phillips ve Hardy, 2002).

Orgiitsel sdylemin olusumu 6nce birincil iliskilerle insa edilir, sonra
ikincil iligkiler devreye girer. Birincil iliskilerde kabul goren gerceklikler
varken ikincil iliskiler yansimalardan olusmaktadir. Ikincil iliskiler kapsa-
minda sOylem olusumu meydana gelir. Boylelikle 6nce birinci sistem olu-
sur sonra ikinci sistem meydana gelir (Fulop ve Rifkin, 1998). Orgiitsel
sOylemin bir baska olusum siirecinde de ii¢ ana asama mevcuttur. Birincisi
aksiyon siireci, ikincisi performans agamasi ve ti¢linciisii baglanti kismidir.
Aksiyon siirecinde, bireyler gelisi giizel ifadeler tiretirler. Yeni semboller,
hikayeler, metaforlar ve Oykiiler dogar. Anlamlar yonetilmeye baslanir.
Nesnelerle kavramlar arasinda iliskilendirme yapalir. ikinci ana adimda pe-
riyodik olmak ve bir baglam edinmek 6nemlidir. Semboller, hikayeler, me-
taforlar ve dykiiler yeni diisiincelerin etkisi altina girer ve yeni anlamlar ka-
zanir. Bu ifadeler, bilingli ve kasitli bir kullanima kavusur. Son asamada ise
gelisi giizel ifadeler nesnelerle kavramlar arasindaki baglanti kurucular ha-
lini alir (Hardy ve Palmer, 1998).

Orgiitsel sdylemin olusumunda etki eden 6nemli bir olgu da siirecin ak-
torlerdir. Orgiitsel sdylemin baslica aktorleri yoneticiler, danismanlar, po-
piiler yonetim-orgiit yazarlar1 ve akademisyenlerdir. Aktorler perspektifin-
den orgiitsel sdylem incelendiginde; 6ncelikle popiiler teorilerin ortaya ¢ik-
t1g1 goriilmektedir. Popiiler teoriler daha sonra ders kitabi teorileri (soft) ha-
lini almaktadir. Son olarak da akademik dergi teorileri (hard) kapsamina
girdiklerinde asama sona ermektedir (Fulop ve Rifkin, 1998).

Foucault tarafindan bi¢imselligin basit bir sistemi olarak tanimlanan séy-
lem analizi (Jones, 1998), kategoriler yaratmakta ve sinirlar ¢izen sosyal
dinamiklerin analizini saglamaktadir. Orgiitsel sdylem elestirellikle tartis-
malara yol acar, teori tamamlayabilir, ¢oklu anlamlar kesfeder ve yoruma
doniiktiir. Orgiitsel sdylemin baslica dzellikleri; dilsel doniisiime bagli ola-
rak yeni yorumsamaci bakis agisindan yararlanmak, post-biirokratik orga-
nizasyon yapilarinin gelisimiyle klasik duruslardan uzaklasmak, geleneksel
metotlarin sinirlilig: yerine 6zgiin bir metodoloji kullanmak ve yeni ¢alisma
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konular ortaya ¢ikarmaktir. Ote yandan yogun emek ve zaman tiiketiminin
s6z konusu oldugu goriilmektedir. Netlesmemis yontem ve metotlar, belir-
sizlik sorununa yol agabilmektedir (Phillips ve Hardy, 2002).

Arastirma: Orgiitsel Dil ve Séylemdeki Déniisiimiin Cerceveleri

Orgiitsel ve dilbilimsel bilgiler 1s131nda gerceklestirilen bu ¢alisma kavram-
sal bir tartigma 6zelligindedir ve ikincil verilerden yararlanilarak yapilandi-
rilmistir. Gergeklestirilen elestirel literatiir incelemesiyle 6rgiitsel perspek-
tiften dil ve sdylemde donilisiimii kapsayan paradigma degisimleri oldugu
tespit edilmis ve bu durum makro ve mikro diizeyde ¢ergevelendirilerek ele
almmustir. Bu ¢alisma ile amaclanan en temel husus, orgiitsel dil ve soylem
baglaminda gerceklesen doniigiimlerin derinlemesine incelenmesini sagla-
mak ve boylelikle orgilitsel aragtirmalarda dil ve sdylemin boyutuna dikkat
cekecek bir yapi olusturmaktadir. Dil ve sdylem farkindalig: ile orgiitleri
ele almanin daha derin tartismalart doguracagi diisiiniilmektedir. Dil ve
sOylem konularinin sadece edebiyat caligsmalari iceriginde ele alabildigi
diisiincesi geride kalmistir. Artik dil ve sdylem birey, yapi, olgu ve feno-
menlerin bilinmeyen, ortiik, gizli ve gdzlemlenemeyen yonlerini agiga ¢i-
karmada 6nemli bir perspektif olma 6zelligindedir. Bu nedenle giiniimiiz
orgiitlerine iliskin ¢aligmalarda dil ve sdylem perspektifinden yararlanarak
bakmanin ¢ok boyutlu diisiinceleri destekleyecegi diisiiniilmektedir.

Bu c¢aligmanin kapsami agisindan bakildiginda, tartismanin merkezinde
orgiitsel dil ve sdylem kavramlarinin yer aldig1 ifade edilebilir. Gergeklesti-
rilen elestirel incelemeyle orgiitsel dil ve sdylem konusunda bir takim do-
niisimlerin varhigi tespit edilmistir. En genel c¢ergeveden en 6zele dogru
dondsiimlerin su sekilde oldugu disiiniilmektedir: pozitivizmden yorum-
samaci yaklasima (interpretivizm), analitik felsefeden hermonetike, gele-
neksel metafor diisiincesinden ¢agdas metafor teorisine ve modern sdylem-
den postmodern sdyleme.

Pozitivizmden Yorumsamaci (Interpretivism) Yaklasima

Ronesans’tan 20. ylizyila kadar devam eden donem pozitivizm imparator-
lugu olarak ifade edilirken, sonrasi pozitivizme elestirilerin yapildig1 ve po-
zitivist diisiincelerin yetersizliklerinin tartigsildigi bir dénem olarak kabul



26 = Simeyra Alpaslan Danisman

edilmistir (). Bu degisimin 6ncesinde pozitivist yaklagim, beseri bilimlerin
doga ve teknik bilimlerin etkisi altinda kaldig1 bir paradigma seklinde orta-
ya cikmustir. Olgiilebilir, nesnel ve gdzlemlenebilir verilerden hareketle
gerceklestirilen calismalar, akilciligin egemenliginin gostergesi olarak ka-
bul gormiistiir (Yildirim ve Simsek, 2006). Fen bilimlerinde beklenmedik
gelismelerin Vuku bulmaya baslamasi yorumsamaci diisiinceyi destekleyen
gelismelerden olmustur. Doniisiimii tetikleyen gelismeler oncelikle fizik
alaninda yasanirken zamanla diger alanlara da etki etmistir. Gorelilik ku-
rami, belirsizlik ilkesi, parga-biitiin iligkisi ve holografi kurami bunlardan
bazilaridir. Toplum, beser veya kiiltlir bilimleri olarak adlandirilabilen in-
san odakli ¢aligmalar, yorumlayici/pozitivist-Otesi bilim yaklagimiyla mer-
kezine sosyal kurgular1 almistir. Pozitivizm 6tesi goriis olarak ortaya ¢ikan
yaklasima gore tek ve mutlak dogrudan s6z edilememektedir. Diisiince-dis
diinya ve bilimsel kuram-olgu arasindaki iliskinin bir denklik degil bir olu-
sum oldugu iddia edilmektedir. Bu baglamda bilginin kesfinin degil bilgi-
nin yorumlanmasinin séz konusu oldugu savunulmaktadir (Altunigik ve
dig, 2005). Pozitivizmdeki kiimiilatif ilerleyis, hiyerarsi, bilimsel bilgi, ni-
cel agirlik, tek dogru ve materyalist ontolojik perspektif gibi diisiincelere
kars1 yorumlayici yaklagimda yigilma, heterarsi, bilgi cesitleri, nitele ara-
yis, retorigin roli ve ¢oklu ontolojik perspektiften s6z edilebilmektedir.

Analitik Felsefeden Hermonetike (Yorumbilim)

Dilthey’e gore gerceklige giden yol bilimsel dilin nesnelliginin onayindan
gecmelidir. Nietzche’ye gore dil denen sey, gergekte biitiiniiyle temsildir,
figlirasyondur. Analitik felsefe goriisiinden ayri olarak geg¢misten bugiine
metaforlarla varilmasi gereken uzlasma onem arz etmektedir. Diinyayla
iliskimizin, diinyadaki varligimizin, diinyamizin kavranmasinin nesne ola-
rak algilanabilecek bir olgu olmadigi aslinin hermonetik oldugu diisiince-
sinden s6z edilmektedir (Heideger, 2002).

Sosyal bilimlerin ilham pozitivist yapidaki doga bilimlerinden alarak bir
hegemonyaya doniigmesi {izerine yapilan keskin elestiriler ortodoks mutaba-
kata son vermistir. Ortodoks mutabakatin gelenekei diisiincesinin igerdigi
pozitivist bakistan hermonetike gecis, sosyal bilimlerde 6nceden algilandi-
gindan farkli olarak teknik ve giindelik dil arasindaki iligkilerin karmasik ve
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o6nemli oldugunu ortaya koymustur (Giddens, 2002). Analitik felsefedeki
ortodoks mutabakati, tek anlamlilik, yapisal dncelik (sentaks ve semantik),
bilim dili iktidar1 ve dilin gézlemsel yoniine vurgu yaparken hermdnetik;
coklu anlamlilik, anlamsal 6ncelik, bilim ve giinliik dil denkligi, derinlemesi-
ne dil, retorik ve s6z sanatlarindan bahsetmektedir (Heideger, 2002).

Ortodoks mutabakatin yikilisiyla yerlesen hermonetik (hermeneutic) ile
anlama, kelimelerin ardindaki manaya, iletim maksadina ve ¢ikarilabilecek
yorumlara dikkat ¢ekilmistir. Pozitivist goriiste giinliik dil ve bilim dili bir-
birlerinden ¢ok farkli kabul edilmistir. Retorik kullanimlar, mecazlar ve
edebi sanatlar bilimden farkli ve ikinci bir kiiltiir olan edebiyatin sinirlart
igerisinde kabul gormiistiir. Bilim dilinin nesnel, agik ve yalin olmasi ge-
rektigi diisliniilmiistiir. Ancak bilim dilinde de aktarimi ve 6gretimi kolay-
lastirmak adina yapilan benzetmelerin yayginlasmasi hatta bilim diline yer-
leserek kabul gdrmeleri yorumlayici yaklagimin ve yorum teorisinin dile
dair goriislerindeki etkinliginin ifadesidir (Schrift, 2002).

Geleneksel Metafor Diisiincesinden Cagdas Metafor Teorisine

Bilimin kiiltiirel bir sistem oldugu anlayisiyla beraber bilimin de diger yazi
bigimleri gibi retorik stratejiler, edebi mecazlar (metaforlar) ve istikrarsiz
anlamlar kullanan bir sdylem oldugu diisiiniilmeye baslanmustir. Bilimsel
diisiinme modelindeki degisimle beraber; hayal giiciiniin, metafor ve analo-
jilerin, kategorileri doniistiiren spekiilasyonlarin ve olagan disi sezgilerin
oynadig1 rol onem arz etmeye ve daha fazla One c¢ikmaya baslamigtir
(Snow, 1999). Nietzsche, bireyin varligimin bilgisini ve bireyin digindaki
varligin bilgisini iki ayr1 alan olarak ele almistir. Ugiincii alan olarak da me-
taforlarin olusturdugu bireyin disinda ama bireyden bagimsiz olmayan bir
varlik alani ¢izmektedir (Cosar, 2001).

Metaforlarin yeni bir olguyu anlama ve agiklamada kullanilmalari; meta-
forlarm bilginin O6grenilmesini kolaylastirma islevini 6ne ¢ikarmaktadir.
Metaforlar, gercekligin insasinin yam sira gercekligin nasil goriilmesi ge-
rektigi hususuna da katki saglamaktadir. Metafor baglam ile anlam kazanir
¢linkii metaforlarin kendi anlamlarinin varligindan s6z edilemez (Yildirim,
2001). Dil, diinya goriislerindeki dengesizlikleri gosterebilmektedir. Bag-
lamu itibariyle belli goriisler belli donemlerde 6ne ¢ikmakta ve dile hakim
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olmaktadir. Ozellikle érgiitlerin hedefleri ve dogalar gibi gatisan ydnlerini
ortaya koyabilmektedir (Addleson, 1998). Bu nedenle metaforlari, sosyal
fenomenlerin baglamini ve dis diinyay1 anlamak adina kullanilacak 6nemli
bir arag olarak kabul etmek 6nem arz etmektedir.

Dil iizerine gerceklesen gelisimlerden sonra metafor kavraminin ortaya
atilmasi ve bir teori ile desteklenmesi yeni acilimlar saglamistir. Sadece
edebiyat kapsamindaki bir s6z sanatindan ibaret oldugu diisiiniilen metafor-
larin hem diisiincede, hem dilde, hem de eylemde var oldugu kabul edilerek
biligsel bir siire¢ olarak one siiriilmiistiir. Dil felsefesi taraflarindan olan ya-
pisalcilar ve post-yapisalcilarm bulustuklar1 konunun metaforlar oldugu
sOylenebilir. Cilinkii her iki goriiste de metaforun dilin kékenine kadar indi-
gi ve dili metaforlardan temizlemenin imkansiz oldugu belirtilir. Bu goriis-
ten hareketle, bilim dili ile giinliik dili birbirinden ayirmak da imkansizla-
sacaktir (Bourgeois ve Pinder, 1983).

Dile ve dilbilimsel g¢oziimlemelere iliskin disiplinler arasi ¢aligsmalar
1960’lardan sonra sosyal bilimlerde yayilmaya baslamistir (Dijk, 1998).
Geleneksel metafor diiglincesi icerisinde bilim ve sanat ayri iki kiiltiir ola-
rak kabul edilir. S6z sanat1 olarak edebi imgeler ayri bir alan igerisinde var
olmaktadir. Cagdas Metafor Teorisi’nde ise metaforlar sadece edebi degil
biligsel iiriinler olarak yer almaktadir. Dil kdkiine kadar metaforlarla dolu-
dur (Sarup, 2004). Bu nedenle metaforlarin dile sinirsiz etkisinden s6z edi-
lebilir. Ayrica metaforlar bilimsel ¢esitlilik ve diisiinsel zenginlik de kat-
maktadir. Bilimsel ve edebi dilin i¢ ice ge¢misligi s6z konusudur. Birgok
mubhalif fikre ragmen c¢ogu disiplinin temelinde metaforlar oldugu savu-
nulmaktadir (Foster-Bedley ve digerleri, 1998).

Modern Soylemden Post-modern Soyleme

Addleson’a gore (1998) modernizmin dili somiirli, postmodernizmin dili
ise katilimdir. Modern sdylemde diisiincenin dille iletimi, iletisimin bir par-
casi olma rolii, gercekligi yansiticilik, digsal kavramlarin isareti olmak gibi
birtakim 6zellikleri mevcuttur. Betimleme ve tasvir isleviyle birlikte dile
duyulan yiiksek giivenden s6z edilmektedir. Bu anlamda dilde bir totalita-
rizm yaklasimi ile oldugu gibi anlatma fikri s6z konusudur. ifsa edicilik di-
lin en belirgin fonksiyonu olmaktadir. Tasiyicilar olarak kelimeler gorev
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alirken ayna metaforuyla dilin yansiticiligi vurgulanmaktadir. Postmodern
diisiincede, kendi evreninde sdylem var olmakla beraber, sdylemin anlam
dizgisinden de soz edilebilir. Dil sadece kendisini ortaya koymaktadir ve
kendi isaretler sistemi mevcuttur. Gergekligi yansitmaktan 6te kendi gercek-
ligini kurma s6z konusudur. Yorumlama ve kurgulama oldugundan dolayi di-
le karst siiphecilik vardir. Postmodern sdylemle totalitarizmin yerini pliira-
lizm almaktadir. Oldugu gibi anlatmak yerine olabilecegi gibi anlatmak daha
baskindir. ifsa yerine insadan s6z edilebilir. Wittgeinstein’a gore dil eylemsel
olarak kullanimla anlamim kazanir. Dil eylemleri tammlamaz, ¢ilinkii dilin
kendisi bir eylemdir. Geleneksel bilim sade bir dil kurar. Bilimsel aragtirma-
lar nesnel dogruyu aktarir, agiklama ve tanimlama yapar. Modern diisiincede
orgiit bilimciler ayna gorevindedir, postmodern diisiincede bu durum soluk
ve pasiftir. Oldugu gibi anlatmaktan 6te olabilecegi gibi anlatmak diistincesi-
ne gegisten soz edilmektedir. Yorum ve agiklik postmodern sdylemde daha
baskin olmaktadir (Gergen ve Thatchenkery, 1996).

Tartisma

Orgiitsel dil ve sdylem galismalari, dilbilim destegiyle disiplinler-arasi bir
nitelikle gergeklestirilmektedir. Orgiitlerin goriinmeyen yénlerine odak-
lanmak, psikanaliz ¢caligmalar yapmak ve bilissel siiregleri irdelemek adina
cesitlendirildikleri ve derinlestirildikleri goriilmektedir. Dil ve sdylem ca-
ligmalar1 edebiyat sinirlar1 igerisinde icra edilmektedir ancak orgiitsel soy-
lem galigmalar1 otuz yillik bir gegmise sahiptir. Orgiitsel dil ve sdylemin
son yillarda daha yogun bir sekilde 6nemsenip mercek altina alindigini be-
lirtmek gerekir.

Bu calisma ile odaklanilmak istenen temel husus, orgiitsel dil ve sdyle-
min dnemine dikkat cekmektir. Orgiitsel dil ve sdylemin yasadig1 doniisiim
ve paradigma diizeyinde meydana gelen degisimler orgiitlere bakis konu-
sunda ve yaklagim bigiminde fikir verebilecek giigtedir. Doniisiimii dogru
ve derinlemesine kavramak orgiitleri anlamak iizere gergeklestirilen giri-
simleri daha dogru yapilandirma imkani saglayacaktir. Ciinkii orgiitsel dil
ve sOylemin orgiitlerin Ortiik ve bilingalt1 yonlerine agilabilecek en giiclii
kapilardan biri oldugunun alt1 ¢izilmelidir.

Orgiitsel baglamda dil ve sdylem ontolojik ve epistemolojik diizeyde di-



30 = Siimeyra Alpaslan Danisman

namik bir siire¢ gecirmis ve cesitli evrelerde degisimler yasanustir. Ozellik-
le yeni bakis agilar1 ve paradigmalar dogmustur. Orgiitsel dil ve sdylemdeki
doniisiim siireci; dort boyutta ele alinabilir. Bunlardan ilk {i¢ii orgiitsel dil
ve sOyleme dolayl1 etki ederken sonuncusu direk etki eden doniisiim olarak
degerlendirilebilir. Pozitivizmden yorumlayici yaklasimma dogru gergek-
lestigi diistiniilen bir bakis agisiyla bilgiye ve bilgi tiretimine yorum-kurgu
penceresinden bakilmistir. Epistemolojik agidan pozitivizmden yorumla-
mact perspektife yonelim dil ve sdylem anlayisinda biiyiik degisiklikler do-
gurmustur. Daha 6zel bir alan olarak dil felsefesindeki analitik felsefe anla-
yisindan hermonetike (yorum bilim) doniis orgiitsel dil ve sdylemi dolayl
etkilemistir. Analitik felsefeye gore dilin sadece semantik ve sentaks gibi
yapisal ozelliklerinin {izerinde durulmasinin, gozlemle incelenmesinin, sa-
dece goze hitap etmesinin sinirlayici bir goriis oldugu diistiniilmektedir. Di-
lin ¢cok anlamliliginin dezavantaj olarak diisiiniilmesiyle tek anlama indir-
geyici tutum gelistiren analitik durustan hermonetik anlayisa kayilmasi ge-
rektigi diistiniilmiistiir. Yorum teorisi olan hermonetik ile dilin ¢ok anlamli-
liginin zenginlik ve avantaj kabul edilmesi iizerinde durulmustur. Dilin sa-
dece yapisal ozellikleriyle yetinilmemesi gerektigi diisiiniilerek dilin kulaga
hitap edebilme islevi vurgulanmistir. Daha da dar bir alana tekabiil eden ge-
leneksel metafor teorisinden c¢agdas metafor teorisine dogru bir diislince
degisiminden soz edilmektedir. Sadece dil ve sdylem baglaminda en genel-
den en &zele dogru degisim bu sekilde ifade edilebilir. Orgiitsel dil ve sdy-
lem baglaminda en direk ve etkili doniisiim modernizmden postmodernist
anlayisa kayisla beraber gerceklesmistir.

Pozitivizmin orgiitsel dil ve sdyleminde 6rgiit iiyelerince kullanilan ifa-
delerde ve orgiitsel liigatte nesnellik, kabul edilmis tek ve mutlak dogruluk,
(istinligline inanilan) analitik ve rasyonel baskinlik, benzerlik ve kulla-
nimda birlik gibi 6zellikler s6z konusudur. Post pozitivist 6zellikteki orgiit-
sel dil ve sOyleme gecisle 6znellige miisaade, farklilik, ¢esitlilik ve zengin-
lik desteklenmekte ve kabul edilmektedir.

Analitik felsefe perspektifinden orgiitsel dil ve sdylemde bilimsel ifade-
lerin iistlinliigii, somut betimlemeler, yapisal dncelik ve tek yorum, tek an-
lam kabulii mevcut iken hermonetik perspektifinden orgiitsel dil ve soy-
lemde goriilebilecek giindelik kullanim izleri ve bu kullanimlara agiklik ile
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¢ok anlamlilik s6z konusu olabilmektedir.

Geleneksel metafor diisiincesinin orgiitsel dil ve sdyleminde metaforlarin
kullanimina iligkin kaygilar ve isteksizlikler goriilmekte iken ¢agdas meta-
for teorisinin orgiitsel dil ve sdylemde varligi inkar edilemez metaforik kul-
lanimlara 6nem ve bu kullanimlardan yararlanma egilimi 6ne ¢ikmaktadir.
Bu metodolojik diizeye kadar etki eder hale gelebilmektedir.

Modern orgiitsel dil ve sdylemde, sozciik ve tiimceleri fikir transferi i¢in
kullanma amac1 ve iletisimdeki rollerine vurgulart goriilmekte iken post-
modern orgiitsel dil ve sdylemde orgiitsel ifadelerin kendi evrenlerini olus-
turmalar1 ve yeni yapilar inga edebilme kapasiteleri 6ne ¢ikmaktadir.

Sonug itibariyle yukaridaki her bir agamada bu doniisiimiin gerceveleri
ile orgiitsel dil ve sdylemlerin karakteristikleri ortaya konulmaktadir. Bu
baglamda orgiitsel dil ve sOylemin derinlemesine kavranmasi ve bu donii-
stime bagli olarak orgiitlerin dil ve sdylemlerinin dogru yaklasimlarla ¢6-
ziimlenmesi gerektigi vurgulanmalidir. Doniisiimii ve doniistimiin etkilerini
dogru saptamak Orgiitsel karakteristikleri daha etkin anlamak ve incelemek

adina 6nem arz etmektedir.
Degerlendirme ve Oneriler

Orgiitsel dil ve sdylem konusunda orgiitlerin biiyiik bir veri tabani oldugu-
nu belirtmek gerekmektedir. Séylemle ifade edilen olgu, orgiitsel yazimi da
kapsamaktadir. Orgiitsel dil ve séylem perspektifinden 6rgiitsel yazin 3 ka-
tegoride ele alinabilir. Birinci kategoride orgiitlerin kendi yazili arsivleri,
dokiimanlar ve tutanaklari (toplant1 kayitlar1 ve notlar1), ikinci kategoride
akademik yazin (akademik ders kitaplar1 ve dergiler) ve Ugiincii kategoride
de popiiler yonetim ve orgiit yazini, is dergileri, profesyonel yonetim rapor-
lar1 ve arastirmalari ele alinabilir. Bu agidan dil ve sdylem arastirmalari
yapmanin ¢esitli metodolojik yonleri vardir. Nitel arastirmalara daha agik
olabilecegi gibi nicel boyuttan da incelenebilme imkani s6z konusu olabilir.
Dil ve sdylem caligmalari adi altinda nitel arastirma yontem ve teknikleri-
nin ¢ogu oOrgiitsel arastirmalarda 11k tutucu olabilir. Dokiiman inceleme,
ornek olay yontemi, sozlii tarih ve odak grup (focus) gibi veri toplama yon-
temleri bu anlamda 6nerilebilir. Ote yandan analiz teknigi baglaminda soy-
lem analizi, icerik analizi, tematik analiz, siklik analizi, anlamlilik analizi,



32 = Siimeyra Alpaslan Danisman

retorik analizi ve metafor analizi kullamlabilir. Nicel yontemlerden veri
toplamada anketler sdyleme dair anlamli veriler yakalayabilir. icerik anali-
zinin sayisal boyutuyla frekans ve tekrarlanma siklig1 iizerinden farkli ¢a-
lismalar yapilabilir.

Dil ve soylem caligmalarinin alternatif bir perspektif olma yoénlerinin
vurgulanmasi gerekmektedir. Orgiitlerin bilinmeyen, gériinmeyen ve &rtiik
boyutlarina doniik bir penceredir. Dil ve sdylem iizerinden orgiitlerde kes-
fedilmeye hazir bir¢ok olgu oldugu ifade edilmelidir. Veri tabanlarinin dik-
katle ele alinmasi ve incelemedeki metodolojik farkindalik 6nemli bulgular
saglayabilir. Dil ve sOylem arastirmalar1 sunduklari firsatlara ragmen biiyiik
bir muglaklik tagimaktadir. Belirsizlik ve yontemsel sinirlilik 6nemli bir ki-
sit olabilir. Belirsizlik beraberinde sinirsizligi da getirmektedir. Ancak bu-
nun gergeklestirilmedeki giic yonleri de azimsanamayacak kadardir. Veri
bollugunun alt1 ¢izilmistir ve hem birincil hem de ikincil veriler dil ve s6y-
lem ¢aligmalarina konu olabilir. Pozitivizmin aksine yorumsamacilik ve yo-
rum teorisi eksenli ¢alismalar ve analizler yapilabilir. S6ylem g¢alismalari
dilbilim boyutlarmin varligindan dolayi disiplinler arasi hatta disiplinler {is-
tii olabilirler.

Tirkiye sartlarinda dil ve sdylem calismalarina hem orgiitlerin hem de
universitelerin acik olmasi gerekmektedir. Asilacak birtakim kabuller ve
kaliplar (publish or perish) 6nemli gelismelere ve calismalara firsat taniya-
bilir. Bu baglamda daha genis bir bakis acisiyla orgiitsel dil ve sdylemin
gerek yapisina gerekse de olusum siirecine dikkat ¢ekilerek tizerinde du-
rulmas1 onemsenmistir. Goriilmeyen yonleri kesfedebilmek, belirsizlikler
igerisinde anlamlilik arz eden hususlari tespit edebilmek ve anlamanin 6te-
sinde bir yorumlama kabiliyeti gelistirebilmek orgiitsel diizeyde ulasilmasi
hedeflenen durumlardir ve orgiitsel dil ve sdylemden istifade edilmesiyle
¢ok boyutlu perspektifler kazanilabilir.

An Investigation on Transformation of
Organizational Language and Discourse

Abstract: In this study, the transformation of language and discourse phe-
nomenon which is based on a postmodern principle which is organizations as
social structures, language and discourse as a producer of social realities is
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examined from organizational perspective. It has been possible to discuss char-
acteristics and influences of the transformation of organizational language and
discourse by investigating the research question. Hereby, organizational lan-
guage and discourse is discussed in the context of various frames of paradigm
alteration. It is determined that the mentioned transformation converts from
positivism, analytic philosophy, traditional metaphor approach and modernism
to interpretative approach, hermeneutic, modern metaphor theory and postmod-
ernism. The mentioned frames influence the transformation directly and indi-
rectly. It is also determined that comprehending alteration of organizational
language and discourse deeply provides to understand organizational structures
truly. Diversity of the results gained by organizational language and discourse
studies is underlined as a methodological suggestion.

Keywords: Organization, Language, Discourse
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