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Ozet: Calismanin teorik kisminda Tiirkiye’de iiretilen yas ve kuru kayist
hakkinda genel bilgiler verilmektedir. Arastirmanin amaci kayisinin iiretim ve
pazarlanma problemlerini belirlemek ve ¢oziim Onerileri sunmaktir. Ayrica,
kayis1 iiretim ve pazarlama problemlerinin igletmelerin tiirlerine ve hedef
pazarlarina gore farkli algilanip algilanmadigini ortaya koymaktir. Calismada
veriler yiiz yiize anket yontemi ile toplanmistir. Elde edilen veriler SPSS 12.00
paket programinda degerlendirilmigtir. ANOVA analizi ile isletmelerin
problemleri algilamalarinda farklilik olup olmadig1 belirlenmistir. Isletmelerin
tirlerine ve hedef pazarlarina gére iiretim ve pazarlama problemlerini farkli
algiladiklar saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Kayisi, Kuru Kayisi, Kayismin iiretimi ve
pazarlanmasi

Absract: In the theoratical part of the study some general information
about fresh and dried apricot production is given. The aims of the study are to
determine the problems in the production and marketing of apricot and suggest
some solutions to the problems. Another aim is to manifest whether the
production and marketing problems are perceived differently or not related to
target markets and type of the companies. Data are collected through face to
face questionaire method. The data are evaluated by using SPSS 12.00 software.
Whether there is a diffence between the companies’ perception of problem is
determined by ANOVA analysis. It is determined that companies percieved the
problems differently related to target markets and type of companies.
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L. Giris

Ulkemiz ekonomisinin  kalkinmasi yolunda asilmasi  gereken
problemlerden biri de {iretim fazlasi mal ve hizmetlerin uluslararasi alanda
pazarlanmasinin gergeklestirilmesidir.

Ulkemizde 6zellikle tarim sektoriinde yurt igi talebi asan iiretimin,
uluslararasi alanda pazarlanmast ile iilke ekonomisine biiyiik katki saglanacagi
kesindir. Ancak uluslararasi pazarlara girebilmek, o pazarlardan daha fazla pay
alabilmek, her seyden once girilmesi istenilen pazarlarin isteklerine uygun mal
ve hizmetlerin iretilmesi ile miimkiin olabilecektir.

Bu c¢alismanin amaci, Diinya yas kayis1 tiretiminin yaklasik %16’sin1 ve
kuru kayist liretiminin de yaklasik %70’ini gerceklestiren iilkemizin; ulusal ve
uluslararasi pazarlarda kayisi {iriiniinii daha fazla pazarlayabilmenin imkanlarini
aragtirarak, kayisi isletmelerinin tilirlerine ve hedef pazarlarina gore {iretim ve
pazarlama problemlerini farkli algilayip algilanmadiklarini ortaya koymaktir.
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Ayrica, belirlenen iiretim ve pazarlama problemlerine yonelik ¢éziim onerileri
gelistirmektir.

Kayisi ile ilgili yapilan literatiir taramasinda iriiniin yetistirilmesi ve
teknik yonii ile ilgili yapilmis bir cok ¢aligmaya rastlanilmasina karsin, konuyu
iiretim ve pazarlama agisindan ele alan c¢alisma sayisinin olduk¢a az oldugu
goriilmistiir. Konu ile ilgili yapilan g¢aligmalarin bir kism1 asagida verilmistir.

Devlet Planlama Teskilati Miistesarlik Aragtirma Grubu Baskanligi
(1989), tarafindan “Malatya kayis1 isleme ve degerlendirme imkanlar
arastirmast” isimli ¢alisma yapilmis, bu caligmada kayisinin degisik iiriinlere
islenerek degerlendirilmesini saglayacak pilot tesislerinin kurulabilmesi
imkanlar1 arastirllmigtir. Karabat ve Giiloglu (1994), tarafindan yapilan
caligmada, Malatya ilinde kayisi yetistiriciliginin ekonomik analizi yapilmis ve
isletmelerin sosyoekonomik yapisi incelenmistir. Ozgelebi ve Peker (1994),
tarafindan yapilan arastirmada Elazig’in Baskil ilgesine bagli 59 kdyden kayist
iiretiminin yogun oldugu 9 kdéyde bulunan 803 tarim isletmesinden 6rnege giren
72’siyle anket yapilmis ve bu anket verilerinden kayisi {iretim ve
pazarlamasinda kargilasilan sorunlar ve bu sorunlarin ¢dziimlenmesinde kayisi
tarim satis kooperatiflerinin rolii incelenmistir. Tiirk standartlar1 Enstitiisii
(1994), kayis1 ile ilgili 6zel sayisinda kayismmin Tiirkiye ve Malatya
ekonomisindeki yeri ve dnemi, kuru kayisi ihracati, kayis1 ve kayisi iiriinleri,
kayisinin ambalajlanmasi, korunmasi, taginmasi, bunlarla ilgili problemler ve
¢ozlim yollart incelenmistir. Atalan (1995), tarafindan yapilan yiiksek lisans
calismasinda Malatya’da tam sayim yapilarak toplam 26 adet kuru kayisi
ihracatcist firma ile anket yapilmistir. Bu anketlerle ihracat¢i firmalarin
pazarlama faaliyetleri ve sorunlar1 aragtirllmistir. Gazenfer ve digerleri (1995),
Tiirkiye’de kayis1 ekonomisi ve ticareti konusunda yaptiklar1 ¢alismada taze ve
kuru kayisi ticaretinde yasanan bir kisim problemlerden s6z etmislerdir.
Karagdlge ve Peker (1996), tarafindan yapilan caligmada Malatya ilindeki
kays1 {iretiminin ekonometrik analizi yapilmis ve etkileri arastirilmustir. Thracati
Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME) (1996), tarafindan yapilan ¢alismada kuru
kayismin iiriin profili, diinya {iretimi ve ticareti, Tiirkiye’nin kuru kayisi
ihracati, hedef pazarlar ve karsilasilan sorunlar {izerinde durulmustur. Malatya
Kayis1 Aragtirma Gelistirme ve Tanitma Vakfi (1998), tarafindan 1. Kayisi
Surast tertiplenmistir. Bu surada kayist ile ilgili bir ¢ok konuda kararlar
almmistir. Asma (2000), tarafindan kayisi yetistiriciligi ve kayisi 1slahi ile ilgili
calisma yapilmistir. fhracati Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME) (2000),
tarafindan kuru ve sert kabuklu meyveler i¢in dig pazar arastirmasi yapilmistir.
Bu c¢aligmada Tiirkiye ve diinyada kuru kayismin {iretim ve ihracati
incelenmistir. Giilcan ve digerleri (2001), tarafindan kayisi yetistiriciligi,
botanik 6zellikleri, kayisinin kurutulmasi ve ihracati incelenmistir. Olgun ve
digerleri (2003), tarafindan yapilan caligma kayis1 tarimi yapan isletmeler,
kayis1 isleme tesisleri, kayis1 ihracatgist firmalar ve kayisiya alternatif iiriinlerin
belirlenmesi olmak {izere dort asamada siirdiiriilmiistiir. Bu calismada; kuru
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kayis1 iiretim ve pazarlama durumu, pazarlamada ortaya ¢ikan sorunlar ve
alternatif pazarlama olanaklar1 arastirilmistir. Malatya Arastirma ve Gelistirme
Vakfi (2003), tarafindan kayisi ihtisas borsasinin kurulmasi ve Malatya’nin
vadeli islemlere gecebilmede ekonomik yeterliligi ile ilgili bir c¢aligma
yapilmistir. Asma ve Birhanli (2004), tarafindan bugiine kadar kays1 konusunda
yazilanlar1 bir araya toplamak amaciyla bir ¢aligma yapilmustir.

Onemli bir ihrag {iriinii olan kayis1 hem Malatya hem de Tiirkiye adina
ekonomik katki saglayacak bir iirlindiir. Ancak, gerek iiretiminde uygulanan
geleneksel yontemlerden dolayi gerekse reklam ve tanitim faaliyetlerinin
eksikliginden dolay1 uluslararasi pazarlarda hak ettigi yerde degildir. Ayrica,
Tiirkiye’de tretilen kayisidan yurt disindaki aracilarin daha ¢ok kazandiklari
goriilmektedir. Kays1 iiretim ve pazarlama problemlerinin kayisi iireticileri,
toptancilari, kaysi isleyicileri ve ihracatgilari acisindan farkli algilanip
algilanmadigma yonelik bir aragtirmaya rastlanmamistir. S6z konusu eksikligin
giderilmesi amaciyla bu ¢aligma planlanmistir. Bu ¢alismanin konu ile ilgili
akademik calisma yapanlar, kayisi lireticileri ve kayisi pazarlayan igletmeler
icin 6onemli bir kaynak olacagi diisliniilmektedir.

IL. Diinya’da ve Tiirkiye’de Kayis1 Uretimi
A. Yas Kayisi Uretimi

Diinyanin bir ¢ok yerinde, kayis1 {retimi yapilmakla birlikte,
giliniimiizde kayisi iiretiminin yogun olarak yapildig: iilkeler Akdeniz’e komsu
ilkeler ve Avrupa’dir. Tiirkiye Diinya yas ve kuru kayisi iiretiminde birinci
sirada yer almakta olup gerek kayisi gesitlerinin kalitesi, gerekse sahip oldugu
ekolojik istiinliikler nedeniyle biiyiik bir potansiyele sahiptir. Ulkemiz disinda,
Ispanya, italya, Fransa, Yunanistan, Fas, Cezayir, iran, Pakistan, ABD, Cin,
Avustralya, Giliney Afrika Cumhuriyeti ve Bagimsiz Devletler Toplulugu
(Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan, Tiirkmenistan, Ukrayna,
Ozbekistan, Rusya Federasyonu, Ermenistan ve Moldavya)’da 6nemli kayisi
iireten iilkeler arasinda yer almaktadir. Bu iilkelerden Fransa, Ispanya, Italya
ve Yunanistan’da yalniz sofralik; Tiirkiye, Iran, Pakistan, Avustralya, ABD,
Cezayir, Fas ve Giiney Afrika Cumbhuriyeti’'nde ise sofralik ve kurutmalik
iiretim yapilmaktadir.

1990-2000 yillar1 ortalamasina gore, ortalama yas kayisi iiretimi
Diinyada 2,4 milyon ton olurken Tiirkiye’de 372 bin ton’dur. Bu rakamlar
itibariyle, iilkemiz Diinya yas kayist iiretim ortalamasindan % 15.50” lik bir
pay almaktadir. Tiirkiye’nin 2000 y1ili diinya yas kayisi iiretiminden aldig1 pay
%21.09 olup Tiirkiye disindaki iilkelerin diinya yas kayis1 tiretiminden aldiklar
paylar; BDT %10.86, iran%8.78, Italya %7.94, Pakistan %6.99, Ispanya %5.36,
Fransa %5.32, Fas %4.37, ABD %3.39 ve diger iretici ilkelerin pay1 ise
%25.90 olarak belirlenmistir. Diinya yas kayis1 iiretiminin %70’inden fazlasini
Tiirkiye, BDT, Iran, Italya Pakistan, Ispanya, Fransa, Fas ve ABD
saglamaktadir (Olgun ve digerleri, 2003: 33-35).
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B. Kuru Kayisi Uretimi

Uluslararasi kaynaklarda diinya kuru kayisi liretimi ile ilgili istatistikler
yaymlanmamaktadir. Diinya kuru kayis1 iiretimi ile ilgili olarak sadece Diinya
Tarmm Orgiitii FAO’nun tahminleri bulunmaktadir. FAO nun tahminlerine gore
diinya genelinde 30’a yakin iilkede kayisi iiretimi yapilmakta olup, kuru kayisi
ise 14 iilkede iiretilmektedir. Bu {ilkeler Tiirkiye, Cezayir, Pakistan, Suriye,
ABD, Avustralya, Ispanya, Tunus, Arjantin, Fas, Sili, Kibris,Yunanistan ve
Afganistan’dir. Ancak bu {ilkeler arasinda ticari anlamda ihracata yonelik
iiretimde bulunan {ilke sayis1 smirli olup bu say1 5’1 gegmemektedir. 1997 yili
itibari ile, diinya kuru kayisi iiretiminin %69.90’m1 Tirkiye, %8.69 unu
Avustralya, %8.28ini Iran, %7.07’sini ABD ve %6.06’sim1 da Giliney Afrika
Cumbhuriyeti gergeklestirmistir (Olgun ve digerleri, 2003: 35). Ancak son
yillarda Tirkiye’de kuru kayisi iiretimi diger kayisi iireten iilkelere oranla
artmis  olup diinya kuru katisi iiretiminin % 70-80’nine ulastigi tahmin
edilmektedir (Asma, 2004:8).

Tiirkiye disindaki 6nemli kuru kayisi iireten iilkelerden Iran, ABD,
Avustralya ve Giiney Afrika’ da iiretilen kuru kayisi ¢esitleri 6zellikle renk, tat,
ve goriiniim itibariyle Tiirkiye’de iiretilen kuru kayisilara gore daha diigiik
ozelliklere sahiptir. Seker ve nem orani agisindan Diinya’nin en kaliteli kuru
kaysist Tiirkiye’de iiretilmektedir. Tiirkiye trettigi yas kayisinin yaklasik
% 50’sini kurutan tek {ilke konumundadir. (Olgun ve digerleri, 2003: 35).

II1.Malatya ilinde Kayis1 Uretimi

Ulkemizde ticari manada yapilan kuru kayis1 iiretiminin hemen hemen
timii Malatya ilinde gergeklestirilmektedir. Malatya ili ekolojik ve toprak
ozellikleri nedeniyle kayis1 yetistiriciligine son derece uygundur. Tirkiye’de
yas kayst iiretiminin %60’1 ve kuru kayisi iiretiminin tamamina yakini yani
%95°1 Malatya ilinde gergeklestirilmektedir.

Malatya’da iiretilen yas kaysilarm %901 kurutulmakta ve kurutulan
kayisinin yaklasik %90-95°1 ihra¢ edilmektedir. Bu acidan degerlendirildiginde,
gerek agac sayisi gerekse yas ve kuru kayisi tiretim miktarlari ile Malatya ili
sadece iilkemizin degil biitiin Diinya’nin kayis1 iiretim merkezi konumundadir.
Malatya’nin kuru kayisidaki hem iiretim hem de ihracat agisindan bu ayricalikli
durumu, kuru kayisi iiretimi ve pazarlamasinin ¢ok ciddi bir sekilde
degerlendirilmesini gerektirmektedir.

Malatya iline ait kuru kayisi iiretim rakamlar1 Tiirkiye geneli i¢in esas
teskil etmektedir. Yillar itibariyle Malatya iline ait yag ve kuru kayisi iiretimi
Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1: Yillar Itibariyle Malatya’da Yas ve Kuru Kayist Uretimi

YILLAR | YAS URETIM | KURU URETIM
(TON) (TON)
1989 216.798 49.267
1991 153.880 37.660
1992 161.468 39.474
1993 93.525 23.023
1994 263.371 66.935
1995 132.201 30.652
1996 83.847 18.343
1997 144.297 34.599
1998 296.989 73.510
1999 165.664 38.879
2000 330.724 78.212
2001 268.434 58.980
2002 122.270 25.062
2003 216.622 47.965
2004 350.422 81.292
2005 486.641 112.125
2006 242.000° 55.000"

"Malatya Kays1 Borsasmin tahmini degerleri

Kaynak: Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi Kayitlari, Malatya, 2004,
http://www.tzob.org.tr/tzob/basin_b%C3%BClteni_2005/basin_b%C3%BClteni_2005/1
0 07 _2005.htm ve http://www.malatyatb.tobb.org.tr/kayisihareketi.asp, (08.12.2006)

Tablo 1°de goriildiigii gibi kaysi iiretiminde siirekli bir artis meydana
gelmekle birlikte yildan yila dalgalanmalar goriilmektedir. Bu dalgalanmalarin
en onemli nedeni Diinya’nin bir ¢ok yerinde oldugu gibi ilkbaharda meydana
gelen ani sicaklik disiigiidiir (ilkbahar ge¢ donlari). Cicek agma donemi veya
yeni c¢agala denilen donemde meydana gelen bu soguklar, ciceklerinin
dokiilmesine ve verim kaybina yol agmaktadir. Nitekim Tablo 1’de goriildiigii
gibi 1989 yilinda yas kayis1 iiretimi 216.798 ton ve kuru kayisi tiretimi 49.267
ton olurken, 1996 yilinda yas kayis1 iiretimi 83.847 tona ve kuru kayis1 iiretimi
de 18.343 tona diismiistiir. Buna benzer olarak 2000 yilinda yas kayis1 {iretimi
330.724 ton ve kuru kayisi iiretimi de 78.212 ton olurken, 2002 yilinda yas
kayisi tiretimi 122.270 tona ve kuru kayisi tiretimi de 25.062 tona diigmiistiir.

IV. Tiirkiye’de Kayis1 Thracati
Tiirkiye’de kayisi ihracatinda kuru kayisi ihracati 6nemli bir yer alirken,
yas kayisi ihracati i¢in ayni durum s6z konusu degildir. Tiirkiye’nin yas kayisi
ihracati, kuru kayisi ihracatiyla kiyaslanmayacak kadar diisiiktiir. Ancak son
yillarda 6zellikle AB ve Orta Dogu iilkelerine yapilan yas kayisi ihracati onemli
derecede artmustir.
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Kuru kayis1 iiretiminde Diinya’nin en 6nemli iireticisi durumunda olan
Tiirkiye, ayn1 zamanda en biiylik kuru kayis1 ihra¢ eden iilkesidir. Tiirkiye
disindaki tiim iilkelerin toplam kuru kayisi ihracatinin yaklagik 4 katini {ilkemiz
ihra¢ etmektedir. Tiirkiye tirettigi kuru kayisilarin %95’ini ihrag etmektedir.

Kuru kayisi, son 15 yil igerisinde gerek miktar, gerekse deger agisindan
gerceklestirdigi biiyiik artisla {ilkemizin baslica tarim {iriinleri arasina girmistir.
1980°1i yillarin baslarindan itibaren doviz agisindan kuru incirin dniine gegmis
ve kuru iiziimden sonra ikinci kuru meyve ihrag iiriinii olma 6zelligi kazanmistir
(Ulusoy, 1989, s: 22).

Kuru kayisi ihracati basta ABD, AB iilkeleri, Avusturya, Orta Dogu ve
Uzak Dogu Ulkeleri, Kanada ve Yeni Zelanda olmak iizere yaklasik 80 iilkeye
yapilmaktadir. Ulkemizde son 15 yila ait kuru kayis1 ihracat miktarlar1 ve ihrag
getirisi Tablo 2’de gosterilmistir. Tiirkiye’de kuru kayisi ihracati siirekli artarak
gelismistir. Nitekim, 1989 yilinda 28.261 ton olan kuru kayisi ihracati, 2005
yilinda yaklasik %364 artarak 102.901 ton’a ihracat degeri ise %128 artarak
56.702.533 $’dan 162.153.678 $’a yiikselmistir.

Ancak mevcut pazardaki Tirk kuru kayisisinin {istiinliigii goz oniinde
bulunduruldugunda kuru kayist ihracatinin arttirilmasi i¢in mevcut pazardaki
tilketimin arttiritlmas1 ve yeni hedef pazarlar olusturulmasi gerektigi agikca
anlasiimaktadir.

Tablo 2: Yillar Itibariyle Kuru Kayisi Ihracat Miktarlar: ve Ihracat Getirisi

YILLAR IHRAC IHRACAT 1KG KURU KAYISI
MIKTARI (KG) | GETIRISI ($-USD) | IHRAC TUTARI($/KG)
1989 28.261.773 56.702.533 2,006
1990 32.409.237 71.929.072 2,219
1991 30.056.071 69.231.326 2,303
1992 34.476.532 84.601.119 2,454
1993 33.063.329 83.405.505 2,522
1994 46.175.709 89.381.293 1,935
1995 52.778.881 100.074.244 1,896
1996 43.370.000 106.784.816 2,462
1997 45.544.838 122.235.690 2,684
1998 50.655.724 119.821.425 2,365
1999 50.431.000 118.839.000 2,356
2000 72.991.000 111.492.582 1,534
2001 99.047.420 89.134.733 0,899
2002 70.151.000 122.462.402 1,746
2003 72.810.000 152.563.907 2,095
2004* 80.154.000 199.431.175 2,487
2005* 102.901.000 162.153.678 1,575

* Bu veriler Malatya Kaysi Borsasindan alinmustir.

Kaynak: Malatya Ticaret ve Sanayi Odas1 Kayitlari, 2004

Ozellikle EFTA iilkeleri ile, Orta Dogu ve Uzak Dogu iilkelerine yeterli
tanitimin yapilmasi ile kuru kayisi ihracatinin ytikseltilmesi miimkiindiir.
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Yillar itibariyle ihra¢ miktarinin artmasi olumlu bir gelisme olmakla
birlikte, mevcut taleplerin devami ve potansiyel taleplerin uyandirilmasi igin,
iiriindi tanitic faaliyetlerin arttirilmasi ve yeni pazar arastirmalariyla ihrag edilen
miktarlarin arttiritlmast miimkiindiir.

IV. Kuru Kayisi Uretim ve Isleme Siireci

Kuru kayisi iiretim ve isleme siireci, kayisi iiretiminin Oncesinden
baslayip son tiiketicinin eline gecme zamanina kadar, bir biitiinlik arz eder.
Kaliteli iirlin alinabilmesi, biitiin bu asamalarin teknigine uygun bir sekilde
yapilmasi ile miimkiindiir. Kayisinin hasattan dnceki iiretim siireci tarimsal bir
nitelik arz ettigi i¢in ¢alismanin kapsami disinda birakilarak, hasattan sonraki
iiretim siireci lizerinde durulacaktir.

Kuru kayisinin hasattan pazara sunumu arasinda g¢esitli islemler
gergeklesmektedir. Bu islemlerin bir kismi kayisi iireticileri tarafindan bir kismi
da kayisi isleme tesislerinde gergeklestirilmektedir. Kayist igleme siireci Sekil
1’de goriildiigi gibidir.
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Sekilde 1’de goriildiigii lizere hasattan ¢uvallama agamasina kadar ki iglemler
kayist ireticileri tarafindan, ¢uvallanmis kayisidan ambalajlama asamasina kadar ki
islemler ise kayisi igleme tesisleri tarafindan gerceklestirilmektedir.

Kuru kayisinin uluslararasi pazar paymi korumak ve artirmanin yolu kaliteli
iretime baghdir. Kaliteli {iretimin nasil yapilacagi bilimsel caligmalarla ortaya
konmustur. Kuru kayisi iiretimi ve ihracatinda 6nem arz eden birtakim kalite kriterleri
bulunmaktadir. Bu kriterler: kiikiirdioksit orani, nem orani, ilag kalintisi, uygun hasat
ve hijyenik kalitedir (Giin, 2001:84). Kays1 {ireticilerinin ve kayisi igleme
birimlerinin kaliteyi arttiric1 yeni teknolojileri benimseyerek uygulamalart 6nem arz
etmektedir.

Ozellikle kayismm hasadinda ve hasat sonrasi islemlerde bazi yanlis
uygulamalar kaliteyi olumsuz etkilemektedir. Kalitede uluslararasi standartlara
uyulmadigi  i¢in pazarlama problemleri yasanmaktadir. Bu islemlerin
gerceklestirilmesinde kullanilan geleneksel yontemler ve yeni alternatif yontemler
asagida aciklanmustir.

A. Hasat

Kayisinin kalitesini belirleyen 6nemli bir unsur hasattir. Kayisimin hasadi
Malatya da her yilin Temmuz ay1 ortalarinda baslayip, yaklasik 3 haftalik bir siire
icerisinde tamamlanmaktadir. Bu zaman dilimi igerisinde iiretici yogun bir i yiikii
altina girmektedir.

En miikemmel hasat, elle yapilan hasattir. Elle hasatta meyve ve agac higbir
sekilde zarar gormemekle birlikte meyve kalitesinin de yiiksek olmasi saglanir.
Kayisilar elle hasat edilirken normal sartlarda kayisinin olgunlagma devresine gore ilk
once agacin tepesi, sonra orta kismi, daha sonrada alt dallart hasat edilir. Boylece
meyvelerin hep ayni olgunlukta olmasi saglanir. Aksi durumda yani elle yapilmayan
hasat sirasinda olgun meyvelerin yaminda heniiz tam olgunlagmayanlar da
dokiilmektedir.

Geleneksel yontemlerle yapilan hasatta kayisi agaci dallar1 sallanarak, sopa
ile ¢irpilarak meyveler yere diigtiriilmektedir. Nadiren yere bir ortii serilerek hasat
islemi  gerceklestirilmektedir. Daha sonra kaysilar toplanarak  kasalara
doldurulmaktadir. Ancak bu sekilde yapilan hasatta hem agag dallart zarar gérmekte
hem meyveler 3-5 metre yiiksekten yere diismekle biiyiik oranda zedelenmekte, hem
de {iiriine toprak ve tas parcalari bulagmakta ve olgunlagmamis meyveler de
dokiilmektedir. Bu durum, ileride kayisi isleme asamalarinda diizeltilmesi miimkiin
olmayan 6nemli kalite kaybina yol agmaktadir.

Hasat iglemi esnasinda kalite kaybina yol agan bu durumlari en alt diizeye
indirmek amactyla alternatif kayis1 hasat yontemleri gelistirilmistir. Bu yontemlerden
pratik birisi tekerlekli hasat semsiyesidir. Agactan silkelenen kayisilar yumusak bir
sekilde bu semsiyeye diismekte ve semsiyenin orta kisminda bulunan deliklerden
plastik kasalara yuvarlanarak toplanmaktadir. Bu sekilde yapilan hasatta meyvelerin
zedelenmesi ve toprakla temasi Onlenmekte, zamandan ve isgiiciinden tasarruf
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saglanmaktadir. Kayis1 hasadinda yukarida sayilanlara ek olarak baska yontemler de
kullanilabilir (Gezer,1998: 66-79).

B. Kiikiirtleme

Kiikiirtleme iglemi kuru kayisi {iretiminde uygulamasi zorunlu bir islemdir.
Bu islem; kayisinin kurutulma siiresini azaltmak, iiriiniin altin saris1 dogal rengini
korumak, raf émriinii uzatmak, fermantasyon ve boceklenmeyi onlemek amaciyla
yapilmaktadir. Geleneksel yontemlerle yapilan kiikiirtleme igleminde hasat edilen
meyveler kasalara doldurularak islim odalarina yerlestirilir. Odanin bir kdsesinde
iizerinde toz kiikiirt bulunan ocak yakilir (1 ton yas kayisi i¢in 2 kg toz kiikiirt) ve
odanin kapisi sikica kapatilir. Meyvelerin kiikiirt gazini iyice emebilmesi igin islim
odasinda 6-8 saat bekletilir. Daha sonra meyveler islim odasindan ¢ikartilarak giines
goren bir alanda bez lizerinde tek sira halinde serilerek kurumaya birakilir.

Geleneksel yontemlerle yapilan kiikiirtleme isleminde, kayist iireticisi {iriiniin
bozulmasmi 6nlemek ve {iriiniinii garanti altina almak diisiincesiyle bilingsiz olarak
yiiksek kiikiirt dozu kullanmakta bu da yiiksek miktarda kiikiirt kalintisma yol
agmaktadir. Ancak uluslararasi ticarette kuru kayisi ithal eden iilkeler kuru kayisida
ithalatina izin verdikleri kalmti kiikiirt miktar1 i¢in st limit belirlemislerdir. Kuru
kayisida kalint kiikiirt miktar1 i¢in Almanya ve Ingiltere 2000 ppm (ppm =mg/kg),
Fransa ve Danimarka 1000 ppm, Italya 600 ppm, Avusturya 300 ppm, ABD,
Kanada,Yeni Zelanda ve Avustralya kesin bir limit uygulamamakla birlikte 3000
ppm kadar kiikiirt igeren kuru kayisilarin ithalatina izin vermektedir. Tiirkiye de kuru
kayisida maksimum kiikiirt miktart 2000 ppm olarak belirlenmistir.

Geleneksel yontemlerle yapilan  kiikiirtleme iglemine alternatif olarak
kiikiirdioksit gazi uygulama ve sodyum metabisuflik ¢ozeltisine daldirma teknikleri
gelistirilmistir. Bu teknikte sodyum metabisuflitin %8 ¢ozeltisi kullanilmaktadir. Yas
kayisilar bu ¢ozeltiye 30 dakika daldirilmaktadir. Bu oran ve siirede yapilan daldirma
isleminde kayisilarin kiikiirt orani, kayisilarm dogal renginde korunmasi i¢in gereken
1500 ppm olmaktadir. Yapilan uygulamalarda daldima teknigi ile yapilan
kiikiirtleme igleminde geleneksel yontemlerle yapilan kiikiirtleme islemine oranla
daha etkin, pratik ve diisiik maliyetli oldugu goriilmiistiir (Ozay,1998:12-13;
Giin,1998:17-18).

C. Kurutma

Kurutma islemi iki farkli asamada gerceklestirilmektedir. Bunlardan birincisi
kaysi iireticilerinin uyguladiklari kurutma islemidir. ikincisi ise kayisi isleme
tesislerinin uyguladiklari kurutma iglemidir.

Kayis1 Tireticilerinin uyguladiklant kurutma islemi soyledir; kuru kayist
iretim siirecinde kiikiirtleme isleminden sonra kayisilar giines goéren bir alana
serilerek kurumaya birakilir. Geleneksel kurutma isleminde kayisilar giinlerce
toprakla temas etmekte ve her tiirlii dis etkenlere maruz kalmaktadir. Bu durum kuru
kayist kalitesini olumsuz etkilemektedir. Bu sirada kayisida olusan kirlilikler daha
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sonra kayist isleme tesislerinde temizleme ve yikama ile giderilmeye ¢alisilmakta ise
de bu yontem hem maliyeti arttirmakta hem de nihai {iriinde kaliteyi diistirmektedir.

Geleneksel kurutma yontemine alternatif olacak farkli kurutma metotlar
gelistirilmistir. Bu metotlardan biri solar tiinel kurutucu metodudur. Bu metotta giines
enerjisinden yararlanilmaktadir. Giines kolektorli ile giines enerjisi 1siya
dontistiiriilmektedir. Kazanilan 1s1 vantilatorler tarafindan emilen havayr 65°C ye
kadar 1sitmaktadir. Sicak ve kuru hava kurutucunun kurutma boliimiindeki
meyvelerin altindan ve iistiinden gegmektedir. Boylece sicak hava her bir kayisiya
temas etmekte ve 2,5 giin igcinde arzu edilen %25 son depo nem oranma kadar
kurutulabilmektedir. Kollektorlerden elde edilen 65 °C deki sicaklik meyvelerdeki
zararlilarin olas1 yumurta ve larvalarini da yok etmektedir (Giin,1998:19).

Kayisilarin kurutulma igleminin ikinci asamasi kaysi isleme tesislerinde
gergeklestirilmektedir. Kayist isletmelerinde ireticiden aliman kuru kayisilar, ilk
olarak toz ve yabanci maddelerden arindirilmak tizere yikanir. Yikanan kayisilar
eleklerden gecirilerek boy ve kalite 6zelliklerine gore ayrilir. Cop ayirma ve yikama
asamalarindan sonra kayisilarin tekrar kurutulmasi gerekmektedir. Kayisi isleme
tesislerinde bu iglemler genellikle kis aylarina rastlamaktadir. Kis aylarinda giinesle
kurutmak miimkiin olmadigindan dolay1 “mikro dalgalarla kurutma” bu asamadaki
kurutma islemi i¢in hijyenik ve ekonomik bir yontemdir (Baysar, 2001:78-80).

D. Ambalajlama

Kayisi isleme siirecinin son agamasinda, kayisilarin dis etkilerden korunmasi
ve koruyucu madde olan kiikiirdiin zamanla ug¢masmmn Onlenmesi amactyla
ambalajlanmaktadir. Kuru kayisi ihracinda ambalajlama teknigi ve ambalajlama sekli
onemli bir unsurdur. Giiniimiizde irliniin kalitesi kadar ambalaj sekli, ambalajin
gosterisliligi ve albenisi de aranilan 6zellikler arasinda yer almaktadir.

Uygun ambalaj malzemesi ve ambalajlama teknigi kullanarak ambalajlama
islemi gerceklestirilmelidir. i¢ ambalaj + 12.5 kg’ Ik karton kutu halinde
ambalajlama yapilmas1 uygundur. fhracat yiiklemelerinin %80’den fazlas1 bu ambalaj
tipi ile yapilmaktadir (Atalan, 1995 s: 66-67). Ancak, Diinya’da ambalaj boyutlarinin
kiiciiltiilmesi yoniinde bir egilim goriilmektedir. Ithalatcinin istegine bagl olarak daha
az miktarlarda 1lkg’lhk, 2 kg’ lhk, 250 gr veya 400 gr’lik ambalajlama
uygulanmaktadir. Ancak, alici iilke tiiketicilerinin daha ¢ok 100, 150 ve 250 gr’lik
kuru kayisi paketlerini tercih ettikleri bilinmektedir. Bazi iilkelerin (6rnegin Hollanda
ve Israil gibi) Tiirkiye’den 12,5 kg’hk ambalajlar iginde ithal ettikleri kuru kayistyi,
kiiciik ambalajlama yaparak yeniden piyasaya siirdiikleri ve bu yolla biiyiikk prim
sagladiklart da bir gergektir. Tiiketici isteklerine uygun ambalajlamanin yapilmamasi
Tiirkiye’ye saglanacak katma degerlerin dis pazarlara kaptirilmasina yol agmaktadir.

Direk tiiketiciye yonelik ambalajlamanin iilkemizde iyi bir sekilde
yapilabilmesi i¢in farkli pazarlara gore degisen son tiiketici tercihlerinin belirlenmesi
ve bu tercihlerdeki degismelerin diizenli takip edilmesi gerekmektedir. Zira ambalaj
iizerinde bulunmasi istenen bilgiler iilkeden iilkeye degisebilmekte, hatta ayni tilke
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icindeki degisik tiiketici gruplarmin tercihleri agisindan ¢esitlilik gosterebilmektedir
(Atalan, 1995: 67).

V. Arastirmanin Amaci
Aragtirmanin temel amaci; kayisi liretim ve pazarlanmasinda yaganan
problemleri tespit ederek, bu problemlere ¢oziimler sunmaktir. Bununla birlikte,
Isletme tiiriine ve hedef pazara gore isletmelerin problemlere yaklagimlarinimn
farklilik gosterip gostermedigini, istatistiki analizlerden faydalanarak ortaya
koymaktir.

VI. Arastirmanin Sinirlari

Arastirma, Malatya llindeki kayis1 iireticileri, toptanci, kaysisi
isleyicileri ve ihracatg1 isletmeler iizerinde yapilmistir. Uretici, kays1 {iretimini
gerceklestiren tarim isletmeleridir. Toptanc, tireticiden kayisty1 satin alip kayist
isleme tesislerine satan igletmelerdir. Kayisi isleyicileri, toptancilardan kayisiy1
satin alip isleyerek ya kendisi ihra¢ etmekte ya da ihracatci firmalara islenmis
kaysty1 satmaktadir. Kaysi ihracatgilart ise, kayistyr yurt disina satan
isletmelerdir.

Kaysi  igleyici  firmalarin  ¢ogu  ihracati  bizzat  kendisi
gergeklestirmektedir. Ancak, bazi yillar islenmis kaysiy1 bizzat kendisi ihrag
etmek yerine bagak bir ihracat¢i firmaya satmaktadir. Bu calismada kaysi
iseyicileri ve ihracatgilar bir grup olarak diisiiniilmiistiir. Arastirmaya katilan
isletme hem iretici, hem toptancit hem de kaysi isleyici ve ihracatgisi olabilir.
Bu durumda hem {iretici hem toptanci ise toptanci olarak, hem iretici hem
toptanci hem de kays: isleyicisi ya da ihracatgisi ise kaysi iseyici ve ihracatgi
olarak kabul edilmistir.

Caligmaya konu olan igletme tiirline gore iiretici, toptanci, kayisi
isleyicileri ve ihracatgilarin ana kiitlesi, Malatya Kayis1 Borsasi ve Malatya
Ticaret Sanayi Odast yetkilileri ile gerceklestirilen goriisme sonucu
belirlenmigtir. Yetkililerden elde edilen bilgiye gore 90 toptanci, 62 kayisi
isleyicisi ve ihracatgis1 vardir. Ornek birimleri tesadiifi drneklemeye gore
secilmistir. Ornek bilyiikliigii, arastirmadan anlamli sonu¢ elde etmek i¢in n=
Nt*pq/d*(N-1)+t’pq formiiliinden yararlanilarak %5 6nem diizeyi ve %5 hata
pay1 ile belirlenmistir (Bas 2001: 45). Toptancilarin 6rnek biiytkligi 66 ve
kayisi igleyicileri ve ihracatcilarin 6rnek biiyiikliigl ise 50 olarak belirlenmistir.
Kayisi iireticilerinin ana kiitlesi ¢ok biiylik olmasina karsin 6rnek biiyiikligi
analizlerin anlamli ¢ikmasi i¢in diger érneklemelere yakin bir rakam olarak 72
iiretici olarak belirlenmistir.

VII. Arastirmanin Yontemi
Arastirma anket yonetimine dayalidir. Arastirma igin gerekli veriler, yiiz
yiize anket yontemiyle toplanmistir. Yiiz yiize anket yontemi, cevaplama oraninin
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yilksek olmasi ve ankete katilanlarm fikir ve tutumlari, ekonomik, psikolojik ve
sosyal yapilart ile ilgili birgok bilgiyi elde etme adina 6nemlidir (Mucuk 2001: 59).
Anket iki grup sorudan olugmaktadir. Birinci grup isletmenin 6zellikleri ile
ilgili sorulardur. Ikinci grup sorular ise iiretim ve pazarlama problemlerini anlamaya
yonelik 5°1i likert Olcegine dayalidir. Kayisi iiretim ve pazarlama sorunlarini ortaya
cikarmaya yonelik ifadeler, daha 6nce kayisi ile ilgili yapilmig ¢aligmalar incelenerek
ve arastirmaya konu olan igletmelerle goriisiilerek olusturulmustur. Elde edilen anket
formunu test etmek amaciyla, {iretici, toptanci, kaysi isleycileri ve ihracatgilardan
10’ar isletmeye yani toplam 30 isletmeye uygulanmustir. Uygulamada karsilagilan
problemler dogrultusunda gerekli degisiklikler yapilarak, ankete son hali verilmistir.

VIII. Arastirmanin Modeli ve Hipotezler
Arastirmanin modeli, isletmelerin tiirlerine ve hedef pazarlarma gore
kayis1 iiretim ve pazarlama problemlerini farkli algilayip algilamadiklarini
saptamak iizerine kurulmustur.

Isletme tiirii ve Uretim ve pazarlama Problemi algilama
Hedef pazar problemleri sekli

A 4
A 4

Arastirmanin hipotezleri, kayisi iireticileri, toptancilar, kayis1 isleyicisi
ve ihracat¢ilarinin {iretim ve pazarlama problemleri ile ilgili farkli diisiiniip
diistinmediklerini ortaya koymaya yonelik gelistirilmistir.

H,: Kayisi isletmelerinin tiirlerine gore kayisinin iiretilip pazarlanmasindaki
problemler farkli olarak algilanmaktadir.

H,: Kayist isletmelerinin hedef pazarlarina gore kayisinin retilip
pazarlanmasindaki problemler farkli olarak algilanmaktadir.

IX. Bulgular )
Tablo 3: Aragtirmaya Katilan Igletmelerin Ozellikleri

Frekans |Yiizde %
[sletme Tiirii  |[Uretici 72 38
Toptanci 66 35
Isleme ve Thracatci 50 27
Hedef pazart  |Yurt igi 104 55
Yurt dist 26 14
Her ikisi 58 31
Toplam 188 100,0

Aragtirmaya katilan jsletmelerin ozellikleri; isletme tiirii ve hedef pazar
agisindan degerlendirilmistir. Isletme tiirli agisindan arastirmaya katilan igletmelerin
%381 iretici, %351 toptanct ve %27’si kayisi isletmeleri ve ihracatgilardan
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olugmaktadir. Hedef Pazar agisindan arastirmaya katilan isletmelerin; %55°1 yurt igi,
%141 yalniz yurt dis1 ve %31°1 ise hem yurt disint hem de yurt i¢ini kendisine hedef
pazar olarak segmistir.

Tablo 4’de arastirmaya katilan deneklerin ifadelere katilim dereceleri goktan
aza dogru siralanmugtir. Ortalamalara gore yapilan bu siralamada denekler en ¢ok su
ifadelere katilmislardir; “Kayisi ihrag edilmesi gereken onemli bir kaynaktir, kayisi ile
ilgili yeni {irtin gelistirme ¢abalart artimlmahdir, kayisi ile ilgili arastirma-gelistirilme
artirllmalidir, yeni pazarlar aranmalidir ve Malatya kayisisi farklidir”. Deneklerin ¢ok
katilmig olduklar bu ifadelere bakildiginda Malatya kayisinin énemli bir ihrag mali
oldugu, kayisidan yeni firiinler elde edilebilecegi ve kayistyr hak ettigi Olglide
satabilmek i¢in yeni pazarlarin bulunmasi gerektigi anlagilmaktadir.

Tablo 4: Isletmelerin Hangi Soruya Ne Ol¢iide Katildiklar:

X c
IKayist ihrag edilmesi gereken énemli bir kaynaktir 4,8085 5329
IKayist ile ilgili yeni iiriin gelistirme ¢abalar1 artirllmalidir 4,7606 6040
Kayist ile ilgili arastirma-gelistirilme artirilmalidir 4,7447 5557
Yeni Pazar imkanlari i¢in {irlin ¢esitlemesine gidilmelidir 14,6068 6529
Malatya kayisist farklidir 4,6277 19190
IKayisinin reklamini yapmaya ihtiyag vardir 4,6223  |9870
Kalite standartlarini yiikseltecek iireticidir 4,6223  [7172
Malatya kayisisinin diinyada énemli bir yeri vardir 4,5160 9392

Malatya kayisisinin yurt disinda tanitim faaliyetlerini devlet yapmahidir 14,3511 |1,1110
IKayist {iretimi ile 1ilgili standartlar devlet tarafindan {reticiye$,3298 |1,0636
Ogretilmelidir.

IKayis1 reklami gesitli iletigim araglarindan siirekli yapilmalidir 4,2074  [1,1491
Kayist ile ilgili reklam ve tanitim faaliyeti devlet tarafindan yapilmalidir  4,1702  [1,2117
Malatya kayisisi diinya markasidir. 4,1064 |1,1183

Kayisi ile ilgili reklam ve tamitim faaliyeti igletmelerin ortak yapmasi gereken bid,0372  |1,1717
faaliyettir.

Malatya kayisisinin yurt disinda reklam ve tanitimina ihtiyag vardir 3,9840 [1,1948
Malatya kayisisi diinya standartlarinda iiretilmektedir 3,8191 [1,2578
Daha ¢ok iiretmek yerine daha kaliteli iiretilmelidir 3,6702  |1,5980

Malatya kayisis1 diinya standartlarinda oldugu igin ihracati rahat3,1968 |1,4325
olmaktadir
Kayist ile ilgili reklam ve tanitim faaliyetini her igletme kendisi yapmalidir3,1596  |1,6404

[Kayust iiretiminde modern teknikler uygulanmalidir 2,7766  |1,6231
WMalatya kaywsisimin farkini Tiirkiye 'de yasayanlar bilmektedir. 12,4840 |1,3855
Kayis1 reklamimin iiretim déneminde yapilmasi yeterlidir. 2,2979 11,3668
[Kayst diretimine simirlamalar (kota) getirilmelidir. 12,2926 |1,5631
Kayust diretimindeki fazlalik pazarlama problemine sebep olmaktadir 12,2500 |1,3666
Malatya kayisisi diinyada layik oldugu yerdedir. 2,1436 |1,2857
\Kayist direticileri tiretim standartlarim bilmektedir. 2,1011 |1,2980
Uretilen kayisilarin ambalajlamast uluslar aras: diizeydedir 2,0266 |1,2515
Malatya kayisis1 yurt diginda yeteri kadar taninmaktadir 1,9947 |1,2388
Kayisi Tiirkiye 'de yeteri kadar taminmaktadir. 1,8404  |1,0728
Malatya kayisisimin tamitimu icin kayisi festivali yeterlidir 1,7128 |1,1293

Tiirkiye 'de yeteri kadar kayisi tamitim faaliyeti vardir 1,6011 |1,0214
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Tablo 4’de isletmelerin ifadelere katihm ortalamalarma gore iiretim ve
pazarlama noktasinda s6z konusu ifadelerle ilgili bir problemin olup olmadig1 hakkinda
bir sonuca varilabilir. Arastirmada {iretim ve pazarlama ile ilgili gelistirilen ifadeler i¢in
5’1 Likert kullanilmugtir. Likert 6lgegi; 1 Kesinlikle katilmiyorum ve 5- kesinlikle
katihyorum seklindedir. ifadelerin olumlu 6nermelerden olusturulmasmna dikkat
edilmigtir. Dolayistyla isletmelerin ifadelere katilim ortalamalart 3’{in altinda olan
ifadelerle ilgili isletmelerin problem algiladiklar ifade edilebilir. Isletmelerin az
katildiklar1 ve ortalamalar1 3’tin altinda olan ifadeler;

olmaktadir ve
[

Kayist iiretiminde modern teknikler uygulanmalidir,

Malatya kayisisinin farkini Tiirkiye’de yasayanlar bilmektedir,
Kayist reklaminin {iretim déneminde yapilmasi yeterlidir,
Kayist iiretimine sinirlamalar (kota) getirilmelidir,

Kayis1 iretimindeki fazlalik pazarlama problemine sebep

Malatya kayisisi diinyada layik oldugu yerdedir,

Kayaisi iireticileri tiretim standartlarini bilmektedir,

Uretilen kayisilarin ambalajlamasi uluslar aras1 diizeydedir,
Malatya kayisist yurt disinda yeteri kadar taninmaktadir,

Kayisi Tiirkiye’de yeteri kadar taninmaktadir,

Malatya kayisisinin tanitimi i¢in kayisi festivali yeterlidir ve
Tirkiye’de yeteri kadar kayisi tamitim faaliyeti vardir

seklindedir. Arastirmanin amact dogrultusunda, isletmelerin s6z konusu
ifadelerle ilgili farkli diisiiniip diisiinmedigini ortaya koymak icin ANOVA ve
Scheffe analizleri uygulanacaktir.

Tablo 5: Isletme Tiir ile Ifadeler Arasindaki ANOVA Analizi

F Sig|
Kayisi Tiirkiye’de yeteri kadar taninmaktadir. 775 ,462]
Malatya kayisisinin farkini Tiirkiye’de yasayanlar bilmektedir. ,247) ,781
Tiirkiye’de yeteri kadar kayis1 tanitim faaliyeti vardir 2,627 ,075
Malatya kayisisi diinyada layik oldugu yerdedir. 2,417 ,092]
Malatya kayisist yurt diginda yeteri kadar taninmaktadir 2,918 ,057
Malatya kayisisinin tanitimi i¢in kayisi festivali yeterlidir 3,753 ,0257]
IKayis1 reklaminin {iretim doneminde yapilmas: yeterlidir. 2,303 ,103
Kayisi ne kadar iiretilirse {iretilsin pazarlanmasinda problem 1,973 ,142)

asanmamaktadir

Kayisi liretimine sinirlamalar (kota) getirilmelidir. 3,730 ,026]
Kayis1 liretiminde modern teknikler uygulanmalidir 262,238  ,000**
Kayis {ireticileri iiretim standartlarini bilmektedir. 5,459 ,005%*%*
Uretilen kayistlarin ambalajlamasi uluslar arasi diizeydedir 1,578 ,209)

P<0,05", P<0,01"
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Tablo 5’¢ iliskin ANOVA analizi 0,01 ve 0,05 anlamlilik diizeyinde
degerlendirilmistir. Yapilan analiz sonucunda dort ifadede anlamli bir farkin oldugu
goriilmektedir. Anlamli ¢ikan ifadeler; “Malatya kayisisinin tanitimi igin kayist
festivali yeterlidir, Kayis1 iiretimine siirlamalar (kota) getirilmelidir, Kayis1
iretiminde modern teknikler uygulanmahdir ve Kayist fireticileri {iretim
standartlarint bilmektedir’ seklindir. “H; : Kayisi isletmelerinin tiirlerine gore
kayismm iiretilip pazarlanmasindaki problemler farkli olarak algilanmaktadir.”
Hipotezi kabul edilmistir.

Isletmelerin ifadelerle ilgili farkli diisiincelerinin yoniinii belirlemek
icin “Scheffe” testi uygulanmistir. Yapilan Scheffe testi sonuglari asagida
verilmisgtir.

Tablo 6: Kayist Tt amitim Icin Malatya Kayis: Festivali Yeterlidir
Ifadesi ile llgili Scheffe Testi

N Subset for alpha = .05
Isletme Tiirii 1
Uretici 72 1,4306
K Isletmeleri ve Thracatcilar 50 1,8800
Toptancilar 66 1,8939
Sig. 073

“Kayis1 tanitimi igin Malatya kayisi festivali yeterlidir” ifadesindeki
anlamli farkliliklarm nedenini belirlemek amaciyla “Scheffe” testi yapilmistir. Analiz
sonucuna gore; s0z konusu ifadeye isletmeler genel olarak katilmamiglar ve
“Scheffe” testi sonucuna gore anlaml bir fark yoktur.

Tablo 7: Kayst _Uretimine Bazi Simrlamalar Getirilmelidir
Ifadesi ile llgili Scheffe Testi

N Subset for alpha = .05
Isletme Tiirii 1 2
Uretici 72 1,9861
Toptanci 66 2,2727 22727
K Isleyicileri ve Thracatci 50 2,7600
Sig. ,590 ,219

“Kayst Uretimine Bazi Simirlamalar Getirilmelidir” ifadesine
isletmelerin katilim farkini ortaya koymak igin, Scheffe testi yapilmugtir.
Yapilan analize gore, en ¢ok kayisi isleyicileri ve ihracatcilar (X=2,76)
katilirken, en az iireticilerin (X=1,98) katildig1 goriilmektedir. Ancak, s6z
konusu ifadeye isletmelerin genel olarak katilim oranlarinin diisiik oldugu
dikkat ¢ekmektedir.
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Tablo 8: Kayst U{fetiminde Modern Teknikler Uygulanmalidir
Ifadesi ile ligili Scheffe Testi

N Subset for alpha = .05
Isletme Tiirii 1 2 3
Uretici 72 1,4167
Toptancilar 66 2,6364
K. Isleyicileri ve Thracatgilar 50 4,9200
Sig. 1,000 1,000 1,000

“Kayst Uretiminde Modern teknikler Uygulanmalidir” ifadesine
isletmelerin katilim farkin1 ortaya koymak igin, Scheffe testi yapilmigtir.
Yapilan analize gore, en ¢ok kayist isleyicileri ve ihracatcilar (X=4,92)
katilirken, en az tireticilerin (X=1,41) katildig1 goriilmektedir.

Tablo 9: Kayst l?reticileri Kalite Standartlarint Bilmektedir
Ifadesi ile llgili Scheffe Testi

N Subset for alpha = .05
Isletme Tiirii 1 2
K. Isleyicileri ve Thracatcilar | 50 | 1,6800
Toptanci 66 2,0455 2,0455
Uretici 72 2,4444
Sig. ,283 223

“Kays1 Ureticileri Kalite Standartlarin1  Bilmektedir” ifadesine
isletmelerin katilim farkini ortaya koymak igin, Scheffe testi yapilmugtir.
Yapilan analize gore, en ¢ok dreticiler (X=2,44) katilirken, en az kayisi
igleyicileri ve ihracatgilarin (X=1,68) katildigi goriilmektedir. Ancak, s6z
konusu ifadeye isletmelerin genel olarak katilim oranlarinin diisiik oldugu
dikkat gekmektedir.

Tablo 10: Isletmelerin Hedef Pazari ile Ifadeler Arasindaki ANOVA Analizi

F  Sig.
Kayis1 Tiirkiye’de yeteri kadar taninmaktadir. 419,658
Malatya kayisisinin farkini Tiirkiye’de yasayanlar bilmektedir. 923,399
Tiirkiye’de yeteri kadar kayis1 tanitim faaliyeti vardir 1,281 ,280,
IMalatya kayisisi diinyada layik oldugu yerdedir. 2,737,067
Malatya kayisisi yurt diginda yeteri kadar taninmaktadir 1,421| 244
Malatya kayisisinin tanitimi igin kayisi festivali yeterlidir 5,570  ,004
Kayisi reklaminin iiretim doneminde yapilmasi yeterlidir. 7,537, ,001
IKay1s1 ne kadar {iretilirse iiretilsin pazarlanmasinda problem 2,420 1,092
lyasanmamaktadir
Kayisi liretimine sinirlamalar (kota) getirilmelidir. ,6066  ,515
Kayisi tiretiminde modern teknikler uygulanmalidir 19,588,000
Kayisi {ireticileri iiretim standartlarini bilmektedir. 4,439 ,013
Uretilen kayisilarin ambalajlamasi uluslar arasi diizeydedir 953,388

P<0,05", P<0,01""
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Tablo 7°ye iligkin ANOVA analizi 0,05 ve 0,01 anlamlilik diizeyinde
degerlendirilerek istatistiki olarak anlamli bir farkin oldugu saptanmistir. Anlamlilik
diizeyi 0,05’ten kiiglik olanlar anlamli olarak kabul edilmistir. Anlamli gikan ifadeler;
“Malatya kayisisinin tanitimi i¢in kayist festivali yeterlidir, Kayis1 reklaminin
iiretim doneminde yapilmasi yeterlidir, Kayis1 iiretiminde modern teknikler
uygulanmalidir ve Kayis1 iireticileri iiretim standartlarini  bilmektedir”
seklindedir. H, :“Kayist isletmelerinin hedef pazarlarina gore kayismn iretilip
pazarlanmasindaki problemler farkli olarak algilanmaktadu” Hipotezi kabul
edilmistir.

Tablo 11: Kayis: Tanitum Icin Malatya Kayisi Festivali Yeterlidir
Ifadesi ile ilgili Scheffe Testi

N | Subset for alpha = .05
Hedef Pazar 1 2
Yurt digt 26 1,3077
Yurt ici 104] 1,6058 1,6058
Hem yurt i¢i hem de yurt dis1 | 58 2,0862
Sig. 434 116

Isletmelerin ifadelerle ilgili farkli diisiincelerinin yoniinii belirlemek
icin “Scheffe” testi uygulanmistir. “Malatya kayisisinin tanitimi igin kayisi
festivali yeterlidir” ifadesine; en fazla katilanlar hedef pazar1 hem yurt i¢i hem
de yurt dis1 (X=2,08) olan igletmelerdir. En az katilanlar ise hedef pazar1 yurt
dist (X=1,30) olan ihracatcilar olmustur. Isletmelerin ifadeye katilim
ortalamalarinin genel olarak diisiik oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Tablo 12: Kayisi Reklaminin Uretim Déneminde Yapilmas: Yeterlidir
Ifadesiille ilgili Scheffe Testi

N | Subset for alpha = .05
Hedef Pazar 1 2
Yurt dist 26 1,6154
Yurt igi 104 | 2,2019 2,2019
Hem yurt ici hem de yurt dis1 | 58 2,7759
Sig. ,107 ,117

Isletmelerin ifadelerle ilgili farkli diisiincelerinin yoniinii belirlemek
icin “Scheffe” testi uygulanmistir. “Kayisi reklaminin {iretim doneminde
yapilmasi yeterlidir” ifadesine; en fazla katilanlar hedef pazar1 hem yurt i¢i hem
de yurt dis1 (X=2,77) olan igletmelerdir. En az katilanlar ise hedef pazari yurt
dist (X=1,61) olan ihracat¢ilar olmustur. S6z konusu ifadeye isletmelerin
katilim ortalamasinin diisiik oldugu dikkat ¢ekmektedir.
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Tablo 13: Kayusi Uretim_inde Modern Teknikler Uygulanmalidir
Ifadesi ile llgili Scheffe Testi

N Subset for alpha = .05
Hedef Pazar 1 2 3
Yurt ici 104 | 2,2404
Hem yurt i¢i hem de yurt dis1 58 3,1207
Yurt dis1 26 4,1538
Sig. 1,000 | 1,000 | 1,000

Isletmelerin ifadelerle ilgili farkli diisiincelerinin yoniinii belirlemek
icin “Scheffe” testi uygulanmistir. “Kayis1 {iretiminde modern teknikler
uygulanmalidir” ifadesine; en fazla katilanlar hedef pazari yurt disi (X=4,15)
olan isletmelerdir. En az katilanlar ise hedef pazari yurt i¢i (X=2,24) olan
isletmeler olmustur. S6z konusu ifade ile ilgili hedef pazari yurt digi olan
igletmelerin katilim ortalamasi ¢ok yiiksekken, hedef pazari yurt i¢i olan
isletmelerin katilim ortalamalarinin ¢ok diisiik olmasi dikkat ¢ekicidir.

Tablo 14: Kayisi Ureticileri'Uretim Standartlarini Bilmektedir
Ifadesi ile llgili Scheffe Testi

N Subset for alpha = .05
Hedef Pazar 1 2
Yurt dis 26 1,4615
Hem yurt i¢i hem de yurt dis1 58 2,0517 2,0517
Yurt ici 104 2,2885
Sig. ,088 ,674

Isletmelerin ifadelerle ilgili farkli diisiincelerinin yoniinii belirlemek
icin “Scheffe” testi uygulanmistir. “Kayis1 iireticileri liretim standartlarini
bilmektedir” ifadesine; en fazla katilanlar hedef pazar1 yurt i¢i (X=2,77) olan
isletmelerdir. En az katilanlar ise hedef pazari yurt disi1 (X=1,61) olan
ihracatcilar olmustur. So6z konusu ifadeyle ilgili katilim ortalamalarinin gok
diisiik oldugu goriilmektedir.

X. Sonug¢ ve Oneriler

Kayis1 Tiirkiye igin Ozellikle Malatya ili i¢in vazgegilmez bir ihracat
kaynagidir. Malatya ilinde iiretilen kaysi, Tiirkiye’de {iretilen yas kayisinm %601 ve
iiretilen kuru kayisimin %95°ni kapsamaktadir. Malatya’da {iretilen yas kaysilarin
%90’1 kurutulmakta ve kurutulan kayisinin yaklagik %90-95°i ihrag
edilmektedir. Bu ihracat miktari iyi bir pazarlama faaliyeti ile ger¢ek degerine uygun
olarak yapilsa Tiirkiye i¢in 6nemli bir doviz girdisi saglayacaktir.

Ancak yapilan aragtirmalar gostermektedir ki {iretimde modern tekniklerin
kullanilmamasi, ambalajlamadaki eksiklikler ve yeteri kadar tanitim ve reklam
faaliyetlerinin yapilmamasi kaysi ihracatindan Tiirkiye’nin kazancim azaltmaktadir.
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Hatta nihai tiiketiciyi dikkate almaksizin yapilan ambalajlamalardan istifade eden baz
yabanci firmalarm Tiirkiye’den aldiklar1 kaysilar tekrar ambalajlayarak daha yiiksek
rakamlara sattiklar1 goriilmektedir.

Bu ¢alismada kayisi iiretim ve pazarlama problemlerini ortaya koymak i¢in
31 ifade gelistirilmis ve iretici ve kayst ile ilgilenen isletmelere sorulmustur. Elde
edilen veriler analiz edilerek asagidaki sonuglara ulasilmistir. Aragtirmaya katilanlar
31 ifadeden en ¢ok su ifadelere katilmislardir;

. Kayisi ihrag edilmesi gereken 6nemli bir kaynaktir,

Kayrst ile ilgili yeni {irlin gelistirme ¢abalari artiriimalidir,
Kayzst ile ilgili arastirma-gelistirilme artirilmalidir,
Yeni pazarlar aranmahdir ve
Malatya kayisist farklidir.

Verilen cevaplardan arastirmaya katilanlarin, kaysmin 6nemli bir ihrag tiriinii
oldugu ve Malatya kayisist arastirma gelistirmelerle, tamtim ve reklam faaliyetleri ile
Tiirkiye i¢in 6nemli bir kaynak olacagin diigiindiikleri anlagilmaktadir.

Yapilan ¢aligmadan elde edilen sonuglara gore deneklerin asagidaki ifadelere
katilmadiklar1 goriilmektedir. S6z konusu ifadelere deneklerin katilim ortalamasi 5
tizerinden 3’iin altinda kalmistir. Dolayisiyla igletmelerin bu ifadeleri kabul etmedikleri
veya bu ifadelerle ilgili problemler algiladiklar1 sdylenebilir. Isletmelerin az katildiklary
ve problem algiladiklan ifadeler;

Kayist iiretiminde modern teknikler uygulanmalidir,

Malatya kayisisinin farkini Tiirkiye’de yasayanlar bilmektedir,
Kayis1t reklaminin {iretim doneminde yapilmasi yeterlidir,
Kayist iretimine sinirlamalar (kota) getirilmelidir,

Kayist iretimindeki fazlalik pazarlama problemine sebep

olmaktadir,

Malatya kayisisi diinyada layik oldugu yerdedir,

Kayist iireticileri iiretim standartlarini bilmektedir,

Uretilen kayisilarin ambalajlamasi uluslar aras1 diizeydedir,
Malatya kayisisi yurt disinda yeteri kadar taninmaktadir,
Kayis1 Tiirkiye’de yeteri kadar taninmaktadir,

Malatya kayisisinin tanitimi igin kayisi festivali yeterlidir ve

. Tiirkiye’de yeteri kadar kayis1 tanitim faaliyeti vardir
seklindedir.

Modern pazarlama anlayisi cercevesinde iiretilen iiriinlerin hedef
pazarin  beklentileri dogrultusunda iretilmesi  gerekmektedir. Diinya
niifusundaki  sosyoekonomik  gelismeler miisterilerin  driinlerle  ilgili
beklentilerini artirmigtir. Dolayisiyla iiretilen iiriinlerin modern tekniklerle
iiretilmesi gerekmektedir. Ancak, elde edilen bulgular kayisi ireticilerinin
modern teknikleri kullanmadiklarini gostermektedir. Ayrica, {iriiniin hedef
pazara gore gelistirilebilmesi i¢in hedef pazarin standartlarimin bilinmesi
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gerekmektedir. Kayis1 iireticilerinin kalite standartlarim1 bilmedikleri de
goriilmektedir. “Kays1 Ureticileri Kalite Standartlarin1 Bilmektedir” ifadesine en
cok treticiler (X=2,44) katilmistir. En c¢ok katilan {ireticiler olmasina karsin
katilim ortalamasinin diisiik olmasi; tireticilerin de kalite standartlar1 noktasinda
eksiklerinin farkinda oldugunu gostermektedir.

Arastirmada yer alan ifadelerden biri de “Kayisi iiretimi ile ilgili
standartlar devlet tarafindan treticiye 6gretilmelidir” seklindedir. S6z konusu
ifadeye katilim ortalamasi ise X=4,33 seklindedir. Yani genel olarak isletmeler
iireticilerin kalite standartlar1 noktasinda devlet tarafindan egitilmesi gerektigi
konusunda hemfikir oldugu goriilmektedir.

Uretilen iiriinlerin miisteri beklentileri ve kalite standartlarina uygun
olarak iiretilmesi de yeterli degildir. Artan rekabet sartlarinda iirliniin miisteri
tarafindan talep edilmesi i¢in gerekli tanittim ve tutundurma faaliyetlerinin de
yerine getirilmesi gerekmektedir. Aragtirmaya katilan isletmeler kaysi igin
tanitim faaliyetlerinin hem yurt icinde hem de yurt disinda yeterli olmadiginm
ifade etmektedirler. Isletmelerin en az katildiklar1 ifade “Tiirkiye’de yeteri kadar
kayis1 tanitim faaliyeti vardir” ifadesi olmustur.

Isletmeler genel olarak Kayist tanitim faaliyetleri icin kayisi
festivalinin yeterli olmadigini ifade etmislerdir. Ayrica, tanitim ve reklam
faaliyetlerinin ya devlet tarafindan ya da isletmelerin ortak olarak yiiriitmeleri
gereken bir faaliyet oldugu arastirmadan elde edilen sonuglar arasindadir.

Modern pazarlamada onemli konulardan biri de ambalajlamadir.
Ambalaj, Uriiniin en Onemli albenisidir. Cok kaliteli bir {irlin kalitesiz bir
ambalaj icerisinde kalitesiz olarak algilanabilir. Buna karsin kalitesiz bir iirlin
kaliteli ambalaj igerisinde kaliteli olarak algilanabilir. Arastirmaya katilan
isletmeler, ambalajlama noktasinda da oOnemli sikintilarin oldugunu ifade
etmislerdir. Isletmelerin “Uretilen kayisilarin ambalajlamasi uluslar arasi
diizeydedir” ifadesine katilim ortalamasi 5 iizerinden 2,02dir.

Yapilan literatiir taramasinda, kuru kaysiy1 satin alan bazi ithalatg1
firmalar Tiirkiye’den aldiklari kaysilari kendileri ambalajlayarak kendi kaysilar
gibi satmaktadir. Bazi firmalar ise Tiirkiye’den aldigi kaysilari, Tiirk kaysist
olarak satsa da miisterilerin beklentilerine uygun ambalajlama yaparak,
Tiirkiye’deki {iretici, toptanct ve ihracat¢ilardan daha c¢ok kazandiklari
goriilmektedir.

Bu calismanin amaglarindan biri de iiretim ve pazarlama problemlerini
isletmeler tiirlerine ve hedef pazarlarina gore farkli algilayip algilamadigin
ortaya koymaktir. Isletmelerin tiirlerine ve hedef pazarlarma gore kayisi iiretim
ve pazarlama problemlerine yaklagimlarimi saptamak i¢in ANOVA analizi
Scheffe testinden faydalanilmistir. Yapilan analizden bazi problemlere
isletmelerin farkli yaklastiklar1 belirlenmistir. Isletmeler tiirlerine gére su
ifadeleri farkli algilamislardir;
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Malatya kayisisinin tanitimi igin kayisi festivali yeterlidir,
Kayis1 tiretimine sinirlamalar (kota) getirilmelidir,

Kayist iiretiminde modern teknikler uygulanmalidir ve
Kayis1 tireticileri liretim standartlarini bilmektedir.

Yapilan ANOVA analizinde “Malatya kayisisinin tanitimi i¢in kayisi
festivali yeterlidir” ifadesinde fark goriiliirken, yapilan Scheffe testi sonucunda
farkin olmadigi anlasilmistir. Genel olarak isletmeler s6z konusu ifadeye az
katilmiglardir. Dolayisiyla tanmitim igin festivalin yeterli olmadigi ve baska
tanitim faaliyetlerinin de gerceklestirilmesi gerektigi sdylenebilir.

“Kayst Uretimine Bazi Sinirlamalar  Getirilmelidir”  ifadesine
isletmelerin katilim farkin1 ortaya koymak icin, Scheffe testi yapilmigtir.
Yapilan analize gore, en ¢ok kayisi isleyicileri ve ihracatcilar (X=2,76)
katilirken, en az fireticilerin (X=1,98) katildig1 goriilmektedir. S6z konusu
ifadeye isletmelerin genel olarak katilim oranlarinin diisiik oldugu dikkat
cekmektedir. Arastirmada isletmelerle yapilan goriismelerden de elde edilen
bilgilere gore, isletmeler kays1 liretimine sinirlama getirilmesini istememektedir.
Kaysinin ¢ok oldugu yillarda fiyat diismesine karsin, isletmeler bu sorunun yeni
pazarlara girmekle asilabilecegini diisiinmektedir. Ciinkii kaysiy1 bilmeyen ve
tanimayan ¢ok sayida yurt i¢i ve yurt dis1 pazar bulunmaktadir. Bu pazarlara
kaysiy1 tanitmak ve satmak hem iiretici hem de iilke ekonomisi adina énemli
olacaktir. Etkin bir pazarlama faaliyeti ile kayst miktarinin ¢ok oldugu yillarda
fiyatlar diismeyecek ve iiretime sinirlama getirmeye gerek kalmayacaktir.

“Kays1 Uretiminde Modern teknikler Uygulanmahdir” ifadesine
isletmelerin katilim farkini ortaya koymak igin, Scheffe testi yapilmugtir.
Yapilan analize gore, en cok kayis1 isleyicileri ve ihracatgilar (X=4,92)
katilirken, en az ireticilerin (X=1,41) katildig1 goriilmektedir. Kaysi {ireticileri
modern tekniklerin kullanilmasina taraf olmadiklar1 goriilmektedir. Ureticiler,
modern tekniklerle iiretimin kendileri i¢in zor oldugu ve alisilmig yontemlerin
yeterli oldugunu diisiinmektedir. Ancak, iiretilen kayisiyr yurt disina satmak
durumunda olan ve kayisi iiretiminde modern teknikler kullanilmadigindan
dolay1 problemler yasayan kayisi isleyicileri ve ihracatgilar ise iiretimde modern
tekniklerin kullanilmas1 gerektigini diisiinmektedir.

“Kays1 Ureticileri Kalite Standartlarin1 Bilmektedir” ifadesine
isletmelerin katilim farkini ortaya koymak igin, Scheffe testi yapilmugtir.
Yapilan analize gore, en ¢ok dreticiler (X=2,44) katilirken, en az kayisi
isleyicileri ve ihracat¢ilarin (X=1,68) katildig1 goriilmektedir. S6z konusu
ifadeye isletmelerin genel olarak katilim oranlarinin diisiikk oldugu dikkat
cekmektedir. Ayrica en ¢ok katilan iireticiler de liretim standartlarin1 6grenmeye
ihtiyaglarinin ~ oldugunu  vermis  olduklar1  cevaplarin  ortalamasiyla
soylemektedir. Daha once de ifade edildigi gibi iireticilerin iiretim standartlari
noktasinda bilgilendirilmesi gerekmektedir.
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Isletmelerin hedef pazarlarina gore farkh algiladiklari ifadeler ise sunlardir;

o Malatya kayisisinin tanitimi igin kayis1 festivali yeterlidir,
o Kayist reklaminin iiretim doneminde yapilmasi yeterlidir,
o Kayzist tiretiminde modern teknikler uygulanmalidir ve

o Kayist iireticileri iiretim standartlarini bilmektedir.

Isletmelerin tiirlerine ve hedef pazarlarma gore benzer ifadelerde
farkli algilamalarinin oldugu goriilmektedir. “Malatya kayisisinin tanitimi igin
kayis: festivali yeterlidir” ifadesine; en fazla katilanlar hedef pazar1 hem yurt i¢i
hem de yurt dis1 (X=2,08) olan isletmelerdir. En az katilanlar ise hedef pazari
yurt dist (X=1,30) olan ihracatgilar olmustur. “Kayisi reklaminin {iretim
doneminde yapilmasi yeterlidir” ifadesine; en fazla katilanlar hedef pazari hem
yurt i¢i hem de yurt dis1 (X=2,77) olan isletmelerdir. En az katilanlar ise hedef
pazari yurt dis1 (X=1,61) olan ihracatgilar olmustur. “Kayisi liretiminde modern
teknikler uygulanmalidir” ifadesine; en fazla katilanlar hedef pazari yurt disi
(X=4,15) olan isletmelerdir. En az katilanlar ise hedef pazan yurt i¢i (X=2,24)
olan isletmeler olmustur. “Kayisi {ireticileri iiretim standartlarini bilmektedir”
ifadesine; en fazla katilanlar hedef pazari yurt igi (X=2,77) olan isletmelerdir.
En az katilanlar ise hedef pazar1 yurt dis1 (X=1,61) olan ihracatcilar olmustur.

Elde edilen bu sonuglar dogrultusunda kayisi iiretimi ve pazarlamasi
adina su Oneriler teklif edilebilir;

. Uretimde modern tekniklerin kullanilmasi noktasinda iireticiler
bilgilendirilmeli,

. Hedef pazara gore {iriin gelistirilmeli,

. Kalite standartlar1 noktasinda iireticiler bilgilendirilmeli,

J Tamtim ve reklam faaliyeti olarak kayis1 festivali yeterli
goriilmemeli,

o Tanitim ve reklam faaliyetleri hem yurt icinde hem de yurt
disinda artirilmals,

. Tanitim ve reklam faaliyetleri ya devlet tarafindan ya da kaysi

ile ilgilenen isletmeler tarafindan  olusturulacak  ortak  biitgeyle
gergeklestirilmeli,

o Kayist {iretimini azaltarak fiyatlarin diismesini engellemek
yerine yeni pazarlara girerek fiyat istikrart saglanmali,

. Uretilen kaysilar1 hedef pazarlarm istekleri dogrultusunda
ambalajlamali ve

o Kays1 ile ilgili bazi1 konularda iireticiler, toptancilar, kaysi
isleyicileri, ihracat¢ilar ve ilgili devlet kurumlar bir araya gelerek, kisi ve
kurumlar arasinda goriismeler neticesinde bir konsensiisiin saglanmasi 6nemli
olacaktir.

Bu arastirma, Malatya ve Tiirk ekonomisi i¢in 6nemli bir iirlin olan kayisinmn
iiretim ve pazarlama problemlerini incelemekte ve ¢6ziim yollart sunmaktadir. Ayrica,
daha sonra yapilacak akademik caligmalara yol gostermesi adina 6nemlidir.
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