PERFORMANS OLCUMUNDE KIYASLAMA YONTEMI
OLARAK VERi ZARFLAMA ANALiZiNng KULLANIMI: TURKIYE
SEKER FABRIKALARI ORNEGI

Sebnem ASLAN®

Ozet: Bu calisma, Tiirkiye’deki kamu sektériinde faaliyet gosteren seker
fabrikalarinin etkinlik diizeylerinin tespit edilmesi ve seker fabrikalarinin tam
etkin konuma gelebilmeleri igin azaltmalar1 veya artirmalart gereken
kaynaklarin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Caligma kapsamina 25 seker
fabrikasi alinmistir. Seker fabrikalariin etkinlik diizeylerini 6lgmek igin Veri
Zarflama Analizi (VZA) tekniginden ve SPSS 10,0 paket programindan
faydalanilmistir. Caligmanin bulgularina gore; 2003 ve 2004 yillarinin seker
fabrikalarinin toplam etkinlik (CRS) ortalamasi 0.98, teknik etkinlik (VRS)
ortalamast 0.99 ve dlgek etkinligi ortalamasi 0.99°dir. Bu sonuglar baz1 seker
fabrikalarinin etkinsiz ¢alistigini gostermektedir. Ayrica, seker fabrikalarinin
2003 ve 2004 yillart arasindaki fark, istatistiki agidan anlamli bulunmamustir.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik, Veri Zarflama Analizi, Seker Fabrikalar1

Abstract: This study has been conducted to determine the efficiency
level of sugar factories which to be active the public sector in Turkey and the
determining of the resources which are needed to increase or decrease in order
to reach to the totally active position of the sugar factories to aims of the study.
The study scope consists of 25 sugar factories. To measure the efficiency level
of the sugar factories, the Data Envelopment Analysis (DEA) and SPSS 10.0
programming has been used. According to the study findings, in 2003 and 2004
the total efficiency average of the sugar factories (CRS) is 0.98, technical
efficiency average (VRS) is 0.99 and scale efficiency average is 0.99. These
results show that some of sugar factories are operating inproductively.
Seperately, it was not found that there was a significant difference betweeen the
year of 2003 and the year of 2004.
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L.Giris

Gelismekte olan iilkelerde kamu sektorii harcamalarinda son yillarda
Oonemli oranda yiikselisler s6z konusu olmaktadir. Ancak harcama artiginin
karsisinda kaynak kisithligi gegmiste oldugu gibi ¢agimizda da Onemini
korumaktadir. Bu durum, hiikiimetlerin kamu kesimindeki fabrikalarin etkin
calismasi konusuna odaklanmalarina yol agmaktadir.

Kamusal iiretim yapan seker fabrikalarinin etkinligi, hiikiimetin kontrol
mekanizmasiyla ve yonetimsel roliiyle ilgili bir kavramdir. Bu anlamda,
iilkedeki kamuya ait seker fabrikalari, girdi ve ¢ikti degiskenleri acisindan ele
alinip; etkin kaynak dagitimi yapilip yapilmadigi incelenmelidir. Bu yaklagimda
yardimc1 olacak yontem ise veri zarflama analizi metodudur.
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Hizmet siirecinin etkinligi, belirli girdi ile maksimum ¢ikti elde
edilebilmesi veya belirli bir c¢ikt1 bilesiminin en az girdi kullanilarak
iiretilmesine baglidir. Etkinligin goreli olarak 6l¢iilmesini saglayan parametresiz
bir yontem olan veri zarflama analiziyle, bu calismada, kamu fabrikalar
kapsaminda seker fabrikalarinin etkinliklerini inceleme konusu yapilmaktadir.

Dogrusal programlamaya dayali VZA (DEA) yontemi, giderek dnemi
artan yonetim enstriimani olarak kullanilmaktadir. Genellikle karmasik girdi ve
ciktiyla karakterize olunan iiretim birimleri, bankalar veya hastaneler gibi bir
grup ¢ok sayida birimin etkinligini 6lgmek i¢in kullanilmaktadir. Esasen VZA,
hemen hemen nispi homojen veri setini degerlendirmek i¢in uygun bir
yontemdir (Srdjevic, ve dig., 2005: 3211).

VZA, homojen birimlerin nispi etkinliklerini karmasik performans
Olglimleriyle ilgili olarak degerlendiren, matematiksel programlama teknigidir.
VZA analizinde, degerlendirilen birimlere (Orn:seker fabrikasi) karar alma
birimleri (DMUs) (Decision Making Units) adi verilir ve performans dl¢iimii
girdi ve ¢iktilar gruplandirilarak yapilir. DEA 6zellikle girdi ve ¢ikti arsinda
iligki bilinmediginde kullanigli bir yontemdir (Chen, 2006: 1370).

VZA yontemiyle c¢esitli modeller uygulanabilir (Keh ve dig., 2006:
268);

a) Cikt1 odakli; verilen girdilerle ¢iktilar1 maksimize etmek
hedeflenebilir,

b) Girdi odakli; belirli diizeyde ¢ikti diizeyine ulagsmak icgin girdiler
minimize edilebilir,

c) Tahsis; ciktilar minimum toplam maliyete ulagsin diye girdilerin
fiyatlar1 hesaba katilarak ¢esitli modelleri uygulamak miimkiindiir.

Kavramsal olarak VZA yontemine, ayni ¢iktilart veren homojen bir
grup birim performansiyla belirli bir birimin etkinligini kiyaslamak amaciyla,
bir hizmet biriminin etkinligini maksimize etmek i¢in bagvurulur. Yontemde,
bazi birimler %100 etkinlige ulasir ve nispi olarak etkin birimler olarak
isimlendirilir. Etkinlik oranlari, %100 altinda olan bazi birimler ise etkinsiz
olarak degerlendirilir. Bir karar biriminin etkinsizlik derecesi, tek veya birkag
etkin karar birimine gore verilir. Zira, Charnes 1978 yilinda VZA’nin
performanst tahmin etmede, diger vyaklasimlardan farkli oldugunu
vurgulamigtir. VZA’nin merkezi egilimden ¢ok, etkinlik ftizerine odakli
oldugunu belirtmis ve bu durumun VZA’ne her gézlemi benzer akrani ile ayri
ayr1 kiyaslama imkani verdigini ifade etmistir (Keh ve dig., 2006: 268).

VZA, karar alma birimlerinin verimliligini 6lgmek ve kiyaslamak i¢in
bir aractir. VZA, karmasik girdi ve c¢iktiya sahip karar alma birimlerinin
verimliligini  kryaslamak i¢in kullanilan matematiksel bir modeldir.
Agirliklandirilmig girdi ve ¢ikti oranlari, nispi etkinlik olarak adlandirilan tek
bir verimlilik Olglimiinii {iretir. Karar birimi 1 oraninda etkin iken, 1’den
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kiigtikse en etkin birimle kiyaslanarak, nispi olarak daha az etkindir, yorumu
yapilmaktadir (Donthu ve dig., 2005: 1476).

VZA ilk modeli Charnes ve arkadaslarinca (1978) yilinda
gelistirilmistir. Bir VZA modeli, organizasyonlar (karar alma birimi DMUs
olarak ifade edilen) arasinda karsilastirma yoluyla benzer ¢ikti bilesimlerine
ulagmak igin benzer girdi bilesimlerini kullanarak degerlendirme yapmaktadir.
VZA’nm standardi (Charnes ve dig. 1978)’na gore;

Bir grup firma (r=1,...,5) S, her birinin ayn ayr1 iretimi M
(i=1,..., M), katilan birkag pazar veya bdliimlerin farkli ¢iktilari, farkli
kaynaklar olarak N (j =1, ... , N) olarak g6z 6niinde bulunduruldugunda;

Xt (=xj®)=1,....Nve Y& (=yid)i=1,....M  Her karar birimi (DMU)
icin ¥, girdi ve ¢ikt1 vektorlerini gosterir. Buradan her firma i¢in etkinligi ¥, h#,
asagida yazili CCR modeli yoluyla degerlendirilmektedir. vj ve ui girdi ve
¢ikti agirliklar1 veya carpanlardir. Degerlendirme (#) altinda her karar birimi
icin program, agirlik kombinasyonunu seger ve onlarin girdiden ¢ikt1 agirlik
orant olan etkinligini maksimize eder. Sinirlamalar, etkinlik skorunun h#
birimlerden daha biiyiik olmayacagini garanti eder (maksimum etkinlik diizeyi)
(Prior ve Jordi, 2006:294). Asagida matematiksel olarak gosterilmektedir.

Max  fy = (Z Vi /Ta 1..5)

i—1 .r_'l

5.t (rlm/zn)ﬂg: r=1.....5

( Zu,\n) i=1.. ... AL,

( ;,/ ) ) e el N

Olgege gore sabit getiri (CRS) varsayimina dayali, Charnes, Cooper ve
Rhodes (CCR) girdi odakli model, karar birimlerinin Olgege gore getiri
durumunu niteliksel tanimlamak igin kullanilir. Olgege gore degisen getiri
(VRS) varsayimina dayali Banker, Charnes ve Cooper (BCC) modeli, niteliksel
bilgiyi elde etmek i¢in kullanilir (Tone ve Sahoo, 2005: 265).

Optimum o0lgekte iiretim yapabilme basarist Olgek etkinligi olarak
adlandirilmaktadir. Karar birimlerinin herhangi bir israfta bulunmadan iiretim
gerceklestirmeleri, teknik etkinlik olarak ifade edilmektedir. Diger bir ifadeyle
teknik etkinlik, girdi bilesiminin en verimli sekilde kullanilarak miimkiin olan
maksimum ¢iktiy1 tiretme basarisidir. Bir karar biriminin hem teknik etkinligi,
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hem de Olgek etkinligini yakalamasi durumu ise toplam etkinlik olarak
adlandirmaktadir. Bu durumda
Toplam etkinlik= Teknik Etkinlik* Olcek etkinligi

olarak formiilize edilebilir. Karar biriminin herhangi bir israfta
bulunmadan {iretimini gergeklestirmesi durumunda, teknik etkin oldugu
sOylenebilir. Bunun yaninda karar birimlerinin optimum oOlgekte hizmet
sunabilmesi, 6l¢ek etkinligi olarak ifade edilir. Karar biriminin hem 6l¢ek etkin
hem de teknik etkin olmasti durumu ise toplam etkinlik olarak
adlandirilmaktadir (Ozata ve Aslan, 2005:2).

II. Veri Seti ve Yontem

Bu c¢alismanin temel amaci; Tirkiye’deki kamuya ait gseker
fabrikalarinin goreli etkinlik diizeylerinin 2003 ve 2004 yili verileri baz
alinarak, VZA yontemi ile tespit edilmesidir. Ayrica seker fabrikalarinin
iretiminde kullandiklar1 temel girdiler ve ¢iktilardan hareketle; tim seker
fabrikalarinin tam etkin konuma gelebilmesi i¢in azaltmalar1 veya artirmalari
gereken kaynaklarin  belirlenmesi ise, ¢aligmanin bir diger amacini
olusturmaktadir. Caligmada son olarak; 2003 yil1 ile 2004 yil1 arasinda etkinlik
diizeyleri arasinda fark olup olmadigi belirlenmeye calisilmistir. Bu maksatla
asagida verilen {i¢ hipotez gelistirilmistir.

Hipotez 1: Seker Fabrikalarmin 2003 yili ile 2004 yili arasinda toplam
etkinlik sonuglari arasinda fark yoktur.

Hipotez 2: Seker Fabrikalarmin 2003 yili ile 2004 yili arasinda teknik
etkinlik sonuglari arasinda fark yoktur.

Hipotez 3: Seker Fabrikalarinin 2003 yili ile 2004 yili arasinda olgek
etkinligi sonuglar1 arasinda fark yoktur.

A. Karar Birimi Secimi

Kamu sektoriine bagli 25 adet seker fabrikasi secilmistir. Ozel olanlar
ve Ozelestirme kapsaminda bulunanlar analizin diginda tutulmustur. Analize tabi
tutulacak seker fabrikalarinin homojen olmalarina dikkat edilmistir. Sayisal
verilerde tutarlilik saglanmustir.

B.Girdi ve Ciktinin Belirlenmesi

Seker fabrikalarini etkileyen girdi ve ¢ikt1 degiskenleri, Tiirkiye Seker
Fabrikalart Anonim Sirketi 2003 ve 2004 Faaliyet Raporlar1 verilerinden
alinmistir. Asagida Tablo 1’de agiklamalar1 gorildiigii gibi; girdi degiskeni
olarak; fiilen islenen pancar, yakit tiiketimi, fiili personel ortalamalar1 toplami
almmustir. Cikt1 degiskeni olarak; net gelir (TL/ton), seker {iretimi (ton), melas
iretim (ton), satilan gseker miktar1 (ton) alinmistir. Otokorelasyon oldugu
diisliniilen degiskenler arasinda otokorelasyon olup olmadigma bakilmistir.
Herhangi bir otokorelasyon tespit edilmemistir. 2003 yili net gelir ile satilan
seker miktar1 arasinda yapilan regresyon analizinde Durbin-Watson sayis1 1.955
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bulunmus; 2004 y1li net gelir ile satilan seker miktar1 arasinda yapilan regresyon
analizinde Durbin-Watson sayis1 2.136 bulunmustur.

Uygulamaya ¢ok fazla sayida girdi ve ¢iktt alinmasi durumunda
VZA’nin ayrigtirma yetenegi diistiiglinden bu say1 kisith tutulmustur. Girdi ve
cikti sayisi toplami, karar birimi sayisindan az olmalidir ilkesine uyulmustur
(Sahin,1998: 57). Yapilan ¢alismada, bu yaklasima uyulmus ve girdi ve ¢ikti
birimi toplamu, karar birimi sayisindan az tutulmustur.

Tablo 1: Arastirmada Kullanilan Girdi ve Cikti Degiskenleri

DEGISKENLER TANIMLAMA
Girdi Degiskenleri
Fiilen Islenen Pancar 2003 ve 2004 yillarinda seker fabrikalarinda fiilen

islenen pancar (ton)

Yakit Tiiketimi 2003 ve 2004 yillarinda seker fabrikalarinda kullanilan
yakat tiiketimi (ton)

Fiili Personel Ortalamalari 2003 ve 2004 yillarinda seker fabrikalarinda ¢aligan

Toplami1 memur, yardimer hizmetli, isgileri kapsamaktadir.
Cikt1 Degiskenleri
Net Gelir 2003 ve 2004 yillarinda seker fabrikalarindan elde

edilen net gelir (TL/ton)

Seker Uretimi 2003 ve 2004 yillarinda seker fabrikalarinda iiretilen
seker miktar1 (ton)

Melas Uretimi 2003 ve 2004 yillarinda seker fabrikalarinda {iretilen
melas miktari (ton)

Satilan Seker Miktar1 2003 ve 2004 yillarinda seker fabrikalarinda satilan
seker miktar1 (ton)

C. Modelin Kurulmasi

Veri zarflama analizi modelinde ¢iktinin maksimizasyonu modeli esas
tutulmustur. Girdilerin minimazayonu kamu sektorii olmasi dolayisiyla zor
uygulanir bir yoldur. Kamu kurumu niteligindeki seker fabrikalarmin ¢iktilar
arttirma  kabiliyetleri ~ bulunmakta;  ¢ikti  maksimizasyonu  odakli
calisilmaktadirlar. Bu yiizden veri zarflama analizinde ¢iktinin maksimizasyonu
modeli uygulanmustir.



388 Sebnem ASLAN

D.Olcege Gore Getiri Tipinin Secilmesi

Seker fabrikalarinda veri zarflama analizi uygulamasinda her iki model;
Olgege gore sabit getiri (CCR; CRS) ve dlgege gore degisken getiri (VRS;BCC)
uygulanmstir.

E. Veri Zarflama Analizinde Kullamlan Istatistiki Analizler

Arastirmada etkinlik diizeylerinin hesaplanmasinda VZA tekniginden
faydalanilmistir. VZA yontemi ile {i¢ ¢esit etkinlik sonucu hesap edilmistir.
Bunlar, teknik etkinlik (VRS), o6l¢ek etkinligi ve toplam etkinlik (CRS)
sonuclaridir. Etkinlik sonuglarinin hesap edilmesi i¢in Banixia Frontier
Analayst isimli VZA paket programindan, istatistiksel hesaplamalar i¢in ise
SPSS 10,0 programindan faydalanilmistir. Regresyon analizi, Durbin-Watson
katsayisi, Compare Means Paired-Samples T Testi uygulanmustir.

II1. Arastirma Bulgular
Kamuya ait 25 adet seker fabrikasinin etkinlik degerlendirilmesi
yapilmistir. Uygulanan ¢ikti yonelimli VZA y6ntemi sonucunda incelenen seker
fabrikalarinin etkinlik diizeyi tespit edilmistir.

Tablo 2: 2003 Yili Tiirkiye Seker Fabrikalart Anonim Sirketine Ait
Tanimlayict Olgiiler

Tanmimlayici Olgiiler Toplam Teknik Etkinlik Olgek Etkinligi
Etkinlik(CRS) (VRS)

Toplam Fabrika Say1si 25 25 25
Tam Etkin Fabrika 15 23 15
Etkinlik Ortalamasi 98.8888 99.762 0,991184356

Standart Sapma 2.288726575 1.149028575 0.016578369
Minimum 91.03 94.25 0.936673347
Maksimum 100 100 1.0

Tablo 2'de goriildiigi gibi arastirma kapsamina 2003 yilina ait kamuya
ait toplam 25 seker fabrikasi verisi alinmistir. Bu fabrikalardan toplam etkinlik
ve Olcek etkinligi agisindan 15 tanesi, teknik etkinlik agisindan ise 23 tanesi tam
etkin olarak ¢aligmaktadir. Arastirma sonucunda; seker fabrikalarinin toplam
etkinlik ortalamasi, 0.98, teknik etkinlik ortalamasi, 0.99, o6lgek etkinligi
ortalamasi, 0.99’dir. (Degerlendirme 100 {izerinden yapilmistir.) Bu fabrikalarin
tam etkin konuma gelebilmeleri i¢in toplam etkinliklerini 1.1112, teknik
etkinliklerini 0.238, 6lgek etkinliklerini ise 0.0088 artirmalar1 gerekmektedir.
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Tablo 3: 2004 Yili Tiirkiye Sekerfabrikalarl Anonim Sirketine Ait
Tamimlayici Olgiiler

Tanimlayic1 Olgiiler Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik (VRS)| Olgek Etkinligi
(CRS)

Toplam Fabrika Sayis1 25 25 25
Tam Etkin Fabrika 16 19 16
Etkinlik Ortalamast 98.4956 99.096 0.993880686

Standart Sapma 2.519646271 2.013032538 0.010714598
Minimum 92.55 93.13 0.969
Maksimum 100 100 1.0

Tablo 3'de goriildiigii gibi arastirma kapsamina 2004 yilina ait kamuya
ait toplam 25 seker fabrikasi verisi alinmistir. Bu fabrikalardan toplam etkinlik
ve Olgek etkinligi a¢isindan 16 tanesi, teknik etkinlik agisindan ise 19 tanesi tam
etkin olarak ¢aligmaktadir. Arastirma sonucunda; seker fabrikalarinin toplam
etkinlik ortalamasi, 0.98, teknik etkinlik ortalamasi, 0.99, o6lgek etkinligi
ortalamasi, 0.99’dir. (Degerlendirme 100 {izerinden yapilmistir.) Bu fabrikalarin
tam etkin konuma gelebilmeleri i¢in toplam etkinliklerini 1.5044, teknik
etkinliklerini 0.904, 6l¢ek etkinliklerini ise 0.006 artirmalar1 gerekmektedir.

VZA yontemi, karar birimlerinin tam etkin olabilmesi i¢in kullanmalari
gereken girdi ve artirmalar1 gereken ¢ikti miktarlarimi tespit etme yetenegine
sahip bir yontemdir. Bu arastirmada da VZA yonteminin bahsedilen
Ozelliginden faydalanilarak, aragtirma kapsamindaki seker fabrikalarmin tam
etkin konuma gelebilmeleri i¢in ulagsmalar1 gereken hedef girdi ve c¢ikti
miktarlar1 hesap edilmistir.

Tablo 4: 2003 Yili Tiirkiye Seker Fabrikalart Anonim Sirketinin
Mevcut, Hedef ve Azaltilmas: Gereken Girdiler

Mevcut Yakit Tiiketimi | Hedef Yakit Tiiketimi Azaltilmas1 Gereken Yakit
(ton) (ton) Tiiketimi (ton)
388457 5281622 1507
Mevcut Fiili Personel Hedef Fiili Personel Azaltilmas1 Gereken Fiili
Ortalamalar1 Toplamu Ortalamalar1 Toplamu Personel Ortalamalar1 Toplami1
kisi kisi kisi
15842 196271 8194
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Tablo 5: 2004 Yili Tiirkiye Seker Fabrikalart Anonim Sirketinin
Mevcut, Hedef ve Azaltilmast Gereken Girdiler

Azaltilmasi Gereken Yakit
Tiiketimi (ton)

Hedef Yakat
Tiketimi ton

Mevcut Yakit
Tiiketimi (ton)

420355 2471518 976

Tablo 4 ve Tablo 5’te goriildiigii gibi arastirma kapsamindaki seker
fabrikalarinda 2003 ve 2004 yili verilerine gore azaltilmasi gereken girdiler
bulunmaktadir. VZA sonuglarina goére (CRS modeline gore) bu fabrikalarin
tiimiiniin tam etkin ¢alisabilir konuma gelebilmesi i¢cin 2003 yil1 i¢in 1507 ton
yakit tiikketimin azaltilmasi; 8194 personelin azaltilmasi gerekmektedir. 2004
yil1 igin yakat tiikketimi 976 ton azaltilmalidir.

Tablo 6: 2003 Yili Tiirkiye Seker Fabrikalart Anonim Sirketinin Mevcut,

Hedef ve Arttirilmas: Gereken Ciktilar

Mevcut Net Gelir Hedef Net Gelir Arttirilmasi Gereken Net
(milyon TL/y1l) (milyon TL/y1l) Gelir (milyon TL/y1l)
646177242 27364695206 3757
Mevcut Seker Hedef Seker Uretimi Arttirtlmasi Gereken
Uretimi (ton) (ton) Seker Uretimi (ton)
1255675 50780276 4584
Mevcut Melas Hedef Melas Uretimi Arttlrllrp%l Gereken
Uretimi (ton) (ton) Melas Uretimi (ton)
374349 16063099 4074
Mevcut Satilan Seker Hedef Satilan Seker Arttirilmast Ger. Sat. Seker
Miktart (ton) Miktart (ton) Miktart (ton)
1268258 66449502 69657
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Tablo 7: 2004 Yili Tiirkiye Seker Fabrikalart Anonim Sirketinin
Mevcut, Hedef ve Arttirilmasit Gereken Ciktilar

Mevcut Net Gelir Hedef Net Gelir Arttirilmasi Gereken Net Gelir
(milyon TL/y1l) (milyon TL/y1l) (milyon TL/y1l)
877662934 32316773561 9881
Mevcut Seker Uretimi | Hedef Seker Uretimi Arttirlmasi Gereken Seker
(ton) (ton) Uretimi (ton)
1326760 53360276 5324
Mevcut Melas Uretimi | Hedef Melas Uretimi Arttirilmas1 Gereken Melas
(ton) (ton) Uretimi (ton)
381904 14732055 3696
Mevcut Satilan Seker Hedef Satilan Seker Arttirillmasi Gereken Satilan
Miktari (ton) Miktari (ton) Seker Miktar (ton)
61132685 113420395 17248

Tablo 6 ve Tablo 7'de goriildiigii gibi arastirma kapsamindaki seker
fabrikalarinda 2003 ve 2004 yili verilerine gore, arttirilmasi gereken cikti
miktarlar1 bulunmaktadir. VZA sonuglarina goére (CRS modeline gore) bu
fabrikalarin tiimiiniin tam etkin c¢alisabilir konuma gelebilmesi i¢in 2003
yilinda; 3757 milyon TL/y1l net gelir, 4584 ton seker {iretimi, 4074 ton melas
iretimi, 69657 ton satilan seker miktar1 eksik bulunmaktadir. 2004 yilinda;
9881 TL/ton net gelir, 5324 ton seker liretimi, 3696 ton melas {iretimi, 17248
ton satilan seker miktar1 eksik bulunmaktadir.

Bu sonuglara gore seker fabrikalarmin girdi ve ¢iktilar bazinda gelisme
potansiyelleri su sekilde 6zetlenebilir:
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Total potential improvements

B et gelr titon 4,02 %
B seker uretimi ton 4,58 %
[ melas uretimi ton 4,94 %
I sctilan seker miktar 72,64 %
[ fiilen islenen panca 0 %
[ wakit tuketimi ton 1,49 %
I filli personel ortal 12,33 %

melas uretimi ton

seker uretimi ton

net el titan
satilan seker miktar

il persorel ortal

[Aat tuketimi ton 1

Sekil. 1: 2003 Yilr Tiirkiye Seker Fabrikalart Anonim Sirketinin Girdiler
ve Ciktilar Bazinda Gelisme Potansiyelleri

Sekil 1'de gorildigii gibi 2003 yilinda girdi ve ¢iktilarint etkin
kullanilabilmeleri durumunda seker fabrikalarinin; % 4.2 net gelirlerinde, %4.8
seker tretiminde, %4.94 melas lretiminde, %72.64 satilan seker miktarinda
artis yapabilme potansiyeli bulunmaktadir. Bunun yaninda, yakit tiiketiminde
%1.49 azalma, fiili personel ortalamalar1 toplaminda %12.33 oraninda azaltma
potansiyeli bulunmaktadir.

Total potentisl improvemerts

B nat gelir titon 26,23 %
B seker urstimi ton 14,48 %
[ melas uretimi ton 10,28 %
Bl sstilen seker miktar 46,49 %
[ filen islenen panca 0 %

[ vakit tuketimi ton -2,52 %
I il personel ortal D %

seker uretimi_ton

net gelir tidan

melas uretimi ton

fill persanel artal

rakit tketimi tor
fillen islensn panca

satilan seker miktar

Sekil. 2: 2004 Yil: Tiirkiye Seker Fabrikalari Anonim Sirketinin Girdiler ve
Ciktilar Bazinda Gelisme Potansiyelleri
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Sekil 2'de goriildigi gibi 2004 yilinda girdi ve ¢iktilarint etkin
kullanilabilmeleri durumunda seker fabrikalarinin; %26.23 net gelirlerinde,
%14.48 seker iiretiminde, %10.28 melas iiretiminde, %46.49 satilan seker
miktarinda artis yapabilme potansiyeli bulunmaktadir. Bunun yaninda, yakit
titketiminde %2.52 azaltma potansiyeli bulunmaktadir.

Kullanilan VZA paket programi, birim bazinda degerlendirme imkani
da saglamaktadir. Buna gore Grafik 1’de il bazinda seker fabrikasini gérmek
miimkiindiir. Arastirmada ele aliman 25 seker fabrikasinin grafik yardimiyla
gormek miimkiindiir. Ancak c¢alismanin kapsamini daraltmak zorunlulugu
nedeniyle 2004 yilina ait toplam etkinligi en diisiik bulunan Kastamonu Seker
Fabrikas1 6rnek verilmistir.

filen izlenen panca

___________________________________________________

yakit tuketimi ton

fiili personel artal

---------------------------------------------------

net gelir ion

seker uretimi ton

melas uretimi ton

satilan seker miktar |

U U T
-100 =75 -50 -25

Grafik 1: Tiirkiye Seker Fabrikalar: Anonim Sirketinin Arttirilmast veya
Azaltilmasi Gereken Girdileri ve Ciktilart Bakimindan Ornek
Kastamonu Seker Fabrikasi

Grafik 1°de goriildiigii gibi, 2004 verilerine gore, Kastamonu Seker
Fabrikasinda, ¢iktilarin tiimiinde (net gelir, seker iiretimi, melas tretimi ve
satilan seker miktart) %8.05°1ik oranda artis saglanmalidir.

Son olarak; 2003 yil1 ile 2004 y1l1 arasinda etkinlik diizeyleri arasinda
fark olup olmadig1 belirlenmeye c¢alisan hipotezleri test etmek i¢in, SPSS paket
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programindan faydalanilarak Compare Means Paired-Samples T testi
uygulanmustir. Bulgular Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8: Tiirkiye Seker Fabrikalarinin 2003 ve 2004 Yillarina Ait
Bulgularin Karsilagtirdmasi (Bagimsiz Gruplar Arasi T Testi)

2003 ve 2004 Verileri
Hipotezler (Say1=25) Istatistiksel
t p Karar
Ort. S. Sapma
Hipotez 1 0,3932 3,22551 0,610 0,548 Kabul
Hipotez 2 0,3932 3,22551 -0,700 0,491 Kabul
Hipotez 3 0,0027 0,01926 -0,700 0,491 Kabul

Tablo 8’de goriildiigi gibi, “Seker Fabrikalarinin 2003 y1li ile 2004 yili
arasinda toplam etkinlik, teknik etkinlik ve ol¢ek etkinligi sonuglar1 arasinda
fark yoktur” seklinde kurulan hipotezlerin tiimii kabul edilmistir (p<0.05).
Sonug olarak seker fabrikalarinin 2003 ve 2004 yillar1 arasinda istatistiki agidan
anlaml bir fark yoktur.

IV.Sonuc¢

Veri zarflama yontemi, kamu sektoriinde ayni faaliyet alaninda kaynak
dagitiminda toplu (makro) bakisi saglayan bir yontem olmasi dolayisiyla uygun
yontem olmaktadir. Fabrikalara ne kadar kaynak dagitilmasi gerektigi ya da
fabrikanin mevcut kaynaklariyla ne derecede etkin hizmet verebildigi analiz
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir.

Seker fabrikalarinin etkinligi arastirilmis ve g¢alismanin bulgularina
gore; her iki yilin ortalamasi alindiginda; seker fabrikalarmin toplam etkinlik
(CRS) ortalamas1 %98.68, teknik etkinlik (VRS) ortalamasi %99.43, olgek
etkinligi ortalamasi %99,24 bulunmustur. Bu sonuglar, bazi seker fabrikalarinin
etkinsiz calistigim1 ortaya koymaktadir. Zira, %1-2’lik farkliliklar, tiim
fabrikalara topluca bakildiginda halen arttirllmas1 gereken ve azaltilmasi
gereken girdi ve ¢ikt1 degiskenleri kiiglimsenmeyecek orandadir. 2003 yilinda
girdi ve ciktilarmi etkin kullanilabilmeleri durumunda seker fabrikalarinin;
%4.2 net gelirlerinde, %4.8 seker iiretiminde, %4.94 melas iiretiminde, %72.64
satilan seker miktarinda artig yapabilme potansiyeli bulunmaktadir. Bunun
yaninda, yakit tiiketiminde %1.49 azalma, fiili personel ortalamalar1 toplaminda
%12.33 oraninda azaltma potansiyeli bulunmaktadir. 2004 yilinda girdi ve
¢iktilarini etkin kullanilabilmeleri durumunda seker fabrikalarinin; % 26.23 net
gelirlerinde, %14.48 seker {iretiminde, %10.28 melas iiretiminde, %46.49
satilan seker miktarinda artis yapabilme potansiyeli bulunmaktadir. Bunun
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yaninda, yakat tiikketiminde %2.52 azaltma potansiyeli bulunmaktadir. Kisacasi,
yakit tiiketimi konusunda her iki yilda iiretiminde azaltilmasi gerekmektedir.
2003 yilinda personel sayisinda istihdam fazlasi da s6z konusudur.

Kisacasi, veri zarflama analizi, kaynak dagitimi konusunda hiikiimet
yoneticilerine yon gosterici rol iistlenebilir. Ozellikle il bazinda kaynaklarin
dagitiminda ge¢mis yillardaki gostergeler, gelecek yillar i¢in bir Ongori
saglayabilir.
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Ek.1: 2003/2004 Yillarina Ait Tiirkiye Seker Fabrikalar: A.S. Ait

Toplam Etkinlik (CCR) ve Teknik Etkinlik (BCC) Sonuglari

Birim 2003 Y1l Toplam 2003 Y1l 2004 Y1l 2004 Y1l
Etkinlik Teknik Etkinlik Toplam Teknik
Etkinlik Etkinlik

Afyon 100 100 100 100

Agr 91,03 94,25 92,55 93,13
Alpullu 97,18 100 95,13 97,35
Ankara 99,03 100 96,41 99,36
Bor 99,41 100 99,31 100
Burdur 99,75 100 100 100
Carsamba 100 100 100 100
Corum 100 100 100 100
Elazig 99,13 100 96,9 100
Elbistan 100 100 100 100

Ercisg 97,87 100 95,89 97,83
Eregli 100 100 100 100
Erzincan 100 100 100 100
Erzurum 100 100 100 100
Eskigehir 100 100 100 100

Ilgin 99,69 100 99,56 100

Kars 100 100 100 100
Kastamonu 100 100 100 100
Kirsehir 100 100 100 100
Malatya 93,48 99,8 92,86 93,19
Mus 100 100 100 100
Susurluk 100 100 100 100
Turhal 95,65 100 93,78 96,54
Usak 100 100 100 100
Yozgat 100 100 100 100




