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Dezavantajli gruplar, dezavantajli olmayan bireylerle karsilastirildiginda ruh saghgi bakimindan daha yiiksek risk tasimaktadir.
Dezavantaji olusturan unsurun ne oldugu ve bireylerin hayatini nasil etkiledigi konusunda bir¢ok arastirma yapilmistir. Bireylerin
dini yonelim, etnik koéken, cinsel yonelim, engellilik, yoksulluk, yas gibi faktorler bakimindan dezavantajli konumda olabilecekleri
sonuglarina ulasilmistir. Sosyal smif ve sinifcilik kavramlar: ise toplumsal tabakalar arasindaki sosyo-ekonomik refah farkinin
dezavantajli bireylerin hayatina olumsuz yansimalarina ragmen arastirma sahasinda ihmal edilmis goériinmektedir. Sosyal sinif
farkliliklarinin ve bu farkliliklarin yarattig: etkilerin ihmal edilmesi, dezavantajli bireylerin ruh sagligi hizmetlerinden islevsel bicimde
yararlanamamasina ortam hazirlamaktadir. Bu nedenle ruh saghgi uzmanlarinin hizmet sunduklar1 gruplarin sosyo-ekonomik
statiilerini ve sinifsal parametrelerini goz ardi etmemeleri gerekmektedir. Bu ¢alisma psikolojik danigsmanlarin sosyal sinif ve sinifcilik
kavramlari, bu kavramlarin psikolojik danmisma silirecine yansima bicimleri hakkindaki farkindaliklarinin iyilestirilmesinin
amaglandig1 bir derleme calismasidir. {lk olarak sosyal siif ve smifcihik kavramlari tammlanmis, ardindan psikolojik danisma
slirecinde yasanabilecek zorluklara deginilmistir. Son olarak psikolojik danismanlar i¢in dneriler sunulmustur.
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Disadvantaged groups are at greater risk for mental health issues compared to privileged groups. A rich variety of studies has explored
factors leading to disadvantageous positions in societies and how it affects the life of individuals. These studies report that individuals
may be in a disadvantageous position in terms of factors such as religion, ethnicity, sexual orientation, disability, poverty and age. Of
the major factors leading to disadvantageous positions, social class and classism seem to be neglected in spite of the fact that
disadvantaged persons suffer from the consequences of the socio-economic gap between the social classes. Neglection of these issues
withhold disadvantaged persons from mental health services. For this reason, mental health professionals should consider the socio-
economic and class-based parameters of the clients. This study is a review aiming to improve psychological counselors' awareness of
the concepts of social class and classism and the reflection of these concepts in the counseling process. First, the concepts of social
class and classism were defined, then the resulting difficulties that could be experienced in the counseling process were mentioned.
Finally, suggestions were presented to counselors.
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GIRIS

ireyleri birbirlerinden farkl kilan sayisiz etmen bulunmaktadir. Biyopsikososyal bir

varlik olarak insanin gelisim silirecinde biyolojik etmenlerin yani sira psikolojik ve

kiltirel (baglamsal) kosullar da rol oynamaktadir (Santrock, 2011). Genel olarak kiiltiir
kavraminin c¢atis1 altinda birlestirilen bu cevresel kosullar bireylerin etnik koékenini, dini
inanglarini, cinsiyetini, cinsel yonelimini ve bununla birlikte bircok kavrami icerebilmektedir (Sue
vd., 1992). Psikolojik danisma alani da danisanlara sunulacak hizmetin etkililigini iyilestirmek
tizere cok kiiltiirlii bir perspektifi benimsemis ancak bu anlayis uzun bir siire boyunca irk ve etnik
koken tabaninda kendini gostermistir. Zamanla bu kapsam genislemis ve psikolojik danismada
cok kiltiirliliik perspektifi, icerisinde “sosyal sinif” (social class)” gibi kavramlari da barindirmaya
baslamistir. Irk, cinsel yonelim, engellilik gibi kultiirel unsurlar bakimindan 6tekilestirilen gruplar
olusabildigi gibi kimi birey ve/veya topluluklar da sosyal sinif kavrami1 bakimindan marjinalize
edilebilmektedir (Smith vd. 2008). Yeteri kadar ¢aba gosteren herkesin istediklerini elde
edebilecegi varsayimindan hareket eden firsat esitligi ilkesi sosyal sinif farkliliklarinin etkisini
golgelese de diisiik diizeyde gelire sahip olmak siniflar arasindaki farkin acilmasina neden
olmaktadir (Kraus ve Stephens, 2012). Sosyal sinif bakimindan dezavantajli bireyler igerisinde
rekabeti barindiran bu siirecte digerleriyle esit kosullarda bulunmamakta ve barinma, saglikl
beslenme, faturalarin diizenli 6denebilmesi, cocuklarin nitelikli egitim alabilmesi, yeterli saglik
hizmeti alabilme gibi temel ihtiyaclarin finanse edilebilmesi noktasinda zorluklar
yasayabilmektedir (Lott, 2012). Gozle goriiliir bu zorluklarin yani sira sinif farkliliklarindan dogan
etiketlenme, damgalanma gibi toplumsal baskilarla da basa ¢ikmak zorunda kalabilmektedir. Sinif
farkliliklar1 bakimindan dezavantajli olan bireylerin yasadiklar1 bu toplumsal baskiy1 iceren
zorluklara bakildiginda ise “tembel, aptal” gibi siniflandirmalara maruz kalmak (Cozzarelli vd.,
2001), ana akim medyada “kaba, kirli, bagimh” gibi olumsuz 6zelliklerle yer bulmak (Bullock vd.,
2001), isyerinde alinan kararlarda paydas olamamak (Smith, 2008) gibi sorunlar goze
carpmaktadir. Sosyal siniflar bazinda esitliksiz degerlemeyi ve ayrimcilifl iceren bu tutum,
politika ve uygulamalar sinifcilik (classism) kavrami ile iliskilidir ve ayn1 zamanda sinifsal
bakimdan dezavantajli olan bireylerin sistematik bir baskiya maruz kalmasina neden olmaktadir

(Collins ve Yeskel, 2001; akt. Smith, 2008).

Sosyal sinif bakimindan dezavantajli bireyler kontrol edilemeyen yasam olaylari
karsisinda daha savunmasiz olabilmektedir. Issizlik, su¢ oranimin yiiksek oldugu bélgelerde
yasamak zorunda kalmak, maddi ge¢im zorluklar yasamak gibi durumlar bu bireyleri ruhsal
rahatsizliklar konusunda risk grubuna sokmaktadir (Belle vd., 2000; Dragano vd., 2022). Ne var
ki sosyal sinif bakimindan dezavantajli olan ve sinif¢iliga maruz kalan bireylerin psikolojik yardim

almaya iliskin tutumlari olumsuz olma egilimindedir (Choi ve Miller, 2018; Eisenberg vd., 2007).
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Lott (2002) dezavantajli bireylerin psikolojik yardim siireclerinin kisa siireli ve ila¢ tedavisi odakli
olma egiliminde oldugunu ve bu bireylerin psikolojik yardim siireclerinde de sinifcilia maruz

kalabildiklerini ifade etmektedir.

Yoksullarin psikolojik hizmetlerden yararlanma siirecleri psikolojik danismanlarin sinifci
onyargilar1 (Lott, 2002), damisanlarin psikolojik danismandan kaynakli algiladiklar1 sinifgi
davranislardan 6tiirii terapotik iliskinin gelisememesi (Smith, 2005), gecmis sinifcilik deneyimleri
nedeniyle kurumsal yapilara gliven duymakta zorlanmasi (Joy, 2022) gibi etmenlerden o6tiirii
sinifciliktan kacinilmaz olarak etkilenmektedir. Kiltiire duyarlilik perspektifini dogal olarak
icinde barindiran psikolojik danisma uygulamalarinda psikolojik danismanlarin farkindahk
sahas1 disindaki tutumlar1 ve danisanlarin 6nyargilar1 gibi nedenlerle siif¢iligin olumsuz
etkilerine rastlanabilmektedir. Ancak bu konu alanyazinda yeteri kadar yer
bulamamistir.(American Psychological Association [APA], 2019; Liu vd., 2004; Smith, 2005;
Thompson ve Subich, 2013). Psikolojik danisma alani icerdigi ¢ok kiilttirliiliik, kapsayicilik ve hak
savunuculugu gibi anlayislarin da yardimiyla sosyal sinif ve sinifcilik konusunda dezavantajli olan
bireylerin gormezden gelinmeyecegi bir sosyal adalet ortami tesis etme ¢abalarina ev sahipligi
yapabilecek niteliktedir (Hernandez, 2013). Psikolojik danisma ve rehberlik alaninda sosyal sinif
bakimindan dezavantajli bireylerle ilgili olarak gerceklestirilen ¢alismalara bakildiginda genel
itibar1 ile sosyo-ekonomik statii degiskeninin ise kosuldugu goriilmektedir. Sosyo-ekonomik statii
bireylerin gelir, egitim, meslek gibi degiskenler bakimindan toplumsal hiyerarsideki konumlari ve
siralamalari anlamina gelmekte ve sosyal sinif kavrami ile kiyaslandiginda daha nesnel bir yapiya
sahip oldugu, 6lglim kolaylig1 sagladig i¢in arastirmalarda ise kosulmaktadir (Manstead, 2018).
Sosyo-ekonomik statii sosyal sinif yapisinin olusumunda 6nemli bir role sahip olsa da bireylerin
yalnizca bu hiyerarsideki siralamalarina iliskin algilari, sinif farkliliklarinin olusturdugu sosyo-
kiltirel farkhliklar1 agiklamada yeterli goriilmemektedir. Sosyal sinif, sosyo-ekonomik statii
degiskeninin tek basina aciklayamayacagi kiiltiirel normlari, sosyallesme tarzlarini, kalip yargilari
icermektedir. Ayni zamanda sosyo-ekonomik statiiniin bilesenleri olarak kabul edilen gelir, egitim
ve meslek gibi degiskenler bakimindan hiyerarside benzer siralamalarda yer alan bireylerin dahi
sosyo-kiiltiirel bir perspektifte farkli yasam deneyimleri olabilmektedir. Bu nedenle yalnizca
hiyerarsideki siralamaya odaklanan sosyo-ekonomik statii kavrami, sosyal simif
tabakalasmasindan dogan psikolojik farklilasmalar1 agiklamakta yetersiz kalmaktadir (Stephens
ve Townsend, 2013). Sosyal sinif deneyimleri bireyin degerlerini, kendine iliskin algilarin,
psikolojik saglamligini etkileme potansiyeli barindirdigindan (Crumb vd., 2020) danisanlarina
etkili bir psikolojik yardim sunmak isteyen ruh saghgi uzmanlarinin bu konularla ilgili bilgi sahibi
olmasi olduke¢a 6nemlidir. Tiirkiye’de psikolojik danisma ve rehberlik alaninin gelismeye muhtac
yoOnlerinden bir tanesi tarihsel olarak bireylerin icinde yasadiklar1 baglamin hesaba katilmamasi

yoniindeki eksikliktir (Aydogan, 2022; Boyaci, 2018). Bu derleme c¢alismasinin amaci
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Tirkiye’deki psikolojik danismanlara sosyal sinif ve sinif¢ilik kavramlarini tanitmak ve bu
yondeki tarihsel kisitlilig1 giderme yoniinde alanyazina 6nciiliik etmektir. Bu kapsamda ilk olarak
sosyal smif ve smifcilik kavramlari detayli olarak incelenmistir. Ardindan bu kavramlarin
psikolojik danisma stireclerine hangi sekillerde yansiyabilecegi tizerinde durulmus ve psikolojik

danismanlarin sorumluluklar1 hakkinda bilgiler sunulmustur.
Sosyal Sinif Kavrami

Bireyin icerisinde biiyiidiigli cevresel imkan ve kaynaklar, onun hem kisisel hem de sosyal
anlamda kimliginin olusmasinda belirleyici bir etkiye sahip olabilmektedir. Bireylerin sahip
oldugu maddi kaynak ve imkanlar, onlarin bu kaynak ve imkanlar ¢ercevesinde olusan kiiltiirel
iklimlere gore farkl siniflara ayrilmasina ortam hazirlayabilmektedir (Manstead, 2018). Sosyal
sinif kavrami bireylerin sahip olduklar1 gelir, egitim ve meslek gibi somut kaynaklar ve bu
kaynaklar esliginde olusan, toplumsal siralamada (hiyerarside) kendi konumlarina iliskin 6znel
algilarinin bir bileskesidir (Cavalhieri ve Chwalisz, 2020). Igerdigi gelir, meslek ve egitim durumu
gibi objektif kriterler bakimindan sosyo-ekonomik statii kavramina benziyor olsa da bu
kavramdan farkli olarak yalnizca objektif gdstergeleri barindirmamakta, toplumdaki giig, kontrol
ve ayricalik dagilimi konularina da isaret etmektedir (Ostrove ve Cole, 2003). Bunun yani sira
bireylerin yasam tarzini, toplumsal hiyerarsideki giic ve kontrol yetisini, prestijini de
icermektedir (Hutchison, 2011). Sosyal sinif kavrami agirlikli olarak sosyoloji biliminin konusu
olageldiyse de psikoloji bilimi bu kavrami sosyoloji biliminin toplumsal odagina karsilik olarak
bireysel ve fenomenolojik olarak incelemektedir (Liu, 2013). Dolayisiyla, sosyal sinif kavrami
sosyolojik bir kavram olmasinin yani sira bireysel bazda da bireylerin kimlik insalar1 acisindan da

incelenmesi gereken bir 6zelliktir (Hutchison, 2011).

Sosyal sinif kavrami ¢ok boyutlu ve karmasik bir yapiya sahiptir. Bu karmasik yapisi sosyal
sinifin dlciilmesini ve betimlenmesini zorlastirmaktadir. Toplumsal hiyerarsideki sosyal siif
farkliliklarin olusmasinda gelir, egitim durumu, meslek gibi objektif gostergeler tek basina yeterli
olmamaktadir. Bunun nedeni, bireylerin sosyal siniflarina iliskin cikarimlar yaparken bu
kaynaklarin hangi kombinasyonunun dikkate alinacaginin net olmamasidir. Bir birey ortalama
istii bir gelire sahip olsa da benzer seviyede bir meslege ve/veya egitim ge¢cmisine sahip
olmayabilir. Farkli bir ifade ile, sosyal sinifin 6l¢iilmesinde tam olarak hangi somut kaynaklara
nasil bir miktarda sahip olunmasi gerektigi ile ilgili bir fikir birligi yoktur. Ayni1 zamanda bu
objektif gostergelere birbirine yakin miktarlarda sahip olup farkli sosyal siniflara mensup
bireylerin varligi da s6z konusudur. Bu iki durum, sosyal sinif kavraminin betimlenmesinde ve
Olciilmesinde objektif gostergelerle birlikte siibjektif goriisleri, bireyin kendisinin sosyal sinif

hiyerarsisi icerisindeki konumuna iliskin algilarini da énemli bir hale getirmektedir (Kraus vd.,
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2009). Sosyal smnif ve sosyo-ekonomik statii bireylerin kendi kimliklerini tanimlarken

yararlandiklari referans noktalarinin basinda gelmektedir (Easterbrook vd., 2019).

Sosyal sinifin objektif gostergelerinin hangilerine ne derecede 6nem verildigi, bireyden
bireye, toplumdan topluma ve hatta tarihsel zamandan zamana degisiklik gosterebilmektedir.
Hangi kaynaklara neden ve ne kadar 6nem verdigi konusunda her bireyin ve toplulugun bir
ekonomik kiiltiirii vardir ve sosyal sinif farkliliklarina iliskin siibjektif goriisler de bu ekonomik
kiiltir cercevesinde olusmaktadir (Liu, 2013). Bu ekonomik kiiltiir farkliliklari, benzer maddi
kaynaklara sahip olan bireyler arasinda dahi sosyal simif farkliliklarinin olusumuna zemin
hazirlayabilmektedir. Objektif gostergeler bakimindan benzer gruba mensup bireylerin arasinda
algilanan yasam firsatlari, toplum hiyerarsisinde algilanan konum ve gelecege bakis agisi gibi
durumlar bakimindan farkliliklar olabilmektedir (Choi ve Miller, 2018). Kisacasi bireylerin sosyal
siniflar1 ve bunun meydan verdigi psiko-sosyal ciktilarin incelenebilmesi icin objektif sosyal sinif
gostergeleri kadar siibjektif sosyal sinif algilar1 da ise kosulmalidir. Bu dogrultuda sosyal sinifin
siibjektif yanini anlayabilmek tizere Liu (2013) tarafindan gelistirilen Sosyal Sinif Diinya Gorisi

Modeli (Social Class Worldview Model) bu konuda en bilinen modellerden biridir.

Sosyal Sinif Diinya Gortisii Modelinin (SSDGM) prensiplerine gore her birey belirli bir
ekonomik kiiltiir icinde yasamakta, kendisini sosyal smif mensubu bir birey olarak
degerlendirmekte ve kendini icinde algiladig1 sosyal sinifin gerektirdigi imkénlara sahip olmaya
calismaktadir. Kendisini algiladigi sosyal sinifin gerektirdigi maddi (biiyiik bir ev, yeni bir araba
vb.) ve manevi (6nemli kisilerle iliskiler, sanatsal zevk vb.) sartlara sahip olduguna inandiginda
ise bir denge olusmakta ve birey kendini iyi hissetmektedir. Hatta diinyay1 da icinde bulundugu
sosyal smnifin perspektifinden algilamaya baslamakta, hayatini buna gore sekillendirme
egiliminde olmaktadir. Bu modele gore bireyin bu homeostasisi koruyabilmesi icin icinde
bulundugu sosyal smifin simirlarini net bir sekilde ¢izmek ve bunu digerlerine géstermek
dogrultusunda motive olmasi da miimkiindiir. Bu amacla degerli gordiigii imkan ve kaynaklari
olabildigince cok biriktirmeye calisabilmektedir. Liu vd. (2004) tarafindan “kapital birikim
paradigmasi” olarak isimlendirilen bu duruma gore birey icin degerli olabilecek {i¢ ana kaynak
bulunmaktadir. Bunlar degerli ve firsat vaat eden iliskileri iceren sosyal sermaye, bireyin
kendisine yaptig1 egitim, fiziksel goriiniis gibi yatirim unsurlarini igeren insan kapitali ve sanatsal-
kiltirel zevkleri iceren kiiltiirel sermaye seklinde siniflandirilabilmektedir. Para birey icin ¢ok
o6nemli olsa da sosyal sinifa duyulan aidiyeti korumak icin tek basina yeterli gorilmemektedir.
Ancak bu ii¢ kapitale ulasma imkéni saglamasi bakimindan oldukc¢a 6nemli bir kaynaktir. Hangi
kaynagin daha degerli oldugu ise bireylerin ekonomik kiiltiirtiine gore degisiklik gosterebilen bir

konudur ve farkli sosyal siniflarin farkl kiltiirel iklimleri vardir.
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Gelir durumu, egitim durumu ve mesleki durum gibi objektif gostergeler ve bireyin
algilarini iceren siibjektif gostergelerle bir biitiin olarak olusan sosyal siniflarin hangi kategorilere
ayrilarak incelendigi konusunda farkh goriisler bulunmaktadir. Ornegin Marksist goriis sosyal
siiflart liretim ortamina ve siirecine gére tamimlamaktadir. Uretim araglarina sahip olanlar
burjuvazi, bu araclari kullanarak calisanlar ise proleterya sinifi olarak isimlendirilmistir. Ne var
ki bu anlayis gliniimiizde sosyal siniflarin karmasik yapisini agiklama noktasinda yeterli
gorilmemektedir. Sosyal siniflarin olusumunda maddi kaynaklara sahip olmak ya da olmamak
kadar, daha karmasik ve soyut kiiltiirel birikimlerin de énemi artmistir (Manstead, 2018). Farkl
bir siniflandirma yaklasimi ise (Leonder-Wright, 2005; Zweig, 2000; akt. Smith, 2008) sosyal
siniflarin olusumunda gelir, ¢esitli tutum ve inanclar, egitim durumu, mesleki prestij, meslekte kol
ya da beyin gliclinlin kullanilma durumu gibi unsurlarin etkili oldugunu ileri siirmekte ve sosyal
siniflar1 “yoksul sinif, is¢i sinifi, orta sinif ve varlikli sinif” olarak doért kategoriye ayirmaktadir.
Yoksul sinifa mensup bireyler temel yasamsal ihtiya¢larini dahi karsilayamayacak diizeyde olan
ve diizenli bir gelir kaynag1 bulunmayan grubu temsil etmektedir. Issizlik ve saglik sorunlarinin
sik goriilmesi olagandir. Isci sinifi ise yoksul simifa kiyasla diizenli gelire ve daha iyi egitim
durumuna sahip olan kesimdir. Ancak bu imkénlar1 orta ve st siniflarla karsilastirildiginda
tatminkar degildir. Orta sinif ise cesitli meslek profesyonellerini, kiiciik isletme sahiplerini ve
genellikle liniversite mezunlarini barindiran gruptur. Genel itibari ile maash ¢alisanlardan olusur
ve yasam giivenceleri yoksul ve isci sinifina goére daha iyidir. Yine de orta sinifa mensup bireyler
hayatta kalmak icin meslekleri araciligi ile kazandig1 paraya muhtactir. Son olarak varlikh sinif ise
hayatta kalmak icin ¢alismaya ihtiyac duymayan bireylerden olusur. Bu sinifta daha asagidaki
sosyal siniflara mensup bireylerin hayatlarin1 kazandiklar1 kaynaklarin yonetilmesi s6z
konusudur. Maddi imkanlarin genis olmasi bu gruba toplum tizerinde ekonomik, sosyal, kiiltiirel
ve politik anlamda kontrol yetisine sahip olma olanagini tanimaktadir. Sosyal sinif diinya goriisii
modeli, bircok insanin kendisini orta sinif mensubu olarak tanimlama egiliminde oldugunu ancak
bu denli genis ve kapsayici bir orta sinif catisinin var olamayacagini ileri stirmektedir (Liu, 2013).
Greenleafvd. (2016) ise kapitalist ekonomik modelin is boliimii, 6zel miilkiyet hakki gibi unsurlar
icermesi bakimindan toplumun sosyal siniflara ayrilmasinin kaginilmaz oldugunu belirtmektedir.
Siniflar arasi hareketlilik konusunda ise yeteri kadar ¢alisan herkesin sartlar ne olursa olsun
basarili olacag1 onermesinden hareket eden meritokrasi inanci s6z konusudur. Ancak bazi
arastirmacilar (6rnegin Garrison vd. 2021) meritokrasinin bir “mit” oldugunu ve bireyler icin iist
sosyal siniflara yiikselme beklentisinin bir stres kaynagina doniisebildigini belirtmektedir. Her
birey sosyal siniflarin hangi dl¢iitlere gore olustugu konusunu kendi fenomenolojik yapisina gore
yorumlayabilse de toplumun sosyal siniflara ayrilmis katmanlardan olusmasindan her birey

kacinilmaz sekilde ve farkli bigcimlerde etkilenmektedir (Liu, 2012).
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Sosyal sinif hiyerarsisinin bireylerin psikolojik ériintiileri lizerindeki etkilerini inceleyen
bircok arastirma yapilmigtir. Ornegin Kraus vd. (2012) tarafindan gergeklestirilen arastirmada
maddi imkanlar1 genis olan varlikli bireylerin bireyci bir kiiltlire, genis maddi imkanlardan
yoksun bireylerin ise topluluk¢u bir kiiltiire sahip olma egiliminde oldugu sonucu ortaya
koyulmustur. Bu bulgu, yoksul ve isci sinifina mensup bireylerin birbirlerinin yardimina ihtiyag
duymasi olasiliginin yiiksek olmasi nedeniyle birbirleri ile iligkilerini 6nemsemeleri ile
aciklanmaktadir. Varlikl siniflara mensup bireyler ise sosyal destege bu anlamda daha az ihtiyag
duydugu icin bireyci bir kiiltiirii benimseyebilmektedir. Bununla birlikte Kraus vd. (2010)
tarafindan gerceklestirilen arastirmada da yoksullarin empati kurma becerilerinin iist sosyal
siniflardaki bireylere gore daha iyi oldugu bulgusu elde edilmistir. Bu bulgu da arastirmacilar
tarafindan yoksullarin birbirleri ile iliski kurmaya varlikli bireylerden daha ¢ok ihtiya¢ duyuyor
olmasi ve empatik becerilerinin de bunun yardimiyla gelismis olmasi ile agiklanmaktadir. Bu iki
arastirmadan yola cikilarak iist sosyal siniflara mensup bireylerin iligkilerine orta ve alt
siniflardaki bireyler kadar yatirim yapmadiklari sonucuna ulasilabilmektedir. Kraus vd., (2009)
tarafindan gerceklestirilen arastirmada da alt sosyal siniflardaki bireylerin yasamdaki olaylar
tizerindeki kontrol algilarinin orta ve iist sosyal siniflardaki bireylere gore daha zayif oldugu
sonucu ortaya koyulmustur. Alt sosyal siiflardaki bireyler yasamin getirdigi zorluklarla basa
¢ikmalarina yardimci olabilecek maddi ve manevi kaynaklara orta ve ist siniflardaki bireyler
kadar sahip olmadiklari i¢in yasam olaylarinin nedenlerine iliskin dissal atiflar yapabilmektedir.
Stephens vd. (2014) alt sosyal siniflarda yetisen bireylerin kendilerinden ziyade baskalarini odaga
aldiklarini, yasamin getirdigi zorluklarla kendi baslarina miicadele etmeleri gerektigi icin
psikolojik dayanikliliklarinin yiiksek olabilecegini, yasamda karsilarina ¢ikan olumsuz durumlari
degistirmek yerine bu durumlara uyum saglamay1 tercih edebileceklerini ve digerlerinden
farklilasmak yerine digerlerine benzemeyi o6nceleyebileceklerini belirtmektedir. Ust sosyal
siniflardaki bireyler ise bunun tersine baskalarindan ziyade kendilerine odaklanmayi, olumsuz
durumlara uyum saglamak yerine bu durumlar1 degistirmeyi, digerlerine benzemek yerine
herkesten farkli olmay1 tercih edebilmektedir. Sosyal sinif bakimindan dezavantajli bireyler
maddi problemler, issizlik gibi olumsuz yasam olaylar1 karsisinda daha savunmasiz olmalari
bakimindan ruhsal rahatsizliklar konusunda risk gurubunda olsalar da (Dragano vd., 2022)
yasamin zorluklar ile basa ¢ikma asamasinda yardim beklentisine girmemeye, olumsuz
duygularini baskalarina belli etmemeye ve kurumsal yapilara giiven duymamaya egilimli
olabilmektedir (Joy, 2022). Bunlarin sonucu olarak psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar: da

olumsuz olabilmektedir (Choi ve Miller, 2018; Eisenberg vd., 2007; Smith, 2005).

Sosyal sinif bakimindan dezavantajli olmak, cesitli psikolojik drtlintiilerin yaninda bircok
farkll degiskenle de iliskilidir. Ornegin yoksul ve isci siifi gibi gelirin diisiik oldugu sosyal

siniflarda bireylerin ihtiya¢ duyduklari nitelik ve oranda saglik hizmeti alamamalari, yasadiklari
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cevrelerde siddet olaylarinin sik olabilmesi, ¢cocugun saglikli gelisimi i¢in ayrilabilecek maddi
kaynaklarin sinirliligi, her iki ebeveynin calismak zorunda olmasi nedeniyle ¢cocuklara zaman
ayrilamamasi, ¢ocuklarin islevsel olmayan ve zararl olabilecek medya iceriklerine daha fazla
maruz kalmasi gibi riskler bulunmaktadir (Liu, 2011). Ekonomik esitsizliklerden dolay
yasamdaki olumsuz durumlardan kacinabilme olanag tist sosyal siniflardaki bireyler kadar giiclii
olmayan dezavantajli bireylerin (Liu, 2013) yasadiklar1 problemler bunlarla sinirl degildir. Bu
bireylerin yasadiklari problemlerin en énemli olanlarindan biri de sosyal sinif bazli ayrimcilik,

diger bir ifade ile sinif¢ilik davranislaridir (Langhout vd., 2007; Langhout vd., 2009).
Sinif¢cilik Kavrami

Bireyler birbirileri ile iliski kurarken farkinda olarak ya da olmaksizin karsisindaki insani
sosyal sinifina gore kategorize etmekte ve buna uygun davranislar gelistirmektedir (Cavalhieri ve
Chwalisz, 2020). Ornegin bireyler bagkalarinin sosyal medya platformlarinda paylastiklar
fotograflara bakarak dahi onlarin sosyal sinif altyapilar1 hakkinda gercege yakin tahminler
yapabilmektedir (Becker, vd., 2017). Fotograflarin yani sira karsisindaki insanin kullandigi ilk
yedi kelimeye bakarak dahi onun sosyal sinif altyapisi hakkinda gercege yakin fikirler
edinebilmektedir (Kraus vd., 2017). Orta ve {ist sinifa mensup bireyler, mevcut sosyal siniflarinda
kendilerini iyi hissettikleri i¢in alt sosyal smniflardan bilissel olarak uzaklasma egilimi
gosterebilmektedir (Lott, 2002). Bu wuzaklasma ayrimciligl, otekilestirmeyi beraberinde
getirebilmektedir. Sinifcilik da buradan dogmaktadir. Simifcilik, farkli sosyal siniflardan oldugu
diistiniilen bireylere veya gruplara yonelik ayrimci tutumlar ifade etmektedir (Liu, 2001). Farkli
bir tamimda da smif¢iligin sosyal siniflar bazinda esitliksiz degerlemeyi saglayan ve siirdiiren
tutum, politika ve uygulamalar; ekonomik ayricaligi bulunan grubun bu ayricaligi bulunmayan
gruba uyguladig1 baskilar anlamina geldigi belirtilmektedir (Collins ve Yeskel, 2005; akt. Smith,
2008).

Sinifcilik davraniglarinin bireylerin giindelik yasamlarina nasil yansidigini ele alan hatiri
sayllir sayida arastirmalar vardir. Ritz ve Hayers (2005, akt. Thompson ve Subich, 2013)
tarafindan Amerika Birlesik Devletlerindeki bir tiniversitede 6grenim goren yoksul 6grencilerle
sinif¢ilik davranislarinin ne sekilde ortaya ¢iktigina dair nitel bir ¢alisma gergeklestirilmis ve bes
farkli temaya ulasilmistir. Bu bulgulara gore simnifcilik davranislari akran, 6gretmen ve
yoneticilerin herkesin orta sinifta olduguna dair varsayimlari, duyarsiz ve sinif¢c1 giindelik
yorumlar, biirokratik zorluklar, varlikli bireylerin gosterisci davranislar ve digerlerince dislanma
- yok sayillma deneyimleri seklinde ortaya c¢ikmaktadir. Langhout vd. (2007) tarafindan
gerceklestirilen calismada ise sinif¢ilik kurumsal diizeyde sinifcilik, espri ve stereotip diizeyinde
sinifcilik ve kisilerarasi iligkiler diizeyinde sinifcilik olarak li¢ diizeyde incelenmistir. Kurumsal

diizeyde siifcilik dezavantajli bireylerin resmi ve biirokratik siireclerde ihmal edilmesi, islerinin
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bastan savma olacak sekilde goriilmesi anlamina gelmektedir. Espri ve stereotip diizeyindeki
sinif¢1 tutumlar ise dezavantajli bireylerle ilgili kimi kalip yargilar1 (tembel, kaba, bagimlh vb.)
icermektedir. Kisileras: iliskiler diizeyindeki sinif¢1 davramglar ise dezavantajli bireylerin
sosyalizasyon slreclerinde sosyal simif bazli 6tekilestirilmeye, dislanmaya ve yok sayilmaya
maruz birakilmasidir. Sosyal Simif Diinya Goriisi Modelinde ise Liu (2013) smifciligt dort
kategoriye ayirarak incelemistir. Bunlar sosyal sinif bakimindan dezavantajli olan gruba yonelik
ayrimci tutumlari iceren asag sinifcilik (downward classism), sosyal sinif bakimindan avantajli
bireylere yonelik ayrimci tutumlar igceren yukari sinifcilik (upward classism), benzer sosyal
siniflardaki bireylerin birbirlerine yonelik ayrimci tutumlarini iceren yanal simifciik (lateral
classism) ve bireyin kendi aleyhindeki sinif¢i davranislar: benliginin bir parcasi haline getirmesi
ile olusan igsellestirilmis sinif¢iliktir (internalized classism). Liu'nun bu siniflandirmasi oldukga
genis capta kabul gorse de kimi goriisler sinifciligin sadece dezavantajli bireylerin aleyhinde
olabilecegini, bu ylizden yukar1 simif¢iligin pratikte karsiligr olmadigini belirtmektedir (Smith,
2005).

Sinifeilik davranislarinin ne sekilde ortaya ciktigini inceleyen diger bir kuramsal yaklasim
ise Bronfenbrenner’in ekolojik yaklasimidir (Langhout vd., 2007). Bu anlayisa gore sinifcilik
davranislari makrosistem diizeyinde kalip yargi ve stereotipler (yoksullar pistir, koyliiler kabadir
vb.), mezosistem dilizeyinde kurumsal ayrimciliklar, mikrosistem diizeyinde ise Kkisilerarasi
iliskilerde ortaya c¢ikan ayristirma, oOtekilestirme, kiicimseme ifadeleri seklinde kendini
gosterebilmektedir. Farkli siniflandirmalar1 olsa da énemli olan smif¢iligin hem Kisilerarasi
iligkiler hem de kurumlar bazinda ortaya ¢iktigini bilmektir. Kurumsal diizeyde sinifcilik
unsurlarina yoksullarin donanim bakimindan yeterli olmayan okullarda egitim almak zorunda
kalabilmesi (Smith, 2008), popiiler medya igeriklerinde yoksullarin belli stereotipler (kaba,
tembel, bagimliliga yatkin vb.) dahilinde yer bulabilmesi (Bullock vd., 2001), okullarda yoksul
cevrelerden gelen 6grencilerden akademik beklentilerin diisiik olmasi (Kuriloff ve Reichert,
2003), yoksullarin saglik hizmeti alirken personellerin kendilerine sabirsiz davranmalar1 ve
islerini aceleye getirmeleri (Kaplan vd., 2006) 6rnek olabilmektedir. Hatta Lott (2002) yoksullarin
aldigi ruh saghigi hizmetlerinin dahi varliklilara kiyasla daha kisa stireli ve daha ilag tedavisi odakl
oldugunu, yoksullarin psikoterapi siireclerinde sinif¢ilik deneyimlerine maruz kalabildigini
belirtmektedir. Kisileraras: iligkiler bazinda sinif¢cilik davranislarina ise yoksullara ydnelik
onyargilar (Smith, 2005), yoksullara yonelik kimi olumsuz tutumlar (Smith, 2008), yoksullugun
yalnizca tembellik ve sorumsuzluktan kaynaklandigini diisiinmek (Clery vd., 2013; akt. Manstead,
2018) gibi durumlar ornek olabilmektedir. Hatta evsiz insanlarin fotograflarina bakan bireylerin
beyin goriintiilerinin incelendigi ve tiksinti uyandiran kisimlarin aktive oldugu bilgisini iceren

arastirmalar (Fiske, 2007) dahi bulunmaktadir. Ayrica Jordan vd. (2021) yoksul bireylere acimay1
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da sinif¢ilik davranislari kapsaminda degerlendirmektedir. Bu noktada sinifcilik davranislarinin

neden ortaya ciktigini ve maruz kalanlari nasil etkiledigini bilmek 6énem kazanmaktadir.

Sinif¢ilik davranislarinin neden ortaya ciktigi konusu Liu (2013) tarafindan ortaya atilmis
Sosyal Sinif Diinya Gortisii Modelinde incelenmistir. Bu modele gore her birey kendini bir sosyal
sinif mensubu olarak algilamakta ve icinde bulunmaktan hoslandig1 sosyal sinifin kaynaklarina
sahip olup istekleri ve gercgeklik arasinda bir denge yaratmaya calismaktadir. Sinifcilik
davranislarinin motivasyonu ise bireyin icinde bulundugu sosyal sinifin sinirlarini ¢izme ve bunu
digerlerine gosterme ihtiyaci olabilmektedir (Liu ve Ali, 2005). Farkli bir ifade ile bireyler sinifcilik
davranislar sergileyerek belirli insanlari kendi sosyal siniflarinin disinda tutmaya ve bu sayede
kendi dengelerini korumaya ¢alismaktadir. Ayni zamanda belirli insanlara sinifcilik davranislari
gostererek kendi ellerindeki kaynaklarin 6nemini arttirmaya ¢alisiyor olmalar1 da miimkiindiir
(Liu vd. 2004). Bu gorislere paralel olarak Lott (2002) yoksullugun sikintilarindan uzak
kalabilmek amaciyla bireylerin yoksulluk ve kendileri arasinda bir mesafe olusturmaya ¢alistiginy,
bu mesafeyi korumanin da beraberinde ayrimci ve otekilestirici unsurlar1 getirebildigini
belirtmektedir. Ozetle simfcilik davranislar bireylerin kendi sosyal siniflarina iliskin olumlu
algilarini koruyabilme ¢abalarindan kaynaklanmaktadir. Bu noktada ortaya ¢ikan tablo, bireylerin
gelecekte sinifciliga maruz kalmamak icin simdiki zamanda sinifciik davranislart sergiliyor
olabilecekleri gercegidir. Bu sinif¢ilik davranislar1 her sosyal siniftan insani psikolojik olarak
olumsuz etkileyebilmekte (Cavalhieri ve Chwalisz, 2020) ve her birey sosyal sinif kavramini kendi
ekonomik kiltiirii cergevesinde algiladigi icin de simifciliga farklilik arz eden tepkiler

verebilmektedir (Liu ve Ali, 2005).

Sinifecilik kavraminin ve ekonomik kiiltiirlerin intrapsisik izdiistimleri bulunmaktadir
(Hutchison, 2011). Sinif¢cilik davranislarina maruz kalmanin hangi psikolojik oriintiilerle iligkili
olduguna dair farkl arastirmalar s6z konusudur. Baz1 arastirmalar sinif¢iliga maruz kalmanin
stres (Langhout vd. 2007; Thompson ve Subich, 2013; Wentworth ve Peterson, 2001) ve
depresyon (Cavalhieri ve Chwalisz, 2020; Thompson ve Subich, 2013) ile pozitif yonde iliskili
oldugunu ortaya koymaktadir. Gunnar ve Quavedo (2007) ise maddi imkanlari el vermedigi icin
yoksul bolgelerde yasayan bireylerin yasam stresorlerinin daha fazla olmasi nedeniyle
viicutlarinda strese baghh hormon salinimlarinin daha yogun oldugunu belirtmektedir. Bununla
birlikte sinifcilik tabanh ayrimciliga maruz kalan bireyler ayrimci davranislara iliskin duyarhlik
gelistirebilmekte, bir¢ok seyi ayrimcilik isareti olarak yorumlayip fevri tepkiler verebilmekte ve
bu tepkiler diismancil davranislara kadar uzanabilmektedir. Kimi bireylerde ise aksine kabul
edilmeye yonelik olumlu davranislar da gelisebilmektedir (Romero-Canyas vd., 2010). Liu (2013)
ise sinifciligin psikolojik ciktilarini incelerken sinifcilik bazl travma (classism based trauma)

kavramini ortaya atmistir. Bu kavram, yasamin herhangi bir déneminde maruz kalinan sinifgilik
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davranislarinin derin izler birakmasi ve yasamin kalan kisminin sinifcilik davranislarindan
kagcinmaya yonelik kurgulanmasi anlamini tasimaktadir. Sinifcilik davranislart bireylerin
ozsaygilarin etkileyecek sekilde introjekte edilebilmektedir (Russell, 1996). Ornegin ge¢miste
maddi imkansizliklarindan o6tiiri siifcilik davranislarina maruz kalmis bir birey meslek secimini
yalnizca para kazanmayi diisiinerek gerceklestirebilir. Siifcilik bazli travma kavramindaki
travma ifadesinin yaygin olarak bilinen, yasami tehdit edici 6zelligi olan olaylarla karakterize
travma kavrami ile ayni olmadig1 aciktir. Simif¢ilik bazh travma kavraminda travma ifadesinin
kullanilma sebebi sinifciliga maruz kalan bireylerin yasadiklar1 bu olaydan dolay1 6z algilarinin
etkilenebilmesi ve benzer durumlardan kaginma istegi uyandirmasidir. Sinif¢ilik bazl travmalar
yetiskinler arasinda bile asagilayici bakislar, imali sézciikler araciligl ile zorbaliga benzer sekilde

gerceklesebilmektedir (Liu, 2011).

Farkli gelisim donemlerinde farkli sekillerde ortaya ¢ikabilen sinifcilik davranislari,
psikolojik danisma siireglerinin de seyrini etkileyen ancak kolaylikla fark edilmeyen bir yapida
olabilmektedir. Dolayisiyla psikolojik danisma siireclerinde ortaya cikabilecek sinif¢ilik unsurlari
hakkinda bilgi sahibi olmak ve danisanlarin bu unsurlardan ne sekilde etkilenebilecegine iliskin

bir farkindalik gelistirmek olduk¢a 6nemli bir konumdadir.

Sosyal Sinif ve Sinif¢ciligin Psikolojik Danisma Siirecindeki Yansimalari ve
Psikolojik Danismanlarin Sorumluluklar:

Sosyal smif farkhiliklar1 ve bunlardan kaynaklanan simifgilik deneyimleri, psikolojik
danisma siirecinde danisan ve psikolojik danisman arasindaki terapo6tik iliskinin zarar gérmesine
ortam hazirlayabilmektedir (Smith, 2008). Hem danisan hem de psikolojik danigsmanin
oturumlarda otantik bir sekilde ve seffaf bir diizlemde iliski kurmalar1 beklenmektedir.. Bu da
taraflarin oturumlar disindaki hayatlarinda yasadiklarindan bagimsiz bir sekilde oturumda
bulunamayacaklari anlamina gelmektedir. Bireyler psikolojik yardim siire¢lerinde de ekonomik
kiiltirleri ile birlikte var olmakta ve bu ekonomik kiiltiirlerin intrapsisik izdiistimleri danisan ve
psikolojik danisman arasinda kurulan iletisimi kacinilmaz olarak etkileyebilmektedir (Hutchison,

2011).

Sinifcilik, sosyal sinif bakimindan hem avantajli hem de dezavantajli olan bireyleri
etkileyebilse de dezavantajli bireylerin daha belirgin bir sekilde psikolojik yardim siireclerinde
zorluklar yasadiklar gériilmektedir. Ornegin sinifcihfa maruz kalmis bireylerin psikolojik
danigsma siireclerinde damgalanmaktan endise ettikleri bilinmektedir (Choi ve Miller, 2018). Alt
sosyal siniflarda bireylerin kendi islerini kendi baslarina halletme motivasyonu daha yiiksek
olabilmektedir (Joy, 2022). Bu nedenle psikolojik yardim almaya karar verdiklerinde
etiketlenmekten endise edebilmektedirler. Bununla birlikte sosyal sinif bakimindan dezavantajl

bireyler, ge¢miste yasadiklar1 simifciik  bazli  travmalarindan kaginma davranislar
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gosterebilmekte ve bu davranislar zamanla yerlesik aliskanliklara doniisebilmektedir (Liu, 2013).
Bu aliskanliklar ise psikolojik danisma oturumlarinda danisanin kendini agmamasi ya da direng
gostermesi seklinde karsilik bulabilmektedir. Bunun yani sira Lott (2002) sosyal sinif bakimindan
dezavantajli bireylerin psikolojik yardim siireclerinde de simifciik davranislarina maruz
kalabildigini belirtmektedir. Psikolojik danismanin, danisanin maddi imkanlarinin dikkate
alinmadig1 miidahale stratejilerine basvurmasi, danisanin ekonomik kiiltliriinii yargilayic
icerikler barindiran sozlere ve/veya beden diline basvurmasi, calisma ortamini ve kiyafetlerini

maddi giiciiniin Gstiinliigl belli edecek sekilde dizayn etmesi gibi durumlar bunlara 6rnek olabilir.

Sosyo-ekonomik olarak dezavantaji durumda olan bireylerin zorluklar1 yardim ve
imkanlar kisith iken agmalari gerektiginden ylikselebilen kisisel sorumluluk duygulari, zorluklara
duygular1 belli etmeden goglis germe istekleri, kendileri disinda bir kaynaktan yardim
alabileceklerine iliskin inanclarinin zayif olmasi, kurumsal yapilara giivensizlikleri dolayisiyla
psikolojik danisma stirecine ve psikolojik danismana kars1 6nyargi gelistirmeleri de miimkiindiir.
Bu dnyargilar danisanin umut ve motivasyonunun diismesine, terapoétik iliskinin zedelenmesine
ve hatta olusmamasina neden olabilmektedir (Joy, 2022). Ekonomik olarak marjinalize edilmis
bireylerden bazilar1 ise psikolojik danisma yardimina basvurmakta dahi isteksiz
davranabilmekte; ruh sagligi yardimi yerine ailelerinden veya din goérevlilerinden yardim almayi
tercih edebilmektedir (Murry vd., 2011). Yardima basvurduklarinda da terapotik iliskiyi
kurmalar1 ve bu iligkiye giivenmeleri zaman alabilmektedir. Psikolojik danismani ve onun
guvenilirligini oturumlar boyunca siirekli degerlendirebilmekte ve bu degerlendirmeyi yaparken
de psikolojik danismanin sahip oldugu gozlenebilir unsurlar (kiyafet, konusma tarzi, ¢alisma
odas1 vb.) dikkate alabilmektedir (Watson, 2019). Levy ve O’Hara (2010) sosyal sinif bakimindan
dezavantajli bireylerin psikolojik danisma siirecinde oturumlara katilmada sorunlar
yasayabildiklerini ve siireci erken birakabildiklerini belirtmektedir. Tiim bu bilgiler 1s181nda
sosyal smif bakimindan dezavantajli bireylerin psikolojik damisma siireclerinden
yararlanabilmeleri icin farkli gereksinimleri oldugu sonucuna ulasilabilmektedir. Bu
gereksinimlerin ihmal edilmemesi de psikolojik danismanlar ac¢isindan etik bir gerekliliktir (APA,

2019).

Oturumlara profesyonel kimlikleri ve becerileri ile katilan psikolojik danismanlarin da
birer insan olduklarini ve insani faktorlerden etkilenebileceklerini géz 6niinde bulundurmak
gerekmektedir. Coleman (2021) tarafindan gergeklestirilen arastirmada psikolojik danismanlarin
yoksul danisanlarla g¢alisirken kendilerini mesleki anlamda yetersiz hissedebildikleri sonucu
ortaya koyulmustur. Psikolojik danisma uygulamalarinin goérece yeni oldugu tlke ve kiiltiirlerde
bati kékenli yontem ve tekniklerin kultiire 6zgii uyarlamalara tabi tutulmadan hayata gecirildigi

distiniildiigiinde (Keklik, 2022) psikolojik danismanlarin alt sosyal siniflardaki bireylerle
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calisirken zorlanmalar1 da normal kabul edilebilmektedir. Psikolojik danismanlar kendi sinifeilik
bazli travmatik deneyimlerini psikolojik danisma siireclerine tasiyabilmekte ve kendileri de
danisanlarina karsi sinifci tutumlar sergileyebilmektedir (Liu, 2012). Lott'un (2002) belirttigi
sekilde alt sosyal siniflardaki bireylerden bilissel olarak uzaklasma, psikolojik danismanlarin
kendi sosyal siniflarina iliskin olumlu algilarim1 koruyabilmek adina basvurduklari bir yontem
olabilmektedir ve psikolojik danismanlar farkinda olmadan danisanlar ile iletisim kurarken
sosyal sinif bariyerine takilabilmektedir. Psikolojik danismanlarin alt sosyal siniflardan bireylerle

calisirken takinabilecekleri sinif¢1 tutumlardan bazilar1 Smith (2005) tarafindan aktarilmigtir.

Smith (2005) psikolojik danismanlarin alt sosyal siiflardan danisanlarla calisirken
sergileyebilecekleri baz1 onyargilar1 ve sinifc1 tutumlar1 kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak
listelemektedir. Bunlardan ilki psikolojik danismanlarin, alt sosyal siniflardan gelen danisanlarin
psikolojik danismada c¢oziilemeyecek tiirden problemlere sahip olduklar1 yo6niindeki
diisiinceleridir. Bazi psikolojik danismanlar, alt sosyal siniflardan danisanlarla ¢alisirken kendi
miidahale, yontem ve tekniklerinin yeterli gelmeyecegine inanmaktadirlar. Danisanlarin,
psikolojik danisma oturumu bittikten sonra giindelik zorluklarin ¢ok oldugu yasamlarina geri
donecek olmalar bir gercek olsa da onlarin psikolojik danismanin getirecegi farkindalik ve
kazanimlardan istifade edemeyeceklerini diisiinmek ve alt sosyal siniflardaki bireyler icin
psikolojik yardimin diger temel ihtiyaclar kadar 6ncelikli olmayabilecegini varsaymak sinif¢i bir

tutuma isaret etmektedir.

Smith’e (2005) gore psikolojik danismanlarin sik karsilasilan siif¢1 tutumlarindan birisi
de geleneksel psikolojik danisma yontem ve tekniklerinin alt sosyal siniflardaki bireyler icin ise
yaramayacagl yoniindeki diisiinceleridir. Ancak psikolojik danisma ydntem ve tekniklerinin
kiiltiire 6zgil bir bicimde esnek olarak kullanilmas1 mimkiindiir ve bu, psikolojik danismanlarin
sorumluluklarindan biridir. Smith (2005) tarafindan belirtilen ve psikolojik danismanlarin sik
karsilasilabilecek sinif¢i tutumlarin sonuncusu ise dezavantajli bolgelerde yasama deneyimleri
olmayan psikolojik danismanlarin bu boélgelerden gelen danisanlarini anlayamayacaklari
yoniindeki endiseleridir. Psikolojik danismanlar ve farkli ruh saglig1 profesyonelleri cogunlukla
orta sinif odakli bir sosyo-ekonomik kiiltiirde yasasalar da daha altta yer alan sosyal siiflarin
psiko-sosyal dinamiklerini takip etmek onlar igin her zaman miimkiindiir. Psikolojik
danismanlarin bu danisanlari anlayamayacaklar1 yoniindeki 6nyargilar1 da sinif¢1 tutumlardir.
Bazi durumlarda ise psikolojik danismanlar sosyal sinif bakimindan dezavantajli bireylerle
calisirken profesyonel durusunu koruyamamakta, “muhta¢ olana yardim etme, merhamet
gosterme” gibi bir motivasyon gelistirebilmektedir. Bu durumda esitlige dayali olmasi gereken

terapdotik iliski, danisanin dehiimanize edildigi bir iliskiye doniisebilmektedir (Smith vd., 2018).
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Her ne olursa olsun psikolojik danismanlarin farkh kiiltiirlerle ilgili farkindalik, bilgi ve beceri

sahibi olmalar1 onlarin etik sorumluluklarindan biridir (Kagnici, 2019).

Sosyal sinif farkliliklar1 ve bu farkliliklardan dogan sinifcilik vb. unsurlarin psikolojik
danisma siire¢lerine olumsuz yansimalarini elimine etmek icin neler yapilabilecegi konusunda
farkli goriisler ortaya atilmistir. Ornegin Ratts ve Pedersen (2016) tarafindan gelistirilen
“danisman-savunucu-akademisyen” modelinde psikolojik danismanlarin danisanlar1 ile
calisirken yalnizca psikolojik danisman roliinde bulunmamalari, gereken durumlarda psikolojik
danisma iliskisinin 6tesinde hak savunuculugu roliiniin gereklerini yerine getirmeleri gerektigi
belirtilmektedir. Bunlarin yaninda psikolojik danisma ilke ve tekniklerinin kiiltiirel, sosyal ve
ekonomik bakimdan dezavantajli olan gruplarla nasil kullanilabilecegi yoniinde arastirmalar
yapmaktan geri durmamalar1 gerekliligini iceren akademisyen rollerini de ihmal etmemeleri
gerekmektedir. Geleneksel psikolojik danisma yontem ve tekniklerinin 6zellikle sosyal sinif
farkliliklarindan dolay1 magdur olmus danisanlarla ¢alisilirken ise yaramayabilecegi bilinmeli ve
danisanin kiiltiiriinii de icinde barindiran ekolojik bir perspektif benimsenmelidir (Greenleaf vd.,
2016). Bu modeli destekler nitelikteki bir arastirmanin bulgular ise (Clark vd., 2020) yoksul
danisanlarla ¢alisan psikolojik danismanlarin en iyi uygulama 6rneklerinin bes faktor araciligi ile
miimkiin oldugunu ortaya cikarmistir. Bu faktorler psikolojik danismanin kendi sosyal sinifina
iliskin algilarini iceren farkindalik, dezavantajli bireylerle ¢alismak icin gerekli donanimi vaat
eden formal ve informal egitim, yoksullugun psikolojik izdiisiimlerini ve giinlik hayattaki
zorluklarini anlamayi iceren bilgi, psikolojik danigsma becerilerini bireye ve onun kiiltiirtine uygun
sekilde kullanabilmeyi saglayan beceri ve danisanin kaynaklara erisimini kolaylastiracak ¢abalar

gostermeyi ifade eden savunuculuk faktorleridir.

Psikolojik danismanlarin 6nemli sorumluluklarindan bir digeri psikolojik danigsma stireci
icin kritik bir 6neme sahip olan baslangi¢ ve danisani tanima asamasinda kendini gostermektedir.
Daniganlar yardim stirecine basvurmadan 6nce bireysel ve/veya kurumsal diizeyde simif¢iliga
maruz kalmis olabilmekte ve bu nedenle psikolojik danisma siirecine iliskin Onyargilar
gelistirebilmektedir. Bu nedenle danisani tanima asamasinda onun ayni zamanda bir sosyal sinif
mensubu olarak da var oldugunu hesaba katmak gerekmektedir. Bu nedenle yardim siireclerinin
basinda danisanin ekonomik kiiltiirtinii tanimak i¢in caba harcamak hayati bir 6neme sahiptir.
Ayni zamanda psikolojik danismanin ¢alistigi ortamin ve kendisinin goriiniisiini, alt sosyal
siniflardan danisanlarin sinifcilik deneyimlerine isaret eden 6nyargilarini tetiklemeyecek sekilde

diizenlemesi de 6nemlidir (Liu, 2011).

Psikolojik danismanlarin sosyal simif ve simifcilik kavramlari hakkinda bilgi sahibi
olmalari, kendi sinif¢1 6nyargilarinin ve yasantilarinin farkinda olmalari, dezavantajli bireylerin

ne gibi simif¢cilik deneyimlerine maruz kaldiklar ile ilgili gézlem yapmalarn da diger
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sorumluluklar1 arasindadir (Smith, 2008). Her psikolojik danisman yoksulluk, sosyal sinif,
sinifcilik ve dezavantaj gibi sosyo-ekonomik faktorlerin psikolojik etkilerini bilmek ve tanimakla
sorumludur (Smith vd., 2008). Amerikan Psikoloji Dernegi (APA, 2019) diistik gelirli ve ekonomik
bakimdan marjinalize olmus bireylerle calisan psikolojik danismanlar icin bir kilavuz
hazirlamistir. Bu kilavuzda ruh sagligi profesyonellerine dezavantajli bireylerle ¢alismak igin
mesleki yeterligi egitim ve silipervizyon araciligi ile giincelleme, psikolojik danisma siireclerinde
danisanin sosyal sinifini ve bunun etkilerini tanimaya zaman ayirma, sosyal sinif farkliliklarindan
kaynaklanan sistemik ve kisiler arasi ayrimciliklarin farkinda olma, ekonomik unsurlarin saglikla
iliskisi hakkinda bilgi sahibi olma, saglik hizmetlerine erisimde esitligi saglayacak savunuculuk
cabalar1 gosterme, sosyal sinifin bireylerin kariyer siirecini ne sekilde etkiledigini arastirma

onerileri sunulmaktadir.

Tim bunlar hem psikolojik damigsmanlarin hem de psikolojik danisman egiticilerinin
sosyal adalet bilincine sahip olmasi ile miimkiindiir. Dolayisiyla psikolojik danismanlarin egitim

siireclerinde sosyal sinif ve sinifcilik konularina da yer verilmesi gerekmektedir (Smith, 2008).
TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Geleneksel psikolojik danisma yaklasimlari Batili orta simif beyaz erkeklere gore
tasarlanmis olmakla elestirilmektedir. Bununla birlikte kimi psikolojik danisma yaklasimlarinin
(6rnegin Feminist yaklasim, Oykiisel yaklasim gibi) bu elestiriyi dikkate alarak daha kapsayici
anlayislar ortaya koymaya calistig1 bilinmektedir (Corey, 2008; Murdock, 2016). Psikolojik
danisma biliminin goérece gen¢ oldugu iilkelerde ise kuramsal anlayislar kiiltiire o6zgi
diizenlemeleri icermeyecek derecede kati bir sekilde kabul gérebilmektedir (Keklik, 2022).
Degisime acik olmayan psikolojik danisma yontem ve teknikleri, belirli dezavantajl kesimlerin bu

hizmetlerden yararlanmasini engellemektedir.

Psikolojik danismada kiiltiire duyarlilik yaklasimi baslarda etnik kéken tabanindaki bir
anlayisla hareket etse de zamanla sosyal sinif, sosyo-ekonomik statii, yoksulluk gibi kavramlari da
icine alacak sekilde genislemistir (Sue vd. 1992). Giliniimiizde psikolojik danismanlarin
danisanlarin temel kaynaklara ulasmalari ve haklarini elde etmeleri icin caba géstermeleri, sosyo-
ekonomik statiiye gore danisanlar arasinda ayrimcilik yapmamalari, mesleki yeterliklerini tim
danisanlara yardimci olabilecekleri sekilde giiclendirmeleri birer etik gerekliliktir (American
Counseling Association [ACA], 2014). Ne var ki Tiirkiye’de ¢alisan kesimin yarisindan fazlasinin
asgari iicretle calisiyor olmasi, yoksulluk sinirinin asgari licretin iizerinde olmasi (DISK, 2022)
gibi nedenler, sosyal siniflar arasindaki makasin giderek acilmasina ortam hazirlamaktadir. Ek
olarak Tiirkiye, diinyadaki bir¢ok lilkeye benzer sekilde issizlik, enflasyon ve satin alma giicti gibi
parametreler bakimindan dezavantajli bir durumdadir. Tim bunlarin maddi imkanlar

bakimindan dezavantajli olan, toplumsal tabakalasmanin alt kisminda bulunan bireylerin ruh
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saglig1 hizmetlerine bagvurmasini ve bu hizmetlerden yararlanmasinm zorlastirdigini diistinmek

mumkindir.

Tirkiye’de ruh sagligi hizmeti almanin 6niindeki finansal bariyerleri kaldirmak amaciyla
gerceklestirilen farkli uygulamalar bulunmaktadir. Devlet hastanelerinde, toplum ruh saghgi
merkezlerinde (TRSM), saglikli hayat merkezlerinde (SHM), siddeti ©nleme ve izleme
merkezlerinde (SONIM), belediyelerde ve baz sivil toplum kuruluslarinda iicretsiz psikolojik
yardim hizmetleri sunulabilmektedir. Bu olanaklar psikolojik rahatsizliklarin takibini
kolaylastirmalar1 ve uzun siireli yatakli tedaviye alternatif olusturmalar1 bakimindan islevsel
olsalar da sayica yetersiz kalmaktadir (Gozen ve Buz, 2020). Bununla birlikte kamu kurumlarinda
gorev alan ruh sagligi uzmanlarinin sahip olmalari gereken mesleki yeterlik kriterlerini ortaya
koyan kapsamli bir ruh saglig1 yasasi hentiz bulunmamakta, buna bagli olarak istihdam icin lisans
mezuniyeti yeterli o6lciit olarak kabul edilmektedir. Ancak ruh saghg ile iligkili lisans
programlarinin ¢alisma sahasindaki ihtiyaclara hitap etmekte ve etik duyarlilik kazandirma
noktasinda yetersiz kaldigi alanlar oldugunu ortaya koyan arastirmalar (Afyonoglu, 2021;
Koyliioglu ve Yalginkaya-Alkar, 2021; Tuzgol-Dost, 2020; Tuzgol-Dost ve Keklik, 2012)
bulunmaktadir. Gelinen noktada sosyal sinif bakimindan dezavantajli bireylerin psikolojik yardim
almasinin dniinde finansal bir engel olmasa bile alinan yardimin niteliginin yeterligi ile ilgili soru
isaretleri bulunmaktadir. Bu soru isaretlerinin giderilmesi icin lisans egitimlerinde meslek
elemanlarin1 calisma sahasina hazirlayacak uygulamali deneyimlerin nicelik ve niteliginin
iyilestirilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte kamu kurumlarinda veya sivil toplum
kuruluslarinda hizmet vermekte olan ruh sagligi profesyonellerinin mesleki yeterliklerini, cok
kultirluliik perspektiflerini ve etik duyarliliklarimi gelistirmeye yonelik kuramsal ve uygulamali

hizmetici egitimlerin de ise kosulmasi biiyiik bir 6nem arz etmektedir.

Sosyal siif bakimindan dezavantajli olan bireylerin 6zellikle kurumsal diizeyde sinifciliga
maruz kaldiklar;, bu deneyimleri ruh saghgi hizmetlerine basvururken de yasadiklar
bilinmektedir (Lott, 2002). Dolayisiyla psikolojik danismanlar i¢in sosyal sinif bakimindan
dezavantajl bireylerin ruh saglig1 hizmetlerinden yararlanmasina yardimeci olacak savunuculuk
davranislarini sergileme sorumlulugu dogmaktadir. Ancak dncelikle psikolojik danismanlarin
kendi sosyal siniflarindan dogan kazanilmamis ayricaliklari, farkli sosyal siniflara iliskin
onyargilari, farkli sosyal siniflardan bireylere yardimci olacak mesleki becerilere sahip olmalari
ya da olmamalar1 gibi durumlar bakimindan kendilerini degerlendirmeleri gerekmektedir.
Psikolojik danismanlarin egitim siireclerinde dezavantajl kesimleri icerecek sekilde kuramsal ve
uygulamali etkinliklere yer verilmesi de hayati bir 6nem arz etmektedir. Ayni zamanda sosyal sinif
bakimindan dezavantajli bireylerin alanyazinda ihmal ediliyor olmasi da ortiik bir sinif¢i tutum

seklinde degerlendirilebilir. Tiirkiye’de sosyal sinif bakimindan dezavantajli olmanin psikolojik
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ciktilarini, sosyal sinif bakimindan dezavantajli bireylerin psikolojik saglamliklarini destekleyici
ve tehdit edici unsurlari, psikolojik danisma yardimi almaya iliskin tutumlarini betimlemeyi

amaclayan daha fazla arastirma yapilmaldir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Biological, psychological and social factors affect human development simultaneously.
Socio-cultural factors could be invisible while biological factors create concrete effects. A rich
variety of research has explored the cultural factors that make every person different from each
other and so far, concepts such as sex, gender, age, ability, race, religion, poverty have been kept
in focus. However, social class and classism seem to be neglected despite the unavoidable effects
on every day life. Lower class people suffer from educational barriers, unemployment, constant
hopelessness about the future, low income, living in the dangereous neighbourhoods, etc. On the
other hand they may be the subjects of class based discrimination. Disadvantages of being lower
class and facing classism may be harmful also for the therapeutic relationship in the counseling
process. Therefore, mental health professionals should be aware of these concepts and their
reflections to the counseling process. This study is a review aiming to improve the awareness of
counselors who practice in Turkey about the social class and classism. First, concepts of social
class and classism were defined and implications for counseling were reviewed. Finally

suggestions for counselors were presented.
Social Class and Classism

Social class is the combination of one’s ranking in the social hierarchy in terms of
education, income, occupation and subjective perceptions of this ranking. It is a complex concept
and slightly different from da soci-economic status (SES). SES means only the ranking in the
hierarchy while social class contains subjective perceptions about this ranking as well. There have
been various attempts to classify social classes but according to one of the well accepted theories
it consists of poor, working class, middle class and upper class. Lower class people often have to
live with the problems such as low income, educational barriers, dangereous neighborhoods,
hopelessness, air pollution, lack of quality in public services, etc. In addition to these problems
poor and working class people could be exposed to class based discrimination. There are different
types of classist attidudes such as institutional classism and interpersonel classism. All of these
problems of being disadvantageous with respect to social class could cause mental health issues.
Negative attitudes toward seeking help, prejudice to counseling, previous classist experiences in
counseling process and such problems may decrease the quality and functuonality of counseling
with disadvantegous groups. Hence, mental health professionals should be aware of specific

things.

Reflections of Social Class and Classism Issues on Counseling Process and

Counselors’ Responsibilities
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Counselors and clients may be parts of different social classes and if the counselor is not
conscious about the class based background of his/her client there may be a lack of harmony
between two parties. Besides, if the client has previous classist experiences in the health services,
he or she may have hard time maintaining trust to the counselor and counseling process.
According to findings, lower class clients could have anxiety for stigmatizing and be resistant
throughout the helping process. Intervention strategies should be compatible with the financial

situtation of the clients. Otherwise, drop-outs may occur.

Every social class has it’s own cultural background and behavior patterns. For instance,
people from lower and working class tend to resolve problems without help, hide feelings from
others and be reluctant to seek help from mental health professionals and prefer traditional
sources instead. On the other hand, counselors may discriminate clients from lower classes
unwillingly. Assuming that people from lower class people can not take advantage of counseling,
they have kind of problems can not be solved with the help of counseling and it is impossible to
emphatise with them for the privileged people, is classist. Counselors have responsibilities to
maintain functional therapeutic relationship with the disadvantaged groups. They should make
efforts at the early stages of counseling process to get to know client on social class basis.
According to American Psychological Association (APA), to work effectively with the lower class
clients; improving skills via training and supervision, being aware of the relationship between
well being and financial status and socio-economic inequlities in the society, advocating
disadvantaged groups beyond the counseling practice are ethical mandatories. According to
results of another study, best practices with the disadvantaged groups are possible thanks to

awareness, education, knowledge, skill and advocacy.
Discussion & Conclusion

Social class based issues affects people in multidimensional ways. Access to even basic and
vital resources (nutrition, housing, clothing, etc.) depends on the financial situation. As financial
resources so important for one to be healthy, disadvantaged groups should not be neglected in
the research and practice field of mental health services. Multicultural mindset in the counseling
contains not only the racial issues but also social class related situations. Therefore, during the
counselor training process, social class and poverty related subjects should take bigger parts. In
addition, lack of social class related researches also creates a classist atmosphere. Researches
need to be conducted to explore disadvantaged groups mental health problems, coping strategies

and resilience.
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