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Oz

Internet ve sosyal medya uygulamalar1 artik hayatimizin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Bu
teknolojiler hemen hemen her alanda kullanilmaktadir. Demokrasinin krizine iligkin tartismalarin
yapildigi bir dénemde bu teknolojilerin siyasal katilima ve aktivizme yeni bir boyut kazandirdig
diistiniilmektedir. 2011 yil1 bu varsayimin teste tabi tutuldugu bir zaman dilimidir. Farkli iilkelerde
ortaya ¢ikan protesto hareketleri, internet ve Twitter, Facebook gibi sosyal medya uygulamalarini
yogun ve etkin bir bigimde kullanmiglardir. Cevrim i¢inde olusan veya orgiitlenen sanal cemaatler
cevrim disina sokaklara ve meydanlara gikmislardir. Bu hareketlerden bir tanesi de Ispanya’da
ortaya cikan Indignados (Ofkeliler) Hareketi’dir. Donemin sosyalist hiikiimetinin kemer sikma
politikalarina ve ekonomik krize iliskin aldig1 tedbirlere ofkelenen Ispanyollar meydanlara
¢ikmuglardir. Cevrim i¢inde baslayan aktivizm, ¢evrim disina yansimistir. Bu ¢alisma Indignados
Hareketini, internet teknolojileri ve ¢evrim i¢i uygulamalar1 kullanimi agisindan ele almaktadir. Bu
calismada oncelikli olarak bu teknolojilerin demokratik potansiyeline iligskin kavramsal ¢erceve ele
alinmis ve sonrasinda Indignados Hareketi bu cercevede degerlendirilmistir. Bu ¢alisma ortaya
konulurken Tiirkge yazilmis kaynaklarin azligi ve yazarin Ispanyolca bilmemesi nedeniyle
cogunlukla ikincil kaynaklara -Ingilizce literatiire- bagvurulmustur. Calisma sonucunda Indignados
Hareketi’nin ¢evrim i¢inden ¢evrim digina ¢ikma konusunda ¢evrim i¢i uygulamalari etkin bir
bicimde kullandig1 tespit edilmistir. Boylece, bu hareketi olustruran bireylerin temel kaygilari ve
talepleri daha goriiniir hale gelmistir. Tek bir 6rnek olay baglaminda internet ve g¢evrim igi
uygulamalarin potansiyeline iliskin bir genelleme yapilamasa da bu uygulamalarin nasil kullanildig1
ve olasi faydalar ortaya konulabilir.
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Abstract

Internet and social media applications have become an integral part of our lives. These technologies
are utilized in almost every aspect of society. In a period marked by discussions on the crisis of
democracy, it is believed that these technologies have added a new dimension to political
participation and activism. The year 2011 served as a time when this assumption was put to the test.
Protest movements that emerged in different countries made extensive and effective use of internet
and social media platforms such as Twitter and Facebook. Virtual communities formed or organized
online took to the streets and public squares. One such movement was the Indignados (Outraged)
Movement that originated in Spain. Spaniards, angered by the austerity measures and economic
crisis imposed by the socialist government at the time, took to the streets. What began as online
activism manifested in offline actions. This study focuses on the Indignados Movement in terms of
its utilization of internet technologies and online applications. Initially, the conceptual framework
regarding the democratic potential of these technologies is examined, followed by an evaluation of
the Indignados Movement within this framework. Due to the scarcity of Turkish-language sources
and the author's lack of proficiency in Spanish, this study heavily relies on secondary sources,
primarily English literature. The findings of the study reveal that the Indignados Movement
effectively utilized online applications to transition from the virtual realm to offline actions, thereby
making their concerns and demands more visible. While it is not possible to make a generalization
about the potential of the internet and online applications based solely on a single case, this study
aims to shed light on how these applications were utilized and their potential benefits.

Keywords: Virtual Community, Indignados Movement, Internet Technologies, Social Media
Applications
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Giris

Giintimiizde siyaset, siyasi tartigma ve dolayisiyla demokrasi bilgisayarsiz ve internetsiz
diistiniilemez. Bilgisayarlar ve internet, siyasi uygulamalarla ve demokrasinin gergeklestirilmesiyle
ayrilmaz bir sekilde baglantili hale gelmistir (Hoff ve Bjerke, 2005: 150). Ancak genel olarak
demokrasi i¢in oldugu gibi, kamusal alanlarda farkl: ve birbiri ile ¢atigan goriislerin olmasi, internet
demokrasisi i¢in de gegerlidir (M6Bner ve Kitcher, 2017: 14). Bir yandan, elestiriye imkan tanidig
ve ‘katilimer’ yurttaglhigin hayata gegirilmesinde etkili oldugu i¢in internetin muazzam bir
demokratik potansiyele sahip oldugu diisiiniiliir (Nisbet ve ark., 2012: 252). Kisa ve uzun vadede
internetin yayginlasmasinin demokrasinin yayilmasina, demokrasinin de internetin yayginlagsmasina
yardimci olacag iddia edilir (Evans, 2019: 24). Ote yandan, internetin demokratik potansiyelinden
stiphe duyanlar veya bu potansiyele inanmayanlar da mevcuttur. 1990'lardan bu yana, internet
aktivizmi ve yeni medyanin ¢esitli siyasi hareketler tarafindan nasil etkili bir sekilde kullanildigina
dair artan tartismalar vardir. 2011 yilinin da &deta bu tartigmalarin sinandigi bir laboratuvara
doniistiigli soylenebilir.

2011 Babhari, diinya ¢apinda huzursuzluklar, isyanlar, ayaklanmalar ve hatta devrimlerin
yasandig1, cogu ya sonbahara kadar devam eden ya tekrarlanan ya da hi¢ bitmeyen bir donem olarak
tarih kitaplarinda yerini alacaktir (Pefia-Lopez ve ark., 2014: 189). 2011 yil1, toplumsal hareketler
tarihine demokratik siyaset talebinin yogun olarak dile getirildigi bir donem olarak damga vurmustur
(Papa ve Milioni, 2016: 290). O donem kiiresel protesto déngiilerinin ortak noktasi, yalnizca kiiresel
mali krizle ilgili sdylemleri degil, ayn1 zamanda sosyal medyay1 yaygin olarak kullanmalaridir
(Gerbaudo, 2012: 4). Bu protesto dongiisiinde Ispanya’da ortaya ¢ikan Indignados Hareketi de
internetten ve dijital medya uygulamalarindan yaygin bir sekilde istifade etmistir. Bir blogcu ag1
tarafindan baglatilan (Kaldor ve ark., 2012: 16) Indignados Hareketi eylemcileri interneti ve ¢evrim
ici uygulamalar1 etkin bir sekilde kullanmuslardir. Ispanyol Indignados'lar1 plazalara gitmis ve
acampadas adi verilen yerlesim yerlerinde kamplar kurmuglardir. 15 Mayis gecesinden baglayarak
bu kamplarda birka¢ hafta kalmislardir. Hareket, bilgi ve iletisim teknolojilerinin koordinasyon,
iletisim ve (politik) miizakere i¢in ¢ok Onemli araglar olarak kullanilmasi ile hizla tiim ilkeye
yayilmistir (Pefia-Lopez ve ark., 2014: 189). Hareketin etkisi sadece Ispanya ile sinirli kalmamis ve
diger Avrupa iilkelerinde de gézlemlenmistir.

Bu calisma Indignados Hareketi’ni internet ve dijital uygulamalar1 kullanimi agisindan ele
alan 6rnek olay odakli nitel bir ¢alisma olarak tasarlanmistir. Caligmada dncelikle internet ve dijital
uygulamalarin demokratik potansiyeline iliskin kavramsal cer¢eve ortaya konulmustur. Internet
teknolojisinin demokratik potansiyeline iliskin farkli goriisler teorik baglamda degerlendirilmistir.
Sonrasinda bu husus Ispanyol Indignados Hareketi gercevesinde incelenmistir. Internetin ve dijital
medya uygulamalarinin hareket agisindan énemi ve kullanimi ele alinmistir. Tek bir drnek olay
baglaminda internet ve ¢evrim i¢i uygulamalarin potansiyeline iliskin bir genelleme yapilamasa da
bu uygulamalarin nasil kullanildigi ve olasi faydalari ortaya konulabilir. Bu ¢alisma ortaya
konulurken Tiirkce yazilmis kaynaklarin azhigi ve yazarin Ispanyolca bilmemesi nedeniyle
cogunlukla ikincil kaynaklara -Ingilizce literatiire- bagvurulmustur.

Kavramsal Cerceve

Internet demokrasisine inananlar, internet lehine dort iddiada bulunarak webin ve dijital
araglarin potansiyelinde 1srar ediyorlar (Buchstein, 1997: 250-251). Otoriter rejim karsitligi, kolay
erigim, elestirel kamusal alan ve evrensel erisimin demokratiklesmeyi tesvik eden etmenler oldugu
diisiiniiliir. Internet teknolojilerinin ve sosyal medya uygulamalarinin kullanim yayginlig, alternatif
diistincelere imkan tanimasi ve farkli bir kamusal alan agmasi hem otoriter rejimleri hem de
demokratik {ilkeleri etkilemektedir. Bu teknolojilerin otoriter rejimler {izerinde demokrasiyi
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kolaylagtirict etkisi oldugu diisiiniiliirken; demokratik iilkeler i¢in de demokrasi derinlesmesi ve
tabana yayilmasi noktasinda faydali olacagi ongoriiliir.

Otoriter Rejim Karsithg:

Ozgiir ve bagimsiz medyamin demokratik siirecteki islevi ¢ok dnemlidir. Ayn1 zamanda,
medya otoriter rejimler i¢in de bir destek mekanizmasidir (Zaid, 2016: 50). Geleneksel medya,
hiikiimetin igerik tiretimini tekellestirmesine izin veren tek yonlii, hiyerarsik bir yapiya sahiptir (J.
Abbott, 2012: 335). Demokratik olmayan rejimlerde, gelencksel medya, yaygin anlayist yonetici
smifinin  goriisleri ¢ercevesinde sinirladigi ve bunun sonucunda, otokratik kurumlara ve giic
iligkilerine kars1 ¢ik(a)mayan uysal bir neslin (Howard, 2011: 100-101) yetistirilmesi hedeflendigi
diigiiniiliir. Giiniimiizde ise geleneksel medyanin yerine siyasal igleyis a¢isindan internet ve dijital
platformlarin yeni araci kurumlar olarak dne ¢iktig1 sdylenebilir. Geleneksel siyasi partilerin ve eski
medyanin, internet ¢aginda artik eski islevselliklerini devam ettiremeyecekleri (Persily ve Persily,
2018: 74) iddia edilir. Internet, eski gii¢ yapilarina meydan okuyor, yeni ittifaklar1 destekliyor ve
yeni bilgi tiirlerinin gelistirilmesine katkida bulunuyor (Arif, 2016: 6). Boylece, internet ve yeni
sosyal medya, insanlar1 igerigin hem tiiketicisi hem de iireticisi haline getirerek bu iliskiyi dogrudan
etkiliyor. Bireysel kullanicilar kendi hikayelerini yiikleyebilir ve bilgi paylasarak ve baskict
rejimlerin sansiir onlemlerinden kaginarak gazeteci olabilirler (J. Abbott, 2012: 335). Giinlimiizde
internetin herhangi bir totaliter varlik tarafindan kontrol edilmeyen diyaloglart kolaylastirarak
demokratik sanal topluluklari tesvik ettigi distinilir. Otoriter ilkeler, kiiresel ekonomide
varliklarmni siirdiirmek istiyorlarsa daha seffaf olmaya zorlanacaklardir. Boylece internet, insan
haklarini ve demokrasiyi kolaylastiracaktir (Buchstein, 1997: 250). Demokratiklesmenin dogrudan
bir nedeni olmasa da, internetin otoriter rejimlerin segeneklerini sinirlandirmasi, en azindan
teknolojinin her zamankinden daha fazla sayida insani birbirine baglamasi, giiclendirmesi ve
bilgilendirmesi hususunda (J. Abbott, 2012: 350) demokratiklesmeye katkida bulundugu disiiniiliir.

Internetin demokrasi iizerindeki etkisini vurgulayan en yaygin savlardan biri "diktatdriin
ikilemi"dir. Bu goriise gore, internet yalnizca kiiresel ticareti miimkiin kilmakla kalmiyor, ayni
zamanda hiikiimetleri iletisimsel sinirlarim diger uluslara agik tutmaya da zorluyor. Onermeye gore,
stirekli iletisim akigi, ticari faaliyet ve bilgilerin yani sira demokrasi ile ilgili bilgilerin etkili bir
sekilde iletilmesine izin verir. Halk, internetin sagladigi1 olanaklarla hiikiimet ve siyasetle ilgili
endiselerini ortaya koyma imkanini elde eder (Shah ve ark., 2018: 2). Ayrica internet ve yeni iletigim
teknolojileri sayesinde propaganda ve sansiir gibi muhalif sesleri bastirmaya yonelik geleneksel
taktikler son yillarda daha az etkili olmaktadir. Vatandaslar artik hiikiimetlerin sdylemlerini daha
once hayal bile edilemeyecek sekillerde teyidini yaparak propagandanin degerini azaltabilmektedir.
Ayrica, internetin bastirilmasi olumsuz ekonomik ve ticari sonuglara yol agabilir (J. Abbott, 2012:
344). Bu baglamda, internet otoriter rejimler i¢in hem fayda saglamakta hem de kendi rejimlerine
zarar vermektedir.

Otoriter rejimlerde internet bir iletisim aracindan daha fazlasidir; ayni zamanda siyasi
degisim ve déniisiim igin bir aractir (J.P. Abbott, 2001: 100). Internetin yayginlasmasi vatandaslarin
daha ¢esitli igeriklere erismesine yardimer olur ve bu da demokrasi arzusunu artirir. Talep, otoriter
devletlerde demokratik gegis olasiligini giiclendirir ve yeni demokrasilerde demokratik kurumlari
giiclendirerek "asagidan yukariya" demokratiklesmeyi tesvik eder (Nisbet ve ark., 2012: 252).
Otoriter rejimlerde internet kullaniminin yayginlagmasi, demokrasilerden farkli olarak protestolari
kolaylastirtyor. Otoriter iilkelerdeki protestolarin sayist internet kullaniminin bir sonucu olarak
artryor. Siber uzayda bilgi akisini bastirmaya yonelik otoriter ¢abalara karsin, internet kullanimi
otoriter rejimlerde bilgi akisimi hizlandiriyor. Artan bilgi akisinin, birbirini tamamlayan dort
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nedensel yolla otoriter iilkelerdeki protestolar iizerinde olumlu bir etkisi vardir: (1) muhalif
hareketlerin iletisim maliyetlerini diisiirerek; (2) tutum degisikligini tesvik ederek; (3) potansiyel
gostericilerin bilgi belirsizligini azaltarak; ve (4) etkileyici filmlerin, resimlerin ve fotograf
karelerinin harekete gegirmesiyle (Ruijgrok, 2017: 498) otoriter rejimlerdeki eylemciler, siyasi
degisim ve reformu etkilemek i¢in interneti bir truva at1 olarak kullanabilirler. Belgelerin, ses ve
video dosyalarinin dagitilmasti, benzer diigiinen kisiler arasinda baglanti, e-posta dilek¢eleri, yazilim
ve daha geleneksel protesto bigimlerini Orgiitlemenin bir yolu olarak internetin ilerici
kullamimlarindan sadece birkagidir (J.P. Abbott, 2001: 100).

Internet, otoriter rejimlerin kontroliinde olmayan yeni bir siyasi alan yaratir. S6z konusu
rejimler agisindan internetin ve ¢evrim i¢i platformlarin yarattigi firsatlardan yararlanip aym
zamanda kendi halklarin1 bu imké&nlardan mahrum birakma gibi bir secenek goziikmemektedir.
Artik vatandaglar geleneksel medya disinda ¢ok fazla alternatif haber kaynaklarina sahiptir. Otoriter
rejimlerin sdylemleri anlik teyit ettirilmektedir. Bu baglamda internetin ve ¢evrim i¢i uygulamalarin
otoriter rejimleri zorladig1 goriilebilir.

Kolay Erisim

Kolay erisilebilirlik, internetin ve ¢evrim i¢i araglarin bir diger avantaji olarak diisiiniiliir.
Her kurulus, siyasi parti veya cikar grubu internette diisiik bir maliyetle materyal yayimlayabilir.
Internet, vatandas acisindan bu bilgilere aninda ve filtresiz erisim saglar. Ayrica internet televizyon,
radyo veya basili medyaya nazaran ¢ok daha diisiik bir maliyetle siyasal iletisim saglayabilir
(Buchstein, 1997: 250). Internet sayesinde her vatandas kendini ifade etme konusunda esit erisime
sahiptir (Shah ve ark., 2018: 7). Bilgi, kullanicilar tarafindan daha kolay erisilebilir oldugu ve diisiik
maliyetle sunulabildigi i¢in internette daha basarili bir sekilde kullanilabilir. Bilgi esitligine erisim
ve sinirsiz erisim, demokrasi ve demokratiklesme sdylemi igin gereklidir. Bu unsurun, internet
sayesinde miimkiin olabilecegi (Gimmler, 2001: 31-32) diistiniiliir. Etkilesimi tesvik ettigi i¢in
internetin, demokratik siireci olumlu etkiledigi degerlendirilir.

Geleneksel ana akim medyaya kiyasla, internet teknolojisi ‘siradan insanlarin’ biiyiik bir
izleyici kitlesine ulagma yetenegini 6nemli Ol¢lide artirir. Televizyon (devlet veya &zel fark
etmeksizin), radyo veya gazeteler tarafindan sansiirlenmeden bir web sayfasi olusturmak ve
bagkalariyla fikir alisverisinde bulunmak oldukga basit ve ucuzdur. Katilimcilarin cinsiyet, yas, irk
veya sosyoekonomik durum gibi bilgileri agiklamalar1 gerekmediginden, sanal iletisim yiiz yiize
iletisimden daha esitlik¢idir (Hoff ve Bjerke, 2005: 142). Arastirmalar, internetin eylemcilerin
katilim repertuarlarint ¢esitlendirmesine, mekansal ve zamansal simirlarin Gtesine gegmesine ve
protesto etkinliklerine katilim1 daha etkin bir sekilde drgiitlemesine yardimci olabilecegini gosterir
(Theocharis ve ark., 2015: 203).

Internet iizerinden kaynaklara ve bilgilere diinyanin her yerinden erisilebilir (insan haklariyla
ilgili tahminen 1.000.000 web sayfas1 vardir). Yiizlerce lilkeye 6zgii ¢alisma grubu (Uluslararast Af
Orgiitii, Madde XIX, Yeryiizii Dostlar1, Greenpeace ve digerleri), diinya capindaki otoriter siyasi
sistemlerdeki eylemleri ve olaylar1 belgeliyor ve siklikla geleneksel medya araciligiyla elde
edilemeyen bilgileri belgeleyip ortaya koymaktadir (J.P. Abbott, 2001: 101). Cin, iran ya da eski
Yugoslavya gibi otoriter devletlerde yasayan insanlar internet sayesinde bilgiye ticretsiz erisebilir
(Gimmler, 2001: 33). internet, muhalif vatandaslarin statiikoya daha diisiik bir maliyetle meydan
okuyacak sekillerde bilgilenmelerine ve Orgiitlenmelerine yardimer olur. Dijital medya, sinirh
iletisim ve orgiitsel kaynaklara sahip sivil toplum kuruluslarinin goriislerini duyurmasina, aglari
birbirine baglamasina ve toplu eylemi koordine etmesine yardimet olur (Lee, 2017: 64). Eylemciler,
erisim kolayligindan, minimum islem maliyetlerinden, genis bir izleyici kitlesine potansiyel
erisimden, goreli demokrasiden ve katilim i¢in firsat esitliginden yararlanir (Leane, 2010: 379).
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Internetin kolay erisilebilirlik 6zelliginin vatandaslarin ve eylemcilerin siyasal iletisimini ve
orgiitlenmelerini kolaylastirdig: goriilebilir.

Elestirel Kamusal Alan

Kamusal alan, bireylerin ve gruplarin kimliklerini ifade edebildigi ve biitlinlestirebildigi,
politik ve sosyal etkilesim alanidir (Gimmler, 2001: 22). Habermas'in yaygin bir sekilde atifta
bulunulan ve herhangi bir demokrasinin kalbinde yer alan kamusal alan anlayisi genis bir bakis agist
saglar. Diisiinsel acidan, Habermas'in kamusal alani, hem hiikiimet giiciinden hem de 6zel, kurumsal
etkiden bagimsiz olan ve kamusal, sivil meseleler lizerine tartismalarin yapilabilecegi bir toplum
icindeki alandir (Hill ve Sen, 2000: 127). Habermas'a gore, iletisim teknolojileri oldukg¢a
farklilastirilmis bir kamusal alanlar agimi miimkiin kilar (Habermas, 1987: 360). Internet kamusal
alam daha ‘kamuya a¢ik ve kapsayici’ hale getirir (Leane, 2010: 380). Elestirel bir kamusal alan,
mevcut kaynaklara esit erisim, belirli konular: takip etmede agiklik, dis ve i¢ yasamin seffafligi ve
baglantili aktorlerden olugan bir kamusal ag gibi nitelikleri i¢erir (Gimmler, 2001: 25). Bu baglamda,
internetin ve c¢evrim i¢i araglarin olusumuna katki sagladigi diisliniilen elestirel kamusal alanin
demokrasi ve demokratiklesme icin elzem olduguna ve yeni bir kamusal alanin ¢evrim igi
topluluklar araciligiyla olusturulduguna ve giiglendirildigine inanilir.

Internetteki etkilesim ve elde edilen bilgiler, vatandaslarin hiikiimetten ve biiyiik sirketlerden
bagimsizligim artirarak yerlesik gii¢ sistemlerini bozar. Internet, tabandan gelen aktivizm iizerine
insa edilmis bir kargi-kamusal alan yaratir. Bireyler artik teknolojik imkanlar sayesinde ulusal
smirlarin 6tesinde konusabiliyor. Hiikiimet kontrolii ve denetimi disinda gruplar olusturulabilir ve
bdylece bilgi paylasimi miimkiin olur (Buchstein, 1997: 250). Internetin yayginlasmasiyla birlikte
vatandaslar kaynaklari seferber etmek i¢in daha fazla firsata sahip olur. Bu durum ancak teknolojinin
insanlarin yakin baglarimin digina ¢ikmasina ve sivil toplum da dahil olmak iizere bircok kesimden
farkli bakis acilartyla temas etmesini miimkiin kildig1 6lciide gergeklesir. Bu durum o6zellikle
siyasetin kurumsal alan1 disinda gerceklestiginde internet kullanicilart geleneksel orgiitsel
kaynaklara ihtiya¢ duymadan siyasal katilim i¢in seferber olabilirler (Lee, 2017: 67). Bireyler, siyasi
sistemleri karsilagtirmak i¢in interneti kullandiklarinda kendilerinin dezavantajli durumda oldugunu
kesfederler ve bu dezavantajin kabul edilemez olduguna inanirlar, bu da seferberlige ve demokratik
reform i¢in destege yol acar (Stoycheff, 2020: 399).

Internet, ‘radikal demokrasi’ igin itici bir gii¢ olarak diisiiniiliir. Internetin, ana akim kamusal
alanda yer al(a)mayan marjinal gruplarin kendi miizakere forumlarini olusturmasina, birbirleriyle
baglant1 kurmasina ve baskin sdylem ve uygulamalara karsi ¢ikmasina yardimer oldugu diisiiniiliir.
Bu iddianin ii¢ dayanagi vardir. Birincisi, internet marjinal sdylemleri olanlara karsi kamuoyu
olusturmalart i¢in iletigim alanlar1 saglar. Karsit soylemleri (kimlikler, yorumlar, toplumsal
tahayytiller ve diller) giiclendirmek ve gelistirmek igin 'alternatif' sdylemsel alanlar olusturulur.
Ikincisi, internetin etkilesimi ve internete erisimi, politik olarak farkli ve cografi olarak ayrilmis
karsit kamu aglar1 ve radikal sdylem ittifaklar1 (veya ifadeleri) yaratmaya yardimei olur ve bu da
giderek daha giiclii muhalif soylemlerin olusmasini kolaylastirir. Kimlik ve sdylemlerin
duyurulmasi, tecrit nedeniyle zayif diisen marjinallestirilmis halklara kendilerini ifade etme firsati
tanur. Uglinciisii, internet baskin sdylemlere yonelik ¢evrim i¢i ve cevrim dis1 itirazlar1 ve dolayisiyla
ana akim kamusal alanin tartigilmasini kolaylastirir (Dahlberg, 2007: 56). Bu baglamda ana akim
kamusal alanda seslerini duyuramayan gruplar icin internetin ve ¢evrim i¢i araglarin kendilerini
ifade edebilecek bir alan sagladig1 goriilebilir. Bdylece kendi sanal cemaatlerini ve karst kamusal
alanlarini olusturabilirler.
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Internet, bilgilendirilmis ¢evrim igi (sanal) topluluklar araciligiyla yeni diyalog kanallart
acar. Internet ve dijital araglar, sonucu degil, ulusal siirlar boyunca kolektif irade olusturma siirecini
mesrulastirmak icin bir ara¢ olabilir (Leane, 2010: 376-377). internet ve dijital uygulamalar
sayesinde cevrim i¢i bir kamusal alanin olugumu miimkiin olur. Diger bir ifadeyle, internet
demokratik bir toplumda aktif ve katilimc1 bir vatandas olmanin tiim gerekliliklerini karsiliyor gibi
goriinmektedir. Herkese agik ve herkes tarafindan goriilebilir ve benzer inanglara sahip insanlari bir
platformda bir araya getirerek birligi saglayabilir. Ayrica, herkes ¢evrim i¢i bir siyasi foruma
katilabildiginden ve goriislerini agikga ifade edebildiginden, internet ok sayida farkli bakis agilarini
tesvik eder (Arif, 2016: 5-6). Bunun yan1 sira, hiikkiimetler vatandaslarin sikayetlerine yanit vermede
basarisiz oldugunda, internet, kolektif faaliyetleri 6rgiitlemek i¢in gegerli bir alternatif sunar (Lee,
2017: 79). Boylece, hem kamusal alana derinlik kazandirilabilir hem de kamu bilinci arttirilabilir.
Vatandaslarin ¢evrim i¢i kamusal alana katilimmin demokrasinin giiclendirilmesine yardime1
olacag ifade edilebilir.

Kiiresel Erisim

Internet yurttaslik kavramina yeni bir boyut kazandird1. internet insanlarin dogrudan, hizli ve
giivenli bir sekilde iletisim kurmasini saglayan ilk kiiresel ortamdir. Bu sanal ortamda ulus devletler
tarafindan kisitlanmayan, birbirinden uzak fakat ¢esitli ve uyumlu olan siyasi topluluklar
olusturulabilir (Buchstein, 1997: 251). Internet, katilimc1 demokrasinin yeniden canlandirilmast i¢in
¢ok uygun bir yer olarak goriiliiyor: milyonlarca insan tek bir sanal ortamda toplanabilir ve verimli
bir yap1 olusturabilir (Konieczny, 2009: 180). Bu kiiresel erisim sayesinde ¢evrim i¢inde alternatif
bir alan miimkiin olur. Bu ¢evrim i¢i alanda kamusal meseleler iizerine tartigsmalar yapilabilir ve
demokratik miizakereler gergeklesebilir.

Internetin demokratik vaadinin merkezindeki sihirli kelime etkilesimdir. Internet, yer ve
zaman simirlarini ortadan kaldirnustir. Internetteki siyasal sdylemler, hi¢ tanismamis ve neredeyse
yiiz yiize gériismeyecek kisiler arasinda gergeklesir (Buchstein, 1997: 257). Internet sayesinde
fikirler ve triinler ulusal sinirlarin 6tesine yayilir (Ferdinand, 2000: 11). Uluslararasi hukukta
miimkiin olmayan cografi, sinir, ideolojik ve dini farkliliklar1 g6z ardi edilerek insanlar bir araya
gelir ve bilgi paylagimi i¢in alternatif bir platform olugur (Shah ve ark., 2018: 2). Boylece ulusotesi
topluluklarin kolektif irade olusturma olasiigina zemin hazirlanir. Internetle giiclendirilmis
vatandaglarin, se¢menlerin arzulari ve hedefleri ile onlar adina alinan siyasi kararlar arasindaki
kopukluk algisini azalttigi disiiniiliir (Leane, 2010: 375). Boylece, sivil toplumun kamusal alam
genigler (Bohman, 2004: 144). Bu alana bilgili ve giderek daha ilgili vatandaglarin katilma olasiligi
s6z konusu olur ve yeni bir ulusotesi siyaset igin yeni bir zemin olusturulur (Leane, 2010: 378).
Vatandaslarin ag iizerinden birbiri ile etkilesime girdigi bu sanal topluluklar kolektif irade
olusturabilir ve bu da yeni ulusétesi siyasetin alt yapisini hazirlayabilir. Es zamanli veya es zamansiz
olsun kiiresel erisimin gerekli orgiitsel altyapiy1 sagladigi goriilebilir.

Karsit Goriisler

Internetin demokratik potansiyeline inananlarin yamnda bu potansiyelden siiphe duyanlar
veya bu potansiyele inanmayanlar da mevcuttur. Baglangicta, bu teknolojiye erisimin bilgi 6niindeki
engelleri ortadan kaldiracagi ve ozgiir siyasi diisiince icin daha biiylik firsatlar yaratacagi
varsayllmistir. Bu varsayima gore, vatandaslar, artik hiikiimetlerini degerlendirirken sadece ulusal
medyadan gelen bilgilerle yetinmeyecek ve diinya tizerindeki diger 6rneklerle kiyaslama imkanina
sahip olacakti. Internet kullanimi, insanlarin demokrasi algilarim degistirebilecekti (Stoycheff,
2020: 391-392). Ancak s6z konusu beklentiler ¢ergevesinden degerlendirildiginde demokrasi hassas
bir siiregtir ve demokrasinin internetin goriiniiste anarsik ve herkes icin 6zgiir olmasina dayanacak
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kadar giiclii olmadigindan endise edilmektedir (Mansfield-Devine, 2018: 15). Ortaya konulan
demokratik tahayyiil ile aglarin gercek isleyisi arasinda bir uyusmazligin (Buchstein, 1997: 249)
oldugu diisiiniilmektedir. Internetin demokrasi ve demokratik siirecler iizerinde beklenilen olumlu
etki birakamayacagi ileri stirtilmektedir.

Baslica ileri siiriilen savlardan bir tanesi interneti ve ¢evrim i¢i teknolojilerini devletlerin de
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullandigidir. Gozetim teknolojilerinin erisilebilir oldugu ve kullanimi
makul goriildiigii i¢in (ABD ve Fransa gibi en demokratik iilkeler bile bu teknolojileri kullantyor)
artik hitkimetler internet 6zgiirligiinii kisitlayabilir ve onun kamusal alan olarak hizmet etmesini
engelleyebilir (Zaid, 2016: 51). Hiikiimetler vatandaslarin yogun sosyal medya kullanimina giderek
daha gelismis uygulamalarla karsilik vermektedir. Belirli web sitelerini ve aramalart engellemek
i¢in filtreleme teknolojileri, belirli web sitelerine veya alt aglara (YouTube veya Facebook gibi)
erigsimi engellemek, hiicresel hizmet baglantilarini kesmek veya ‘tim {ilkenin kiiresel aglara
erisimini’ engelleyerek basitge ‘interneti kapatmak’ bu uygulamalardan bazilaridir (J. Abbott, 2012:
335-336). Ayrica, hiikiimetlerin 6nemli sivil aktivistleri korkutma ve caydirma girisimleri ve bu
aktivistleri halktan soyutlanmaya calisilmasi sasirtici degildir (Lee, 2017: 62). Neredeyse her ¢evrim
ici hareket dijital bir iz biraktig1 igin, yeni iletisim ve bilgi teknolojileri, hiikiimetlere tiizel kisiliklere
veya kiiciik bir gruba ¢ok sayida vatandasi izleme ve potansiyel olarak onlar1 kontrol etmesine imkan
tamir (Buchstein, 1997: 250). S6z konusu imkanlar ¢evrim i¢i aktivizmi bastirmak ve ifade
Ozgiirliigiinii sinirlamak i¢in kullaniyor. Bu durumun interneti verimsiz ve demokrasi karsit1 bir
yapiya biiriindiirdiigii diigiiniiliir (Zaid, 2016: 56).

One siiriilen bir diger sav ise tiim teknolojilerin tarafsiz oldugu ve bu nedenle internet ve
dijital araglarin agirilik yanlist ve demokrasi karsitt goriislerin veya statiiko yanlisi diisiincelerin
yayilmast icin de kullanilabilecegidir. Elbette internetteki her diisiince dzgiirlilk¢ii olmayacaktir.
Habermas'in hem burjuva hem de pleb (karsi) kamusal diinyalari ¢evrim i¢i 'kamusal alaninda' temsil
edilmektedir. Boylece vatandaslar, kamu yararini etkileyen konularda oldugu kadar, bir toplumun
ve kiiltiirel cevrenin baskin norm ve kosullariyla celisen konularda da fikir aligverisinde
bulunabilirler. Ayn1 sekilde, bazi hiikiimetler hiikiimet yanlist sosyal medya hesaplari olusturarak
kamuoyunu etkilemeye c¢alisabilir (J. Abbott, 2012: 351). Boylelikle, internet ve g¢evrim igi
uygulamalar hem demokrasi i¢in bir firsat fakat ayn1 zamanda demokrasi i¢in bir tehdit olusturabilir.
Burada 6nemli olan husus internetin ve dijital araglarin hangi saiklerle kullanildigidir.

Bir diger elestiri ise vatandaslarin teknolojik gelismelerden yararlanacak gerekli imkan ve
kabiliyete sahip olmadigidir. Yeni teknolojilerle etkilesimde bulunmak ve bunun toplumsal
yansimalartyla basa ¢ikmak i¢in gereken bilgi ve yaraticiligin yan sira gerekli becerileri dgrenme
yetenegin yoksun olma durumuna vurguda bulunur (Gimmler, 2010: 30-31). Teknik becerilerin ve
mali kaynaklarin esitsiz dagilimi neticesinde, zengin bilgi is¢ilerinden olusan seckin bir ¢ekirdek ile
biiyiiyen bir teknolojik yoksullar sinifi arasindaki yeni boliinmelerin toplumsal esitsizlige neden
olacag iddia edilir (Buchstein, 1997: 250). Ayrica internetin etkisinin abartildigina inanilir ¢linkii:
1) internet erigimi kiigiik, cogunlukla sehirli orta simfla sinirli; 2) énemli dijital ugurumlar hala
devam ediyor; ve 3) internet kullanicilarinin ¢ogunlugu siyasetle ilgilenmiyor ve bunun yerine
interneti arkadaslariyla iletisim kurmak, aligveris yapmak, oyun oynamak veya video izlemek igin
kullanir (J. Abbott, 2012: 335). Ek olarak, Ingilizce internette oncelikli kullanim dili oldugu igin,
Ingilizce konusulmayan iilkelerde erisim daha da kisitlanmaktadir, ¢iinkii en azindan belirli seviyede
Ingilizce bilgisi, internete tam olarak erisim igin neredeyse bir 6n kosuldur. Ingilizce disindaki dil
kullaniminin 6nemli dl¢iide artmasina karsin, hala tiim internet kullanicilarinin yarisindan azini (%
43) ve tiim web sayfalarinin yalmzca % 31'ini olusturmaktadir. ingilizce’den sonra web siteleri igin
en popiiler ikinci dil Japonca’dir (% 5,85), ardindan Almanca (% 5,77), Cince (% 3,87), Fransizca
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(% 2,96) ve Ispanyolca (% 2,96) gelir (J. P. Abbott, 2001: 106-107). Tiim bu kisitliliklarin siiregelen
esitsizliklerin devamina hizmet ettigi diisiiniilmektedir. Internetin demokratik hedefler igin
kullaniminin miimkiin olmadigi ve demokrasiyi ve demokratiklesmeyi destekleyecek ¢evrim igi
diinyanin gercekei olmadigr ileri siiriilmektedir.

Bir Sanal Cemaat Olarak Indignados Hareketi’nin Ortaya Cikisi

Indignados (Ofkeliler) Hareketi olarak da adlandirilan 15-M Hareketi, sosyalist hiikiimet
tedbirlerine bariscil bir tepki olarak 15 Mayis 2011'de Ispanya'da ortaya cikan bir vatandas
girisimidir (Ferré-Pavia ve Garcia, 2015: 22). Hareket, bu tarihte Democracia Real Ya! (DRY-
Democracy Now! - Demokrasi, Simdi!) platformu araciliiyla viral olarak baglamis ve yayilmigtir
(Giiven, 2021: 22). Bu tarih, Misir ayaklanmasindan ilham alinan ve ayaklanmanin taktiklerinin
odiing alindig1 bir hareketin bagladigi giin olmustur. Genglerin neredeyse yarisini issiz birakan
kemer sikma politikalarina ve ekonomik krize karsi &fkelerini dile getirmek igin Ispanyollar
sokaklara dokiilmiistiir. Hareket ve eylemciler bu nedenle 6fkeliler anlamina ‘Indignados’ ismiyle
anilmaya baglanmigtir. Tahrir 6rnegini taklit ederek, daha dnce ¢ok az siyasi deneyimi olan bir grup
gen¢ eylemci tarafindan Misir ayaklanmasina benzer sekilde Facebook'ta yayimlanan gosteri
cagrisindan sonra, Madrid'in merkezindeki Puerta del Sol bir ay boyunca isgal edilmistir. Hareket,
bir dizi yerel meclis kurmus ve halkin taleplerini toplamak ig¢in ilke capinda yiiriiyiisler
diizenlemistir (Gerbaudo, 2012: 45). Ispanya'y1 kasip kavuran gosteriler diger Bati demokrasilerine
de yayilmistir. Bunlarin geleneksel medyada az yer almasi, geleneksel drgiitlenmelerin olmamasi ve
ortaya atilan iddialarin genel niteligi, bu protestolarin binlerce vatandasi nasil sokaga ¢ikardigi
sorusunu giindeme getirmistir (Anduiza ve ark., 2014: 750). Bu ¢er¢evede, hareket agisindan
internetin ve cevrim i¢ci uygulamalarin rolii yadsinamaz. Sanal dlemde olusan birlikteligin, Ispanyol
meydanlarinda viicut buldugu soOylenebilir. ‘Sanal ve kentsel alanin hibritlesmesi’nin
(melezlesmesinin) (Pefia-Lopez ve ark., 2014: 194) sosyal medya araglari {izerinden saglandigi
diisliniilebilir. Sanal alemde orgiitlenen ve baglayan siyasal aktivizmin meydanlara yansidigi
degerlendirilebilir. Cevrim iginde baglayan ve orgiitlenen hareket ¢evrim disina kamusal alana
yayilmigtir.

Iki iiniversite dgrencisi tarafindan kurulan “Gercek Demokrasi, Simdi” isimli Facebook
sayfasinda yaymmlanan bir manifestonun ardindan Ispanya’nin birgok sehrinde gosteriler
diizenlenmistir. Sosyal aglar lizerinden Orgiitlenen gruplar protesto gosterileri yapmuislardir.
Facebook sayfasinda duyurulan ‘Toma la Calle’ (Sokaklara Cikin!) ¢agrisi ile 15 Mayis giinii
Ispanya’nin 58 sehrinde binlerce Ispanyol sokaklara cikmistir (Biiyiikkiipcii, 2017: 64). 16 Mayis'in
erken saatlerinde ise beklenmedik bir sey olmustur. Yaklasik 40 kisilik bir protestocu grubu evlerine
donmek yerine Madrid'in ana meydani olan Puerta del Sol'da kamp kurmaya karar vermistir.
Onlardan biri, bir bilgisayar korsan1 grubu iiyesi olan Isaac Hacksimov, durumu soyle agiklamigtir:
‘Tek yaptigimiz sey, kolektif zihinsel blogu asan bir hareketti.” Yetkililerin onlar1 tahliye
edeceginden korktuklar1 igin internet tizerinden destek ¢agrisinda bulunmuslardir. Onlara katilan ilk
kisi, eylemi Twitter'dan 6grenmistir. Ertesi giin sayilar1 200'e yiikselmis ve 20 Mayis'ta meydanda
yaklagik 30.000 kisi toplanmistir. Bu demografik patlama ¢evrim i¢ine de yansimustir (Postill, 2014:
54-55). Twitter’da #15M etiketiyle 17 Mayis’ta 58 bin tweet atilirken, 22 Mayis’ta tweet sayis1 200
bini ge¢mistir (Biiylikkiipcii, 2017: 64).

Madrid'deki kamp, kampin bakimi ve toplanma siirecinin lojistigi iizerinde calisan gesitli
komitelerin yani sira ortaya gikan protesto hareketi i¢in sdylem iiretmekle ilgilenen birkag ¢aligma
grubu etrafinda biiyiimiistiir. Ogleden sonralar1 herkese agik genel kurul toplantisina komiteler ve
calisma gruplari katilmistir. Hareketin aldig1 destek internette ve meydanda biiylimiistiir. #Ispanyol
Devrimi Twitter'da diinya ¢apinda popiiler olurken Puerta de Sol'da kurulan mini cumhuriyete
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giderek daha fazla insan katilmig (Romanos, 2016: 250) ve kamplar hizla halk meclisleri ve
komiteler tarafindan yonetilen ‘sehirler i¢inde sehirlere’ (Postill, 2014: 55) doniismiistiir.

Ispanya’daki mevcut demokratik ve ekonomik yapry elestiren Indignados Hareketi, internet
ve dijital uygulamalar1 yogun bir sekilde kullanmistir. Cevrim icinde orgiitlenen ‘sanal cemaatler’
hizla ¢cevrim disinda varlik géstermistir. Hareket es glidiim, iletisim ve siyasal diigiincelerin tartisma
zemini olarak interneti ve ¢evrimi¢i uygulamalar1 kullanmistir. Hareketin, basarisini biiyiik oranda
sosyal aglara borglu oldugu diisiiniilebilir.

Hareketin internet Teknolojileri ve Sosyal Medya Kullaninm

Giintimiizde teknoloji, daha etkili toplu eylem bi¢imlerine imkan tanimaktadir (Pefia-Lopez
ve ark., 2014: 190). Yeni teknolojik olanaklar ve 6zellikle mobil uygulamalar sayesinde kolektif
eylemlere ¢agri sekli degigmektedir. Indignados orneginde ise sosyal medya uygulamalarimin
harekete geleneksel medya diginda ayr1 bir hareket alani agtigi goriilmektedir.

Ispanya’da yazili medyay1 simirlayan siki iktisadi ve siyasi denetim, gorsel-isitsel arenada
daha da belirgindir. Devlete ait televizyon kanallar1 iilke capinda faaliyet gosterirken, Katalonya,
Galicya ve Bask Bolgesi gibi bolgesel 6zerk topluluklarin kendi dillerinde yayin yapan kanallari
vardir. Ayrica, ticari holdinglere ait kanallar ispanya’da pazarin yaklasik % 80'ine hakimdir.
Hiikiimetlerin kontrol ettikleri televizyon kanallarini kendi ¢ikarlari i¢in kullandiklart ve bunun da
oldukga ¢arpik habercilikle (Faber ve Seguin, 2019: 180) sonuglandigi diistiniilmektedir.
Indignadoslar ana akim medyay1 siyasi ve mali ¢ikarlara hizmet etmek, haberleri ¢arpitmak ve
toplumun genis kesimlerini gdrmezden gelmekle suglamislardir. Buna tepki olarak, g¢esitli
Indignados kolektifleri yeni ve otonom iletisim uygulamalar1 ve vatandas medyas1 araciligiyla
vatandaglar gii¢clendirmeyi amaglayan bir dizi girisim baglatmistir (Barbas ve Postill, 2017: 646-
647). Indignados Hareketi, Facebook veya Twitter gibi yaygin dijital teknolojileri kullanarak basit
siyasi mesajlar1 dogrudan kamuoyuna iletmede sasirtici bir basari elde etmistir. Bu sosyal medya
paylasimlart genellikle geleneksel gazetecilik kuruluglari tarafindan da haber kaynagi olarak
kullanmilmustir (Bennett ve Segerberg, 2012: 742). Hareketin sosyal medyay1 farkindalik olusturmak
ve vatandaslar1 harekete gecirmek i¢in kullandig1 (Papa ve Milioni, 2016: 293) degerlendirilebilir.
Dijital medya ve sosyal aglar toplumsal hareketler i¢in geleneksel olmayan kolektif eylemi
mesrulastiran ¢ergeveler (Porta ve Andretta, 2013: 31), iiretmeleri agisindan alternatif bir mecra
olusturur. Geleneksel medyada yer al(a)mayan veya yer bul(a)mayan kolektif hareketler kendi
alternatif haber kaynaklarini olusturur. Bu sekilde kendi mesajlarint aracisiz dogru bir sekilde
kamuoyuna iletme firsat1 elde ederler. Bu cercevede sosyal medya, ¢evrim i¢i aktivizmin temel
unsuru olarak goriilebilir. Sosyal medya uygulamalari, geleneksel iletisim kanallarina ve resmi
organizasyonlara ihtiya¢ duyulmadan kendi kendine orgiitlenmeyi kolaylastirir. Bu baglamda,
sosyal medyanin kaynak seferberliginin ana unsuru haline geldigi ileri siiriilebilir.

Indignados’a iliskin haberlerde ©6ne ¢ikan unsur, sosyal medyanin protestolarin
diizenlenmesindeki roliidiir. Sosyal medya devrimleri olarak tanimlanan ey, basinda hareketin yeni
karakterinin bir bagka unsuru olarak degerlendirilmistir. Sasirtict bir sekilde, protestocularin
koordinasyonunda Facebook ve Twitter'in roliinii arag olarak tanimlayarak basin da bu siirece dahil
olmustur. Bloglarin ve Facebook gruplarinin adlarmin yani sira protestocular tarafindan kullanilan
#nolesvotes ve #acampadasol gibi etiketleri tekrarlayarak, basin kendisini fiilen hareketin bir
sozcisi haline getirmistir (Kyriakidou ve Olivas Osuna, 2017: 468). Ayni zamanda sosyal medyanin
yogun kullaniminin geng Indignadoslarm hareketin katalizorii olmasina baglanabilir. Hareketin
merkezindeki genclerin ¢ogu, yeni bilgi teknolojilerinin kullanimi1 konusunda herhangi bir zorluk
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cekmemistir. Ciinkii cogu iyi egitim almig iiniversite 6grencileri veya mezunlari, kitlesel tiiketim
kiiltiiriinde egitim gbrmiis bir ‘dijital yerliler’ neslidir (Antentas, 2015: 148).

Internete erisim, cevrim igi katilim istegini arttirmakta (Pefia-Lopez ve ark., 2014: 191) ve
oldukc¢a kolaylagtirmaktadir. Adeta internet ve dijital medya uygulamalar1 ile dogmus bu neslin
dijital medyay1 protesto gosterilerinin organizasyonunda kullanmasimin sasirtici  olmadigt
sOylenebilir. Asil sasirtici olan Indignadoslarin siiphe duydugu geleneksel yazili ve gorsel medyanin
bu siirecin i¢inde yer almasi ve harekete dolayli olarak destek olmalaridir.

Ozenle planlanmis bir protesto giinii olarak baslayan 15 Mayzs, birkag giin icinde hem kitlesel
bir harekete hem de kiiresel bir medya olayna déntismiistiir. Asagidaki liste, Indignados Hareketi’ne
katkida bulunan dijital medya eylemlerinin kismi bir dokiimiidiir:

e Burbuja.info gibi forumlarda 20 Mayis'a kadar 17.000 bildirim

e Bloglara, or. en iyi blog yazar1 Ignacio Escolar’a saatte 10.000 ziyaretci

e Manifestolar, basin biiltenleri ve rehberler gibi ortak ¢alisma belgeleri

e Ispanya'min secim sistemine iliskin pedagojik materyaller

e Dijital medya formlarinin analog versiyonlari, or. meydanlardaki kiosklarda post-it tweetleri
e (Cevrim i¢i ve basili olarak yayinlanan karikatiirler

e Ana akim ve alternatif telsiz telefon girisleri

e Ispanyol Devrimi adli Flickr grubu de déhil olmak {izere halk fotografcilig

e Video klipler, 6r. Bagimsiz bir medya sirketi tarafindan Puerta del Sol'un 40 saniyelik havadan
gOriiniimii 24 saatten kisa bir siirede 275.000 kez izlenmistir

e  Alternatif medya canli yayinlari

e Baglant1 tavsiye siteleri, 6zellikle Meneame, esi benzeri goriillmemis bir ¢cevrim i¢i trafik artigt
saglamistir

e Facebook — 10 Haziran itibariyle DRY Facebook grubu tek basina 400.000 iiyeye ulagmistir

o [5M'ye iliskin Twitter kullanicilari, 25 Nisan'da 2000'den biraz fazla ve 15 Mayis'ta ise 4544
kullaniciya ulagsmig; 22 Mayis'a kadar bu rakam on kat artarak 45.731 olmustur. DRY 22
Agustos'a kadar 94.000'den fazla takipgi sayisina ulagmustir (Postill, 2014: 59).

Indignadoslar, hem dogrudan sosyal aglarda viral olarak yayilan goriintiller ve mesajlar
araciligiyla hem de dolayli olarak, anonim Twitter akislari ve YouTube videolar: temel basin
kaynaklart olarak alindiginda, halkla etkileyici iletisim seviyeleri yakalamislardir. Eylemleri
Ispanya'da ve yurtdisinda giinliik haber haline gelmistir. Protestocular yerel ve ulusal haberlerde
kisisel mesajlarinin genel olarak olumlu bir sekilde yer almasini saglamiglardir - yine kurumlarin
siirlarinin digina ve sokaklara yayilan toplu eylemler i¢in olumlu haberler almanin zorluguna dair
bilindik gdzlemlere meydan okumuslardir. Istihdam ve ekonomi ile ilgili endiseleri iletmenin yani
sira, hareketin mesaji insanlarin demokratik sistemin, tiim partilerin, liderlerin, bankalarin ve
uluslararast mali giliglerin etkisi altinda oldugudur. Bilindik sivil toplum orgiitleriyle iliski
kurmaktan kaginmalarina, liderlerin olmamasina ve ¢ok az geleneksel orgiitlenme sergilemesine
kargin Indignados’un gayet basarili (Bennett ve Segerberg, 2012: 741-742) oldugu degerlendirilir.

Dijital medya (6rnegin, Facebook, Twitter, bloglar, canli yayin yapan televizyon, alternatif
cevrim i¢i dergiler), protestocularin daha dnce toplu eylemin miimkiin olmadig1 yeni sekillerde,
yerlerde ve durumlarda birlikte hareket etmelerini saglamak igin iletisim ve drgiitlenme platformlari
olarak islev goriir (Rovisco, 2016: 48). Bu ger¢evede Indignados eylemcileri 15 Mayis protesto

Artuklu Insan ve Toplum Bilim Dergisi, 2023/8(1): 113-128

123



Cevrim Iginden Cevrim Disina: Ispanyol Indignados Hareketi

hazirliklarinda Twitter't basarili bir sekilde kullanmiglardir. #15M veya #15mani (#¥15mdemo) gibi
Twitter etiketleri araciligiyla DRY destekgileri hem kisa siirede protestocular1 bir araya getirmeyi
hem de kampanyalarin degisen siyasi ve duygusal tonunu da belirlemeyi basarmislardir. Belirli
protestolar veya yetki suiistimallerine iligkin paylasilan nano hikayeler kisa omiirlii olabilir, ancak
zamanla yliz binlerce insan arasinda gii¢lii bir ortak ama¢ duygusu meydana getirirler. Birlikte,
yozlagmis siyasal ve ekonomik diizene kars1 halk miicadelesinin biiyiik bir anlatisin1 olustururlar.
DRY'nin gosterilerden dnceki stratejisinin 6nemli bir pargasi, seferberligi diizenli olarak Twitter'in
en ¢ok konusulan veya begenilenler listesine girmesini saglamaktir. Anahtar kelimeler sik sik
degistirilerek ve takipgilerin yeni kararlastirilan etiketi tekrar paylagmasi tesvik edilerek en gok
konusulanlar veya begenilenler listesine girmesi saglanmaktadir. Boylece daha genis bir kitlesine
ulagilmasi hedeflenir (Postill, 2014: 56-57). Sosyal medyanin blogcu, 6grenciler, eylemciler ve daha
da 6nemlisi sayisiz siradan vatandag tarafindan yaygin bir sekilde kullanildigi (Rovisco, 2016: 446)
20z 6niine alindiginda Indignados’un bu hedefini gergeklestirdigi goriilebilir ve bu durum hareketin
carpici bir 6zelligini teskil etmektedir.

Indignados Hareketi’nde ¢evrim i¢i ve ¢evrim dis1 aktivizm diinyalar arasinda giiclii bir bag
vardir. Hem internet hem de meydan, hareketin merkezi unsurlaridir. Katilimeilar ¢evrim igi ve
cevrim dis1 veya dijital ve analojik arasindaki herhangi bir ayrimi reddeder. Bu iki alan karsilikli
olarak kurucu olarak goriiliir (Postill, 2014: 64). 15M ve sonraki hareketler (12M15M ve 25S)
internette baslatilmig olmalarina karsin, fiziksel kamusal alanlari isgal etmek i¢in hizla ¢evrim digina
cikmiglardir (Pefia-Lopez ve ark., 2014: 203). Meydanlarin isgali hareketin simgesel
goriintiilerinden biri olarak ortaya ¢ikarken dijital medyanin, 6zellikle Facebook ve Twitter gibi
sosyal medya uygulamalarinin seferberlik ve orgiitlenme aract olarak oynadigi rol de dikkat
cekicidir. iletisim kurma ve organizasyon kapasitesi agisindan, Indignados Hareketi bir 2.0
seferberligidir — protestocularin % 65,3'i goktan se¢gmeli bir ankette gosteri ¢agrisini Facebook ve
Twitter tizerinden 6grendiklerini bildirmistir, bu ¢agriy1 arkadasindan 6grenme ise %34,7'dir
(Rovisco, 2016: 446).

Sanal ve kentsel alanin hibritlesmesi hareket i¢cin 6nemlidir (Pefia-Lopez ve ark., 2014: 194).
Bu melezlesmenin sosyal medya uygulamalari {izerinden saglandig1 goriilmektedir. Sanal alemde
ortaya ¢ikan siyasal aktivizmin meydanlara ve kamusal alana yansidig1 goriilmektedir. Indignados
Hareketinde dijital medya uygulamalari izerinden olusan sanal birlikteliklerin meydan isgalleri ile
¢evrim digina ¢iktig1 ve fiziksel alanlarda viicut buldugu goriilebilir.

Sonuc¢

Gilintimiizde internet teknolojileri ve c¢evrim i¢i uygulamalar1 hayatimizda kokli
degisikliklere sebebiyet vermistir ve bu teknolojilerin yansimalari hala devam etmektedir. Bireyler
arasi iligskiden birey iktidar arasi iligkilere kadar farkli alanlarda rutinlerimiz ve algilamalarimiz
iizerinde etkide bulunmaktadir. Yalnizca etkide bulunmakla kalmamis, is yapma bi¢imlerimiz ve
eylemlerimiz de degismektedir. Siyaset yapma ve siyasal katilimla birlikte demokrasi anlayisimizi
da etkilemektedir. Internet teknolojileri ve ¢evrim igi uygulamalar iizerinden orgiitlenen sanal
cemaatler, bu birlikteliklerini yalnizca ¢evrim iginde degil ¢evrim disinda gercek hayatta da
stirdiirmektedir. Demokratik system igerisinde yer al(a)mayan veya kendi taleplerinin ¢iktiya
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doniig(e)medigini diisiinen hareketler, bu teknolojileri kullanarak ve daha iyi orgiitlenerek siyasal
karar alma siireclerine etkide bulunabilirler.

Demokrasilerin, daha fazla sayida insani siyasal karar alma siirecine dahil ederek siyasi
hayati degistirdigi (MoBner ve Kitcher, 2017: 7) distiniilityorsa ayni sekilde de internetin ve ¢evrim
ici uygulamalarin siyasal karar alma siireglerini etkilemeyi kolaylastirdigi sdylenebilir. En azindan
daha fazla insamin sesinin duyulmasmnin oniinii agtigi goriilebilir. Internet ve dijital medya
uygulamalarinin demokratik potansiyeline inananlarin beklentileri bu dogrultudadir. Aksi
diisiincede olanlar ise bu uygulamalarin ve internet teknolojisinin demokrasi ve demokratiklesmenin
oniindeki sorunlar1 ¢6zme kapasitesinin olmadigina inanirlar. Teknolojik imkanlarin baskici
hiikiimetlere siyasal aktivizmi engelleyecek firsatlar yarattigini vurgularlar. Bu hususun
beklentilerin tam aksi bir sonuca sebebiyet verecegini iddia ederler. Bu duruma 6rnek olarak da
sadece otokratik rejimlerin degil giiniimiiz Batili demokrasilerinde de bu imkéanlar1 vatandagslarin
dijital ayak izlerini takip etmek i¢in kullanildigin1 vurgularlar.

Bu ¢alismaya konu olan Ispanyol Indignados Hareketi iizerinden bir degerlendirmeye
varilacak olursa dncelikle Ispanya’nin gorece demokratik bir rejime sahip oldugunu belirtmek
gerekir. Ancak Ispanyol ana akim medya kargisinda Ofkeliler Hareketi aktivistlerinin interneti ve
dijital medya uygulamalarint yogun ve etkili bir sekilde kullandigi goriilebilir. Hitkiimetlerin
uyguladigi ekonomik politikalara katilmayan ve demokrasiyi tabana yaymayi amaglayan bu hareket
oncelikle sanal alemde bir araya gelmis ve dijital uygulamalar {izerinden olusan birliktelikler
meydanlarda kurulan kamplar araciligryla ¢evrim disina yansimustir. Dijital uygulamalar iizerinden
etkilesime giren ve kolaylikla oOrgiitlenen Indignadoslar adete ¢evrim ic¢i bir kamusal alan
olusturmuslardir. Kendi seslerinin duyulabilecegi ve kendilerini ifade edebildikleri bu alan1 meydan
isgalleri ile kent merkezlerine tasimuslardir. Kamusal alam déniistiirmiislerdir. Iletisim
teknolojilerinin sagladig1 kiiresel erisim imkaniyla sadece Ispanya’da degil diger Avrupa iilkelerinde
de varlik géstermislerdir. Diger iilkelerdeki ‘Ofkeliler’ ile temasa gecerek eylem bigimlerini
etkilemis ve diger hareketlerden etkilenmislerdir. 2011 yilin1 bu agidan degerlendirmek gerekir. O
donem farkli iilkelerde isyanlar, ayaklanmalar ve protesto gosterileri yasanmistir. Bu hareketlerin
ortak noktasinin interneti ve ¢evrim i¢i uygulamalar1 yogun ve etkin olarak kullanmalar1 oldugu
goriilebilir.

Calismada Indignados Hareketi’nin internet teknolojisini ve dijital uygulamalar1 nasil etkin
bir sekilde kullandig1 degerlendirilmistir. Ancak tek bir 6rnek vakadan yola ¢ikarak bu
teknolojilerinin demokratik potansiyeli hakkinda ¢ikarimda bulunmak veya bir genelleme yapmak
miimkiin degildir. Kitlesel hareketlerin ortaya ¢iktig: iilkelerin her birinin farkli sosyokiiltiirel ve
sosyoekonomik yapilar1 ve tarihsel arka planlart vardir. Yonetim sistemleri de farklilik
gostermektedir. Farkli devlet mekanizmalari da internet teknolojisinin sagladigi imkanlar1 kendi
c¢ikarlar1 dogrultusunda sivil eylemcileri vazgegirmek veya bastirmak i¢in kullanabilmektedir. Sanal
cemaatlere gevrim i¢i kamusal alanda da miisaade edilmemektedir ve ¢evrim disina ¢ikma
ihtimalleri s6z konusu olamamaktadir. Bu nedenle internet teknolojileri demokrasiyi
demokratiklestirecek kullanimlariin yani sira ters ‘demokratiklesme dalgalari’ni tetikleyebilecek
potansiyele de sahiptir.
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