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Oz:

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun 9. maddesinde diizenlenen yurt disina kisi-
sel veri aktarimi, Kanun’dan ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’ndan kaynaklanan bazi nedenler-
le uygulamada 6nemli sorunlar dogurmaktadir. Yurt digina kisisel veri aktarimi yapmak igin
Kanun’da sayilan bazi olanaklar uygulanamaz durumda, bazi segeneklerin ise etkililigi olduk¢a
tartigmalidir. Bu nedenle uygulamada hukuka uygun bir agik riza alinmasi diginda yurt digina veri
aktarim imkan1 goriilmemektedir. Ancak teknoloji ve dijitallesmenin basat rol oynadig1 nedenlerle
bir¢ok kurulug Kanun’a aykir sekilde yurt disina veri aktarmaya devam etmektedir. Uygulamada
ortaya ¢ikan bu sorunun farkinda olan Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”), bazi yaym ve
kararlarinda zorunlu sekilde alinan agik rizalara hukuki gegerlilik tanimistir. Ancak hangi hallerde
zorunlu agik rizaya gegerlilik tanidigina dair bir belirlilik bulunmadig1 gibi Kurul’un Kanun’da
acik rizanin zorunlu bir unsuru olarak sayilan 6zgiir irade kosuluna idari bir islem ile istisna geti-
rebilmesi miimkiin degildir. Ayrica Kurul’un kendisine yapilan taahhiitname veya baglayici sirket
kurallar1 bagvurularinin bazilarinda bagvuru sonuglanmadan yurt digina veri aktarilamayacagina,
bazi basvurularda ise bagvuru incelenirken gesitli sekillerde yurt digina veri aktarilabilecegine
karar verdigi goriilmistlir. Kurul, vermis oldugu celiskili kararlar ile yurt disina veri aktarimi
konusunda oldukga yiiksek olan belirsizligi giderek artirmistir. Kurul’un yakin zamanda kiiresel
bir otel zinciri hakkinda vermis oldugu karar, yurtdigina veri aktariminda idarenin ortaya ¢ikardigi
belirsizligi ve Kurul’un zorunlu agik rizaya yaklagimini anlamak bakimindan iyi bir drnektir.
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Abstract:

The transfer of personal data abroad, regulated in Article 9 of the Law No. 6698, creates
important problems in practice for some reasons arising from the Law and the Personal Data
Protection Board. While some options listed in the Law for transferring personal data abroad are
not applicable and also the effectiveness of some options is highly controversial. For this reason,
in practice, there is no possibility of data transfer abroad, except for obtaining an explicit consent
in accordance with the law. However, due to the fact that technology and digitalization play a
dominant role, many companies continue to transfer data abroad in violation of the Law. Being
aware of this problem that arises in practice, the Personal Data Protection Board (“Board”) has
given legal validity to the compulsory explicit consents in some of its documents and decisions.
However, there is no certainty as to under which circumstances the mandatory express consent is
valid, and it is not possible for the Board to make an exception to the free will condition, which is
considered as a mandatory element of the explicit consent in the Law, by an administrative act. In
addition, it has been observed that the Board has decided that in some of the applications for
undertakings or binding company rules, data cannot be transferred abroad until the application is
concluded, and in some applications, data can be transferred abroad in various ways while the
application is being examined. With the conflicting decisions it has taken, the Board has gradually
increased the high level of unpredictability in data transfer abroad. The Board’s recent decision on
a global hotel chain is a good example in terms of understanding the uncertainty created by the
administration in data transfer abroad and the Board’s approach to compulsory explicit consent.

Keywords:

Personal Data, Data Transfer Abroad, Explicit Consent, Compulsory Explicit Consent, Personal
Data Protection Board.

GIRIS
Kisisel Verileri Koruma Kurulu, incelememize konu 08.09.2022 tarih ve

2022/924 sayili Karar ile kiiresel bir otel zincirine yurt digina hukuka aykir1 bir
sekilde veri aktarmasi nedeniyle 1.800.000- TL idari para cezasi uygulamistir.

Kurul’un otel firmas1 hakkinda vermis oldugu bu Karar’da yurt disina veri
aktarim1 hakkinda yaptig1 degerlendirmeler, daha dnce verilem kararlar ile tutar-
lilig1 ve hukuka uygunlugu bakimindan bazi tartigmali noktalar igermektedir.
Bu baglamda ilk olarak, Kurul kararma konu olay kisaca 6zetlenecek ve ardin-
dan Karar’da 6ne ¢ikan tartigmali konular ortaya konulacaktir.

I. KURUL’UN 08.09.2022 TARIH VE 2022/924 SAYILI KARART'

Karara konu olayda otel zinciri, Tiirkiye’ye hizmet sunan internet sitesinde
kullanicilardan rezervasyon yaptirabilmeleri i¢in yurt disina veri aktarimi hak-
kinda acik riza talep etmekte ve riza vermeyen kullanicilari rezervasyon islemi-

Bu makalenin yazildig: tarih itibariyle incelemeye konu olan Karar, Kurul’un internet sitesinde yayim-
lanmamustir.
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ne devam ettirmemektedir. Rezervasyon yapmak isteyen bir ilgili kisi sikayeti
iizerine konu Kurul 6niine gelmistir. Aslinda burada yurt digina veri aktarimi
hizmetin kullanilabilmesinin gerektirdigi bir zorunluluktur. Yurt digmna veri
aktarilmadan hizmetten yararlanmak imkansizdir. Veri sorumlusu, i¢inde bu-
lundugu sartlarda kullanicilardan zorunlu agik riza alinmasinin Kanun’a aykiri-
lik teskil etmedigi seklinde savunma yapmustir.

A. Veri Sorumlusunun Yurt Disina Veri Aktariminda Alinan Zorunlu A¢ik
Rizaya Iliskin Savunmasi

Sikayet lizerine baglatilan incelemede veri sorumlusu olan otel zinciri, Ku-
rul’a sundugu savunmasinda su argiimanlara yer vermistir:

» Tirkiye’de yerlesik olan otel firmasi, kiiresel bir grup biinyesinde faaliyet
gostermektedir.

+ “..com.tr” uzantili internet sitesinden elde edilen verilerin ABD’de bulunan
Merkezi Rezervasyon Sistemi’ne aktarildigi, bu sistemin envanter yonetimi
ve fiyatlandirma i¢in kullanilan tek kaynak oldugu, bu sisteme veri aktaril-
masinin zorunlu olduguna iliskin veri sorumlusunun internet sitesinde yer
alan bir metinde detayli agiklamalar yer almaktadir.

* Bu islem bakimindan eldeki tek yasal dayanak kisilerin verecegi acik riza-
dir.” Bu nedenle sirketin faaliyetlerine devam edebilmesinin tek yolunun bu
olmas1 ve bir mecburiyet bulunmasi nedeniyle zorunlu olarak alman agik
riza, hizmetin agik riza sartina baglanmasi anlamina gelmemelidir.

* Kurul’un yeterli korumanin bulundugu iilkeleri aciklamamasinin yani sira
taahhiitname ve Baglayic1 Sirket Kurallar1 (BCR) mekanizmalari uzun va-
deli ¢6zlim yontemleridir. Bu yontemlerden yararlanan veri sorumlusu sa-
yisinin az olmasi, bu yontemler hakkinda yapilacak bagvurularin sonuglan-
masinin bir yildan fazla siirebilecek olmasi, Kurul’un onay vermeme ihti-
mali ve basvurunun incelenmesi esnasinda otel firmasinin hizmetlerini dur-
durmasinin s6z konusu olamayacagi gibi nedenlerle taahhiitname ve BCR
yontemlerinin veri sorumlusu igin etkili bir yontem oldugu séylenemeye-
cektir.

6698 sayili Kanun’da agik rizanin unsurlar belirlenmigken agik riza vermenin yontemleri sinirlanmamis-
tir. Bu nedenle tiim unsurlarini saglamasi kaydiyla internet ortaminda da agik rizanin verilmesi miimkiin-
diir. Bkz. AVCI BRAUN, Cihan, “Kisisel Verilerin islenmesinde Riza”, YUHFD, 2018/1, C. XV, s. 27;
KUZECI, Elif, Kisisel Verilerin Korunmasi, Ugiincii Baski, Turhan Kitabevi, Ankara, 2019, s. 235-236.
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Tiirkiye Cumhuriyeti’nin de taraf oldugu 108 sayili Avrupa Konseyi Soz-
lesmesi’nin 12. maddesine gore veri aktariminin smir otesi akisi yasakla-
namayacak ve 6zel miisaadeye tabi tutulamayacaktir.

23.03.2021 tarihinde yayimlanan Ekonomi Reform Paketi’nde yurt digina
aktarim mekanizmalarinin 31.03.2022 tarihine kadar GDPR (AB Genel Ve-
ri Koruma Tiizligl) ile uyumlu hale getirilecegi belirtildiginden veri sorum-
lusu sirket Kurul’a taahhiit bagvurusunda bulunmamustir.

Kurul da “Dogru Bilinen Yanliglar-2” baglikli rehberinde somut olayin ni-
teligi geregi, isleme faaliyetinin yalnizca ilgili kisiden ag¢ik riza alinmasi
yoluyla gergeklestirilebilecegi durumlarda ilgili kisiden agik riza alinmasi-
nin Kanuna aykirilik teskil etmeyebilecegini belirtmistir.

Kurul, veri sorumlusu tarafindan yapilan bu savunmalar1 detayli sekilde

degerlendirerek karar vermistir.

B. Kurul’un Veri Sorumlusunun Savunmasi Hakkinda Degerlendirmeleri

Kurul, veri sorumlusu tarafindan 6ne siiriilen argimanlar1 degerlendirmesi-

nin ardindan yeterli bulmamis ve veri sorumlusunun almis oldugu agik rizayi
gecersiz kabul ederek yurt disina yapilan veri aktarimini hukuka aykirt bulmus-
tur. Kurul’un degerlendirmeleri su sekildedir:

Oncelikle Kurul, veri sorumlusunun da belirttigi iizere “veri sorumlusu tara-
findan sunulan hizmetler kapsaminda yiiriitiilecek kisisel veri igleme faaliye-
tinin agik riza sartina dayanilmaksizin gerceklestirilemeyecegi zorunlu du-
rumlarda” ilgili kisiden agik riza alinmasimin agik rizanin sartlarindan olan
Ozgiir irade sartin1 sakatlamayacagini ve bu durumun “bir hizmetin sunulma-
smin agik riza sartina baglanmasi” anlamina gelmeyecegini kabul etmis ve bu
hususun gesitli Kurul kararlar1 ve rehberlerinde yer aldigini ifade etmistir.

Bu kabule ragmen, taahhiitname (02.04.2018) ve BCR (10.04.2020) yon-
temleri hakkinda yapilan Kurul duyurularinin iizerinden olduk¢a uzun za-
man gecmistir. Veri sorumlusu bu zaman diliminde Kurul’a bagvuru yapip,
Kurul’un bagvurular incelemesi sirasinda miisterilerini bilgilendirerek ge-
cici siire zorunlu agik riza almaya devam etmek yerine Hazine ve Maliye
Bakanlig1 tarafindan agiklanan Ekonomi Reform Paketi’nde Kanun’da ya-
pilacag belirtilen degisikligin timidiyle Kurul’a basvuruda bulunmanus ve
zorunlu agik riza almaya devam etmistir. Kurul burada veri sorumlusunun
yaklagik 35 yildir Tiirkiye’de faaliyet gosterdiginin ve dolayisiyla mevzuata
vakif oldugunun altin1 ¢izmistir.
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* Veri sorumlusu yapilacak bagvurularin uzun siirmesi ve Kanun’da degisik-
lik yapilacag1 beklentisi ile mevcut mekanizmalari isletmemis, istisnai ol-
mas1 gereken “yurt digina veri aktarimi i¢in baska bir yontem olmadiginda
ilgili kisilerden zorunlu bir sekilde agik riza temin etmenin hukuka uygun
olabilecegi” durumunu siirekli hale getirmistir. Kurul’a gére veri sorumlusu
istisnai olmas1 gereken bu imkan1 genellestirerek diiriistliik kurallarina yani
genel ilkelere de aykiri hareket etmistir. Kurul, burada yurt disina veri akta-
riminda acik rizanin istisnai bir yol olarak kullanilmasi gerektigini tespit
etmektedir.

* Kurul hukuka aykirilig: tespit ettikten sonra ii¢ (3) ay i¢inde veri sorumlu-
sunun taahhiit ya da BCR ydntemlerinden biri i¢in Kurul’a bagvurmasi yo-
niinde talimatlandirma karar1 almis ve gerek Kurul kararindan veri sorum-
lusunun Kurul’a bagvuru tarihine, gerekse Kurul’un bu bagvuruyu deger-
lendirme siiresince, veri sorumlusunun zorunlu ag¢ik riza almaya devam
edebilecegini belirtmistir.

II. KURUL KARARI HAKKINDA BAZI DEGERLENDIRMELER

Incelenen Kurul kararinda tartismalarin odaginda, yurt disina veri aktari-
minda bagka bir veri isleme sartinin bulunmadigi hallerde alinan zorunlu agik
rizanin gegerliligi ve Kurul’un 6ngordiigii izin yontemlerinin acik riza ile iliskisi
bulunmaktadir.

A. Zorunlu Acik Riza: Bir Celiskiye Gegerlilik Tamimanin Temelleri

Yurt digina veri aktariminin sartlart 6698 sayili Kanun’un 9. maddesinde
diizenlenmistir. S6z konusu maddenin birinci fikrasina gore, kisinin agik rizasi-
nin bulunmasi halinde yurt digina veri aktarilabilecektir. A¢ik riza diginda, 6698
sayil1 Kanun’un 5. maddesinin ikinci fikrasi ile 6. maddesinin tigiincii fikrasinda
bulunan sartlardan birinin varlig1 ve verinin aktarilacagi iilkede yeterli koruma-
nin bulunmasr’ ya da Tirkiye’deki ve ilgili yabanci tilkedeki veri sorumlularinin
yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit etmeleri ve Kurulun izninin bulunmasi
halinde de yurt digina veri aktarimi hukuka uygun olacaktir.

Kanun’un 9. maddesi 6zetlenecek olursa, hukuka uygun bir sekilde yurt di-
sina veri aktarimi i¢in veri sorumlularinin elinde 3 (ii¢) yontem bulunmaktadir:
1) acik riza 2) yeterli korumanin bulundugu iilkelerde Kanun’da yer alan belirli

Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 2019/125 [02.05.2019], https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5470/Kisisel-
Verileri-Koruma-Kurulu-nun-Yeni-Yayinlanan-Karari.
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kosullarin gerg¢eklesmesi 3) yeterli korumanin bulunmadig: iilkelerde taahhiit
bagvurusu sonucu Kurul’un izin vermesi ve yine Kanun’da yer alan belirli ko-
sullarin gerceklesmesi.*

Kurul tarafindan 2020 yilinda yapilan bir duyuruda’, kamuoyunda yurt di-
sina veri aktariminda Kurul’un onayinin alinmasinin bir sorun olarak goriildiigii
ifade edilmistir. Dolayistyla uygulamada yurt digina veri aktarimi igin Ka-
nun’un 9. maddesinde yer alan yontemlerden her birinin kendi i¢ginde problem-
ler barindirdiginin Kurul da farkindadir. Ustelik 2020 yilinda yapilan duyuruda
yeterli korumanin bulundugu iilkelerin belirlenmesi ¢alismalarinin devam ettigi
belirtilse de aradan gegen iki yilda heniiz giivenli tilke listesi belirlenmemistir.°®
Bu baglamda yeterli korumanin bulundugu iilkelerin belirlenmesinin Kanun’un
9/3. maddesine gore Kurul’a verilmis bir yetkiden ziyade bir yiikiimliiliik oldu-
gunun da alt1 ¢izilmelidir.’

Yeterli korumanin bulundugu iilkelerin Kurul tarafindan heniiz ilan edil-
medigi dikkate alinirsa, veri sorumlulari i¢in esasinda halihazirda yalnizca iki
yontemin bulundugu sonucuna ulasilacaktir. Bunlardan biri olan taahhiitname
ve BCR yontemleri Kurul tarafindan Karar’da ifade edildigi gibi uzun siiredir
yirtirliikte olsa dahi bu yontemlerin etkililigi tartismalhidir.® Zira simdiye dek

Incelemeye konu Karar’da veri sorumlusu tarafindan da 108 sayili Avrupa Konseyi Sézlesmesi'ne daya-
narak yurt digina veri aktarilabilecegi savunulmussa da Kurul tarafindan daha 6nce verilen 2020/559 say1-
It Karar’da yalnizca 108 sayili S6zlesme’ye dayanarak yurt digina veri aktarilamayacagina, 6698 sayili
Kanun’un 9. maddesinde belirlenen sartlarin olusmamasi halinde veri aktariminin hukuka aykiri hale ge-
lecegine karar vermistir. Bkz. Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 2020/559 [22.07.2020],
https://kvkk.gov.tr/Icerik/6790/2020-559.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, “Yurtdigma Veri Aktarimi Kamuoyu Duyurusu”, (Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6828/YURTDISINA-VERI-AKTARIMI-KAMUOYU-DUYURUSU,
E.T. 15.10.2022.

Uygulamada ortaya ¢ikan yurt digina veri aktarim ihtiyaci ile veri koruma otoritelerinin giivenli iilke
belirlemelerindeki ¢ekimserligin ciddi bi¢imde celiski olusturduguna dair gdrils igin bkz. CEKIN, Mesut
Serdar, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, 2. Baski, 12 Levha Yaynlari, Istanbul, 2019, s. 117.

Bilgi Information Technology Law Institute, “Kisisel Verilerin Korunmasma iliskin Diizenlemeler Cer-
cevesinde Uluslararasi Veri Aktarimi Yeni Gelismeler ve Uygulamaya Iliskin Hukuki Degerlendirmeler”,
(¢evrimigi) https://itlaw.bilgi.edu.tr/media/2020/3/30/Final%20Veri_Aktarimi_Raporu_30.03.2020.pdf, s.
14, E.T. 20.10.2022.

Baglayici sirket kurallarma iligkin bagvurularin sonuglanmasi igin Kurul’un bir yillik bir siire dngérmesi-
nin ve gerekmesi halinde bu siirenin alt1 ay daha uzamasina imkan tanimasinin, sirketlerin bu bagvuru igin
yapacaklar1 hazirlik siireci de dikkate alindiginda, baglayici sirket kurallarinin hedeflenen kolaylig: sag-
lamayacagi ve veri sorumlularmi Kanun’un 9. maddesindeki belirsizliklerle kars1 karsiya biraktigi ifade
edilmektedir. Bkz. TELSAC, Melisa, Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasinda Baglayic1 Sirket
Kurallari, Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, istanbul, 2022, s. 73. Benzer goriis i¢in bkz. UNSAL
OZDEN, Sevgi / UZ, idil / KARAMUSTAFAOGLU, Mert, “Kisisel Veri Aktarimi ve Bankacilik Kanu-
nu Madde 73 Degisikligi”, Kisisel Verileri Koruma Dergisi, C. 3, S. 1, s. 24.
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baglayici sirket kurallart yontemi ile izin alan veri sorumlusu’ olmamigken'
onaylanan taahhiithame basvurusu sayisi bestir."" Uygulamada veri depolama
merkezi yurt diginda bulunan biiyiik teknoloji sirketlerinin hayatin her alaninda
etkin olmasi1”, glinliik hayatta siklikla kullanilan birgok mobil uygulama iretici-
sinin yurt diginda bulunan depolama merkezlerini tercih etmesi” ve Karar’a
konu olayda oldugu gibi merkezi yurt disinda bulunmakla birlikte Tiirkiye’de
de faaliyet gosteren sirket sayisinin fazlaligi birlikte degerlendirildiginde Ku-
rul’un 2018 yilinda detaylarin1 duyurdugu' taahhiitname yonteminden 4 yilda
yalnizca 5 veri sorumlusunun faydalanmasi bu yontemin etkililigi ve veri so-
rumlulart nezdinde tercih edilen bir yontem olup olmadigina iliskin ciddi kusku
uyandirmaktadir."

Diilger, baglayic sirket kurallarini belirleyebilecek sirket sayisinin yurt disina veri aktarimi yapan sirket-
lere oranla ¢ok kiigiik oldugunu, bu nedenle baglayici sirket kurallarinin yurt digina veri aktarimi sorunu-
nu ¢ézmek baglaminda gergek bir alternatif olmayacagini belirtmektedir. DULGER, Murat Volkan, Kisi-
sel Verilerin Korunmas1 Hukuku, 3. Baski, Hukuk Akademisi, Istanbul, 2020, s. 455.

10 Kurul, Baglayici Sirket Kurallar1 Hakkinda Duyuru metninde yer verdigi Veri Sorumlulari I¢in Baglayici

Sirket Kurallar1 Basvuru Formu’nda kendisine yapilan bir basvurunun onaylanmas: halinde kural olarak
ilgili sirkete bilgi verilecegini, gerekmesi halinde Kurul’un bunu ilan edecegini belirtmistir. Dolayisiyla
Kurul bu konuda bir bagvuruyu onayladiysa dahi kamuoyuna yapmis oldugu bir duyuru bulunmamakta-
dir.

Bagvurular1 onaylanan veri sorumlular su sekildedir: Tiirkiye Futbol Federasyonu, TEB Arval Arag Filo
Kiralama Anonim $irketi, Amazon Turkey Perakende Hizmetleri Ltd. $ti., Amazon Turkey Yonetim
Destek Hizmetleri Ltd. Sti., Turksport Spor Uriinleri San. Tic. Ltd. Sti. (Decathlon Tiirkiye).

Yaygin olarak kullanilan teknoloji sirketlerinden bazilari Kurul’un kararmna da konu olmustur. Ornegin
Kurul, pandemi doneminde sik¢a kullanilan uzaktan egitim platformlarinin birgogunun bulut hizmet sag-
layicilar araciligryla hizmet verdigi ve bu yazilimlara ait veri merkezlerinin ¢ogunlukla yurt diginda oldu-
gu gozlemlemis ve yurt disina veri aktarimi konusunda uyarida bulunmustur. Bkz. Kisisel Verileri Koru-
ma Kurumu, “Uzaktan Egitim Platformlar1 Hakkinda Kamuoyu Duyurusu”, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6723/Uzaktan-Egitim-Platformlari-Hakkinda-Kamuoyu-Duyurusu, E.T.
15.10.2022. Kurul ayrica, bir karari ile sik kullanilan e-posta hizmet altyapilarindan biri olan G-Mail’in
kullanilmasi halinde yurt disina veri aktarilmis olacagini tespit etmistir. Bkz. Kisisel Verileri Koruma Ku-
rumu, 2019/157 [31.05.2019], https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5493/2019-157. Son olarak Whatsapp hak-
kinda yiiriitiilen resen inceleme sonucunda “veri sorumlusu tarafindan aktarim faaliyetleri i¢in hicbir se-
kilde agik rizaya basvurulmadiginin beyan edildigi, bununla birlikte veri sorumlusunca Kurulumuza bir
taahhiitname basvurusunda da bulunulmadig: dikkate alindiginda, veri sorumlusu tarafindan Kanunun
9’uncu maddesine uygun hareket edilmedigine” karar vermistir. Bkz. Kisisel Verileri Koruma Kurumu,
2021/891 [03.09.2021], https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7045/WHATSAPP-UY GULAMASI-
HAKKINDA-YURUTULEN-RESEN-INCELEMEYE-ILISKIN-KAMUOYU-DUYURUSU.

AYDOGDU, Yasin, “Mobil Uygulamalarda Kisisel Verilerin Islenmesi ve Yasal Olarak Dikkat Edilmesi
Gereken Hususlar”, Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Y. 2022, C.
XXVL S. 1, s. 421.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2018/33 [02.04.2018], https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4236/Y urtdisina-
Veri-Aktariminda-Veri-Sorumlularinca-Hazirlanacak-Taahhutnamede-Yer-Alacak-Asgari-Unsurlar.
ALTINDAG, Halil, Kisisel Verileri Koruma Kurulu Tarafindan Verilen idari Para Cezalari, Adalet
Yayinevi, Ankara, 2021, s. 123; ASIKOGLU, Sehriban Ipek / UZUN, Fatih Burak, “Kisisel Verilerin

Yurt Disina Aktarimmin Agik Rizaya Dayandirilmasinin Yarattigi Sorunlar ve Coziim Onerileri”, Prof.
Dr. Tiirkan Rado’nun Anisina Armagan, Istanbul: On iki Levha Yayinlari, Istanbul, 2020, s. 928.
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Yurt disina veri aktarmak i¢in Kurul’un 6ngordiigii izin yontemlerinin uy-
gulamada bu denli az kullanilmasinin yarattig1 soru isaretleri, 6698 sayili Ka-
nun’da yapilacagi belirtilen degisikliklerle birlikte degerlendirilmelidir. Kurul
Karari’na konu olayda veri sorumlusu Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan
duyurulan Ekonomi Reformlari Eylem Plani’na atifta bulunmustur.” Bu plana
gore 31 Mart 2022 tarihine kadar AB Genel Veri Korumasi Tiiziigii’ niin
(GDPR) yurt disina veri aktarilmasina yonelik hiikiimleri esas alinarak Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanununda gerekli degisiklikler yapilacaktir. Ustelik veri
sorumlusu tarafindan savunmada yer verilmese de Kanun’da degisiklik yapila-
cagina dair idare tarafindan yapilan tek agiklama bu eylem plani degildir. Nisan
2021 tarihinde duyurulan Insan Haklart Eylem Plani Uygulama Takvimi’ne
gore 1 yil i¢inde yani 2022 Nisan’a kadar 6698 sayili Kanun, Avrupa Birligi
standartlar1 ile uyumlu hale getirilmesi planlanmaktaydi."”

Uygulamada taahhiit yonteminden yararlanan veri sorumlusu sayisinin ol-
dukca az olmasi, BCR yonteminden yararlanan veri sorumlusu bulunmamasi ve
birden fazla Bakanlik tarafindan eylem planlar ile 6698 sayili Kanun’un yurt
disina veri aktarimi hiikiimleri de dahil olmak {izere giincelleneceginin bir tak-
vim verilerek duyurulmasi birlikte degerlendirildiginde yurt disina veri aktarim
yapan veri sorumlulart i¢in belirsizligin arttigi, ongorilebilirligin azaldigi” ve
yurt digma veri aktarimi i¢in kullanilabilecek iki yontemden Kurul’a izin bagvu-
rusu yerine agik riza alma egiliminin daha tercih edilebilir oldugu degerlendi-
rilmektedir. Zira Kurul’un izin yontemlerinin etkisizligi ve idarenin Kanun’un
degisecegine yonelik eylem planlar1 gbz oniine alindiginda veri sorumlularinin
Kurul’a basvuru yoniindeki kuskular1 anlasilabilir goriinmektedir. incelemeye
konu Karar’da, veri sorumlusu da Kurul’a bagvurmasi halinde incelemenin uzun
siirecegini, bu siire¢ zarfinda faaliyetlerini durdurmasinin miimkiin olmayacagi-
n1 diisiinmekte ve kabul sayis1 oldukca az oldugu igin bagvurusunun reddedil-

'® " Ekonomi Reformlart Eylem Plan1 Takvimi, s. 34. Bkz. (Cevrimigi) https://ms.hmb.gov.tr/uploads/2021/

03/Ekonomi-Reform-Takvimi.pdf, E.T. 16.10.2022.

Insan Haklar1 Uygulama Eylem Plani Uygulama Takvimi, s. 92. Bkz. (Cevrimigi) https:/inhak.adalet.
gov.tr/Resimler/Dokuman/3042021071917%C4%B0nsan%20Haklar%C4%B1%20Eylem%20Plan%C4
%B1%20ve%20Uygulama%20Takvimi.pdf, E.T. 16.10.2022.

Heniiz 6698 sayili Kanun’un yiiriirlige girdigi 2016 yilinda yurt disma veri aktarimi konusunda dngorii-
lebilirligin saglanmasi ve Kanun’un 9. maddesinin etkin sekilde uygulanabilmesi igin Kisisel Verileri Ko-
ruma Kurulu biinyesinde Avrupa Birligi’nde bulunan ¢aligma grubuna benzer ¢alismalarin yiiriitiilmesi ve
bu dogrultuda kamuoyunun aktif sekilde bilgilendirilmesi gerekliligi belirtilmistir. Bkz. F. Itir Bingo6l,
Kutan Koruyan, “Kisisel Verilerin Yurtdist Sunuculara Aktarilmasmin Bilisim Sistemleri Cer¢evesinde
Tiirk ve Avrupa Hukuku Agisindan incelenmesi”, 3rd International Management Information Systems
Conference, 6-08 Ekim 2016, s. 71, Bkz. (Cevrimig¢i) https://www.researchgate.net/publication/
309243031 _Kisisel_Verilerin_Yurt_Disi_Sunuculara_Aktarilmasinin_Bilisim_Sistemleri_Cercevesinde_
Turk Ve Avrupa Hukuku Acisindan_Incelenmesi, E.T. 16.10.2022.
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mesi kaygisini tagimaktadir. Her ne kadar Kurul vermis oldugu Karar’da, kendi-
sine bagvuru yapilmasi halinde bagvurunun sonuglanmasina kadar veri sorumlu-
sunun zorunlu agik riza almaya devam ederek yurt disina veri aktarimina izin
verecegini belirtse de bu istisnai iznin 6698 sayili Kanun’da bir dayanagi bu-
lunmamaktadir. Kurul’un duyuru ve rehberlerinde de bu gecici izin miiessesi
aciklanmadigi i¢in Kurul’un bu y6neliminin veri sorumlusu tarafindan bilinmesi
ve ongoriilmesi miimkiin goriinmemektedir.

Esasinda Kurul’un bu sartlar altinda zorunlu olarak alman agik rizaya belli bir
siire daha gecerlilik tanimasi, agiklanmaya c¢alisilan bu problematik ve belirsizlik
karsisinda bulunan gegici bir ¢oziim gibi goriinmektedir. Oyle ki zorunlu olarak
alman acik rza, 6698 sayili Kanun’un 3. maddesinde agik rizanm zorunlu ve en
onemli” unsuru olarak sayilan 6zgiir irade kosulunu tasimamaktadir. Zorunlu agik
riza yalnizca Kanun’da diizenlenen 6zgiir irade kosulunu saglamamanin yan sira
bazi durumlarda Kurul tarafindan igtihatla gelistirilen “hizmetin agik rizaya bagla-
namamasi” ilkesine” de aykirilik teskil edebilmektedir.”’ Kanuna ve Kurul’un belir-
ledigi ilkelere aykirilik icermesine ragmen Kurul, incelemeye konu Karar’da veri
sorumlusunun da atif yaptig1 rehberinde “somut olaym niteligi geregi, isleme faali-
yetinin yalnizca ilgili kigiden agik riza alinmasi1 yoluyla gerceklestirilebilecegi du-
rumlarda ilgili kisiden a¢ik riza alinmasmim Kanuna aykirilik teskil etmeyebilecegi-
ni” belirterek bazi durumlarda zorunlu agik rizaya kapi aralamistir.”? Gergekten de
bir sigorta sirketinin saglik poligesi diizenleyebilmek adina ilgili kisinin 6zel nitelik-
li kisisel verilerini isleyebilmesi i¢in zorunlu agik riza talep etmesi hukuka uygun
bulunmustur.” Kurul yakin tarihli bir bagka kararinda dogrudan yurt digina veri
aktarimi baglaminda da zorunlu agik rizayr hukuka uygun bulmustur.”* Kararda
Kurul’a gore, “ilgili kisinin yurt dis1 menseli veri sorumlusu biinyesinde calismak
iizere is akdi yaparken, veri sorumlusunun tabi oldugu yabanci mevzuat geregi
kendisinden temin edilen bilgi ve belge mahiyetindeki kisisel verilerinin yurt disin-

Ozgiir irade ile verilmesinin agik rizanin en 6nemli unsuru olduguna dair gériis icin bkz. CELIKEL
Serdar, “Kisisel Verilerin islenmesinde, A¢ik Riza Hukuka Uygunluk Nedeninin, 95/46 Sayili Direktif ve
GDPR’la Karsilagtirmali Olarak incelenmesi”, Uyusmazhk Mahkemesi Dergisi, Y11 9, Say1 17, s. 183.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2018/19 [16.02.2018] https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5412/Acik-
Rizanin-Hizmet-Sartina-Baglanmasi. Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2020/335 [05.05.2022],
https://kvkk.gov.tr/Icerik/6909/2020-335.

Hizmetin agik rizaya baglanmasi yasaginin yurt disina kisisel veri aktariminda agik rizaya dayanilmasinin
oniindeki en biiyiik engel olduguna dair goriis igin bkz. ASIKOGLU / UZUN, s. 960.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, “Dogru Bilinen Yanlislar-2”, s. 20, (Cevrimigi) https:/www.kvkk.gov.
tr/Icerik/7151/6698-Sayili-Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Dogru-Bilinen-Yanlislar-2,
E.T. 16.10.2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2020/667 [03.09.2020], https://www .kvkk.gov.tr/Icerik/6878/2020-667.
Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2022/172 [24.02.2022], https://kvkk.gov.tr/Icerik/7294/2022-172.
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da islenecegini diisiinmemesi miimkiin [degildir]. Yine kararda bir akdin gereginin
yerine getirilmesi i¢in ilgili kisiden acik riza temin etmekten bagka hicbir yasal yol
olmamasi durumunda bu akit kurulurken taraflardan acik riza istenmesinin agik
rizanin yasal unsurlarini sakatlamayacagi, zira ilgili kisinin bu akit kurulurken kisi-
sel verilerinin akibetine dair farkindalik sahibi oldugu” tespit edilmistir. Gortildiigi
iizere Kurul s6z konusu kararinda bir akdin gereginin yerine getirilmesi i¢in agik
riza temin etmekten bagka higbir yasal yol olmadigi durumlarda zorunlu agik riza
alinarak yurt disina veri aktarimi yapilabilmesine imkan tanimustir.

Kurul’un 2022/172 sayili Karar ile incelemeye konu Karar1 arasinda bir
celigki ya da belirsizlik bulunmaktadir. Zira Kurul, incelemeye konu edilen otel
zinciri hakkindaki kararinda taahhiit ve BCR yontemleri i¢in Kurul’a bagvurul-
masint yurt disina veri aktarimi i¢in esas yol kabul etmis ve bu yollara bagvur-
madan zorunlu agik riza alan veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygula-
mustir. 2022/172 sayili Kararinda ise merkezi yurt diginda bulunan veri sorum-
lusunun Tiirkiye’de yerlesik bir ger¢ek kiginin ise alim siirecinde kisisel verile-
rinin yurt digina aktarilmasi bakimindan Kurul’a izin bagvuru yollarini tartigma-
dan bagka bir yasal yol olmadigimni belirtmis ve zorunlu agik riza ile yurt digina
yapilan veri aktariminin hukuka uygun olduguna karar vermistir.”

Bu nedenle Kurul’a bagvuru yapmamanin zorunlu agik rizanin gegerliligine
etkisi bakimindan iki karar arasinda bir ¢eliski oldugu sdylenebilecektir. Baska
bir agidan degerlendirildiginde ise Kurul’un bu kararlarinda aktarimin stireklili-
gi ve veri sorumlusunun konumu gibi farkliliklar1 dikkate almis olabilecegi
ifade edilebilecektir. 2022/172 sayili Karar’da veri sorumlusu yurt diginda mu-
kimdir ve sikayete konu veri aktarimi yurt diginda mukim olan veri sorumlusu-
nun Tiirkiye’de yerlesik bir gercek kisinin ige alim siirecinde bazi kigisel verile-
rini talep etmesinden ibarettir.

Incelemeye konu olan ve otel zinciri hakkinda verilen 2022/924 sayili Ka-
rar’da ise kiiresel otel zincirinin Tirkiye’de yerlesik bir sirketi bulunmakta, bu
sirket yaklagik 35 yildir Tiirkiye’de faaliyet gostermekte ve her giin binlerce
kisinin kisisel verisi yurt digina aktarilabilmektedir. Bu farkliliklar dikkate alin-
diginda, Kurul’un kararlara konu olaylarda aktarimin siirekliligi, Tirkiye’de
yerlesik bir veri sorumlusu olup olmamasi ve mevzuat: tanimak bakimindan bu

» Tirk kisisel verilerin korunmasi1 mevzuatinda GDPR’da yer alanin aksine kademeli bir yaklasimin benim-

senmedigi ve istisnai hallerde kisisel verilerin ne sekilde aktarilabilecegine iliskin bir diizenleme bulun-
madig1, bu nedenle tek seferlik aktarimlarda dahi ilgili kisilerin agik rizasmm alinma zorunlulugunun
dogdugu tespit edilmistir. Bkz. SEN, Deniz, Kisisel Verilerin Yurt disina Aktarilmasina iliskin Yon-
temler ve Hukuki Sebepler, Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2021, s. 83.
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veri sorumlusunun Tiirkiye’de bulunma siiresi gibi unsurlar1 baz almig olabile-
cegi de One siiriilebilir. Ancak Kurul dogrudan bu farkliliklari agiklamadigi icin
olusan ¢eligkinin nedeni belirsizligini korumaktadir. Bu belirsizligin giderile-
bilmesi i¢in Kurul’un yurt disia veri aktarimi konusunda zorunlu ag¢ik rizanin
gecerlilik sartlarina iligkin net bir agiklama/duyuru yapmasi isabetli olacaktir.

Bu iki kararin da gosterdigi gibi yurt disina veri aktarimi konusunda veri
sorumlulari i¢in net bir hukuki belirlilik bulunmamaktadir. Kurul’un yurt disina
veri aktarimi bakimindan Oniine gelen bazi durumlarda, 2022/172 sayili Ka-
rar’da oldugu gibi, a¢ik rizanin en 6nemli unsuru olan 6zgiir irade sartina istisna
getirebildigi ve zorunlu acik rizaya gecerlilik tanidig1 anlasilmaktadir. Ortaya
c¢tkma nedeni bu sekilde olan zorunlu agik rizaya gecerlilik tanimanin Kurul
tarafindan cesitli sekillerde de kullanilabildigi gériilmektedir. Ornegin Kurul,
incelemeye konu edilen otel zinciri hakkindaki kararinda, otel firmasma 3 ay
icinde Kurul’a bagvurma talimati vermis ve veri sorumlusunun gerek bu 3 ay
icinde, gerekse Kurul’un bagvuruyu inceleyip sonu¢landirma siiresi boyunca,
zorunlu acgik riza alarak yurt digina veri aktarimi yapabilecegine karar vermis-
tir.** 6698 sayili Kanun’un 9. maddesinde Kurul’a yapilan izin bagvurusunun
inceleme siirecinde yurt digina veri aktariminin akibeti hakkinda bir diizenleme-
ye yer verilmemistir. Yalnizca yeterli korumanin bulunmadig iilkelere yapila-
cak aktarimin “Kurul’un izninin bulunmasi kaydiyla” miimkiin oldugu belirtil-
mistir. Bu hiikiimden yola ¢ikarak, heniiz Kurul’un kendisine yapilan taahhiit ya
da BCR bagvurularini sonuglandirarak veri sorumlusuna izin vermedigi donem-
de yurt digina veri aktarimi yapilmasinin Kanun’un 9. maddesine aykirilik teskil
edecegi soylenebilecektir.”” Ancak Kurul, yine Kanun ve uygulama arasindaki
bu uyumsuzlugu zorunlu agik rizaya gegerlilik taniyarak baska bir deyigle 6zgiir
irade unsuruna istisna getirerek gidermeye ¢alismaktadir.

Yinelemek gerekirse, yurt iginde yapilan bazi veri igleme faaliyetlerinde,
yurt digina yapilan bazi veri aktarimlarinda ve kendisine yapilan izin bagvuru-

% Kurul, Amazon Turkey hakkinda vermis oldugu 2020/173 sayili ve 27.02.2020 tarihli kararinda Amazon

Turkey’in Kurul’a taahhiit mektuplarini sundugunu ancak Kurul’un heniiz karar almadigini bu nedenle yurt
digina veri aktarimi igin tek yolun agik riza oldugunu belirtmistir. Bkz. Kisisel Verileri Koruma Kurumu,
2020/173 [27.02.2020], https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6739/2020-173. Kurul’un otel zinciri hakkinda ver-
digi kararda bagvurunun incelenmesi sirasinda veri sorumlusunun zorunlu agik riza almaya devam ederek
yurt digina veri aktarimini siirdiirebileceginin belirtilmesi, Amazon Turkey hakkinda verilen kararda bagvuru
yapilmasinin yurt digina veri aktarma imkani tanimayacagt tespiti ile geligki arz etmektedir.

Benzer goriis i¢in bkz. DULGER, Murat Volkan / KAHRAMAN, Cansu Ceren, “KVKK’dan Kisisel
Verilerin Yurt Disina Aktariminda Onemli Bir Adim: Baglayici Sirket Kurallari”, (Cevrimigi)
https://www.hukukihaber.net/kvkkdan-kisisel-verilerin-yurt-disina-aktariminda-onemli-bir-adim-
baglayici-sirket-kurallari-makale,7685.html, E.T. 16.10.2022.
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sunun sonu¢lanmasina kadar gegen silirede zorunlu olarak alinan agik rizaya
gecerlilik tanimasi, Kurul’un 6698 sayili Kanun ile uygulama arasindaki bazi
uyumsuzluklar1 gidermek i¢in kullandig1 bir ¢6ziim yolu olarak gdriinmekte-
dir. Ancak Kurul’un 6698 sayili Kanun’un 3. maddesinde a¢ik¢a yer alan bu
unsura dair istisna getirme yetkisi basli bagina tartigmalidir. Zira agik rizanin
Ozgiir irade ile verilmesi zorunlulugu, dogrudan Kanunda diizenlenmisken,
idari bir Kurul’un bu zorunlulugu idari bir islem ile kaldirmasi miimkiin ol-
mamalidir. Bazi durumlarda veri sorumlularinin menfaatine olmasi ve Kanun
ile uygulama arasindaki bazi uyumsuzluklar: gegici olarak gidermesi, Kurul
tarafindan bulunan bu ¢6ziimiin 6998 sayili Kanun bakimindan sorunlu oldugu
gergegini degistirmeyecektir.”® Ayrica yukarida da belirtildigi gibi Kurul tara-
findan g¢ergevesi netlestirilmedik¢ge Kurul’un zorunlu agik rizaya iliskin yone-
limindeki belirsizlik veri sorumlulari igin ayn1 zamanda bir risk anlamina ge-
lecektir.

Kurul’u zorunlu agik rizaya gecerlilik tanimaya iten nedenler ve Kurul tarafin-
dan bu istisna yaratma yetkisinin kullanim bigimleri agiklandiktan sonra Kurul’un
acik riza ile izin yontemleri arasinda kurdugu iliski belirlenmeye ¢aligacaktir.

B. Acik Riza ile Kurul’un izin Yéntemleri ile iliskisi

Yeri geldikce yurt disina veri aktarimi bakimindan Kurul’un agik riza ve
izin yontemleri arasinda kurdugu iliskiye deginilmisti. Bu iliskinin belirgin hale
getirilmesi veri sorumlularinin yurt disina veri aktarimi yaparken hukuki bir
belirlilige sahip olmalar1 agisindan 6nem tasimaktadir.

Yurt disina veri aktarimi bakimindan acgik riza ve diger yasal imkanlarin
birbirine karg1 durumu incelenmeden 6nce Kanun’un 5. maddesinde yer verilen
genel isleme sartlar1 ve agik r1za arasindaki iligki incelenmelidir. Oncelikle 6698
say1li Kanun’un 5. maddesinin 2. fikrasinda sayilan igleme temellerinden birinin
bulunmasi halinde ayrica agik riza alinmasina gerek bulunmamaktadir.” Boyle

*  GDPR’1m 49. maddesine gore s6z konusu maddenin birinci fikrasinda diizenlenen bazi durumlarda yeterli

giivenceler bulunmasa ya da BCR yontemi ile izin alinmasa da igiincii bir iilkeye ya da uluslararast bir
kurulusa veri aktarilabilecektir. Ancak bu maddenin uygulanabilmesi igin aktarimin sinirh sayida kisiyi
ilgilendirmesi, stirekli olmamasi ve veri sorumlusunun zorlayici mesru menfaatinin bulunmasi gibi bazi
kosullar aranmaktadir. Detayli bilgi i¢in bkz. SERTCE, Nadin, Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tii-
ziigii (GDPR) Kapsaminda AB Disina Kisisel Veri Aktarimi, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Is-
tanbul, 2022, s. 95 vd.; SEN, s. 88-89. Kurul’un zorunlu agik rizaya gegerlilik taniyarak yurt disina veri
aktarimini hukuka uygun buldugu 2022/172 sayili Kararina konu olayin sartlart GDPR’1n 49. maddesinde
diizenlenen kosullara benzemektedir. Ancak belirttigimiz gibi yurt disina veri aktarimina dair genel kural-
lara bazi istisnalar getirilecekse bunun 2022/172 sayili Karar’daki gibi idari bir islem ile degil GDPR’1n
49. Maddesine benzer sekilde agik bir yasal diizenleme ile getirilmesi gerekmektedir.

» DOGAN, Buse, Kisisel Verilerin islenme Sartlar1 Baglaminda A¢ik Ruza, istanbul, 2019, s. 82.
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bir gerekliligin olmamasimin yani sira Kurul, 6698 sayili Kanun’un 5. madde-
sinde yer alan isleme temellerinden acik riza ile diger isleme temelleri arasinda
bir dncelik iligkisi belirlemistir. Buna gore, agik riza diginda isleme nedenlerinin
varlig1 halinde agik riza alinmasit yoluna gidilmesi diiriistliik kuralina aykirilik
seklinde yorumlanacaktir.*® Dolayistyla Kanun’un 5. maddesinin ikinci fikrasin-
da yer alan isleme temelleri bulunmasina ragmen veri sorumlusu tarafindan acik
riza alimmasi hukuka aykiri1 olacaktir. Kurul’un bu karari ile Kanun’un 5. mad-
desinin ikinci fikrasinda yer alan diger veri isleme temellerine agik riza karsi-
sinda bir dncelik tanidigi, acik rizaya ancak bu igleme sartlariin bulunmamasi
halinde bagvurulmasimi hukuk kabul edecegi anlagilmaktadir.

Yurt digina veri aktarimi hakkindaki kosullarin veri sorumlulari i¢in daha
belirgin kilinabilmesi icin; genel isleme temelleri/sartlar1 arasinda tespit edilene
benzer bir dncelik iligkisinin yurt digina veri aktarim kosullar1 bakimindan olup
olmadig1, veri sorumlularinin agik riza ve Kurul’a izin bagvurusu yapmak alter-
natiflerini serbest sekilde secip segemeyecegi gibi sorulara yanit verilmesi ge-
rekmektedir.

Incelemeye konu olan otel firmasi igin verilen kararinda Kurul, veri so-
rumlusunun Kurul’a izin basvurusu yapmak yerine zorunlu acik riza almak
yontemini tercih etmesini hukuka aykir1 bulmustur. Zira Kurul’a gore taah-
hiitname ve BCR gibi c¢esitli yasal yollar varken zorunlu agik riza alinmasi
Kanun’a aykiridir. Bu karari ile Kurul’un yurtdisina aktarim i¢in kendisinden
izin alinmasini zorunlu agik rizaya gore oncelikli kildig1 goriilmektedir. Esa-
sinda yukarida da a¢iklandigi gibi agik rizanin en 6nemli unsurunu barindir-
mayan zorunlu agik rizaya kiyasla Kanun’da agik¢a dngoriilen izin yontemle-
rinin kullanilmas1 hukuka uygun olan segenektir. Bununla birlikte Kurul’un
bazi durumlarda, 2022/172 sayili Karar’da oldugu gibi, Kurul’a bagvuru yon-
temlerinin denenmesini tartigmadan zorunlu agik rizaya gegerlilik tanimasi, en
azindan belirli durumlarda Kanuna uygun olan bu segenckten sapabildigini
gostermektedir.

Zorunlu tutulmayan yani 6zgiir irade kosulunu da tasiyan acik riza ile Ku-
rul’a izin bagvurusu yapilmasi arasinda kanaatimizce bir oncelik iligkisi bulun-
mamaktadir. Bu bakimdan veri sorumlularinin ilgili kisilerden hukuka uygun
acik riza alma imkanina sahip oldugu durumlar i¢in Kurul’a izin bagvuru yolunu
tiiketmeleri zorunlulugundan bahsedilemeyecektir. Kurul’un Taahhiitname bas-
vurusunda dikkat edilecek hususlara yer verdigi duyurusunda yer verdigi “Agik

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2020/173 [27.02.2020], https://www .kvkk.gov.tr/Icerik/6739/2020-173.
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riza sartina dayali gerceklestirilecek olan yurt dist kisisel veri aktarimlar1 Taah-
hiitname konusu edilemeyecektir.” ilkesi de bu kanaatimizi desteklemektedir.’'

SONUC

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun yakin tarihte kiiresel bir otel firmasi
hakkinda vermis oldugu 2022/924 sayili Karari, 6698 sayili Kanun ve Kurul’un
daha onceki kararlar1 dikkate alindiginda zorunlu agik riza uygulamasi ve Ku-
rul’a yapilacak izin basvurularinin agik rizaya etkisi gibi konular bakimindan
Oonemli tartisma noktalar1 icermektedir.

Giivenli iilke listesinin belirlenmemis olmasi ve izin basvuru siirecinin etki-
liligine iliskin kuskular g6z 6niine alindiginda Kurul’un da yurt digina veri akta-
rim1 konusunda uygulamada karsilagilan problemlerin farkinda oldugu anlagil-
maktadir. Gerek Kanun’da yurt digina veri aktarimi i¢in belirlenen {i¢ yontem-
den birisinin dogrudan olanaksiz (yeterli korumanin bulundugu iilkelere akta-
rim) birinin ise uygulamasi itibariyle tercih edilmesinin giic hale gelmesi (Ku-
rul’a taahhiitname ya da BCR bagvurusunda bulunulmasi) gerekse idare tarafin-
dan birden fazla eylem plani ile 6698 sayili Kanun’un degiseceginin belirtilmesi
veri sorumlulart agisindan Ongoriilebilirligi azaltmaktadir.”” Uygulamada veri
sorumlulari, smirli sekilde olusan hukuka uygun agik riza imkani diginda, bu
belirsizligin etkisi ile hangi siirede sonuglanacagini bilmedikleri bir Kurul bas-
vurusunda bulunmak, belirli durumlarda zorunlu agik riza almak ya da bunlarin
hi¢birini yapmadan yurt digina hukuka aykir sekilde veri aktarimi yapmaya
devam etmek ihtimalleri arasinda kalmaktadir.” Uygulama ile Kanun arasindaki
bu uyumsuzlukta ve veri sorumlularinin Kurul’a bagvuru yerine zorunlu agik
riza gibi yontemlere bagvurmasinda giivenli iilkeler listesini halen belirlemeyen
Kurul* ve net bir tarih vererek Kanun’un degisecegini belirten idarelerin kusu-
runun bulunmadig1 sdylenemeyecektir.

3 Kisisel Verileri Koruma Kurulu, “Yurt Digina Kisisel Veri Aktariminda Hazirlanacak Taahhiitnamelerde

Dikkat Edilmesi Gereken Hususlara iligkin Duyuru”, https:/www.kvkk.gov.tt/Icerik/6741/YURT-
DISINA-KISISEL-VERI-AKTARIMINDA-HAZIRLANACAK-TAAHHUTNAMELERDE-DIKKAT-
EDILMESI-GEREKEN-HUSUSLARA-ILISKIN-DUYURU, E.T. 16.10.2022.

32 DULGER, Kisisel Verilerin Korunmasi1 Hukuku, s. 450.

' Bu gibi nedenlerle uygulamada 6698 sayili Kanun’un en fazla ihlal edilen maddesinin yurt digina veri
aktarimini diizenleyen 9. madde olduguna dair tespit igin bkz. ALTINDAG, Halil, Kisisel Verileri Koru-
ma Kurulu Tarafindan Verilen Idari Para Cezalart, Adalet Yaynevi, Ankara, 2021, s. 125.

* Kurul’'un giivenli tilke listesini halen ilan etmemis olmasmnin yurt digina veri aktaran sirketlerin bu akta-

rim1 hukuka uygun gerceklestirme imkanini kisitladigina ve uygulamada birgok sirketin hukuka aykirt ak-
tarim yapmak durumunda kaldigina iligkin goriis i¢in bkz. ERASLAN, Sevgi, “Tiirk Hukukunda Kisisel
Verilerin Yurt Digina Aktarilmasi Sorunu: Agik Riza Kapsaminda Bir Degerlendirme”, KHM, 2021, C.
1,S.1,s. 112.
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Yurt digina veri aktariminda yasanan bu problemler nedeniyle Kurul’un
6698 sayili Kanun’da agik rizanin zorunlu bir unsuru olarak belirlenen 6zgiir
iradenin bulunmadig1 zorunlu acik rizalara bazi durumlarda gegerlilik tanidig:
tespit edilmistir. Ancak bazi kararlar1 arasindaki ¢eligkiler nedeniyle Kurul’un
tam olarak hangi durum ve sartlarda zorunlu acik rizaya gegerlilik tanidig:
belirsizligini korumaktadir. Kurul bir kere a¢ik rizanin 6zgiir iradeye dayan-
masina istisna getirme yetkisini kendisinde gordiigiinde bu yetkiyi genisletme
egilimine de girmektedir. Ornegin, incelemeye konu olan otel zinciri hakkin-
daki Karar’da Kurul, veri sorumlusunun kendisine bagvuru yapmak i¢in sahip
oldugu 3 ay ve bagvurunun inceleme siireci boyunca zorunlu agik riza almasi-
na izin vermistir. Bu kararindan anlagiliyor ki Kurul, Kanun ve uygulama
arasindaki bazi uyumsuzluklar gidermek i¢in agik rizanin 6zgiir irade unsuru-
na istisna getirebilmektedir. Ancak Kurul’un boéyle bir yetki kullanmasinin
6698 sayili Kanuna ve idare hukukunun temel ilkelerine aykir1 oldugu diisii-
niilmektedir. Zira hem 6zgiir irade 6698 sayili Kanun’da agik rizanin zorunlu
bir unsuru olarak sayilmis hem de Kanun’un yurt digina veri aktarimini diizen-
leyen 9. maddesinde Kurul’a izin bagvurularinin incelenmesi siiresi boyunca
yurt disina veri aktarimina izin verme yetkisi taninmamistir. Dolayisiyla hem
Kanun’da yer verilen bir sartin Kurul’un idari iglemi ile kaldirilamayacag:
hem de Kanun’da tanimmayan bir yetkinin kullanilamayacag1 gerekgeleriyle
herhangi bir olgiite baghh olmadan kullanildigi anlasilan agik rizanin 6zgiir
irade kosuluna istisna getirme yetkisinin hukuka aykir1 oldugu degerlendiril-
mektedir.

Otel firmasi hakkinda verilen 2022/924 sayili Karar’da one ¢ikan bagka bir
tartigma da yurt digina veri aktarimi bakimindan yontemler arasinda bir 6ncelik
iligkisinin bulunup bulunmadigidir. Kurul, 2022/924 sayili Karar’da veri sorum-
lusunun kendisine izin bagvurusu yapmadan zorunlu agik riza almasint hukuka
aykirt bulmustur. Bu karara gore, yukarida hukuka aykir1 buldugumuz zorunlu
acik riza uygulamasina gitmek yerine Kurul’a izin bagvurusu yapilmalidir. An-
cak veri sorumlusunun hukuka uygun agik riza elde etme imkanina sahip oldugu
durumlarda agik riza ile aktarim yapmak yerine ilk olarak Kurul’dan izin alma
yontemlerini tercih etmesi seklinde bir dnceligin bulunmadig: diisiiniilmektedir.
Kanun’da bu yonde bir dncelik belirlenmedigi gibi bu sekilde bir 6ncelik belir-
lenen Kurul kararina da rastlanmamustir.

Tilim bu hususlar birlikte degerlendirildiginde; yurt disina veri aktarimi ko-
nusunda dnemli problemlerin halen devam ettigi, bu problemlerin giderilebil-
mesi i¢in 6698 sayili Kanun’da yapilacagi belirtilen degisikliklerin bir an 6nce
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yapilmasi gerektigi*’, bu degisiklikler yapilana dek Kurul tarafindan yurt disina
veri aktarimi konusunda daha aktif bir bilgilendirme yontemi tercih edilerek
veri sorumlulari i¢in hukuki belirlilik ve dngoriilebilirligin saglanmasi gerektigi
sOylenebilecektir.

3 Hukukun teknolojik alandaki gelismeleri es zamanli olarak takip etmesi gii¢ olsa da bir islevselligi olma-

yan ve uygulamay1 kaosa doniistiiren normlari siirdirmek normal bir durum olarak nitelenemeyecektir.
PELEN, Sevda, “AB’de Kisisel Verilerin Ugiincii Ulke ve Uluslararas1 Kuruluslara Aktarilmasi”,
BUHFD, C. 16, S. 205, s. 1742.
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