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HEDEF MALIiYETLEMEDE URUN FiYATINI BELIRLEME
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Ozet: Uretim faaliyetleri yerine getirilirken olusan {iriin maliyet
unsurlarini tammlamak ve simflandirmak gereklidir. Uriinle ilgili tam maliyet
veya degisken maliyet bulunur. Bdylece iiriin satis fiyati ile karliligi hesap
edilebilir. Gilinlimiiz rekabet ortaminda stratejik maliyetleme yontemleri
gelistirilmis ve faaliyetlerle maliyetler arasindaki sebep-sonug iliskisi
kurulmaya ¢alistlmistir. Uriin icin katma deger olusturmayan, baska bir bakis
acisiyla deger katmayan faaliyetlerin maliyetlerini elimine etmek istenmektedir.
Bu tir maliyetleri elimine etmek olasi degil ise, en aza indirmek
amaglanmalidir. Kalite gelistirme siireciyle birlikte maliyet disiiriicii teknik ve
onlemler alindig1 zaman iiretimde verimlilik ve karlilik artacaktir. Uriinlerin
rekabet etme olanagi yiikseltilmis olacaktir. Daha dogru maliyet Ol¢iimleri
yapilacak ve performans degerlendirmeleri neticesinde yoOnetimin basarili
olmas! saglanacaktir. Yonetimin basarili olmasi ise maliyet bilgi sisteminin
giivenirligi ile dogru orantilidir. Uretimin siirekliligine yardime1 olacak kararlar
alinabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Uretim faaliyetlerini belirleme, Hedef maliyetleme
ve fiyatlama

Abstract: While conducting production activities, it is necessary to
define and classify the product cost elements formed. The related total and
variable costs of the product are found. Thus, the sale price and profitability of
the product can be estimated. In the present competitive medium, strategic
costing methods have been developed and cause and effect relationship between
activities and costs have been tried to set up. The costs of the activities which do
not form added value, in other words nonvalue-adding activities, are wanted to
be eliminated. If not possible to eliminate such costs, to reduce those to the least
should be aimed. Together with quality development process, when precautions
are taken to reduce costing, efficiency and profitability of the competition of
products will be increased. More accurate costing measurements will be made
and as a result of performance evaluation the managerial success will also be
ensured. The managerial success is direct proportional to the reliability of
costing information system. If all these are achieved, decisions to help the
sustainability of the production can be made.

Key Words: Determining production activities, target costing and
pricing

L.Giris
Ulusal ve uluslararast alanlarda rekabet ve teknolojideki

hizli

gelismeler, isletmeleri ileri dretim teknolojisi ile biitiinlesmis iiretim
ortamlarinda goriilen teknolojileri, teknikleri kullanmaya ve yeni maliyetleme
yontemlerinden yararlanmaya zorlamistir. “Uretim  Planlamasma iliskin
Teknikler (CAD, CAPP, JIT, MRP, OPT, CAE), Uretim Kontroliine iliskin
Teknikler (WIP, AMH, QA, EDM), Uretim Uygulamasina Iliskin Teknikler
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(CNC, Robotlar, FMS) ve Biitiinlesik Uretime Iliskin Teknikler (CAM)”
(Karakaya, 1999: 70) olarak sayilabilir.

Bunlarla birlikte {iretim planlama, tasarim ve {iiretim asamalarinda
maliyet diigiirme teknikleri, biitge planlama ve kontrol, maliyet planlama ve
tahmin, standart ve fiili maliyetler, toplam kalite kontrolii, amaglara gore
yOnetim, iiretim miihendisligi, simiilasyon modelleri, PERT/CPM, regrasyon
analizleri, matematiksel programlar, deger miihendisligi ve deger analizler
kullanilmaktadir. Bu tekniklerin yardimiyla tiiketici ihtiyag ve taleplerine uygun
yiksek kaliteli {iriinlerin tam zamaninda iiretimi gergeklestirilebilir. Boylece
iretimde katma deger yaratmayan faaliyetleri elimine etme ve verimliligi
yiikkseltme amacina hizmet edebilir. Aym1 zamanda maliyet disiirmede,
sistematik yaklasimlarin gelismesine neden olabilir. Yoneticilerin isabetli
kararlar verebilmeleri i¢in etkin maliyet bilgilerine ihtiyaglar1 vardir. Etkin
maliyet bilgileri, gelistirilen maliyetleme yontemleri araciligi ile elde
edilebilmektedir. ”Bu yontemler, faaliyet esasina dayali maliyetleme (activity
based costing), hedef maliyetleme (target costing), kaizen maliyetleme, kalite
maliyetleme (quality costing) ve iiriin yasam seyri maliyetleme (product life
cycle costing) seklinde belirtilmektedir” (Dogan, 2000: 92).

Etkin maliyet bilgisinin, ii¢ nemli yonetimsel kullanim alanindan s6zi
edilebilir.

o “Misteri iligkilerinin dogasini etkilemek ve bir mamulii iiretmek
veya Uretiminden vazge¢mek gibi kararlara varabilmek igin
maliyetleri belirlemek.

e Fiyat koymak ve buna yardimci olacak, maliyet hesaplama
sistemlerini gelistirmek.

e Mamul gelistirme, iiretim hattinin tasarimi veya mamul hattinin
isletilmesinde olas1 firsatlar1 veya imkanlari belirlemek”(Yiikgi,
1999: 24).

Etkin maliyet bilgisini elde etmede gelistirilen maliyetleme
yontemlerinden Uriin yasam seyri kavramina, {iretici bakis agisiyla ii¢ 6nemli
evreden yaklasilmasi gereklidir. Planlama asamasi (iirlin fikri, tasarim ve
gelistirme), lretim asamast ve terk etme asamasidir. Bunlara satig sonrasi
lojistik destek evresi de dahil edilebilir. Ayrica pazarlama, hizmet ve garanti
maliyetleri de bu evrelere dahildir. Tiketici bakis agisiyla iiriin yasam seyri
maliyetlerine yaklagimda ise,

“Dagitimin ge¢ yapilmasinin maliyeti, gecikmeler veya uzayan gecikme
zamanlar (lirlinlin kendisi veya ilgili oldugu hizmet zamaninin uzamasi ile ilgili
maliyetler, yedek pargalarinin maliyetleri).

e Kurma ve montaj maliyetleri.

Isletme maliyetleri.
Destekleme maliyetleri.
Bakim ve yenileme maliyetleri.
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o Elden ¢ikarma maliyetleri veya gelirleridir” (Dogan, 2000: 94).

Tiiketici goriislerini dikkate alarak pazar analizi yaparken, iiriin tasarimi
ve planlama evresinin baglangicinda yapilmasi Ongoriiliir. Ciinkii {iriiniin
kalitesi, performansi, dagitim ve maliyetleri i¢in bir 6l¢iit olusturmaktadir. “Bir
mamuliin toplam hayat dongiisii maliyetlerinin %80-85’1 mamuliin gelistirme
ve mithendislik asamasinda verilen kararlarla belirlenmektedir’(Karcioglu,
2000:178). Genel olarak bir iirlinle ilgili maliyetlerin biiyiik bir kismi {iriiniin
tasarim agamasinda olusmaktadir. Bu tasarim asamasinda verilen kararlar,
maliyetin belirlenmesinde odak noktadir. Bu nedenle mamuliin yasam seyri
maliyetleme araglarindan hedef maliyet ve deger miihendisliginin Onemini
vurgulamak gerekli olabilir. Tiketici istek ve taleplerini dikkate almadan, iiriin
piyasaya siirmek ¢ok daha fazla maliyet getirebilecektir. Hatta miisteri,
rekabet¢i ve maliyet iligkisi gdz Oniine alininca bdyle bir {iriinii pazara
sunmamak daha dogru karar olabilir. Yine {irlin tasarim asamasinda énemli rolii
olan ve yarar saglayacak maliyetleme teknikleri vardir. Aragtirma ve gelistirme,
performans Ol¢iimii, fonksiyonel maliyetleme, maliyet tablolar1 ve maliyet
yontemi gibi. Tasarim asamasinda maliyetlerin biiyiik kismi olustugundan,
hedef maliyetleme sistemini uygulamak, iiretim maliyetlerini baglangicta
diisiirmek i¢in faydali olabilir.

I1. Hedef Maliyetleme Ve Hedef Fiyatlandirma

Hedef maliyetleme, iiretim, miihendislik, ar-ge, pazarlama ve muhasebe
boliimleri yardimiyla maliyetlerin diisiiriilmesinde kullanilan bir maliyet
yonetim aracidir. Isletmelerin kendine 6zgii maliyet indirgeme gereksinimleri
ve siirekli maliyet azaltma gayretleri, rekabet oldugu siirece asla son bulmaz.
Sonug olarak, yoneticilerin iki anahtar alanda maliyet azaltma gayretlerine sikca
odaklandig1 bilinmektedir.

1. “Yalniz deger katan faaliyetleri belirlemek ve yapabilmektir. Deger
katan faaliyetler, iiriin ve hizmetleri meydana getirirken ya da satin alirken
deger katan ve alicilarca algilanabilen faaliyetlerdir.

2. Etkili ve verimli yonetimde deger katan faaliyetlerin, maliyet
dagitiminda anahtar olarak kullanilabilmesi ilke olarak benimsenmelidir. Bagka
bir deyisle deger katan faaliyetleri, maliyet dagiticilart olarak kullanma verimli
ve hizli is akisini saglayabilir. Boylece iiretim faaliyeti i¢in katlanilacak dogru
ve gercek maliyet bilgilerine ulagilabilir.

Maliyetlerin siniflandirmasina etki eden baglica faktdrler yaninda
maliyet dagiticilart gibi toplam maliyeti etkileyen biitiin faktorler dikkate
almmalidir. Bunlarim maliyet belirleyici etkisi veya maliyet dagiticist gorevi
vardir. Bu ise gecerli maliyet unsurlarinin toplam maliyet seviyesinde bir
degisiklige neden olabilecek maliyet dagiticilar1 diizeyinde ki bir farkliliktir”
(Horngren, 1997: 28). Hedef maliyetleme siirecinin kavramsal dayanaklarindan
en dnemlileri soyle siralanabilir:
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“Fiyata gore maliyetleme

Miisteri iizerinde yogunlagma

Mamul tasarimi iizerinde yogunlagma

Genis kapsaml katilim

Yasam donemince maliyet diisiirme.

Degerler zinciriyle ilgilenme”(Sakrak, 1997: 92).

Maliyet davranislarinda, maliyet dagiticilarinin roliinii anlayabilmek
icin bir deger zincirinde ticari fonksiyonlarin maliyet dagitim 6rnegi Tablo:1’de
oldugu gibi gosterilebilir.

Tablo 1: Deger Zincirinde Ticari Fonksiyonlar

Ticari Fonksiyonlar Maliyet Dagiticilart
Tasarlanan arastirma sayisi, arastirma projesi
Arastirma - Gelistirme say1si, bir proje lizerinde ¢alisma zamani, kadro,
projenin teknik karmagikligi.
Uriin Tasarimi, Hizmetler ve Tasarlanan iiriin sayisi, her iirlinlin parga sayist,
Yontemler miihendislik saatleri sayisi.
Uretilen birimlerin sayis1, direkt imalat iscilik
Uretim maliyeti, sistem say1s1 (evre sayist), degisik

sipariglerde miithendislik sayisi.

Devam eden reklamlarin sayist, (Ilanlarin sayist),
Pazarlama satis personeli sayisi (satis gelirleri), satig
elemanlarina 6demeler.

Dagitilan parga sayisi, miisterilerin sayist,

Dagitim dagitilan pargalarin agirligi.

Cagr1 yapilan hizmet sayisi, iiretilen hizmet sayist,

Miisteri Hizmetleri .
ugtert Hiz ! hizmette harcanan zaman.

“Mubhasebe sisteminde, bazi maliyet dagiticilar1 finanssal Olgiimlere
uygun olabilir (satis gelirleri ve direkt imalat ig¢ilik maliyetleri gibi). Diger
yandan bazi maliyet dagitim anahtar1 olarak, degisken finanssal olmayan
Ol¢timler bulunabilir (Hizmete ¢agirma sayist ve her iirliniin parga sayisi gibi).
Maliyet yonetiminde, denetim maliyetleri ve alicilart memnun etme siiresini
azaltmayla ilgili eylemleri yoneticiler belirlerler. Maliyet yonetiminde, maliyet
dagitim anahtarlarinin rolii iizerindeki uyarilari, yoneticiler kendilerine mal
edebilirler. Bu konuda ilgilileri ikaz ederler. Belirli maliyet siiriiciilerinin
degisimi, ayrintili maliyet yiikleme rehberliginde otomatik degildir. Isgilik
maliyetleri dagitiminda ¢alisma saatleri veya iicretlerin dikkate alinmasi kadar,
dagitilacak parcalarin sayisim1 da goz &niinde bulundurmak gereklidir. Ornek
olarak yoneticiler parca sayisimt %25 azaltarak  dagitabileceklerini
diigiinebilirler. Bu azaltma, is¢ilik maliyetlerinin dagitiminda azalmanin
otomatik doniisiimii degildir. Yoneticiler, iscilik maliyetlerinin dagitiminda
azalma meydana getirecek adimlar atmaldirlar. Ileride bazi &demelerin
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dagiimm hazirlamak veya ilave iscilik gereksinimlerinin, diger ticari
fonksiyonlar i¢inde etkisini Olgebilirler. Belki depolama isciliklerini dagitim
disinda tutabilirler. Deger zincirinde, ticari fonksiyonlarin maliyet dagitimlarini
dikkatlice takip etmek, maliyet diislirmede ¢ok Onemlidir ”(Horngren, 1997:
29).

Yonetimin verecegi karara gore, iirlinlere ve hizmetlere yaklasik ne
kadar isgilik maliyetinin dagitilacagi bir tiir fiyatlandirma kararidir. Ayrica
irinlere ve hizmetlere dagitilan maliyetlerin yiiklenmesi hakkindaki,
yoneticilerin verdigi kararlarda fiyatlandirma kararlaridir. Fiyatlandirma
kararlari, sirketin kazanglarini etkiler. Genellikle kazanglarin toplami,
maliyetlerden fazla olmasi gereklidir. Hedef fiyat, hedef kar ve hedef maliyet
siralamasinin faydasi agik¢a ortaya konulabilir. Bir iirliniin maliyetinin hesap
edilmesinde tek yol yoktur. Fiyatlandirma kararlarinin ister pazar esasli, ister
maliyet esasli olsun her ikisinde de fiyatlama kararlarinda farkli degerler, zaman
dilimine baglanabilmektedir. Uzun dénem veya kisa donem i¢in tespit edilen
fiyat mevcuttur. Daha iyi fiyatlama kararlarina rehberlik edebilecek, maliyet
dagiticilar, maliyet dagitim bigimi ve anlayiglarin Gneminin vurgulanmasi
gerekli olmaktadir.

Gegerli maliyet ve gecerli gelir unsurlarini incelemek onemli bir
konudur. “Ekonomik teoride gosterilen, bir sirketin rekabet edebilecek en uygun
iiretim ve marjinal gelire kadar satilan birimlerin marjinal maliyeti, degisken
maliyetine esit olmalidir. (Bir iirlinden talep edilmesi esasia gore ilave edilen
bir birimin maliyeti ve ilave edilen bir birimin satisindan elde edilen ilave
gelir)”’(Garrison, 2000: 59). Pazar fiyati, talep edilen optimal sayida birimin
olusturdugu fiyattir. Maliyetleri etkileyen hammadde tedariki, tasarim
caligmalar1, 6zel iiriin satis sozlesmeleri ve elde edilebilen hasilat teknigi
neticesinde farkli fiyatlardaki talepleri degerlendirme ile yonetim, hedeflenen
kazanca ulagmay1 basarabilir.

III. Fiyatlama Kararlarina Etki Eden Bashica Unsurlar

Fiyatlama kararlarina baslica {i¢ unsur etki eder. Alicilar, rekabetgiler ve
maliyetler. Yoneticiler, alicilarla aralarindaki goriismelerde daima fiyatlandirma
problemlerini gbéz oniinde bulundurmalidirlar. Fiyat artis1 nedeniyle alicilar bir
sirketin iirlinlinii red edebilir ve ikame tirlinleri veya rakip iiriinleri secebilirler.
Rekabetcilerin fiyatlama kararlarina tepkilerinin diger bir yonii de rakip
iirlinlerin fiyatlariyla, rekabet edebilecek seviyeye kendi fiyatlarini indirme
giicliniin olup olmamasidir. Diger bir sinir ise rakiplerin belirli bir iste yiiksek
fiyat koyma durumunda ortaya ¢ikabilir. Isletme rakiplerinin teknolojisi, fabrika
kapasiteleri, caligma politikalar1 bilgileriyle birlikte, rakiplerin maliyetini
tahmin edebilmelidir. Rekabete dayanan fiyatlari tespit etmede hangi bilgilerden
faydalanacag: bilinmelidir. Rekabet analizi farkli bigimlerde yapilabilir. “Fort,
General Motors, Nutrasweet, PPG endiistrisi, Rayenham gibi bircok sirket
rakiplerinin finanssal basarilarini, patentlerini, teknolojilerini, gelirlerini,
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maliyet yapilarini, stratejik birlesme, ittifak, anlagsma bilgilerini arastirip
cikarma boliimlerini kurduklar1 veya bu tiir verileri kestirebilme gayretlerine
devamli tesebbiis ettiklerinden s6z edilebilir. Rekabetgilerin kendileri ve onlarin
miisterileri, tedarikgileri, onceki ¢alisanlart 6nemli bilgilerin kaynagidir. Hedef
maliyetlemenin farkli endiistrilerde genis kullanimi vardir. Fort, General
Motors, Mercedes, Toyota, Daitatsu gibi otomobil endiistrilerinde, Matsushita,
Panasonic ve Sharp gibi elektironik endiistrilerinde ve Compaq, Toshiba kisisel
bilgisayar endiistrilerinde ve iletisimde rehber olarak hedef maliyetleme ve
hedef fiyatlama kullanilmaktadir”(Horngren, 1997: 430). ikinci bir sekli ise
gecerli bilgilerin aksine miihendislik, {iretim siireci analizi ve rakip lriinlerden
daha asagiya maliyet diistirme gibi bir sirketin sahip oldugu teknolojisi ve
malzemelerinin en iyi 6zeliklerinin birlestirilebilmesidir.

Rekabet siiresinin genisliginin ve alaninin uluslararasi sinir1 géz éniinde
bulundurulmalidir. Sirketlerin fazla kapasiteleri oldugu zamanlarda, ihracat
pazarlarinda saldirgan bir fiyat politikasina sik sik basvurabilirler. Yoneticiler
bu giinlerde yurtici pazara yonelik, kiiresel bakis acili yaklagimlar1 ve
fiyatlandirma kararlarint  verirken, uluslararast rakiplerinin ve yurtigi
rakiplerinin her ikisini de dikkate almak ve ortak pazarmis gibi beraber
yuriitmek zorunda kalabilirler. Sirketler, {irtinlerini fiyatlandirirken onlarin
maliyetlerini asacak sekilde yaparlar. Genellik boyle c¢alismalarda zorunlu
olarak, maliyet yaklasim bigimleri, belirli {irlinlerin iiretim miktari, satiglari,
irinlerin ~ begenilmesi ve fiyatinin  farkli  bicimde kombinezonu
yapilabilmektedir. Bu kararlarin sonuglarina ve gelirin i¢ yiiziinii kavramaya
neden olabilecegini anlayabilmelidirler. Maliyet farklilastirmada, rakiplerin ve
sirketin alicilarin1 6lgmek, tartmak ve ydneticilerin fiyatlama kararlarini
alirken, hangi tiir faktorleri gozden gecirdikleri izlenebilinir.

Sirketlerin, yiiksek rekabet piyasasinda fiyat kararligi ile {iriin satist
yapmalar1 ve teslim etmeleri gereklidir. Ornegin, ¢ok rakipli iiriinlerin
saticilarinin ayni 6zdes irlinlerini ayni fiyattan sunmalart miimkiindiir. Pazar
fiyatinin tespitinde, saticilarin karar vermelerinde, maliyet verilerinden yardim
alimmas: ile birlikte sirketin baglica amaci en iyi karsiladiklar1 bu seviyenin
istiinde Ttretimi gerceklestirmektir. Eksik rekabet pazarlarinda ydneticiler,
fiyatlar1 tespit ederken bazi takdir yetkisine sahip olabilirler. Fiyatlandirma
kararlarinda bir¢ok alicinin {irlin degerine bagliliginin nasil oldugu, aliskanligi,
kullandiklar1 malzemeleri, hizmetleri veya iiriinleri talep edenler arasindaki
iletisimle birbirini etkilemesi dikkate alinmalidir. Ayrica alicilara etki eden
fiyatlart belirlemek ve onlarin taleplerinin etkilenmesini gerceklestirebilirler.
Kullanilan malzemelerin kalite, fiyat ve miktar1 maliyetleri etkileyecektir.
Maliyet etkilenmesi nedeniyle fiyatlarin etkilenmesi kaginilamaz bir sonugtur.
Ciinkii rakiplerin sunduklar1 alternatifler veya ikame firiinler, fiyat ve talebi
etkilemektedir.

Alict memnuniyeti anlatilirken, siirekli gelistirme ve diizeltmenin digsal
ve igsel ikili odakli 6neminin oldugu ve yoneticilerin onlar1 yavas gelistirdikleri
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vurgulanabilir. Fiyatlandirma bir¢ok alanda onlarin agik bir sekilde birlikte
meydana gelmesidir. Ornegin, dissal odakli alici memnuniyeti icin yiiksek
kaliteli tirlinlere diigiik fiyat 6demesiyle 6nem kazanir. Fakat diisiik fiyat oldugu
zaman maliyete kadar indirimli fiyatlar olabilmelidir. Siirekli gelisim, icsel
odakli depolama maliyetlerinin diigiiriilmesinde anahtar rol oynayabilir.

IV. Uretim Maliyetlerinin Simiflandirilmasi

Sirket maliyet indirecegi zaman, alic1 hizmetleri ve ar-ge’ den dolay1
ticari fonksiyonlarin 6 deger zincirinin tiimiindeki maliyetleri géz Onilinde
bulundurmalidir. Bir fiyatlandirma karariyla ilgili olan bu fonksiyonlarin
maliyetleri dahil edilerek hesaplanmalidir. Bu zaman ufkunda kritik karardir.
Pek ¢ok fiyatlandirma kararinda kisa veya uzun dénemin her ikisi de esas alinir.
Kisa donem kararlar1 kapsaminda;

1. Belli bir zaman diliminde fiyatlandirma karari, 6zel siparisler icin
kisa donem esasina gore yapilabilir.

2. Rekabet piyasasinda ¢ikti hacmini ve iiriin karmasini ayar etme,
zaman ufkunda bir yil veya daha uzun siireli olabilecegi gibi alt1 ay ve daha kisa
zaman da olabilir. Cesitli kisa donem kararlar1 verilirken, farkli alternatifler
arasinda maliyetlerin  hesaplamasinda  kullanilmaktadir. Uzun dénem
kararlarinda fazla bos kapasite varsa fiyatlar tespit edilirken, belirli tiriinlerin
pazarlarimi da kapsayabilir. Bu zaman ufku bir yonden uzundur. Uzun dénem
kararlar1 icin gecerli maliyetler hesaplanarak kullanilir. Birgok fiyatlandirma
kararlarinda kisa siire ve uzun siire birbirine karistirtlmamalidir. Kisa dénem
kararlar iizerinde yogunlagmak gerekli olabilir.

A. Kisa Donemli Fiyatlandirma Ve Maliyetleme

Belirli bir zaman diliminde, 6rnek olarak gelecek 4 aylik siirede, {iriin
talep eden bir alicinin yalniz 6zel siparisinin dikkate alinmasi halinde, boyle bir
siparisin kabul veya red edilmesinde Olgiitlerimiz nedir? Varsayimlarimiz,
siparis alma ve kabul etmede mevcut iirlin satiglarindan elde edilecek gelir
etkilenmeyecektir. Ayrica bu aliciya gelecekte hi¢ iirlin satis1 yapma olasiligi
yoktur.

A igletmesinin aylik 1sirgan cayi iiretim kapasitesi 1 milyon pakettir.
(Her pakette 200 adet 1sirgan cay1 vardir). Aylik 600 paket satis ve iiretim akist
s0z konusudur. Bir paket 1sirgan ¢ayinin satig fiyat: 1.350 TL.dir. A isletmesinin
tasarim siirecinde, iiretimin arastirma ve gelistirme maliyetleri 6nemsiz kabul
edilebilmektedir. Hizmet maliyetleri ve pazarlama maliyetleri dahil edilecektir.
Biitiin degisken maliyetlerinde farkliliklar olmasina ragmen ¢ikt1 sayisina uygun
olarak satiglarin iiretime esit oldugu kabul edilmektedir. Her ay 600 paket
kaliteli {irlin esas alinmis ve her paketin sabit ve degisken maliyetlerine ait
veriler tablo 2 gosterilmistir.
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Tablo 2: Uriin Maliyeti Tablosu

Degisken | Sabit Degisken + Sabit

Maliyet Maliyet Maliyet Toplami1
Direkt Malzeme Maliyetleri 105 - 105
Ambalajlama Maliyetleri 270 - 270
Direkt imalat Iscilik Maliyetleri 60 - 60
(*)Imalat Genel Maliyetleri 90 195 285
Imalat Maliyetleri Toplan 525 195 720
Pazarlama Maliyetleri 75 240 315
Dagitim Maliyetleri 135 120 255
Tam Uretim Maliyeti 735 555 1290

(*) Degisken genel imalat maliyetlerinin 90 TL. her pakette enerji ve yakit maliyetidir. Sabit
genel iiretim maliyetlerinin ayrintili agiklamasi asagidadir. 600 paket iiretim esas alindiginda sabit
maliyetler Tablo: 3’ de gosterilmistir.

Tablo 3: Uriiniin Sabit Genel Uretim Maliyetleri

Toplam Sabit Genel | Birim sabit Genel
Imalat Maliyetleri imalat Maliyetleri
Amortisman ve Uriin
Destekleme Maliyetleri 45.000 75
Malzeme Tedarik Maliyetleri 9.000 15
Devralma Siresinde Odenen 27.000 45
Ucret
Uret.lm ve Uretim Miihendislik 36.000 60
Maliyeti
TOp%am Sa'blt Genel Imalat 117.000 195®)
Maliyetleri

C igletmesi yeni inga edecegi fabrikada, Tiirkiye’ye 6zgii 1sirgan ¢ay1
iiretmek istiyor. Yeni fabrika 4 ay sonra iiretime baslayacaktir. Bununla birlikte
C’nin yonetimi Tirkiye’de gelecek dort ayin her birinde 250 paket 1sirgan ¢ay1
satmay1 planlamaktadir. C bu 6zel siparisini iiretebilecek diger iki sirketten, A
sirketinden teklif alir. A isletmesinin su anda {irettigi 1sirgan ¢ayinin aynisidir.
Ancak A bu 6zel siparisi kabul ederse, Tiirkiye pazarinda her ay kendi iirettigi
250 paket cay1 satmayacaktir. C gayi satilacaktir.

Eger A isletmesi 250 paket 1sirgan ¢ay1 ayrica fazladan iiretirse, mevcut
toplam sabit genel imalat maliyetlerinde aylik 117.000 TL’lik devamli artig
olacaktir. Buna ilaveten A her ay sabit genel imalat maliyetlerinde 4.500 TL
artisa, gelecekte maruz kalabilecektir. (Hammadde tedarik maliyetleri 1.500 TL
ve iiretime aktarma maliyetleri 3.000 TL). Alic1 hizmetleri, dagitim, pazarlama,
tasarim ve ar-ge gibi ilave maliyetlere gerek kalmayacaktir. A ydneticisi, C’ye
1sirgan ¢ay1 satislarina iliskin bilgileri sunarken, her bir potansiyel acik artirma
fiyat dnerilerinden daha fazla olarak 675 TL bildirir. Bu yonetimin tahmin ettigi
maliyete uymamaktadir. A isletmesi fiyatlamasinda, 250 paket i¢in ne kadar
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fiyat zorunludur? Bu soruyu dogru cevaplamak i¢in fiyat artirma kararlarinda
gecerli maliyetlerin hesaplanmasi gereklidir. A isletme fonksiyonlarmin her
birinin deger zincirinde, sistemli maliyet analizinin yapmasi gereklidir. Bu
ornekte yalniz imalat maliyetleri gegerlidir. Diger tiim degerler zincirinin
maliyetlerinin etkisi olmayacaktir. Eger 6zel siparis kabul edilmis ise boylece
onlar gecgersizdir.

Tablo 4’de gecerli maliyet analizleri hazirlanmigtir. Tim imalat
maliyetlerini kapsar, bunlarin toplaminda degisme olabilir. Eger 6zel siparis
kabul edilmigse, biitiin direkt ve endirekt degisken imalat maliyetleri, arti
hammadde tedarik maliyetleri ve {iretim yontemi degistirme tcretleri 6zel
siparigte gecerli olacaktir. Mevcut sabit genel imalat maliyetleri gecersizdir.
Ciinkii bu maliyetler, 6zel siparig alinmis olsa dahi degismeyecektir. Fakat ilave
hammadde saglama ve iiretim yontemi degistirme maliyetleri aylik 4.500 TL
gegerlidir. Cilinkii bu ilave sabit genel imalat maliyetlerine yalmz 6zel siparisin
kabul edilmesinden dolayi katlanilacaktir.

Tablo 4: Gegerli Maliyetler
A Uriinii Ayilik Gegerli Maliyetleri (250 Paketlik Ozel Siparis Icin)

Direkt Malzeme 250 paket x 105 26.250
Ambalajlama 250 paket x 270 67.500
Direkt Imalat Iscilikleri 250 paket x 60 15.000
Degisken Genel imalat Maliyetleri 250 paket x 90 22.500
Sabit Genel imalat Maliyetleri

Malzeme Tedarik Etme Maliyeti 1.500 1.500

Uretim Yéntemi Degisiklikleri I¢in 3.000 3.000

Odenen Ucret

Toplam Sabit Genel Imalat Maliyetleri 4.500 4.500
Toplam Gegerli Maliyetler 135.750 135.750

250 Paket Icin Aylik Toplam Gegerli Maliyetler 135.750 TL dir (Her paket igin 543 TL).

A’nin her paketi i¢in 543 TL’1n ilizerindeki herhangi bir fiyat Onerisi
karlidir. Ornegin, her paket i¢in 600 TL fiyat dnerisi basarilidir. Her paket C’nin
675 TL tavanin altindaki bir oneride, A isletmesinin aylik ¢calisma gelirlerine
14.250 TL ilave olunabilecektir (250 paket x (600 — 543) = 14.250 TL). Dikkat
edilmesi gereken husus birim maliyetlerin tekrar nasil yanlis yone
gotiirebilecegidir. Ciinkil toplam imalat maliyetleri raporlarinda her paket i¢in
720 TL’lik maliyet, oldukca hatali 6nerilen 6zel siparisli 1sirgan ¢ay1 igin her
pakete 675 TL teklifi sonucunda, A’nin her paketinin (720 TL — 675 TL) = 45
TL s6zlesme iizerinden azaltilmasinin dogru oldugunun kabul edilmesidir. Belki
de, sirketin devam etmesine veya ¢okmesine engel olabilir. Teklif edilen birim
fiyat ni¢in hatalidir? Ciinkii toplam imalat maliyetlerinin her paketinde 195
TL’lik sabit imalat maliyeti vardir. 250 paket Ozel sipariste buna maruz
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kalinmayacaktir. Bu maliyetler, 6zel siparis teklifinde bu nedenle gegersizdir.
Maliyet verileri, A isletmesine Onerilen fiyatlarin iizerinde olmasi kararlarda
anahtar bilgi olmasina ragmen tek girdi degildir. A olas1 fiyat tekliflerini ve
ticari rakiplerini de dikkate almalidir. Ornegin, eger A her paket igin 585 TL
fiyat Onerisini, rekabet edebilecek, planlanan kapasitenin  altinda
bulunabiliyorsa, A’nin her paketi i¢cin 600 TL fiyat Onerebilecek yerde, her
pakete 570 TL fiyat dnerecektir. Bu gibi 6zel siparislerde, fiyatlama kararmin
verilmesi gerektiginde kisa donemde ozellikle kapasite maliyetleri ve sabit
maliyetleri dikkat almak faydali olacaktir. Gegerli maliyetler hesaplanarak,
dogru fiyatlama kararlarin alinmasi isletmeyi daha karli ve basarili hedeflere
gotiirebilecektir.

B. Uzun Donemde Fiyatlandirma Ve Maliyetleme

Bircok fiyatlandirma karar1 uzun dénem igin yapilir. Az miktarda alis,
siparis masraflarin1 artirir ve depolama masraflarin1 azaltabilir. Fiyat
indirimlerinden faydalanilamaz. Az miktarda hammadde siparisi veren igletme,
az parasal kaynak kullanmis olur. Finansal kaynaklarmin alternatif getiri
firsatlar1 ortaya cikabilir. Cok miktarda hammadde satin alan isletmelerin ise
siparis masraflar1 azalir. Depolama masraflar1 artar. Fiyat indirimlerinden
faydalanabilir. En uygun siparis miktarinda hammadde tedarik etmek gereklidir.
Bunun otesinde siirekli hammadde temin eden isletmeler, tedarikgileriyle uzun
donem sozlesmeler yapmalidirlar. Hammaddeler, ticari mallar veya hizmetler
satin aliirken belirli zaman dilimlerine dagitilan ve diizenli olabilecek istikrarlt
fiyatlar1 tercih edilmelidir. Istikrarli fiyat ve indirim, tedarik¢i fiyatlarmi
araliksiz izlemeye neden olur. Biiyiik fiyat istikrar1 planlarini diizenleme, uzun
donem alic1 ve satict arasindaki baglantilarin olmasi, dostluklarin ve giivenin
artirilmasini saglayabilir.

V. Uretim Maliyetlerini Hesap Etme

“Tam gecerli olan iriin-maliyet bilgisi, yonetimin fiyatlandirma
kararlarinda esas alinir. Oil, gaz ve madencilik gibi endiistrilerde giiglii rekabet
ortaminda bir iiriiniin fiyatini tespit etmek i¢in uzun déonem maliyet bilgilerine
ihtiya¢ vardir. Hatta pazarin oldugu gibi kalmasi veya asag1 yukar seyirlerinde,
rehberlik edecek temel bilgi maliyetlerdir. Diger endiistrilerde oldugu gibi 6zel
ilgi alanlarma giren makine, cihaz, otomobil yoneticileri, bir {irliniin fiyat
degisiklikleri iizerinde bazen denetim yapabilirler ve fiyatlar1 belirlerken uzun
donem triin maliyetlerini esas olarak kullanabilirler” (Horngren, 1997: 434).

AS sirketi iki 6zel markali kisisel bilgisayar D ve Z’yi iiretmektedir. D
iirlin hattinin tepesinde yer almaktadir. Diger yandan Z {iriinii ve benzerlerini
saticilardan alarak biiylik orgiitlere ve devlete satmay1 hesaplamaktadir. Z iiriin
kendisi mi iiretmelidir? Yoksa diger liretimci isletmelerden mi almalidir? Bizim
analizimin odagi Z’nin fiyatlandirilmasidir. Z’nin maliyetini hesap etmede
faaliyet esasli maliyetleme kullanilmistir. AS isletmesi, iic direkt imalat
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maliyetlerini smiflandirmada (direkt hammadde, direkt imalat iscilikleri ve
direkt makine maliyetleri) ve {i¢ endirekt imalat maliyet havuzunu ( siparis ve
test, sigorta ve teslim alma, yeniden igleme) maliyet sisteminde kullanmaktadir.
AS isletmesinin makine maliyetleri, Z {iriiniiniin direkt maliyetidir. Ciinkii diger
iiriinlerde degil, bu {irliniin imalatinda kullanilan makinelerdir. Her bir faaliyetin
maliyet dagiticilari, faaliyetlerin maliyet havuzlarin1 gosteren tablo 5 ve AS
iiriinlerinin genel imalat maliyetlerinin dagitimi, maliyet dagitim anahtarlar1 ve
her birimin maliyeti 6zetlenerek gosterilmistir.

Tablo 5: Faaliyetler ve Maliyet Dagiticilari Tablosu

. . . Maliyet
Imalat Faaliyetleri Faaliyetleri M'al.}y?-t . Siiriiciilerinin Birim
Tanimlama Siiriiciileri . .
Maliyetleri
Siparis ve Teslim ‘S/;p{ajr;zlﬁlearrl IK ;arllaul Sivaris Savisi Her Siparigte
Alma i ¢ parts Say 1,2 TL
Odeme
Test Etme ve Test Etme ve Son Test Saatleri Her Test Saati
Denetim Uriin Test Saatleri 3TL
_ Diger Hatali ve '
Yeniden Isleme Kusurlu Uriinlerin | Tekrar Islenen Her Birimi Tekrar
Diizeltme Tekrar Islenen Birimler Isleme 150 TL
Birimleri

AS igletmesi, Z iirlinii fiyatlandirmasinda uzun dénemi esas alinmstir.
AS isletmesinin yonetimi, Z iirlinli iiretiminde direkt malzeme, direkt imalat
is¢ilik ve genel imalat maliyetlerindeki degisiklikleri ve onlarin maliyet dagitim
anahtarlarinin secimini birlikte gdstermektir. Ornegin, Siparis verme ve kabul
maliyetlerinin, siparis sayisiyla birlikte degistigini gostermektir. Siparig
yerlerindeki direkt sorumlu tiyelerin, uzun dénemde siparis maliyetleriyle ilgili
meydana c¢ikan farkliklar1 agiga c¢ikarabilmeleri miimkiindiir. Soézlesmede
belirtilen makinelerin kira bedelleri, direkt makine maliyeti olarak kabul
edildiginde belirli zaman diliminde ve gecerli iiretim araliginda
degismemektedir. Bunlar uzun dénemde sabit maliyetlerdir.

AS isletmesi, 2007 yilinda Z iiriiniinden 150 birim {iretim ve satig
yapacagl kabul edilmistir. Asagidaki bilgileri kullanilarak, Z’nin 2007 yih
imalatinda hangi kaynaklar1 kullandig1 gosterilebilir.

1- Birim Z’nin direkt hammadde maliyeti 690 TL

2- Birim Z’nin direkt imalat ig¢ilik maliyeti 96 TL.

3- Z imalatinda kullanilan makinenin direkt sabit maliyetleri 17.100 TL d
4- 7 imalatinda gerekli olan pargalarin satin alinmasinda siparis yeri sayisi

2.250 dir. Farkl tedarikgilerden Z iiretimi programinda ki 450 parcayz,

benzer her bir parca igin aymi siparis yerlerini oldugu varsayilarak,

2.250/450 = 5 siparig yerine indirgenerek kabul edebilir.
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5- Z imalatinda 4.500 test saati meydana gelmektedir. 150 birim Z
iiretiminde 4.500 /150= her birim i¢in 30 test saati.
6-Y1llik tekrar tiretime dondiiriilen 12 birim Z’dir (150 birim Z’nin %8).
Tablo 6’da Z’nin toplam imalat maliyetlerin 153.000 TL oldugu

hesaplanmis ve birim Z {iriin maliyeti 1.020 TL dir. Uriin maliyeti, iiretimle
birlikte tiim ticari fonksiyonlarin degerler zincirinin tamamini kapsamaktadir.
Yonetim, maliyetlerin ve uzun donem fiyatlarin tespitinde Z {irlinliniin tam
maliyetini hesap etmistir. Kisaca tiim ayrintili analiz ve hesaplamalara diger
bazi ticari fonksiyonlari, degerler zincirine katilmayabilir. AS isletmesinin,
maliyet dagitim anahtarlar1 se¢imi ve maliyet havuzlarmin her birinin deger
zinciri fonksiyonlarmin &l¢iilmesi amaciyla, maliyet havuzu igerisinde, her bir
faaliyet ve ortaya c¢ikardigi maliyet arasindaki sebep -sonug iliskilerini
aciklamasi gereklidir.

Tablo 6: 2007 Yili Z Uriinii Uretiminde Faaliyet Esasina
Gére Uretim Maliyetleri

150 Birim Uretim I¢in Toplam Imalat Birim imalat Direkt imalat
Maliyetleri Maliyetleri Maliyetleri
Direkt Malzeme Maliyetleri

(150 x 690 TL) 103.500 690
Direkt imalat is¢ilik maliyetleri

(150 x 96 TL) 14.400 96
Direkt makine maliyetleri

(sabit maliyet) 17.100 14
Direkt Imalat Maliyetleri Toplan 135.000 900

Genel imalat Maliyetleri

Siparis ve Kabul Maliyetleri Siparis ve kabul
maliyetleri 2.700 18
(2.250 siparig x 1,2 TL)

Test etme ve Denetim Maliyetleri

(4.500 saat x 3 TL) 13.500 20
Yeniden igleme maliyetleri

(12 birim x 150 TL) 1800 12
Genel imalat Maliyetleri Toplami 18.000 120
Toplam imalat Maliyetleri 153.000 1.020
Calisma Maliyetleri

Ar-Ge Maliyetleri 8.100 54
Isleme ve Uriin Tasarim Maliyetleri 9.000 60
Pazarlama Maliyetleri 22.500 150
Dagitim Maliyetleri 5.400 36
Miisteri Hizmet Maliyetleri 4.500 30
Calisma Maliyetleri Toplami 49.500 330
Toplam Uriin Maliyeti 202.500 1.350

Caligsma Gelirleri 225.000 1500
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AS isletmesi, Z liriinii satigindan edecegi hasilat (150 birim x 1.500 TL)
= 225.000 TL — Toplam maliyet 202.500 TL= 22.500 TL kazanmaktadir.
Isletme, uzun dénem fiyatlandirma kararlarinda maliyetlerin roliinii g6z niinde
bulundurmasindan biiyiik fayda saglayabilmektedir. Uriiniin maliyet dagitim
anahtarlarinda, miktar esas alinarak maliyet dagitimi yapilmistir. Z {iriiniin
caligma kazanglar1 tablosunda, tiim deger zinciri fonksiyonlarmnin
maliyetlendirilmesinde faaliyet analizleri esas alinmistir. Yardimci hesaplarda,
imalatsiz degerler zinciri maliyetlerine yer verilmemistir. Degerler zinciri
faaliyet analizleri esasinda Z iirliniin karliligin1 ispatlamig bulunmaktadir.

VI. Uzun Dénem Fiyatlandirma Yaklasimlari

Fiyatlama kararlarina baslama noktasinda; pazar esasli ve maliyet esash
yaklagimlar vardir.“Pazar esasli yaklagimda fiyatlama kararina baglamak
isteyenler, alicilar esneklik isterler ve rakiplerimizin tepkileri nasil olabilir?
Uriin fiyatim ne kadar degistirebilir olacagini bilmek zorundadirlar. Maliyet
temelli yaklagimlarda, iiriinlerin imalat maliyetlerinin ne kadar oldugunu ve
maliyetleri kargiladiktan sonra, hedeflenen kazang istegini gerceklestirebilecek,
fiyati tespit etmek gorevimizdir, anlayisi vardir. Her iki yaklasimda alicilari,
rakipleri ve maliyetleri géz Onilinde tutmaktadir. Yalniz onlarin baglama
noktalari farklidir.

Coklu rekabete dayanan pazarlarda (havayolu, petrol ve gaz) pazar
temelli yaklasimlar mantiklidir. Isletme hizmeti ve {iriinii meydana getiren
pargalar1 saglamada, onlarin ¢ok benzerlerini iireten veya saglayan igletmeler
kadar, fiyat degismelerinden etkilenmeyebilirler. Diger endiistrilerde daha ¢ok
iirin farklhilastiran isletmeler, {iriinlerin ve hizmetlerin fiyatlandirmasinda bazi
takdir yetkisine sahip olurlar (otomobil, ydnetim, danigsmanlik ve yasal
hizmetler). Isletmeler, hizmet ve iiriinlerin énemli 6zelliklerini yerine, dnceden
tahmin esasina gore fiyatlarin seg¢iminde rakiplerin tepkilerini ve alicilarin
sezgilerini esas alirlar. Fiyatlandirma kararlar1 sonucu, iirlinlerin satigi ve iiretim
maliyetleri ile beraber fiyatlandirmanin bu digsal etkisi Uriin ve hizmetin
yapilmasindan sonra degerlendirilmesidir’(Horngren 1997: 435).

Maliyet art1 yaklasimi altinda {iriin satin alma ve imalat maliyeti
temeline gore ilk hesaplanan fiyattir. Genellikle alis ve satig fiyat1 arasindaki
fark veya fiyat artist ilave maliyeti de karsilayacak makul getiriyi temsil
etmelidir. Sik, sik benzer iiriinlerin rakipleri tarafindan fiyat degisiklikleri ve
alternatif fiyat seviyelerinde alici tepkilerinin 6nceden tahmini esasimna gore
degistirilen, nitelendirilen fiyattir. Kisaca, pazar giiciiniin zorla kabul ettirdigi
nihai biiylkliikteki fiyat artis1 bdylece son fiyattir.

VII. Hedef Fiyatlandirma icin Maliyetleme
Pazar esasli fiyatlamanm en 6nemli yaklasimi hedef maliyete dayali
fiyatlamadir. Hedef fiyat bir iiriin veya hizmet ic¢in potansiyel miisterilerin
O0demeye istekli olduklari tahmini fiyattir. Bu tahminde, miisteri tepkileri ve



42 Ihsan YILDIZTEKIN

iiriin i¢in alicilarin algiladigl degeri kavrama giicii esasina gore belirlenir. Her
birimin hedef ¢aligma kazanci, bir {iriin ya da hizmetin satisindan elde edilen
birim kazanci elde edememe, isletmenin ¢aligma kazanglarindaki eksikliktir.
Her birimin hedef maliyeti, her birimin hedef ¢aligma kazanglarini basarmada,
sirketin bunu miimkiin kilacak yetkiyi vermesidir. Hedef fiyatla bir iiriin veya
hizmetin satilmasi i¢in her birimin uzun dénemde maliyeti tahmin edilmelidir.
Hedef maliyet, her birimin hedef fiyatindan, birimin hedef ¢aligma kazancim
matematiksel olarak saglanabilmesidir.

Hedef maliyet hesaplamasi, ne kadar gecerli maliyetleri kapsamasi
gereklidir? Tam maliyet, sabit ve degisken maliyetlerin her ikisinden
olusmaktadir. Ciinkii uzun donemde bir isletmenin fiyatlandirma kararinda,
iirlin satis gelirlerinden o {irliniin maliyetlerin tiimiiniin yeniden elde edilmesi
zorunlulugu vardir. Eger boyle degil veya bunun altinda ise en iyi alternatifi
kapatmaktir. Hedef maliyeti saglamayan {iriinii tiretmemektir.

Kapatma alternatifiyle ilgili tiim maliyetlerin sabit ya da degisken olup
olmadigina bakilmaksizin gegerli kabul edilmesidir. Her birimin hedef maliyeti,
her birim iriiniin mevcut olan tam maliyetinden sik, sik indirim yapilabilir.
Isletmelerde iiriin ve iiretim yonteminde diizeltmeler yaparak, her birimin hedef
calisma kazanci ve her birimin hedef maliyeti kadar hasilat elde edilmelidir.

A.Hedef Maliyetleme Ve Hedef Fiyatlandirmay Yiiriitme

Hedef maliyet ve hedef fiyatlamay1 gelistirmede agagidaki dort adima
ihtiyag vardir.

1. “Potansiyel alicilar1 tatmin edebilecek, onlarin gereksinimlerine uygun bir
iiriin gelistirmek,

2. Her birimin hedef faaliyet geliri, rakiplerin fiyatlarindaki degisme ve
alicilarin bu iriin icin takdir ettikleri deger esasina gore bir hedef fiyati
tercih etmek,

3. Hedef fiyattan satilan her birimin hedef ¢aligma kazancini matematiksel
olarak hedef maliyetini saglanmasi gereklidir.

4. Deger miihendisliginin ortaya koydugu hedef maliyete ulasilmasi gerekir.
Deger miihendisligi, alic1 isteklerini karsilayacak, onlart memnun etme
siiresinde maliyet azaltict unsurlar ile birlikte deger zincirindeki ticari
fonksiyonlarin tim yonleriyle sistemli bigcimde degerlendirmesi
yapilmahdir. Deger miihendisligi iirlin tasarimimi diizeltme, gelistirme
sonucunda teknik sartnamedeki malzemelerde degisiklik veya iiretim
yontemlerinde degisiklik yapabilir”(Horngren 1997: 438). Ornek olarak, AS
bilgisayar dort adimda hedef maliyetinin belirleyebilir.

Z {iriinii icin liretim planlanmasi, igletme yonetimi iiretim slirecinde ki
planlanan tasarim degisikliklerini tanimlamaktadir. Isletme yonetimi belli bash
rakiplerinden dolay1 siddetli rekabet fiyatliyla cok yakindan alakalidir.

Z iriiniiniin hedef fiyati, dnceden tahminle igletme yonetimi beklenen
rakiplerine kars1 fiyatin1 %15 disiirebilirler. Fiyat1 %20’ye indirmeleri halinde
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rakiplerinin buna saldirgan tepki verecegine inanmaktadirlar. %20 fiyat
indirimi, her birimin satig fiyatin1 1.500 TL’den 1.200 TL indirilmesidir. Bu
nedenle pazarlama miidiirii yillik satiglarin 150°den 200 birime yiikselecegini
ongormustur.

Her birim Z {iriinii hedef maliyeti esas alininca isletme yonetimi, satig
gelirleri lizerinden %10 ¢aligma kazancina ulasmay1 hedeflemislerdir.

Tablo 7: Z iirtinii Birim Kazang¢ Tablosu

Fiyat x Birim Tutar
Toplam Hedef Satis Gelirleri 1.200 TL X 200 240.000
Toplam Hedef Calisma Gelirleri 240.000 TL x 0.10 24.000
Her Birimin Hedef Calisma Geliri 24.000 TL / 200 120

e Her birimin hedef maliyeti = Hedef fiyat — Her birimin hedef caligma
kazanc1 1.080 TL = 1.200 YTL — 120 TL

e Toplam Z iiriiniin gegerli maliyeti = 202.500 TL

e Birim Z tiniiniin gecerli maliyeti = 202.500 TL / 150 birim = 1.350 TL

e 7 iriiniiniin 1.350 TL birim maliyetinden 1.080 TL hedef maliyeti
olduk¢a diisiiktlir. Aradaki 270 TL fark her birimdeki maliyet kaybi
olarak goriilmektedir. Ancak bu fiyat satis kazanglarina yol agabilecektir.
Ciinkii daha fazla satis yapabilecektir. Rekabet giici ve bir meydan
okumadir. Bunu basarmak ic¢in dort adimda hedef maliyet elde etmek,
ancak deger miithendisligi sayesinde basarilabilecek bir istir.

Uriin deger miihendisligi, “Deger miihendisligi, yiiksek kalite ve
performans yolu ile miisteriyi tatminin edebilme o6zelliginde azalma
yapilmaksizin, mamul maliyetini diisiiren faaliyetleri tasarlamay1 ifade
eder”(Karcioglu, 2000: 92). Isletme yonetimi, potansiyel alicilarmin ihtiyaclarini
kargilayacak triin gesitlerini belirleyici etken olarak, deger miihendisliginin
onemli unsurlarinin bir kismima ulagabilir.  Mevcut bir {irlnii, yiiksek
performans Ozelliklerine sahip yeni bir {iriin ile degistirecek bir sistemin
performansini artirmak veya mevcut iirliniine daha iyi islev saglayacak yeni
parca uydurma ya da intibak ettirebilmektir. Ayrica belirli 6zellikleri olabilen
eski pargalarin islev ve dayaniklilig1 artirilarak sunmaktir. Deger miithendisligi
yonteminde gereken ilk adim, iirlinii olusturan pargalarin agirlik verilen
ozellikler nedeniyle,  potansiyel alicilarin 6deyebilecekleri kadar fiyat
belirlemektir. Bu fiyat1 belirlemek veya azaltmak gereklidir. Uriiniin dis
Ozelliklerindeki tanitim degerleri degil, bu degerler icin alicilarin kabul edecegi
O0demeler sonucu, geri doniisiim saglayacak fiyatin, isaret edilmesi gereklidir.
Disiik kalite ve ozellikteki tiriinleri ¢cok diisiik fiyatla satmak, iiriiniin bedelini
verip, geri almak veya kusurlarini hafifletmek isterler. Deger miihendisligi iiriin
tasarimcilarini, imalat miihendislerini, iiretim yapan yetkililerin tekliflerini,
tasarim gelistiren, diizeltmeleri ve yontem degisiklikleri onerilerini, pazarlama
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yoneticilerinden olusturulan ekip bilgilerini dayanak yaparak, capraz islevsel
takimla birlikte siirdiirmektedirler. Bu devamlilik gostermektedir. Maliyet
muhasebecileri ise maliyetlerdeki tasarruflar1 tahmin etme, kestirme ve elde
edilen sayisal verilere dayanan degisik onermelerle gesitli sonuglar meydana
getirebilirler ve yonetimin isabetli kararlar almalarini saglarlar.

“Deger miihendisliginden faydalanarak deger katan veya katmayan
faaliyetlerin maliyetleri arasindaki ayrimi sik, sik yoneticiler kesfederler. Uriin
veya hizmetlerde alicilarca algilanan, kavranan, faydali goriilen faaliyetlerin
maliyetleri, deger katan maliyetlerdir. Deger katan maliyetleri belirleyici
etkenlerin gerektirdigi bigimde, alicilar tarafindan fark edilebilecek Gnemli
nedenleri atfetmek, nitelendirmektir”(Raiborn, 1999: 178). Uriin fiyati, dzelliklerini
kapsayacak sekilde vasiflandirilmalidir. Isletmenin bdylece imalat hattindaki
faaliyetleri iistlenerek, alici degerinin bir neticesi ile baglantili olarak faaliyet
maliyetlerine etki edebilecektir. Isletme ydnetimi iiriine deger takdir etmede, her
faaliyetinin deger katip, katmadigini siniflandirmak i¢in her zaman derli toplu
dokiim yapabilmelidir. “Deger katan veya katmayan unsurlarin her ikisini de
kapsamalidir. Tablo 8’de gosterilen test etme, tagima ve siparis verme gibi
faaliyetlerde bazi maliyetler diisiiriilebilir.

Tablo 8: Faaliyet Ayrimu

Siniflama Ornekleme
Deger Katan Maliyetler Montaj Maliyetleri, Tasarim, Alet ve makineler
Yeniden Isleme Maliyetleri, Hizlandirma, Ozel
Deger Katmayan Maliyetler Dagitim ve Kullanilmayan Envanter (demode

olmus egya)
Test Etme Maliyetleri, Malzeme Hareketleri
(tasima) ve Siparis Verme

Gri Alan

Z 1iriin 6rneginde, direkt malzemeler, direkt imalat is¢ilik ve makine
maliyetleri deger katan maliyetlerdir. Test etme maliyetleri, yaglama, dkme,

tekrar isleme siiresindeki maliyetler gri alanda deger katmayan maliyetlerdir”
(Horngren 1997: 30)

Bu maliyetlerin deger katmalar1 zorunlu olmadik¢a tamami deger katan
maliyet degildir. Fakat alicilar tarafindan fark edilen baz1 6zelliklerin maliyeti,
deger katan maliyetlerdir. Uriin veya hizmetin performansini, fonksiyonelligini,
kullanim siiresini, kalite ve alicilar tarafindan beklenen degerinde artis
yapmayan faaliyetleri, deger katmayan faaliyet olarak aciklanabilir. Deger
mithendisligi deger katmayan faaliyetlerin yok edilmesini ya da giderilmesini
veya indirilmesini aragtirir. Bu nedenle, deger katmayan faaliyetlerin maliyetleri
dagitim vasitasiyla azaltilmasi saglanabilir. Ornegin, AS isletmesi maliyetlerini
azaltmada, deger katan veya katmayan faaliyet ayrimi ile biiyiik 6lgiide verimli
calismayr basarmaya odaklanmistir. Direkt imalat iscilik maliyetlerini
azaltmada, deneme yapmaya ve onun tasinma siiresini azaltmaya baglamistir.
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Fakat AS igletmesi, direkt imalat iscilik siiresini ve yeniden igleme siiresini nasil
azaltabilir? Bu konu yeniden isleme tizeninde gelecekte odaklanmalidir.

B. Gergeklesen Ve Gergeklesecek Maliyetler

“Deger katan ve deger katmayan maliyetlerin yonetiminde deger
mithendisliginin iki anahtar kavrami vardir. Gergeklesen maliyetler (Maruz
kalinan maliyetler- Incurrence costing) ve Gergeklesecek maliyetlerdir (locked-
in cost). Bir kaynak gozden ¢ikarildiginda veya tiikkendiginde maruz kalinan
maliyetler s6z konusu olur. Maliyetleme sistemleri buna maruz kalinan maliyet
diye vurgu yaparlar. Maliyetler yalnizca vuku buldugunda, maliyetleme
sistemleri bunlar1 tanimlar ve kaydederler” (Horngren, 1997: 438). Ornegin AS
isletmesi maliyetleme sistemi, her bir birim Z iriiniine montaj edilen ve
satinalinan bi¢imiyle direkt hammadde maliyetlerini tanimlamaktadir. Ancak Z
iriiniiniin  birim basmna direkt hammadde maliyetleri, maliyet unsurlar
sonuglanmadan ¢ok daha onceden belirlenir. Z iiriinii her bir biriminin direkt
hammadde maliyetleri, {iriin tasarim asamasindayken tasarimi yapilmistir.
Tasarlanan maliyetler, henliz maruz kalinmamis, ancak almman kararlar
yoniinden gelecekte maruz kalinacak olan maliyetlerdir. Yonetimin alacag: bir
kararla artan veya azalabilinecek maliyetler mevcuttur. Ayrica ydnetimin
onceden aldig1 kararla olmug maliyetler yeni alinacak bir kararla degistirilemez
ise gerceklesmis ve kaginilamaz maliyettir. Gergeklesmesi Onlenemeyen
maliyetler oldugu i¢in yonetim alacagi kararlarinda etkili degildirler. Karar
vermede kaginilamaz maliyetler dikkate alinmasi zorunlu degildir. Ancak bu
maliyetlerin degisken ve sabit 6zellikli olmalart miimkiindiir. Degisken 6zellik
tastyan maliyetler sonra alinacak kararlarla disiiriilebilir. Yonetici karar ve
istemiyle olusan maliyetler kaginilabilir maliyetlerdir. Gerceklesecek
maliyetlerde, yoOnetim kararindan etkilenecektir. “Locked-in costs, bu
maliyetler heniliz maruz kalinmamig, mevcut olmayan, ele gecirilmis olmayan
ancak daha onceden ya da beklenenden daha erken alimmis kararlarin ana
ilkeleri  lizerine, gelecekte maruz kalinabilecek olan maliyetlerdir,
gergeklesebileceklerdir” (Horngren,1997: 438). Bu tiir maliyetlere “Tasarlanmis
maliyetler” de denilmektedir.

Fakat heniiz bu maliyetlere katlanilmamistir. Katlanilan ve gelecekte
katlanilacak maliyetler arasinda ayrim yapmak onemlidir. Ciinkii simdi maruz
kalinan maliyetleri diislirmek veya degistirmek gelecekte maruz kalinan
maliyetlerden farklidir. Ornegin eger AS isletmesi, kalite sorunu nedeniyle
deneme imalatin1 durdurmus olursa, onlarin kalitelerini diizeltme yetenegi Z
driinli tasarnminda kisith olabilecek ufak parcalarda, kirmti ve artiklar
azaltilmalidir. Artik maliyetlere imalat siiresince maruz kaliabilir. Fakat bunlar
bir kusurlu tasarimin saklanmasindan ileri gelebilir. Aymi sekilde yazilim
endiistrilerinde iiriin yazilim maliyetlerini analiz sathasinda ve tasariminda ¢ogu
kez gelecekte maruz kalinacak maliyetler olusmaktadir.  Iyi olmayan
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tasarimcilar veya tasarimlar, test etme ve bu kodlamadan dolay1r meydana ¢ikan
hatalar nedeniyle, gelecekte sik, sik zor duruma diismeye, istenmeyen
maliyetlere maruz kalabilecektir. Diger 6rneklerde AS isletmesi nasil tasarim
kararlarindan etkiledigi, zarar veya fayda gordiigii, boylece maliyetlere maruz
kalindigin1 gorebilir.

1. Uriiniin kullamm 6zellikleri iizerine ilave edilen bir parganin
seciminde, tamamen tasarim kararlarinda olan direkt malzeme
maliyetlerine etki edebilmesi miimkiindiir. Daha iyi tasarim
nedeniyle, liriin bagarisizlik ve donanimin her ikisinde kusurlu
tiriinlerin yeniden islenme siiresinin azaltilmast miimkiin olabilir.

2. Uriiniin tasarimi ve montajinda, direkt imalat isgilik maliyetlerini
azaltmak kadar imalati da kolaydir. Uriiniin tasariminda, imalat
is¢ilik siiresi tasarruflariyla beraber degisik pargalarin hemen
harekete gecirilmesini kapsamaktadir.

3. Uriiniin tasarim ile birlikte malzemenin elle isleme maliyeti ve
birkag parganin diizene konulmasidir (Tertiplenmesi, siparis
edilmesi).

4. Uriiniin tasariminda, denetleme ve test igin gerekli siirenin
azaltilmasi ve yalinlastirilmasidir.

5- Miisteri hizmet maliyetlerini diisiirmek, miisteriye yakin yerlerde
tirlinlin onarimi - bakimi, tamirini yapmak ve hizmet gotiirme
stiresi indirgemek gibi diizeltme, iyilestirme gereksinimi iiniiniin
tasariminda gergeklestirilebilir ve maliyetler azaltilabilir.

Uriiniin maruz kaldigi maliyetleri ve gelecekte maruz kalinacak
maliyetlerinin nasil oldugu Sekil 1-1 maliyet egrileriyle gosterilmeye calisildi.
Egri altindaki alan birim kiimiilatif maliyet, baska ticari fonksiyonlardan dolay1
maruz kalmasiyla ileri gelenlerdir. Egrinin iist alan1 gergeklesmemis kiimiilatif
maliyettir. Her iki egrinin birlesimi birimin toplam kiimiilatif maliyetidir. Bu
grafikte vurgulanan genis ayrilma, gerceklesmis maliyetleme ve gergeklesecek
maliyetleme siiresi arasini kapsamaktadir. Ornekte, bir kez iiretim ve yontem
maliyeti (11.700 TL / 1.350 TL) yaklasik olarak % 008 yalmiz ger¢eklesecek
(114 / 1350) birim maliyeti kapsamaktadir. Tasarim asamasi sonunda direkt
malzeme maliyeti, direkt imalat iscilikleri, direkt makine ve bir¢ok imalat
maliyeti kadar pazarlama, dagitim, miisteri hizmetleri, genel maliyetlerin tiimii
gelecekte maruz kalinacak maliyetler icinde bulunabilecektir. Tasarim 6ncesi
maliyetlerin bir kism1 ger¢eklesecek maliyetler icinde yer alacaktir. Toplam
maliyetleri azaltmak igin tasarim siirecinde isletme harekete gegebilir.“Uriiniin
yeni tasarim agamasindan Onceki durumunda, gelecekte maruz kalinacak
maliyetleri daima bdyle degildir. Yoneticiler, bu uyariyr dikkate alabilir.
Madencilik gibi bazi endiistrilerde, gerceklesen ve gerceklesecek maliyetlerin
her ikisine de aymi siirede maruz kalimmaktadir. Bunlar gerceklesecek
maliyetlerdir. Bu zaman maliyetleri gerceklesecek maliyetlerden o6nce ortaya
c¢tkmaz. Maliyet azaltma faaliyetleri bu maliyet siiresine uygun basarilabilir.
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Bazi endiistrilerde maruz kalinan maliyetleri diislirmenin anahtar1 daha iyi
tasarim yapmaktan ziyade verimli ve etkin ¢aligmanin énemini kavramaktir.

Birim kiimiilatif maliyet

11.700
10.800 Gergeklesecek maliyet
9.900 egrisi
9.900
9.000
8.100
7.200
6.300
5.400
4.500
3.600
2.700 Gergeklesen maliyet
1.800 egrisi
900
’ f f f
Ar-Ge ve Tasarim Imalat Dagitim ve Miisteri Ticari
Hizmetleri _» Fonksiyonlar
zineiri

Sekil 1: 1 Z Uriinii Igin Gergeklesecek ve Gergeklesmis Maliyetler

Uriiniin  birim hedef maliyetini elde etmek igin isletmenin deger
miihendisligi ekibi odaklanmustir. Uriin tasarim analizlerinde, maliyetini
diisiirmeye gayret ederler. Onlarin amaci yiiksek kaliteli tasarim, ¢ok giivenilir
makineler ile birka¢ Ozellikli, miisterilerin bekledigi fiyati karsilayacak hedef
maliyete ulagsmaktir”’(Horngren, 1997: 439).

Isletme yonetimi, iiriiniin {iretiminden vazge¢mek, onun yerine Z-I
iirliinii i¢in birkag¢ kolay parca test ederek bu parcalarin imalatin1 yapmak istiyor
olabilir. Isletme Z-I iiriiniin 2008 yilinda 200 birim satisinin  olmasii
beklemektedir. 2007 satiglarinin durumu ve Z iriinii imalatinin 150 birim
oldugu bilinmektedir. Z-I {irlinti direkt maliyetleri, genel imalat maliyetleri ve
maliyet dagitimi asagida gosterilmistir.
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Tablo 9: Yeni Uriin Z-1 Direkt Maliyetleri

Direkt Maliyetler Birim Maliyetler
Maliyet V4 Z-1 Z-1 Uriinii I¢in Maliyet A¢iklamasi
Smniflandiriimas1 | Uriinii | Uriinii
1. Direkt 690 577,5 | Z-1 Uriinde basitlestirilmis  yazilim
Malzemeler devresi, tahtasi, birka¢ parca ve 6zelligi
olmayan ses kart1 kullanilacak
2. Direkt Imalat 96 79,5 | Z-1 Uriiniin montaj siiresi ihtiyacinda
Iscilikleri azalma olacaktir
3. Direkt Makine 114 85,5 | Makine maliyetleri 17.100 TL. sabittir.
Maliyetleri AS Isletmesi Z-I iiriiniinden 200 birim
liretim yapmasi halinde azalan
zamaninda her birim {iretimin direkt
makine maliyeti 17.100/200 = 85,5 TL.

Genel imalat Maliyetleri

Maliyet Dagiticilar Maliyet Z-1 Uriinii Maliyet Dagiticilarinin
Dagiticilarinin Niteliklerinin A¢iklanmast
Niteligi
z Z-1

Urtinii | Uriind

1. Siparis Sayist 2.250 2.125 | Z-1 irinin 425 pargasini 5 sipariste
yerine getirecektir.

2. Test Saatleri 4.500 3.000 | Z-1 iriiniin test edilmesi daha kolaydir.
Her birimin test edilebilmesi I¢in 15 saat
gerekli olacaktir. Test saatleri beklenen
toplam sayist 15 x 200=3,000

3. Yeniden 12 13 | Z-1 {riniin imalatt kolaydir. Ciinkii
Islenecek Birimler yeniden isleme orani %06,5 diisik
olacaktir. Yeniden islenecek toplam
birimler ( 0,065 x 200=13)

Dikkat edilirse deger miihendisligi faaliyetleri, deger katan ve deger
katmayan maliyetlerin her ikisini de azaltmaktadir. Her birimin direkt imalat
is¢ilik maliyeti bir deger katan maliyettir ve direkt iscilik saatlerinde azalma
ihtiyaci bu iiriiniin tasaricilan tarafindan indirgenebilmistir. Her birimin yeniden
isleme maliyeti bir deger katmayan faaliyettir. Imalat siirecinde kusurlu
mamulleri azaltmayi1 tasarlamak ve tekrar isleme saatleri kolayca
indirgenebilecektir.
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Tablo 10: Z—1 Uriinii Hedef Maliyeti
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Z—1 Uriinii Hedef Maliyetleri

Maliyetleri

Z-1 Uriinii Z Uriinii
Z-1 Uriiniinden
200 Birim Birim Imalat Z Uriiniin
Uretmede Imalat Maliyetlerinin Birim Imalat
Maliyetlerinin Tahmini Maliyetleri
Tahmini (Tablo: 6)
Direkt imalat
Maliyetleri
Direkt Malzeme 115.500 577,5 690
Maliyetleri
(200 x 577,5)
Direkt Imalat Iscilik 15.900 79,5 96
Maliyetleri
(200 x 79,5)
Direkt Makine 17.100 85,5 114
Maliyetleri
(Sabit Maliyet)
Direkt Imalat 148.500 742.5 900
Maliyetleri Toplami
Genel imalat
Maliyetleri
Siparis ve Teslim Alma 2.550 12,75 18
Maliyetleri (2.125 x
1,2)
Test Etme ve Kontrol 9.000 45 90
Maliyetleri
(3,000 x 3)
Tekrar Isleme 1.950 9,75 12
Maliyetleri (13 x 150)
Genel Imalat 13.500 67,5 120
Maliyetleri Toplami1
Toplam Imalat 162.000 810 1.020
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Tablo 11: Z—1 Uriinii 2008 Yili Hedef Uretim Verimliligi

Toplam Maliyetler 200 Birim Maliyetler
Birim
Gelirler 240.000 1200
Satilan Mamullerin 162.000
Maliyeti (Sekil: 12-5) 810
Caligma Maliyetleri
Ar-Ge Maliyetleri 6.000
30

Uriin Tasarim ve Isleme 9.000
Siireci Maliyetleri 45
Pazarlama Maliyetleri 27.000

135
Dagitim Maliyetleri 7.500 37,5
Miisteri Hizmet 4.500 22,5
Maliyetleri
Caligma Maliyetleri 54.000
Toplami 270
Tam Uriin Maliyeti 216.000 1.080
Caligma Gelirleri 240.000 1.200

VIII. Sonug

Rekabet ortaminda hedef fiyattan hareketle, hedef maliyet ve hedef kar
hesap edilebilmektedir. Hedef maliyeti hesaplamada en onemli adim deger
katmayan faaliyetlerin elimine edilmesi ve maliyetlerin diisiirilebilmesidir.
Deger katmayan faaliyetleri ve deger katan faaliyetler belirlemek igin faaliyet
bazinda maliyetleme yontemin benimsenmis olmasi gereklidir. Bdylece her bir
faaliyetin tiikettigi zaman ve kaynaklarin maliyeti bulunabilecektir. Bu
faaliyetler icinde deger katmayan faaliyetleri belirlemek sarttir. Faaliyet
analizleri neticesinde, faaliyetlerin olusturdugu maliyetlerden gerceklesen veya
gelecekte gergeklesecek maliyetleri de tanimlama olanagini bulunmaktadir. Bu
tiir maliyetler, alinacak kararlarla etkilenebilecektir. Faaliyetlerin performansi
Olclimiinde kullanilan denklemler, iiretimin devir etkisini ve hedef kari, hedef
maliyeti bulmak igin gereklidir.  Isletme yoneticileri yatirilan sermayenin
getirisini ve isletmenin pazardan aldigi payr belirlemede, elde edilen dogru
verilerle istenilen sonuca bilingli varmay1 saglayabileceklerdir. Uretim igin
yatirilan sermayeden, iiretilen iiriiniin hedef maliyetine, hedef getiriye ve hedef
sattg fiyati sonrast sirketlerin  karliligim1  6lgmede rehber bilgiler
olusturulabilecektir. Makro diizeyde yonetimin karar almasi agisindan, maliyet
bilgi sisteminin ¢ok 6nemli faydalar sagladigina vurgu yapilmaya calisilmistir.
Bu vesile ile deger miihendisliginin hedef maliyetleme acisindan ne kadar
onemli oldugunu bir kez daha belirterek, faaliyet analizleri yaparak deger
katmayan faaliyetlerin maliyetlerini indirgemenin, rekabet ortaminda sirket
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karligina katkis1 olabilecegini tespit etmeye gayret edilmistir. Stratejik
maliyetleme ¢alismalarinda, maliyetleri olusturan faaliyetlerin smiflamasi
neticesinde, deger katmayan faaliyetlerin maliyetlerini en aza indirmenin
rekabet ortaminda hedef maliyet, hedef fiyat1 ve iiriin karligm kisa ve uzun
dénemde hesaplamamizda bazi kistaslarla ele alinmaya calisilmistir. Calisma
kapsamina etki eden diger faktorler degismez varsayilmistir. Deger katmayan
faaliyetlerin maliyetlerini dncelikle belirlemek i¢in konunun genisligi nedeniyle
sinirlamalar yapilmistir. Performans olgmede yaygin kullanilan hissedarlarin
kazanglart ve miisteri memnuniyeti arasindaki sebep-sonug iligkisi hedef
maliyet, hedef fiyat ve hedef karlilik arasinda olustugu gercegine vurgu
yapilmaya caligilmistir.
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