Cilt: 10 Say1:2, 2023, ss. 472-490
PAMUKKALE UNIVERSITESI

iSLETME ARASTIRMALARI DERGISI (PIAR)

Pamukkale University Journal of Business Research
https://dergipark.org.tr/tr/publpiar

Yonetim Alaninda Fenomenoloji Kavraminin Gorsel Haritalama Teknigiyle
Bibliyometrik Analizi

Bibliometric Analysis of the Management Concept of Phenomenology Using

Visual Mapping Technique

Yasemin SAVAS"

1KTO Karatay Universitesi, yasemin.savas@karatay.edu.tr, ORCID: 0000-0002-5089-1185

* Yazisilan Yazar/Corresponding author
Makale Gelis/Received: 24.03.2023
Arastirma Makalesi / Research Paper
Oz
Yonetim bilimi, insan odaklidir ve yonetim alanini iceren
birgok konu tipki insan hayatmda oldugu gibi istatistiksel
olarak  irdelenemeyen  olusumlar:  barmmdirir. Bu
dogrultuda  fenomenoloji kavrami yoénetim alaninda
algisal bakis agisiyla anlamlandirmaya rehberlik eder.
Fenomenoloji, bir felsefe, bir arastirma paradigmasi, bir
metodoloji olarak tamimlanmis ve nitel arastirma ile eg
tutulmus  bir  terimdir.  Aragtirmamin  amaci,
fenomenolojiyi felsefi bir kavram olarak yonetim alaninda
yapilmis calismalar odaginda yapilan bilimsel yayinlarin
icerik analizini yaparak ilgili literatiire katki saglamaktir.
Bu dogrultuda, arastirmada dncelikle Web of Science veri
taban: kullanilarak fenomenoloji konusunda yapilan 398
bilimsel yayin bibliyometrik analiz yontemi ile irdelenmis,
ardindan elde edilen veriler VOSviewer yazilum programi
kullanilarak  gorsellestirilmigtir.  Bilimsel — yaymnlar
iizerinde atif analizi, anahtar kelime, ortak yazar atif
analizi  gibi  bibliyometrik yontemler kullamlmgtir.
Bibliyometrik yontemleri kullanarak, alanin
dinamiklerine iliskin kapsamli bir goriis sunarak ve temel
calismalari, iilkeleri, dergileri ve yazarlari belirleyerek
yonetim  alaninda  fenomenoloji  kavramina  iliskin
literatiiriin ~ gelisimi  haritalandinlmigtir.  Analiz
sonucunda ulasilan  bulgularm  yonetim  alaninda
fenomenoloji konusunda gelecekteki calismalara kaynak
saglayaca$ diisiiniilmektedir.
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Abstract

The field of management science is centred around
individuals and encompasses various aspects that cannot
be statistically analysed, similar to those encountered in
human existence. In this regard, the concept of
phenomenology gquides perceptual interpretation in the
field of management. Phenomenology is a philosophy, a
research paradigm, a methodology, and it is synonymous
with qualitative research. The research’s goal is to
contribute to the relevant literature by analysing the
content of scientific publications made in the field of
management as a philosophical concept. To that end, 398
scientific publications on phenomenology from the Web of
Science database were examined using the bibliometric
analysis method, and the results were visualised using the
VOSviewer  software  programme. On  scientific
publications, bibliometric techniques such as citation
analysis, keyword analysis, and co-author citation
analysis were utilised. The evolution of the literature on
the concept of phenomenology in the field of management
is mapped using bibliometric techniques, providing a
comprehensive view of the field's dynamics, and
identifying important studies, countries, and authors. The
findings of the analysis are expected to serve as a
foundation for future studies on phenomenology in the
field of management.

Keywords: Phenomenology, Management, Bibliometric
Analysis.

Jel Codes: M19, M1.
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1. GIRIS

Degisimin ve is birliginin kaginilmaz oldugu yonetim alaninda durumlar ve olaylar birbiriyle
baglantili ve biitiinciil bir sekilde ele alinmay1 kaginilmaz kilmaktadir. Yonetim diinyasina ait
olgularin agiklanmasinda insanin varolugsal niteliklerinden olusan, her zaman istatistiksel
olarak matematikle ifade edilemeyen, tam ve net dogrulari olmayan, bilimin otesinde
belirsizligi de iceren degerlerin gozetilmesi uygun olacaktir (Sengoz, 2020: 122-133). Y6netim
alanin1 da kapsayan sosyal bilimlerde bireylerin davraniglarini anlamlandirmada onlarin
gerceklerini ve tecriibelerini bilmeden yorumlamak dogru sonuglar vermeyecektir (Holt ve
Sandberg, 2011: 216-217). Bu bilgiler 1s18inda “felsefenin gercek yontemi fenomenolojik
varlikbilimdir anlayisina siginilabilir. Oyle ki insan, iginde zihnin tiim 6teki biligsel yetilerinin
isleyebilecegi varligin bir 6n anlayisina sahiptir. Var olmak varliga agik olmaktir. Insan,
varligin sesini isitebilecegi bu aciklik igerisinde yasar” (Schrag, 2006: 205-213). Deneyimlerinin
etkisinde bakis agilarina gore davranislarini sekillendirir (Husserl, 1995: 11-12).

Tarihsel olarak fenomenoloji, 20. yiizyilda felsefeye hakim olmak igin pozitivizmin bir
elestirisi olarak ortaya ¢ikmistir. Bu hakimiyetin onciisii, Kantci ideolojiden etkilenen Edmund
Husserl (1859-1938)'dir (Anosike vd., 2012: 209; Oktem, 2005: 28; Eren, 2008: 104). Husserl ile
birlikte Hegel (1800-1831), Heidegger (1914-1976), Merleau-Ponty (1929-1961), Schutz (1939-
1959), Berger ve Luckman (1966-1967) ve Heidegger (1962) fenomenoloji kavraminin felsefe ve
sosyoloji alanlar1 basta olmak iizere liderlik edenleridir.

Felsefi bir kavram olan fenomenoloji Husserl tarafindan tiim bilimlerin 6nciisii olarak
goriilmiistiir ve farkli alanlarda arastirilmistir. Fenomenoloji ile ilgili olarak egitim (Ehrich,
2005), psikoloji (Giorgi, 1985/1992) ve yonetimle ilgili calismalar (Gibson ve Hanes, 2003;
Sanders, 1982) gesitli disiplinlerdeki arastirmacilar tarafindan ¢alisilmustir.

Husserl’a gore fenomenoloji, bireylerin nesnelere, durum ve olaylara karsi algilama
durumlaridir. Kisilerin hayata kars: farkh bakis agilarina sahip olmalari, nesneleri ve olaylar:
farkli algilamalarina sebep olur (Holt ve Sandberg, 2011). Bu dogrultuda fenomenoloji,
yonetim alaninda orgiitsel yasamda orgiit ici durumlar: anlayabilmek icin 6rgiit biinyesindeki
iiyelerin deneyimlerini inceler. Boylece Orgiit ¢alisanlarinin Orgiite ait algilarini anlamay:
saglar (McAuley vd., 2007).

Fenomenoloji kavraminin yonetim ve organizasyon c¢alismalarinda sosyoloji ya da felsefe
alanlarndan bagimsiz olarak kullanimi kanitlanmamistir (Anosike vd., 2012: 207). ﬂgili
alanda fenomenoloji kavramina yonelik temalarin tarihsel gelisimi bibliyometrik analizler
esliginde ele alinmustir. Bibliyometrik analiz, arastirma sayisi fazla olan alanlarin
incelenmesinde diger analiz metotlarina gore daha kapsamli incelemeye ve arastirmaci
hatasini en aza indirmeye yardimc olabilecek bir alt yapiya sahip olmasi nedeniyle tercih
edilmistir (Zhao vd., 2018: 1252-1263). Analizin gergeklestirilmesinde en iyi temel bilim, sosyal
bilimler ve sanat ve beseri bilimler dergilerini izleyen en yiiksek kalitede bir veri tabani oldugu
icin Web of Science kullanilmistir (Fetscherin ve Heinrich, 2015: 385).

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Fenomenoloji  kavrami  Yunanca “fenomenlerin  bilimi” anlamma  gelen
“phainomenon/goriinen” ve “logos/bilgi” sozciiklerinden olusmaktadir (Schrag, 2006: 207).
Fenomenoloji, 0znel deneyimin titiz ve tarafsiz bir c¢alismasmi olusturmak igin
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onyargilarimizin kendilerini gerceklige nasil empoze ettigini ortaya ¢ikarmaya ¢alisan bir
felsefe ve bilim disiplinidir (Giorgi, 1985: 3-5). "Felsefe, felsefelerden degil, seylerden,
fenomenlerden hareket etmeli; seylere, fenomenlere donmelidir" soziiyle iinlenen Edmund
Husserl'in kazandirdigi bu yontem, “on dokuzuncu ytizyil felsefesinin benimsedigi 6ze iligkin
bilginin olanagi olmadig1” diisiincesine elestiri olarak dogmustur (Oktem, 2005: 28).

Fenomenoloji kavraminin onciilerinden Husserl, fenomenolojinin bilginin var olma yolunu
arastirdigini ve tiim insan anlayislarmin dayandig1 varsayimlar: agikliga kavusturdugunu
belirtmistir (Anosike vd., 2012: 209). Ayrica, akli maddeden ayirmayan bir felsefe ve felsefeyle
yakindan iligkili bir psikoloji gelistirerek, kisinin yasamin merkezi bir 6zelligi olarak onun
bilincinde oldugu deneyime dikkat ¢ekmistir (McCall, 1983: 56; aktaran, Ehrich, 2005: 2).
Husserl'e gore fenomenoloji, konusu "0zsel varlik" olan ve fenomen bilimlerinin karsisina
konulan bir "6zsel varlik bilimi"dir (Eren, 2008: 107).

Varlik, durum ve olaylarin bireyler tarafindan nasil algilandigini, bireyin tecriibelerini
inceleyerek anlamaya calisir (Waugh ve Waugh, 2006: 487-507).

Bilim ve felsefenin bir dali olarak fenomenoloji, 6nyargilarimizin gergeklige nasil direng
gosterdigini agiga ¢ikararak, 6znel deneyimin titiz ve tarafsiz bir incelemesini gelistirmeyi
amaclar (Giorgi, 1985: 4). Fenomenolojinin amaci, "tek bagina bir deneyim" in 6ziinden ziyade
bir olgunun Oziinii belirlemek oldugundan, 6znel deneyim, fenomenolog igin yalnizca
arastirma altindaki olguyu anlamak igin bir baglangi¢ noktas1 olarak énem tasir (Gibson ve
Hanes, 2003: 193). Ayrica birincil kaygisinin bir parcas: olarak 6znel deneyimle ilgilense de
temel ilgi alan1 kendi basina 6znellik degil, mevcut bilimsel paradigmalar: tamamlamak ve
diger paradigmalarin gereksiz Onyargilarini, varsayimlarim1i ve yanliliklarini agikliga
kavusturmak veya ortadan kaldirmaktir (Giorgi, 1992).

Husserl tarafindan tiim bilimlerin temeli olarak goriilen fenomenoloji kendi ispatini ve
hakliligin1 kendi ortaya ¢ikarmak zorunda olarak diistintilmiistiir (Husserl, 1995: 17). Fakat
dis diinya da dahil olmak iizere, saglanan her seyin fenomenolojik bir karaktere sahip oldugu
dogru olsa da fenomenler nesnelerin kendileri degil, goriiniis bicimleridir. Hartmann'in New
Ontology adl kitabinda belirttigi gibi fenomenoloji, fenomenlerin analizi yoluyla gergeklik
fenomenleri ile goriiniis fenomenleri arasindaki ayrimi ortaya koyacak bir kriter koyabilseydi,
o zaman felsefede bir temel olarak yerini alabilirdi. Ciinkii gergegi gercek olmayandan ayirt
edecek bir 6l¢ii olabilirdi. Ancak fenomenoloji bu amagtan uzaktir (Hartmann, 1946: 206).

Bireylerin farkli nesne ve olaylara karsi farkli algilama diizeyleri olsa da bir toplulukta belirli
fiziksel ve sosyal olaylara algilar1 benzerdir. Fenomenolojik bir bakis agisindan,
organizasyonlarda yonetim siirecine dahil olan bireyler, belirli bir "yasam diinyasinin" parcasi
olan somutlasmis kisilerdir (Anosike, 2012: 208). Bu dogrultuda oOrgiitlerde fenomenoloji
belirli bir topluluktaki kisilerin davranislarindaki goriinmeyenleri gozlemlemeyi
saglamaktadir (Goldstein, 1963: 286-301).

Fenomenoloji kavrami yonetim alaninda ve orgiit teorilerinde sosyoloji biliminde bilinir hale
gelmesiyle kullanilmaya baslanmistir. Alfred Shultz'un sosyoloji alanindaki katkilar1 orgiit
kuramlarinda fenomenoloji kavraminin taninmasini saglamistir (Holt ve Sandberg, 2011: 230).
Orgiitlerde fenomenoloji, érgiit icinde veya disinda gerceklesen olaylarin aslini degil, orgiit
iiyeleri tarafindan algilanis tarzina yonelir (Waugh ve Waugh, 2006). Literatiirde yonetim
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alaninda ve oOrgiitler iizerinde fenomenoloji kavramiyla ilgili calisma yapmak kapsamli bir
stireg igerir. Ciinkii fenomenoloji algilamaya odaklandig: icin tiyeler acisindan algilar farklilik
gosterecek ve yorumlar da farkhilasacaktir. Dolayisiyla fenomenolojiye dair Orgiitsel
calismalar da oncelikle yorumlayic1 bir bakis acisini benimseyen sosyal olusturmaciligin
irdelenmesini gerektirir (Hatch ve Yanow, 2005). Bu nedenle farkliliklar ve yorumlayici bakis
agis1 kapsayic ¢alisma siirecini etkileyecektir.

3. YONTEM

Bu ¢alismada yonetim alaninda fenomenoloji kavramina iliskin 1983-2023 yillar1 arasinda
yayinlanmus bilimsel ¢alismalar bibliyometrik analiz ile incelenerek, veriler gorsel haritalama
teknigiyle betimlenmistir.

Bibliyometrik calisma metodolojisi, biiyiik hacimli bilimsel verileri kesfetmesi ve yiiksek
arastirma etkisi olusturmasi yoniinden dikkat ¢ekicidir (Donthu vd., 2021: 285). Bibliyometrik
analiz, bibliyografik materyalin nicel ¢alismasi olarak agiklanir (Pritchard, 1969: 348).
Aragtirma konusu ile ilgili  yazar, dergi, iilke, kurum, {iniversite ve atiflara gore
smiflandirilabilen bir arastirma alaninin genel bir resmini sunar (Merigo ve Bo-Yang, 2017: 38-
39; Uksul, 2016: 13; Zan, 2012: 15). Bibliyometrinin “matematiksel ve istatistiksel yontemlerin
kitaplara ve diger iletisim araglaria uygulanmas1” sonucu gorsellestirme saglanir (Pritchard,
1969: 348). Bibliyometrik analizler hem gec¢misi bilmeyi hem de gelecekte yapilacak olan
arastirmalar1 anlamay1 miimkiin kilar (Albort-Morant vd., 2017: 1011).

Belirli bir arastirma alanindaki niteliksel ve niceliksel degisiklikleri gorsellestirmek igin
bibliyometrik analizde gesitli metodolojiler kullanilir (Marin vd., 2018: 1656). Bu metotlardan
en ¢ok tercih edilenlerden biri bilimsel haritalama teknigidir (Cobo vd., 2015: 43). Bilimsel
haritalama analizi, bilimsel arastirmanin yapisal ve dinamik modellerini gostermeye odaklanir
(Borner vd., 2003: 220). Bu analiz CitNetExplorer (Van Eck ve Waltman, 2014) ,SciMAT
(Cobo vd., 2011), Bibexcel (Persson vd., 2019), CiteSpace (Chen, 2006) veya VOSviewer (Van
Eck ve Waltman, 2010) gibi gesitli yazilim tiirleri kullanilarak uygulanir.

Bibliyometrik analizlerde kullanilabilen bibliyografik veriler, biiyiik 6lcekli verileri derleme
ve bibliyometrik gostergelere dayali istatistikler {iretme kapasitesine sahip olduklar1 igin
Google Scholar, PubMed, Scopus veya Web of Science (WoS) gibi cesitli veri tabanlarindan
elde edilebilir (Archambault vd., 2009; Cobo vd., 2015: 43). Bu ¢alisma, tiim disiplinlerdeki
bilimsel belgeleri barindiran Web of Science (WOS) cevrimigi veritabanini kullanmaktadir.
Ciinkit WOS'un bilimsel arastirma c¢iktis1 hakkinda veri saglamasi, bibliyometrik analizi
miimkiin kilar ve WOS ¢ikti, yayginlagtirma, is birligi ve etki hakkinda veri sunar (De Bakker
vd., 2005: 284).

Arastirma igin belirlenen arastirma metodolojisi Sharifi ve arkadaslarmin calismasindan
yararlanilarak Sekil 1’deki gibi olusturulmustur (Sharifi vd., 2020: 1081).
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Sekil 1: Arastirma Metodolojisi
Kaynak: Sharifi vd., 2020: 1081

Arastirma siireci ile ilgili olarak Sekil 1'de Ozetlendigi gibi ilk olarak veri tabani
olusturulmustur. Bu dogrultuda fenomenoloji kapsaminda alani destekleyen yayin, yazar,
atif, dergi ve iilke gibi temel dinamikler ve alanin sekillenmesinde etkili olan arastirma
konusunun tarihsel olarak bilimsel gelisimi sorgulanmigtir. Bu arastirmanin temel amaci
fenomenoloji kavramimnin yonetim alan1 kapsamindaki bilgi birikiminin bibliyometrik analiz
aracilifiyla irdelenmesi ve yorumlanmasidir.

Arastirma dogrultusunda 9 Mart 2023 tarihinde Web of Science veri tabanindan
“phenomenology” anahtar kelimesi kullanilarak veriler elde edilmistir. Veri tabaninda zaman
aralig1 olarak tiim yillar segilmis ve fenomenolojiye dair ¢alismalarin 1983 yilindan itibaren
yapilmaya baglandig1 goriilmistiir. Bu dogrultuda bu calismada 1983 yili ile 2022 yih
arasindaki yayinlar arastirmaya dahil edilmistir.

Aragtirmanin  bir sonraki asamasinda Web of Science’dan elde edilen verileri
gorsellestirebilmek igin VOSviewer (version 1.6.17) yazilimi tercih edilmistir. Ciinki
bibliyometrik haritalarin goriintiilenmesi ve yorumlanmas: agisindan VOSviewer'in
islevselligi onemlidir (Shah vd., 2019: 1020-1045). Vosviewer araciligiyla metin verisine dayali
haritalama, anahtar kelime analizi, ortak yazarlilik ve bibliyografik eslesme analizleri
gerceklestirilmistir.

4. BULGULAR

9 Mart 2023 tarihinde “fenomenoloji” anahtar sozcligiiyle “konu” segilerek yapilan
arastirmada yonetim alaninda 398 bilimsel yaym sonucuna ulasilmistir. Web of Science veri
taban1 aracihigiyla ulasilan 398 bilimsel yayina iliskin bulgular dogrultusunda yapilan
calismalarm tiirleri, yillara gore dagilimi, arastirma alanlar1 ve en ¢ok yayin yapan iilkelerin
dagilimlar1 belirlenmistir. Erisilen ¢alismalarin yayin tiiriine gore dagilimlar1 Tablo 1'de
gosterilmistir.
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Tablo 1: Fenomenoloji Kavramina iligkin Yapilan Yayin Tiirleri

Yayin Tiirii Yayin Sayisi Yayin Sayis1 %
Makale 327 82,16
Bildiriler 45 11,31
Kitap Boliimleri 11 2,80
Derleme Makaleler 5 1,25

Yayinlarin dokiiman tipine gore dagilimlarini gosteren Tablo 1 incelendiginde, bu yayinlarimn,
%82,16’sinin hakemli dergilerde yayimnlanan makaleler, %11,31"inin bildiri, %2,8’inin kitap
boliimii, %1,25"inin derleme makale oldugu gozlenmistir. Diger ¢calismalarin yaklasik %3Tiik
kismini ise, makale incelemesi, kitap incelemesi ve 6zet bildirilerin olusturdugu goriilmiisttir.
Yayinlarin arastirma alanlarina gore dagilimlari Tablo 2'de gosterilmistir. Tlgili tabloya web of
science kategorilerinde yonetim olarak daraltildigindan, felsefe ve sosyoloji alanlar1 dahil
edilmemisgtir.

Tablo 2: Fenomenoloji Kavramina Mliskin Yayinlarin Arastirma Alanlar1

Yayin Yapilan Alan Yayin Sayisi
Yonetim 398
Isletme 81
Turizm 43
Psikoloji Uygulamal1 25
Sosyal Bilimler Disiplinler arasi 21
Kiitiiphane Bilimi 20
Cevre Calismalar: 18
Bilgisayar Bilimi Bilgi Sistemleri 16
Ekonomi 12

Fenomenoloji kavramuyla ilgili yayimlarin aragstirma alanlarina gore dagilimlar: Tablo 2’de en
¢ok yaymn yapilan ilk 9'u kapsayacak sekilde gosterilmistir. Arastirmada fenomenoloji
yaklasimi incelendiginde felsefe, sosyoloji ve psikoloji alanlarinda yonetim alanindan daha
¢ok ¢alisma oldugu goriilmiistiir. Fakat bu ¢alismada fenomenoloji bir nosyon olarak yonetim
alaninda irdelendiginden aragtirma alani kisitlanmigtir. Yayinlarin yillara gore dagilimlar:
Sekil 2'de gosterilmistir.

45
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15
10

N < o0 [e2] o < n O ~ 0 [e)] o — [a\] on < n (\] ~ 0 [e)] o - o~
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Yayin Sayisi

Sekil 2: Fenomenoloji Kavramina Iliskin Yayinlarmn Yillara Gore Dagilimlar
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Yillara gore en eski 1983 yilinda ve en yeni 2023 yilinda olmak {izere yayimnlar oldugu
gozlemlenmistir. Sekil 2’de gosterilen grafikte fenomenoloji kavramiyla ilgili olarak yonetim
alaninda en fazla ¢alismanin 2021 ve 2015 yillarinda yapildig1 goriilmiistiir. Web of science
kategorisinde ilk ¢alisma 1983 yil1 itibariyle gozlenmistir. Ancak 1983, 1985 ve 1987 yillarinda
sadece 1'er calisma yapildig: icin grafik tizerinde gosterime dahil edilmemistir.

Bibliyometrik arastirmalar, arastirma konusuna yonelik tilkeler, kurumlar ya da ekoller
arasinda karsilastirmalar yapilmasina da olanak saglamaktadir (Al 2008: 19). Fenomenoloji ile
ilgili yapilmis ¢alismalarin iilkelere gore dagilimi incelenmis ve 20 ve iizeri en ¢ok yayin yapan
tilkeler Sekil 3'te gosterilmistir. Dagilima gore Ingiltere'nin 90 galigma ile ilk sirada yer aldigy,
Amerika Birlesik Devletleri'nin 75 c¢alisma ile ikinci en ¢ok yaymn yapan iilke oldugu
goriilmektedir.
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Sekil 3: Fenomenoloji Kavramiyla Ilgili Calismalarin Ulkelere Gore Dagilimi

Fenomenoloji kavramu ile ilgili yonetim alaninda yapilan ¢alismalar incelendiginde en ¢ok
yayin yapilan dergiler, etki faktorleri ve alint1 sayilariyla birlikte Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo 3: Yonetim Alaninda Fenomenoloji Kavramiyla ilgili Calismalarin Dergilere Gore

Dagilimi
Sira  Dergi Ad1 Yayin Sayis1  Etki Faktorii  Atif Sayisi
1 Journal of Nursing Management 16 4.68 226
2 Tourism Management 12 12.879 812
3 Leadership 10 3.183 77
4 Management Learning 10 3.738 288
5  Journal of Organizational Change Management 9 2.096 125
6  Organization Studies 9 5.524 226
7 Culture and Organization 8 2.47 45
8  Human Relations 8 5.658 174
9  Organization 7 3.301 169
10 Gender Work and Organization 6 3.101 35

Bir derginin etki faktorii (IF), dergideki makalelerin tipik olarak aldig: alint1 sayisin1 gosterir
ve kalitenin bir gostergesidir (Block ve digerleri, 2019). Tablo 3’teki verilere gore genelinde orta
diizeyde olup, alana yonelik ¢alismalarin hem sayilarinin hem de niteliklerinin artirilmasi
faydali olacaktir.
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Bibliyometrik analizde elde edilen verilerin analiz edilmesi ve gorsellestirilmesi gorsel
haritalama teknigi ile gerceklestirilmektedir (Chen vd., 2014: 4171). Bibliyometrik analizde
gorsel haritalama tekniginde; ortak atif analizi (co-citation analysis), bibliyografik eslestirme
(bibliographic coupling), ortak yazar analizi (co-author analysis) ve anahtar kelime analizi (co-
occurence author keyword analysis) gibi yontemler kullanilmaktadir (Zupic ve Cater, 2015:
431).

4.1. Ortak yazar analizi (Co-authorship of authors)

Yazarlarmn bilimsel yayinlar1 birbirleriyle is birligi yaparak {iirettiklerinin irdelenmesi ortak
yazar analizini ifade eder (Zupic ve Cater, 2015: 435). Ortak yazar analizi ile onemli
arastirmacilar tespit edilir (Acedo vd., 2006: 959).
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Sekil 4: Ortak Yazar Analizi Haritas1

Sekil 4'te ortak yazarlig1 en fazla olan arastirmacilarla ilgili haritalama analizi gosterilmistir.
Analiz sirasinda arastirmacilarin birbirleriyle is birligi analiz siirecine 102 yazar alinmuistir.
Ancak analiz sonucunda kriterlerden yazarlarin atif ve yayimn sayisi iki olarak secildiginde
yonetim alaninda fenomenoloji kavramiyla ilgili olarak yalnizca 6 yazarin birlikte is birligi
yurittiigii belirlenmistir. Analize gore Agyemang’in is birligine en elverigli arastirmaci yazar
oldugu goriilmektedir.

4.2. Ortak atif analizi

Bibliyometrik analizlerde, bilgi tabaninin 6zelliklerini agiklamak ve detaylandirmak amaciyla
tanimlayici istatistiklerin haricinde “birlikte/ortak atif” analizi de uygulanmaktadir (Zupic ve
Cater, 2015: 429). Ortak atif analizi, arastirma makaleleri ve konular1 arasindaki baglantilar:
gosteren bir meta-analitik aragtir (Cote vd., 1991: 406). Bir makalenin diger makaleler
tarafindan ne siklikta alintilandigin1 analiz ederek, bir konu icin “dergi ortak atif analizi
(journal co-citation analysis), yazar ortak atif analizi (author co-citation analysis), belge ortak
atif analizi (document co-citation analysis), ortak kelime analizi (co-word analysis)” ile ilgili
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bilgiler saglamaktadir (Nederhof, 2006: 81-100; McCain, 1990: 431; Chen, 2017: 3; Hallinger ve
Kovacevi¢, 2019: 344; Zupic ve Cater, 2015: 429).

Yazarlarin es atif analizi (Co-citiation of co-authors)

Yazarlarin ortak atif analizinde, bir ¢alismada birlikte alintilanan iki yazarin alintilanma
sikligini analiz ederek, bir alandaki en ¢ok dikkat ¢ceken yazarlar: belirlemeyi saglar (Small,
1973: 265). Ortak atif analizi gorsellestirilmis haritasi Sekil 5'te sunulmustur.
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Sekil 5: Ortak Yazar Atif Analizi

Analiz neticesinde Sekil 5'te minimum sayidaki atif sayisi 2 olarak segildiginde 2520 atifta
yazarlarin 485'inin esik degeri sagladigi sonucu haritalanmistir. YOnetim alaninda
fenomeneoloji kavramiyla ilgili olarak yapilan ¢alismalarda en ¢ok ortak atif yapilan yazarlar;
Husserl (21 atif), Merleu-Ponty (21 atif), Kupers (18 atif) ve Heidegger (18 atif) olarak ortaya
cikmistir.

Ortak atif referans analizi

Hangi arastirmalarin atif aldigima yoOnelik referans analizi sonuglar1 Sekil 6'da
haritalandirilmastir.
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Sekil 6: Referansa Dayal1 Ortak Atif Analizi

Referansa dayali ortak atif analizi haritalamasi sonucunda en ¢ok atif alan ¢alisma Van
Manen’in 2016 yilinda yayinlanmis olan “Researching lived experience: Human science for an
action sensitive pedagogy” isimli yayini olmustur. Bir diger en ¢ok atif alan ¢alisma Merleau-
Ponty tarafindan 1996 yilindaki g¢alismasi “Phenomenology of perception” ve Schutz'un
1972’deki “The phenomenology of the social world” isimli ¢alismast olarak gozlenmistir.

Ortak atif kaynak analizi

Fenomenoloji konusunda ortak atifta bulunulan kaynaklarin ag haritasini belirlemek igin
minimum sayidaki alint1 sayis1 10 olarak secildiginde 1920 atifta kaynaklarin 43’iiniin esik
degeri sagladig1 belirlenmis ve Sekil 7’de gosterilmistir.
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Sekil 7: Ortak atif yapilan kaynak analizi
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Sekil 7’ye gore fenomenoloji konusunda yapilan calismalarda en ¢ok ortak atif yapilan
kaynaklar sirasiyla; Annals of Tourism Research (71 atif), Organization Studies (57 atif),
Organisation Science (46 atif) oldugu goriilmektedir.

4.3. Anahtar Sozciik Analizi

Anahtar kelime analizinin birlikte gerceklesmesi sonucunda VOSviewer, 6rneklemdeki 398
bilimsel yayin igerisinde en sik kullanilan anahtar kelimeleri tespit etmektedir. Veri setindeki
tiim ¢alismalar1 kapsayan 210 anahtar kelime bulunmaktadir. Her bir anahtar kelimenin en az
1 calismada tekrarlanmasi kosulu belirlenerek analiz gergeklestirilmistir. Haritalamada
VosViewer algoritmasi 210 anahtar kelimenin her biri i¢in diger anahtar kelimelerle kurulan
baglantilarin toplam giiciinii hesaplayarak, toplam baglanti giicii en yiiksek olan anahtar
kelimeleri gorsellestirmektedir. “Toplam baglant: giicii kavramlar arasindaki ortak kullanim
gliclinii temsil etmekte ve ilgili degerin fazla olmas1 kavramlar arasindaki iligki sikliginin fazla
oldugu anlamina gelmektedir (Coskun ve Tabak, 2016: 295). Kavramlar aras: iliskilerin ve en
sik kullanilan konularin belirlenmesi diisiincesiyle analiz yapilmistir. Sekil 8'de en sik
tekrarlanan ilk 50 anahtar kelime, iligki aglar1 ve toplam baglant1 giicii gosterilmektedir.
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Sekil 8: Anahtar Kelime Analizi

Sekil 8'de fenomenoloji kavraminin felsefe basta olmak iizere, psikoloji, sosyoloji ve yonetim
gibi pek ¢ok alanda galisilmis olmasi nedeniyle 8 farkli kiimede olustugu goriilmiistiir. Bu
calismada fenomenoloji kavrami yalnizca yonetim alani olarak kisitlandigindan fenomenoloji,
arastirma metotlari, Heidegger fenomenolojisi, hermeneutic fenomenoloji kelimeleri dikkate
alimustir. Bu dogrultuda fenomenoloji kelimesi yonetim alaninda 135 farkli ¢alismada
anahtar kelime olarak kullanildig1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica kelime anlam itibariyle
multidisipliner sayilabilecek diizeyde oldugundan Sekil 8'de gosterilen pek ¢ok kelimeyle
baglant1 kurdugu gozlenmistir. Yonetim alaninda en ¢ok Heidegger fenomenolojisi, arastirma
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yontemleri, nitel arastirma, liderlik kelimeleriyle birlikte ele alinan calismalarla baglantis
oldugu gozlenmistir.

4.4. Bibliyografik eslesme analizleri (Bibliographic coupling)

Bibliyografik eslesme, bibliyometrik verileri bibliyometrik analizle eglestirme yoluyla
gorsellestirilmesidir. Yani farkhi iki ¢alismadan ayni yayin veya yayinlara atif yapilmasi
¢alismalarin bibliyografik olarak eslestigini ifade eder (Kessler, 1963: 10-11). Bu analizde, iki
calisma arasindaki iliski verdikleri ortak sayidaki atiflar ile Olgiiliir (Zan, 2019: 505).
Bibliyografik eslesme ile atif yapilan yayimnlarin etki kapasitesi belirlenir (Rehn vd., 2014: 7).
Ortak atif analizinde zaman igerisinde yeni ¢alismalarin artmasi neticesinde verilen atif
sayillarinda degisiklik olusmasi, bibliyometrik eslesme analizinden farkli oldugunu
gostermektedir. Ciinkii bibliyometrik eslesme analizi ayn1 degisim etkisini gostermez (Zan,
2019: 507). Bibliyografik eslestirme analizleri dergilerin bibliyografik eslestirme analizi
(journal bibliographic coupling) ve iilkelerin bibliyometrik eslestirme analizi (country
bibliographic coupling) (McCain, 1991) olarak gerceklestirilebilir. Sekil 9'da dergilerin etki
kapasitesini gorsellestiren bibliyografik eslestirme haritas1 bulunmaktadir.
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Sekil 9: Dergilere Dayal1 Bibliyografik Eslestirme Haritas1

Sekil 9 incelendiginde, alanda etki sahibi dergiler dért kiimede gozlenmistir. Ilk kiime (mavi
ag) Tourism Management olmak iizere en etkili dort dergiyi kapsamaktadur. Ikinci kiime (mor
kiime) ise Organization Studies, Management Accounting Research ve Journal of Knowledge
Management dergilerini gostermektedir. Uciincii kiime (yesil kiime) Management Learning,
Human Relations ve Gender Work and Organization dergilerini ve dordiincii kiime ise
Leadership dergisini icermektedir. Dordiincii kitmenin digerlerine gore daha az etki alanina
sahip oldugu gozlenmistir. En etkili ilk dergi olan Tourism Management dergisinin toplam 7
yayin olup ayn1 zamanda 812 ile en fazla atif sayisina ve 120 ile en fazla toplam baglant
gliciine sahiptir. Organization Studies dergisinin 4 yayni, 288 atif sayis1 ve 113 toplam baglant1
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glicli bulunurken, Mangement Learning dergisinin 3 yaymi, 288 atifi ve Human Learning
dergilerinin de 3 yaymi, 174 atifi bulunmaktadir. Bu veriler Organization Studies,
Management Learning ve Human Learning dergilerinin her ne kadar az sayida ¢alismalar:
olsa da sayilarina gore yiiksek atif degerlerinde olmalar1 ¢aligmalarmin dikkat ¢ekici oldugu
sonucunu ortaya gikarmistir. Ulke bazinda yénetim alaninda fenomenoloji kavramiyla ilgili
calisma potansiyelleri ise Sekil 10’da haritalandirilmistir.
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Sekil 10: Ulkelere Dayali Bibliyografik Eslestirme Haritasi

Sekil 10’daki harita incelendiginde en fazla yayimna sahip iki tilke Amerika Birlesik Devletleri
(17 yaym, 1296 atif) ve Ingiltere (14 yaymn, 1370 atifydir. Iki iilkenin yonetim alaninda
fenomenoloji kavramina yonelik Web of Science kategorisinde yayinlanmis calismalara
yonelik farkindaliklarinin ve tiretkenliklerinin digerlerine gore yiiksek oldugu goriilmiistiir.

5. SONUC VE TARTISMA

Felsefe basta olmak tiizere pek ¢ok alanda c¢alisma konusu olan fenomenoloji kavraminin
yonetim alaninda bilimsel dinamizmini gozlemlemeyi amaglayan bu ¢alisma betimsel bir
derleme sunmaktadir. 1983 ve 2022 yillar1 arasinda yayimlanmis olan 398 arastirma (makale,
kitap, kitap boliimii, konferans bildirisi) bibliyometrik analiz araciligiyla gorsel haritalama
teknigi uygulanarak irdelenmistir. YOnetim alaninda fenomenoloji kavramina iliskin
makalelerin derinlemesine igerik analizi yapilmamustir. Ancak bibliyometrik analiz ile
yonetim alaninda fenomenoloji kavramina iliskin egilimleri belirleyerek genel bir bakis agis1
sunmaktadir.

Web of Science’ta “fenomenoloji” ile ilgili yapilmis yaymnlarin oncelikle igerik analizi
kullanularak yillara, dergilere ve iilkelere gore dagilimi incelenmistir. Bibliyometrik analiz
yontemi kullanilarak “fenomenoloji” ile ilgili literatiirde yer alan yaymnlarin ortak atif, ortak
yazar, anahtar kelime analizleri ve bibliyografik eslesme analizleri de gergeklestirilmistir. Alan
yazin incelendiginde Tiirk literatiiriinde “yonetim alaninda fenomenoloji kavrami1” ile ilgili
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dogrudan yapilmis herhangi bir bibliyometri analizine rastlanmamustir. Bibliyometrik analiz,
“aragtirma konusu ile ilgili ¢alismalarin nicelik ve nitelik acisindan yillar igerisindeki
degisimini irdelemeyi” sagladigindan insan1 ve yasami anlamay1 ve yon vermeyi amaclayan
yonetim alaninda sorgulanmasi fayda saglayacaktir (Law ve Cheung, 2008: 79). Fenomenoloji
kavramui orgiit kuramlar1 agisindan arastirmacilar tarafindan yogunlagilan bir konudur. Ancak
bu ¢alismada kavram orgiit kuramlar: odaginda ilerletilmemistir.

Aragtirma icin veri seti Web of Science veri tabanindan elde edilmis olup, web of science
kategorisinde “yonetim/management” alani ile daraltilarak fenomenoloji kavramiyla ilgili
calismalarin bilimsel {iretkenlikleri incelenmistir. Arastirma 1983 y1il1 baslangic yil1 olarak baz
alinsa da 1983, 1985 ve 1987 yillarinda sadece birer ¢alismanin var oldugu, asil ¢alismalarn
1992 yilinda yapilmaya basladigi, 2000'li yillar itibariyle kavrama iliskin ¢alismalarin arttigi ve
en ¢ok yayinin 2015 ve 2021 yillarinda yapildig: goriilmiistiir. 113 yayinlarin yapildig: tarihten
2022 yilina kadar yayin sayisinin dalgali bir durum sergiledigi gortilmiistiir. Arama yapilan
tiim yillarda 398 yayinin 327’sinin makale olarak calisilmis olmasi dikkat cekici olup, diger
bilimsel yayin tiirlerinde de galismalarin artirilmasi gerektigi goriilmektedir. {lgili konudaki
calismalarin en cok Ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri'nde yapildig1 anlagilmaktadir.
Almanya, Fransa, Giliney Kore ve Tiirkiye birer yaymla ilgili konuda Web of Science’da
yaymlanmis en az yayin sayisina sahip tilkeler olmuslardir.

Konu ile ilgili en ¢ok yayin yapan dergiler incelendiginde spesifik olarak yonetim dergilerinin
ilk on igerisinde yer aldig1 goriilmiistiir. Belirtilen dergilerden Tourism Management ilgili
konuda en fazla yayina sahip dergidir ve etki faktorii de digerleri icerisinde en yiiksek degere
sahiptir. Yonetim alaninda etki faktorii yiiksek dergiler olmasina karsin yonetim alaninda
fenomenoloji konusunun ¢alisildig1 yaymlarin hem az olmasi hem de etki diizeyi diisiik
dergilerde olmasi konu ile ilgili ¢alismalarin artirilmas: ve detaylandirilmasi gerektigini
gostermektedir. Bu ¢alisma da fenomenoloji kavramini felsefe ya da sosyoloji alaninda degil
de yonetim alaninda daraltmis olarak incelemenin, bilimsel ¢calismalarin azligindan genis veri
setinin elde edilememesinin kisithhigindan etkilenmistir. YOonetim  deneyimleri
arastirmalarinda fenomenolojiyi benimsemeye yonelik daha da biiyiik bir baghlik ihtiyaci
vardir (Anosike vd., 2005: 208).

Fenomenoloji kavramiyla ilgili olarak alana Onciiliik eden yazarlara yonelik ortak atif
analizlerinde Husserl en etkili arastirmaci olarak gozlenmistir. Ozellikle 1995 yilinda “Kesin
bir bilim olarak felsefe” isimli kitab1 alanda diger arastirmacilar tarafindan dikkat gekici ve
literatiire katki saglayici olarak gortiliir (Sevimli, 2022; Eren, 2008; Ehrich, 2005; Kuepers, 2005;
Oktem, 2005; Merleau, 1961; Mengiisoglu, 1945). Bu sonu¢ Kallens ve Yoshiminin
fenomenoloji literatiiriinii bibliyometrik analiz ile inceledigi ¢alismasini da destekleyicidir
(Kallens ve Yoshimi, 2022: 24-25).

Varligin 6ziinii arayarak onctilitk eden Husserl’in fenomenolojiye bakis agis1 yirminci ytizyil
felsefecilerinin fenomenolojinin esasinin ne olduguna dair sorular ile birlikte kendisinden
kopmalar meydana getirmistir. Bu siire¢ Heidegger (varolugsal fenomenoloji) ile devam
etmistir. Husserl'm 06grencilerinden Heidegger de varoluscu fenomenoloji agirlikh
calismalariyla alana Onciiliik eden isimlerdendir. Heidegger “bilimsel yonelimli
fenomenolojik betimlemeyi hermeneutik ile ya da varolusun tarihsel yorumu ile birlestirme
girisiminde bulunmustur” (Schrag, 2006: 214). Fenomenoloji arastirmacilarmin yapmis
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olduklar1 calismalar igin en ¢ok ortak atif yapilan dergiler; Annals of Tourism Research,
Organization Studies ve Organisation Science olarak gozlenmistir. Referansa dayali ortak atif
analizine gore en ¢ok atif alan ¢alisma ise, Van Manen’in 2016 yilinda yaymlanmis olan
“Researching lived experience: Human science for an action sensitive pedagogy” isimli yayini
olmustur.

Konuyla ilgili yakin tarihte galisma yapan arastirmacilarla ilgili olarak ise genellikle is
birliginden ziyade tek yazarli ve iki kisilik caligmalar bulunmaktadir. Analiz sonucunda
belirlenen aragtirmacilardan, Kuepers'in fenomenoloji kavramin 6rgiitler bazinda inceledigi
(Kuepers, 2005); Gill'in ise fenomenolojik yaklasim olarak arastirma yontemleri boyutunda
calistig1 goriilmiistiir (Gill, 2014/2015/2020). Is birligi yapan yazarlardan ingﬂtere, Amerika
Birlesik Devletleri, Yeni Zelanda ve Avusturya’da bulunan arastirmacilarin en yiiksek toplam
baglant: giiciine sahip olduklar1 belirlenmistir.

Anahtar kelime analizi igin veri setinde toplam 210 kelimenin oldugu bilgisi elde edilmistir.
Bu kelimelerden 60'inin yonetim alanindaki makalelerde anahtar kelime olarak kullanildig;,
192 farkli kavramla ayni makalenin anahtar kelimeleri icerisinde bulundugu sonucuna
ulagilmistir. Yonetim alaninda fenomenoloji kavraminin arastirildig: yayinlarda genellikle
fenomenoloji kelimesiyle birlikte arastirma yontemlerinde tercih edilen fenomenoloji
yaklagiminin sik kullanildigi, kelimenin nosyon olarak daha az irdelendigi goriilmiistiir.
Anahtar kelime analizinde bu ¢calismada yonetim alanindaki ortakliklar dikkate alindigindan
fenomenoloji kelimesiyle birlikte Heidegger, hermeneutic, arastirma yontemleri ve nitel analiz
anahtar kelimeleriyle birlikte kullanimlar1 dikkate alinmisgtir.

Calismada bibliyometrik eslestirme analizleri de uygulanmistir. Boylece ortak atif basta olmak
tizere yapilan analizlerin desteklenmesi amaglanmstir. Bibliyografik eslestirme ve ortak atif,
birbirlerinin aynis1 olmamakla beraber yaymnlarin birbirlerine benzerligi hakkinda bir fikir
vermektedir (Al, 2008, s. 40).

Sonug olarak bu calisma ile Tiirkge literatiire katki saglamak amaciyla yonetim alaninda
fenomenoloji kavrami bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak irdelenmistir. Boylece
gelecekte calisma yapmak isteyen arastirmacilar i¢in en ¢ok atif alan kaynaklari, yazarlar1 ve
dokiimanlar1 agiklamaktadir. Calisma neticesinde multidisipliner sayilabilecek fenomenoloji
nosyonunun yonetim alaninda daha az ¢alisildig1 yorumu elde edilmistir.
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Arastirma kapsaminda 6ne ¢ikan ilk kisit veri seti ile iligkilidir. Calismada degerlendirilen 398
bilimsel yayin Web of Science taranan ve veri tabaninda web of Science kategorilerinden
“yonetim/management” alanindaki yayimnlardan elde edilmistir. Bu alanda gelecekte
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amaciyla, Web of Science ve Scopus veri tabanlarinin alan kisiti nedeniyle birlikte
degerlendirmeye alinmasi daha genis bir bakis a¢isinin sunulmasina yardimei olacaktir.
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