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Saglik kurumlarinda verilen hizmetin etkin, verimli, adil, giivenli, s6z verilen zamanda
ve hasta - hasta yakini odakli olmasi gerekmektedir. “Saglikta Kalite Standartlari
Hastane Versiyon 5”de (SKS) belirtilen klinik gostergeler, saglik hizmetlerinin
sonucunda elde edilen klinik ¢iktilarin, somut veriler ile izlenmesini saglamaktadir.

Bu calismada SKS “Diz ve Kalca Protezi” klinik gostergelerinden “Derin Ven
Trombozu Nedeni ile Yeniden Yatis Oran1” ve “Pulmoner Emboli ile Yeniden Yatis
Oran1” retrospektif olarak incelenmis ve degerlendirilmistir. Dokuz Eyliil Universitesi
Hastanesi {ist yonetiminden Diz ve Kalca Protezi ameliyati olan hastalara ait verilerin
incelenmesi igin izin alinmigtir. 01 Ocak 2010 - 31 Aralik 2014 yillar1 arasinda
hastane bilgi yonetim sisteminden (HBYS) elde edilen verilerden hesaplanan diz
protez ameliyati gegirdikten sonra 2 ay igerisinde “Derin Ven Trombozu Nedeni ile
Yeniden Yatis Oran1” %0,10 ve diz protez ameliyati gecirdikten sonra 2 ay icerisinde
“Pulmoner Emboli ile Yeniden Yatis Oran1” %0,20 olarak bulunmustur. Calismanin
sonunda ortaya ¢ikan sonuglar, hasta bakimiyla ilgili kalite hedeflerinin ne kadar
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saglandigini gostermesi, bu hedeflere ulagmak i¢in yapilmasi gerekenlerin tartisilmasi

agisindan onemlidir.
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A Retrospective Research on Knee
and Prothesis Clinical Indicators in
Dokuz Eylul University Hospital

ABSTRACT

The services provided in health care should be effective, efficient, equitable, safe,
timely and focused on patients and their relatives. Clinical indicators, which are
specified inside the “Hospital Service Quality Standards Version 5” (HQSV.5) gives
the ability to monitor the clinical outcomes obtained as a result of related services,
with concrete data. obtained as a result of related services, with measurable data.

In this study, “Knee and Hip Prosthesis” clinical indicators of HQS, such as “Ratio of
the re-admission by reason of deep vein thrombosis” and “Ratio of the re-admission
by reason of pulmonary embolism” have been reviewed from the perspective of a
retrospective view. For this purpose, hospital governance of the Izmir Dokuz Eyliil
University Hospital has been given permission to analyze data of the patients with
knee and hip prosthesis. According to the calculated data obtained from the hospital
information management system (HIMS) “Ratio of the re-admission by reason of
deep vein thrombosis” in two months after knee prothesis surgery was found as 0,10%
and “Ratio of the re-admission by reason of pulmonary embolism” in two months after
knee prothesis surgery was found as 0,20% between dates Jan,1st 2010 and Dec,3 1st
2014. The results that emerge as a result of the study is important to visualize the
success about the achievement of the patient care quality goals.

KEY WORDS: Knee and Hip Prosthesis, Deep Venous Thrombosis (DVT),
Pulmonary Embolism(PE), Clinical Indicators, Hospital Service Quality Standards

(HQS), Dokuz Eyliil University (DEU)
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1. GiRiS

“Total Diz veya Kalga Protezi Cerrahisi” giiniimiizde en sik goriilen ortopedik
cerrahi girisimleri arasinda yer almaktadir. Agriy1 gidermek, hareketi
saglamak ve deformiteyi diizeltmek i¢in eklemlerin aginmis yiizleri, 6zel
tasarlanmis malzemelerle kaplanarak yapay bir eklem olusturulur. Yapilan bu
girisimlerin saglik harcamalar1 agisindan incelendiginde dnemli bir biit¢eyi
kapsadig1 goriilmektedir (Klinik Kalite Rehberi Diz Kalca Protezi Rehberi,
2015:16). Diz kalga protezi ameliyatlar1 6zellikle geriatrik hastalarda siklikla
uygulandigi igin, ek kronik hastaliklarla iliskili kardiyovaskiiler veya akciger
iligkili genel komplikasyonlar goriilebilmektedir. Derin ven trombozu (DVT),
alt ekstremite venlerinde gelisen trombiislerle onun dallarinda yarattigi
tikaniklik ve kan akimindaki azalmay1 gostermektedir (Uysal, 2008:35).

Pulmoner Emboli (PE); venlerdeki pihtinin pulmoner dolagima gegmesi ve
genellikle alt ekstremitelerdeki DVT'ndan kaynaklanan, tesadiifen saptanan
asemptomatik emboliden, 6liime neden olan masif emboliye kadar degisik
klinik spektrumu olabilen ciddi bir hastaliktir (Alibaz Oner, 2009:33).

Saglikta Kalite Standartlar1 Hastane Versiyon 5°te tanimlanan artroplasti
gostergelerinin belirlenmis zaman araliklartyla takibi ve ortaya ¢ikan sonuglara
gore gerekli hizmetin verilmesi hasta bakim kalitesini iyilestirecektir (Saglikta
Kalite Standartlari-Hastane,2015:396-397). Gostergelerin hesaplanmasinda
“Klinik Kalite Rehberi Diz Kalga Protezi Rehberi” dokiimaninda belirtilen
gosterge kartlarindaki hesaplama yontemleri kullamilmistir (Klinik Kalite
Rehberi Diz Kalga Protezi, 2015: 31-32).

2. MATERYAL VE YONTEM
2.1. Arastirmanin Amaci

Saglikta Kalite Standartlar1 Hastane Versiyon 5’te yer alan klinik
gostergelerden "Diz Kalga Protezi" basligi altinda bulunan asagidaki standart

ve kapsamindaki indikatorler degerlendirilmistir:

“DP.S3.Diz Cerrahisi ile ilgili tromboembolik olaylarin dnlenmesi i¢in gerekli

ve uygun adimlar atilmalidir” standardi, DP. S3. gostergeleri:

“DP.S3.G3. Derin Ven Trombozu nedeni ile yeniden yatig oran1”
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“DP.S3.G4. Pulmoner Emboli nedeni ile yeniden yatis oran1”

Bu gostergelerle “Derin Ven Trombozu” ve “Pulmoner Emboli” tanisi konulan
hastalarin bakimindaki kalitenin izlenmesi ve degerlendirmesinin yapilmasi

amaglanmistir.
2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini DEU Hastanesi’ne basvuran hastalar olusturmaktir. 1
Ocak 2010 ve 31 Aralik 2014 tarihleri arsinda Diz Artroplastisi olmus veya
“P612420, P612420” nolu “Saglikta Uygulama Tebligi (SUT) kodlarini almis
tekil hastalar ¢calismaya dahil edilmistir. Klinik Diz Kalca Protezi Rehberi’ne
gore yapilan retrospektif analizde 2010 yili i¢in 262, 2011 yili igin 248,
2012 yilt igin 199, 2013 yil1 i¢in 123, 2014 yil1 i¢in 162 olmak {izere toplam
994 tekil hastaya (her biri farkli hasta olmak lizere) ait verilere ulasilmis ve

degerlendirmeye alinmistir.
2.3. Arastirma Materyal ve Yontemi

Dokuz Eyliil Universitesi (DEU) Hastanesi’nde Diz Protezi Operasyonunu
gecirdikten sonra 2 ay igerisinde “Derin Ven Trombozu” (DVT) ve “Pulmoner
Emboli” (PE) nedeni ile yeniden yatan hasta oranlarinin belirlenmesi
amaclanmistir. Bu amacla 1 Ocak 2010 ve 31 Aralik 2014 tarihleri arasinda
diz protezi operasyonu geciren hasta verileri retrospektif olarak incelenmistir.
Rehberde belirtilen operasyon gegirdikten 2 ay icerisinde DVT ve PE goriilen
hastalar1 belirlemek icin de 1 Ocak 2010 — 1 Mart 2015 tarihleri arasindaki
hasta verileri DVT ve PE tanis1 ac¢isindan incelenmistir (Sekil 1, Sekil 2). Bu
veriler farkli tarihlerde HBYS sisteminden ti¢ defa SQL (Structured Query
Language) sorgulari ile kontrol edilmistir. Veriler DEU hastanesindeki biitiin

birimler taranarak elde edilmistir.

DVT tanisi olan hastalar; 182.8, 182.9 ve 180, 180.0, 180.1, 180.2, 180.3, 180.8,
180.9 ve PE tanisi alan hastalar; 126, 126.0, 126.9 ICD-10 (International
Classification of Diseases) kodlarini alan hastalar olarak belirlenmistir.

Klinik Kalite Rehberi Diz Kal¢a Klinik Gostergesine gore; DEU Hastanesinde
muayene olup Diz Protez Ameliyati Yapilan Hasta Orani’ni hesaplamak
icin oncelikle 1 Ocak 2010 — 31 Aralik 2014 yillar1 arasinda hasta masraf
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kartinda “P612420 ve 612420 nolu SUT kodlar1 bulunan kayitlar ayrilip
kaydedilmistir. Diz Protezi Ameliyati olan hastalar icinde ayr1 ayri kaydedilen
verilerdeki ortak tekil hasta sayis1 sonuglart hesaplamaya dahil edilmistir.

Sekil 1. Derin Ven Trombozu Inceleme Y dntemi

01/01/2010-31/12/2014 01/01/2010-01/03/2015
yillart arasinda Diz yillart arasinda Derin
Protezi Operasyonu Ven Trombozu tanisi
olan hastalara ait alan hastalara ait
verilerin ¢ekilmesi verilerin ¢ekilmesi

ICD Tanmi kodlart ile filtreleme

182.8,182.9 ve 180, 180.0, 180.1,
180.2,180.3, 180.8, 180.9

SUT kodlari ile filtreleme
Diz Protezi Operasyonu
P612420, 612420 | sonrasi 2 ay i¢inde Derin
Ven Trombozu Tanist
Alanlarm Filtrelenmesi

Hastane Bilgi
Yonetim Sistemi
Veritabani

“Derin Ven Trombozu Nedeni ile Yeniden Yatis Orani”; derin ven trombozu
nedeni ile hastaneye yeniden yatan diz protezi operasyonu geg¢irmis hasta

sayisinin, diz protezi operasyonu gecirmis toplam hasta sayisina oranidir.

“Pulmoner Emboli Nedeni ile Yeniden Yatis Oran1”’; pulmoner emboli nedeni
ile hastaneye yeniden yatan diz protezi operasyonu geg¢irmis hasta sayisinin,

diz protezi operasyonu geg¢irmis toplam hasta sayisina oranidir.
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Sekil 2. Pulmoner Emboli Inceleme Y 6ntemi

01/01/2010-31/12/2014 01/01/2010-01/03/2015
yillart arasinda Diz yillar1 arasinda
Protezi Operasyonu Pulmoner Emboli
olan hastalara ait tanist alan hastalara ait
verilerin ¢ekilmesi verilerin ¢ekilmesi

l

ICD Tani kodlart ile filtreleme
126, 126.0, 126.9

SUT kodlart ile filtreleme Diz Protezi Operasy-
o onu sonrasi 2 ay i¢inde
P612420, 612420 Pulmoner Emboli Tanis1
Alanlarm Filtrelenmesi
Hastane Bilgi
Yonetim Sistemi
Veritabani

2.4. Veri Kaynag

Arastirmada veriler; 01 Ocak 2010 — 31 Aralik 2014 tarihleri arasinda hastane
bilgi yonetim sisteminde kayitli hasta muayene ve laboratuvar verileri

iizerinden toplanmustir.
2.5. Arastirmanin Sinirliliklarn

Arastirma DEU Hastanesi’ne basvuran hastalar ile sinirli tutulmustur.
Arastirma bulgularin temel olarak DEU Hastanesi ile sinirlandirilmis
olmas1 bu arastirmanin sonuglarma dayanarak tiim Tirkiye i¢in yapilacak
genellemelerin dogruluk derecesi simirlt olacaktir. Ayrica arastirmada elde
edilen verilerin dogru olarak kabul edildigi varsayilmistir.

2.6. Ust Yonetim izni

Calismanin uygulanabilmesi icin 2 Kasim 2015 tarihinde DEU Hastanesi
Bashekimliginden, ¢aligmanin amaci ve yontemi ile ¢alisanlar1 tanimlanarak

(tst yonetim) yazilt izin alimustir.
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3. BULGULAR VE TARTISMA

3.1 DERIN Ven Trombozu Nedeni ile Yeniden Yatis Oram

Klinik Kalite Rehberi Diz ve Kalca Protezi klinik gostergesine gore; DEU
Hastanesi’nde Diz Protezi Operasyonu gegiren hasta sayisi; 2010 yilinda
262 hasta, 2011 yilinda 248 hasta, 2012 yilinda 199 hasta, 2013 yilinda 123
hasta, 2014 yilinda 162 hasta olmak tizere toplamda 994 hastaya ait verilere
ulasilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. DEU Hastanesi’nde Diz Protezi Operasyonu Gegiren Hasta Sayisi

2010 262
2011 248
2012 199
2013 123
2014 162

Diz Protez Ameliyat1 yapilan hasta sayisinin yillara gore azaldigi bulunmustur
(Sekil 3).

Sekil 3. Yillara Gore Diz Protezi Olan Hasta Sayilari

( )

Yillara Gore Diz Protezi Ameliyat Olan Hastalar

300 262 54§

199
200

100

2010 2011 2012 2013 2014

e Yillara Gore Diz Protezi Ameliyat Olan Hastalar
—— Dogrusal (Yillara Gore Diz Protezi Ameliyat Olan Hastalar

N J

Klinik Kalite Rehberi Diz ve Kalga Protezi klinik gdstergesi, DVT Nedeni ile
yeniden yatis gdstergesine gore yaptigimiz calismada; DEU Hastanesi’nde diz

protezi operasyonu gecirdikten sonra 2 ay icinde DVT nedeniyle yatis yapan
1 olgu bulunmustur. Bu olgu 18 Temmuz 2011°de operasyon gegirmis ve 2
ay iginde DVT tanistyla 02 Agustos 2011 tarihinde yeniden yatisi yapilmistir.
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“Derin Ven Trombozu Nedeni ile Yeniden Yatis Oran1” 2011 yilinda %0,4
olup diger yillarda %0 olarak hesaplanmistir (Sekil 4 ).

Sekil 4. Derin Ven Trombozu Nedeni ile Yeniden Yatig Orani

4 )

Derin Ven Trombozu Nedeni ile Yeniden Yatis Orani
0,4
0,3
0,2
0,1
0
2010 2011 2012 2013 2014
- J

3.2 Pulmoner Emboli Nedeni ile Yeniden Yatis Orani

Klinik Kalite Rehberi Diz ve Kalga Protezi klinik gostergelerinden “Pulmoner
Emboli Nedeni ile Yeniden Yatis Oran1” hesaplanirken, 2010-2014 yillan
arasinda DEU Hastanesi’nde Diz Protezi Operasyonu geciren hastalar

incelenmistir.

DEU Hastanesi’nde Diz Protezi Operasyonu geciren hasta sayis1; 2010 yilinda
262 hasta, 2011 yilinda 248 hasta, 2012 yilinda 199 hasta, 2013 yilinda 123
hasta, 2014 yilinda 162 hasta olmak tizere toplamda 994 hastadir.

Klinik Kalite Rehberi Diz ve Kalga Protezi klinik gostergesi, ‘“Pulmoner
Emboli Nedeni ile Yeniden Yatis Orani” iizerine yaptigimiz c¢aligmada;
DEU Hastanesi’nde diz protezi operasyonu gegirdikten sonra 2 ay icinde PE
nedeniyle yatis yapan 2 olgu bulunmustur. 2011 yilinda 248 hastada 1 (%0,40)
ve 2012 yilinda 199 hastada 1 (%0,50) PE nedeniyle yatis oldugu tespit
edilmistir. Diger yillarda PE nedeniyle yeniden yatis (%0) bulunmamaktadir
(Sekil 5).
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Sekil 5. Pulmoner Emboli Nedeni ile Yeniden Yatis Orani

Pulmoner Emboli Nedeni ile Yeniden Yatis Oram

0.5
0,4
0,3
0,2
0,1

2010 2011 2012 2013 2014

N\ J
4. SONUC VE ONERILER

Klinik Kalite Rehberi Diz ve Kalga Protezi Klinik gostergelerinden “Derin
Ven Trombozu Nedeni ile Yeniden Yatig Oran1” igin incelenmistir. 2011 yilinda
248 hastada 1 (%0,40) yatis olup, diger yillarda DVT nedeniyle yeniden yatis
bulunmamaktadir.

Klinik gostergelerden “Pulmoner Emboli Nedeni ile Yeniden Yatis Orani”
verileri de ayrica incelenmistir. 2011 yilinda 248 hastada 1 (9%0,40) ve 2012
yilinda 199 hastada 1 (%0,50) hastanin PE nedeniyle yeniden yatis yaptig
tespit edilmistir. Diger yillarda PE nedeniyle yeniden yatig bulunmamaktadir.

Bu sonuglar ilk etapta tedavinin ¢ok basarili ve etkin oldugunu
diisiindiirmektedir. Buna ragmen “Derin Ven Trombozu Nedeni ile Yeniden
Yatis Oran1” ve “Pulmoner Emboli Nedeni ile Yeniden Yatig Orani” nin
diisiikliigiinde altta yatan nedenler detayli bir sekilde aragtirilmalidir.

Burada hastane klinik verilerinin tam ve dogru toplandigindan emin olmak
gerekir. Elde edilen sonuglar1 analiz etmek ve yorumlamak i¢in sonug deger,
hedef deger ile karsilastirilir. Ancak sonuglari analiz i¢in sadece hedef degerle
kargilagtirmak da yeterli degildir. Sonucun; hedef degerden baska, bir 6nceki
donem degeri, benzer kurumlar ve iilke genelindeki degerlere gore nerede yer

aldiginin da 6nemli oldugu anlasiimistir.

Ayricavarsa, ilgili klinikte calisan personel sayisi ve niteligindeki degisiklikler,
saglik olgusu ile ilgili tani, tedavi ve takip yontemlerinde yapilan kurumsal
degisiklikler gibi ek bilgilerin de gerektiginde kullanilmasinin 6nemi fark
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edilmistir. Analiz yaparken de elde edilen verilerin giivenilirliginin goz
onilinde bulundurulmas: gerekmektedir.

Gosterge yonetimi, bilimsel verilerin ol¢iilebilir degerlere doniistiiriilmesinde
ve bdylece etkin ve verimli bir saglik hizmeti sunulmasinda énemli bir rol
oynamaktadir. Gosterge verilerinin yonetiminde kullanilan gosterge kartlarinin
nasil hazirlanacagi bu noktada ¢ok onem kazanmaktadir. Gostergelerdeki
dahil etme ve diglama kriterlerinin net bir sekilde belirlenmesi ¢ok 6nemlidir.
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