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OZET

Amact: Sandikli Devlet Hastanesi Laboratuvarlarindaki ergonomik riskleri
belirlemek ve caliganlarda ise bagli kas-iskelet sistemi sorunlarini ortaya ¢ikarmakur.

Onemi: Laboratuvar alisanlarinda tekrarlayici fiziksel hareketler, kotii postiirde
caligma, stres, tekrarlayici ve siddetli aktiviteler, mola vermeden uzun siireli ¢alisma ve
kot ergonomik kogullart nedeniyle isle ilgili kas- iskelet hastaliklar1 olusmaktadir.

Yontem: Bu ¢aligma Eylil 2010- Ekim 2010 tarihlerinde 17 laboratuvar
calisani lizerinde, anket ve gdzlem formlari kullanilarak yapilmisur. Veriler Microsoft
Excell, Ergo Fellow 2.0 ergonomi risk degerlendirme programi, SPSS 11.5 istatistik
paket programinda degerlendirilmistir. Istatistik analizlerde ortalama ve standart
sapmalar kullanilmigtir.

Bulgular: Laboratuvar c¢alisanlarinin % 41°i laboratuvar teknisyenleri
olusturmaktadir. Son 12 ayda agri yakinma prevalanst sirtta % 71, omuzda % 71,
belde % 65, boyunda % 65, el bileginde %59 olarak belirlenmistir. Laboratuvarda
ergonomik risk fakeorleri, giiriiltii (2,41 + 0,61), sandalye ve taburenin durumu (2,25
+0,57), is stresi (2,23 + 0,56), titresim (2,11 + 0,85), caligma hiz1 (2,05 + 1,02), ortam
sicakligi (2,00 + 0,70) olarak belirlendi.
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Sonug: Laboratuvar ¢alisanlari ise bagl kas-iskelet hastaliklari i¢in orta derecede
risk alundadir. Ergonomi egitimleri ve girisimlerini kapsayan ergonomi programi
uygulanmasinin yararli olacag: diisiiniilmekeedir.

Anahtar Kelimeler: Ergonomi, Ergonomik risk, Laboratuvar ¢alisanlart

Occupational Musculoskeletal System Troubles and Assessment of Ergonomic
Risks in Laboratory Staff

ABSTRACT

Aim: To define the ergonomic risks in the Laboratories of Sandikli State
Hospital, and to reveal the work-related musculoskeletal system problems in the
laboratory staff.

Importance: Occupational musculoskeletal system diseases appear due to the
recurrent physical movements of workers, working in bad posture, stress, violence,
uninterrupted long-time work, and unsitable ergonomic conditions.

Method: This study was carried out by applying a questionnaire and an
observation form on 17 laboratory workers in September and October 2010. The data
were processed in Elde edile veriler Microsoft Excell, Ergo Fellow 2.0 ergonomy risk
assessment program, and SPSS 11.5. Means and standard deviations were used in the
statistical analysis.

Findings: The laboratory technicians consist the largest portion of the study
group (41%). The pain complaning incidence in last 12 was 71 % on the dorsal
area, 71 % on the shoulders, 65 % on the lumbal area, 65 % on the neck, and 59 %
on the wrist. The noise (2,41 + 0,61), changes in assignments (2,29 + 0,58), quality of
chairs and seats (2,25 + 0,57), working stress (2,23 + 0,56), vibration (2,11 + 0,85),
working temp (2,05 + 1,02), and heat (2,00 + 0,70) were defined as the prominent
ergonomic risk factors in the laboratory.

Conclusion: Laboratory staff are under medium level risk in terms of work-
related musculoskeletal system health problems. A training program in ergonomi is
considered as useful for them.

Key Words : Ergonomy, Ergonomic risk, Laboratory staff

GIRIS

Giiniimiizde hizla gelisen teknoloji, her alanda oldugu gibi ¢aligma
yasaminda da 6nemli degisimleri beraberinde getirmektedir. Bu degisimlerin
bir sonucu olarak, {iretim siirecinde de hizli ve yogun bir makinelesme
yasanmaktadir. Bu hizli degisim, tiretim siirecinde fiilen ¢alisan insanlarin

yeteneklerini bedensel ve distinsel agidan ¢esitlendirmekte ve ¢alisanlar
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tizerinde 6nemli baski yaratmaktadir. Bu durum calisanin verimliligi
tizerinde olumsuz etkilere neden olmaktadir. Bu olumsuz etkilerin ortadan
kaldirilmasi veya etkilerinin minimuma indirilmesi agisindan ergonomi
bityiik 6nem kazanmaktadir. Bu ¢ercevede, verimliligi etkileyen faktorlerden
birisinin ergonomi, bagka bir deyisle ¢alisan ile ¢alisma ortami arasindaki
uyumu ilgilendiren fakeorler oldugunu soyleyebiliriz (Demir, 2004; Kaya,
2008; Oriicii, 2003).

Ergonominin amaglari: ¢alisanin yetenekleri ve is gerekleri arasindaki
dengenin olusturulmast, is¢i glivenligi ve sagligi, verimliliginin iyilestirilmesi,
caligma hayatnin kalitesinin artirilmasidir (Akay, 2003; Kaya, 2008).

Orgiitlerin basarisinda “insan- arag ve gerec-calisma ortam1” uyumu
oldukga biiyiik bir 6neme sahiptir. Gerek is gérenlerin ¢aligma ortami ve arag-
gereclere uyumu, gerekse bu araglarin is gérenlere uygunlugu konusunda
isletmeler bir taraftan cesitli egitim ve gelisim programlari diizenlerken
diger taraftan da is ortaminda fiziksel diizenlemeler yapmaktadirlar. Diger
bir ifade ile is gorenlerin etkin bir sekilde calisabilmesi icin ergonomik
bakimdan gerekli diizenin saglanmasi gerekmektedir (Demir, 2003)

Saglik sektoriinde teknolojinin ¢ok fazla kullanildigr birimlerden
birisi de laboratuvarlardir. Laboratuvarlar 7 giin, 24 saat hizmet veren
tinitelerdir. Laboratuvarlarinin temel islevi hasta viicut sivi ve dokularindan
alinan numunelerden analitik testlerini gerceklestirmek, hekimlere taniy:
dogrulamak ve tedaviyi degerlendirmek amaciyla gerekli bilgileri sunmaktir
(www.ergoworkinggroup.org, 2010)

Laboratuvar caliganlari, dogast geregi birgok tehlikeli maddelere ve
ergonomik risklere maruz kalmaktadir. Laboratuvarla iliskili risk faktorleri
herhangi bir ofistekinden ve genel sanayiden farkli degildir (htep://www.
dehs.umn.edu/ergo_lab_Stressors.htm).

[sleileilgiliaktiviteler sonucunda gelisen ise bagli kas-iskelet hastaliklar1
endiistrilesmis tilkelerde yaygin bir saglik sorunudur ve sakatliklarin 6nde
gelen nedenlerindendir. Oncelikle beli, boynu, elleri, el bileklerini, dirsekleri
ve omuzlart tutar. Calisanin is memnuniyetini, moralini ve verimliligini
olumsuz etkileyen bu sorun, is giinii kayb1 ve sigorta tazminat 6demeleri

nedeni ile topluma maliyeti yiiksektir (Ozcan, 2007).
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Ise baglt kas-iskelet sistemi hastaliklarinin olusumunda rol oynayan
ergonomikfaktorlersunlardir: fiziksel faktorler (kuvvetuygulama, tekrarlanan
hareketler, uygunsuz ve sabit duruslar), gevresel faktorler (titresim, soguk
ya da agirt sicak, kotii igiklandirma, yiiksek giiriltii diizeyleri, kimyasallar),
organizasyonla ilgili fakeorler ve psiko-sosyal faktdrler (asiri is yiikii, yiiksek
hizda ve tekrarli monoton c¢alisma, meslektaglardan gozetmenlerden ve
yoneticilerden yeterince destek alinamamasi) (Ozcan, 2007; Ayanoglu,
2007; Biiker, 20006). Giin igerisinde uygunsuz ¢alisma kogullari ve yetersiz
dinlenme sartlart ile calisan saglik calisanlarinda ortaya ¢ikan kas-iskelet
sistemi agrilarinin viicudun yiik tagiyan boliimlerinde yogunlastg: ve agrili
durumlarin mesai saatleri bitiminde arttg belirlenmistir. (Kitis, 2001).

Ise bagli ana saglik problemi iist ekstremite agrisidir. Ise baglt iist
ekstremite kas-iskelet sistemi hastaliklar1 siklikla boyun-omuz agrilari,
karpal tiinel sendromu, tendinitler, lateral epikondilit, medial epikondilit,
tenosinovitler, tetik parmak gibi hastaliklart icerir. (Yilmaz, 2006; www.
capp.ca, 2010; Tamara, 2010a).

Kas-iskelethasarlanmalarinin erken belirtilerianiden ortaya ¢ikabildigi
gibi uzun bir siire i¢inde yavas yavas da ortaya ¢ikabilir (Akay, 2003). Erken
uyari belirtileri; sisme, uyusma, kizariklik, karincalanma, giicsiizliikeiir
(www.capp.ca, 2010). Mesleki kas-iskelet hasarlanma belirtilerinin erken
dénemde taninmas, ileri donemlerde olusacak hasarlar1 azaltmada ve hizli
bir gekilde tedavilerini saglanmasinda 6nemlidir

Laboratuvar calisanlarinda kas-iskelet sistemi hasarlanmalarinin
olusmasinda etkili olan faktorler: tekrarlayici hareketler, uygun olmayan
postiir, asirt kuvvet kullanimidir (Tamara, 2010b).

Bir yiike karst asir1 kuvvet uygulamak kas ve tendonlar icin risk
olusturabilir. Kaldirma, itme, tasima, ¢ekme, elinde tutma, hareketli bir
nesneyi durdurmak, nesneleri kaygan veya tutmak, araclart asagi bitkme,
titresimli alet veya ekipman kullanma, kétii takilmig ya da uygunsuz eldiven
risk olugturabilir (www.capp.ca, 2010). Insan viicudu biyomekanik olarak
degisik postiir ve aktivitelere kolayca adapte olabilen bir yapiya sahiptir. En
iyi hareket ederek ve pozisyon degistirerek calisir. Kaslar aktif olarak kasilmak

lizere tasarlanmisur ve kaslar gergin olarak kasili kaldiginda pompalama
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ve kan akimi da bozulacaktir. Uzun saatler boyunca oturarak egilmis bir
pozisyonda durmak kaslarda yorgunluga ve pompalama yetersizligi nedeniyle
kan akiminda azalmaya yol acabilir (Yoriikoglu, 2007).

Ayni pozisyonda calisirken viicudun aldigi pozisyon yiiziinden bazi
bolgeler daha fazla risk altindadir. En fazla risk tastyan bolgeler, boyun,
sirt, bel, omuzlar, dirsekler, el bilegi ve parmaklardir. OSHA (Occupational
Safety and Health Administration) mikroskop kullananlarda %50-60
oraninda boyun, %65-70 oraninda omuzlar, %70-80 sirt, %65-70 bel,
%40-60 el bilegi, %25-35 oraninda bacaklar ve ayaklarda etkilenmeler
oldugunu bildirmektedir (Yoriikoglu, 2007).

Laboratuvar Ergonomik Stresérleri arasinda, pipetleme,
mikroskop, laboratuvar tezgahlari, mikrotom, biyolojik emniyet kabinleri
sayilabilir (www.dehs.umn.edu).

1. Laboratuvar tezgihlari;; Uygunsuz laboratuvar tezgihlarinin
kullanimi, diger ergonomik risklerle birlikte ise bagli kas-iskelet hastaliklarina
neden olabilmektedir. Hassas calismalar icin tezgah yiiksekligi 92-107 cm,
hafif igler icin 85-92 c¢m, agir isler icin ise 70-85 cm arasinda olmalidir
(www.esd.Ibl.gov, 2010; Tamara, 2010a).

Ergonomik onlemler: Daima dogru oturma veya nétr ayakta durus
saglanmali, yiiksekligi ayarlanabilir sandalye kullanilmali, ayaklar
yerlestirmek icin ayak destegi bulunmali, ¢alisma oturularak yapilacaksa
caligma tezgahlarinda bacak ve dizler i¢in yeterli bogluk bulunmalidir. Uzun
siire ayakta ¢alismalarda anti-stres paspas kullanilmalidir (www.dehs.umn.
edu; www.esd.Ibl.gov).

2. Mikroskop kullanimi: Uzun siire mikroskopla ¢alisma, boyun,
omuzlar, gozler, sirt, bel ve kollarda / bileklerde baskilar meydana getirebilir.

Ergonomik risk faktorleri: Boyun, bas, sirt ve belin statik durusu,
caligma masasinin altinda yeterli bacak ve diz boslugu olmamasi, kol ve
karpal tiinel bélgesinde temas basinct, yiiksek tekrarlama, goz zorlanmasi ve
yorgunluktur (www.dehs.umn.edu; www.esd.Ibl.gov, 2010).

Ergonomik Onlemler: Mercek yiiksekligi bas ve boyun hizasinda
ayarlanmali, dirsekler viicuda yakin tutulmali, dirsek agist 45 derecenin

alunda olmamali, boyun fleksiyonu <30 derece olmalidir. On kolun keskin
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kenarlarinin temas basinct 6nlemek i¢in yumusak tampon kullanilmalidir.
Yiiksekligi ayarlanabilir sandalyede dik pozisyonda oturulmalidir. Caligma
tezgahinin altinda bacak ve diz icin yeterli bosluk olmalidir. Ayaklar diiz
zemin tizerinde veya ayak destegi bulunmalidir. Calisma sirasinda dinlenme
araliklari diizenlenmelidir (www.esd.lbl.gov, 2010).

3. Pipetleme islemleri: Laboratuvar calisanlarinda siirekli
olarak giinde iki saatten fazla tekrarlanan pipetleme, ergonomik riskler
olusturmaktadir. Pipetlemede parmaklarin siirekli hareketi, bag parmaga
agirt glic uygulanmasi, bilekleri kivirma bitkme, dirseklerin viicuttan uzak
tutulmas, sabit durus, siseleri ve tiiplerin kavranmasi risk olusturur (Kevin,
2004).

Ergonomik Onlemler: Bilek notr pozisyonda calismak, temas
basincini ortadan kaldirmak icin elektronik pipetler kullanmak, yiiksekligi
ayarlanabilir tabure kullanmak, sirt1 ve beli desteklemek, her 20 dakika bir
kiiciik dinlenme molalari vermek, yiiksekligi ayarlanabilir, yuvarlak kenarli
ve disiik parlaklikta calisma yiizeyi ayarlanmak, bas ve omuzun nétral
pozisyonda tutulmasina dikkat etmektir (www.esd.Ibl.gov, 2010; Tamara,
2010b; OHSAH, 2010).

4. Mikrotom kullanim:: Histoloji laboratuvarlarinda manuel doner
mikrotom kullanimi kuvvet gerektirmektedir. Bir giinde ortalama 40 ve 50
kaset veya bloklarla ¢aligtlmakeadir. Mikrotom uygun tezgh yiiksekliginde
yetlestirilmeli, oturarak ¢aligmalarda tezgih yeterince bacaklar i¢in bosluk
saglamali, ayarlanabilir sandalye veya tabure yerlestirilmeli, ayak ve kol
dayama yerleri bulunmalidir. Calisma yiizeyinde keskin kenar olmamalidir.
Mikrotomla calismalarda her 20 dakikada bir dinlenilmelidir (www.dehs.
umn.edu; Tamara, 2010c: 1)

Tirkiyede laboratuvar c¢alisanlarinda kas-iskelet hastaliklarinin
sikligy, risk etkenleri, is giinti kayb1 ve maliyeti konusunda yeterli ¢aligma
bulunmamaktadir. Primer ve sekonder korunmada etkili olduklar
kanitlanarak, gelismis tilkelerde yaygin olarak uygulanan ergonomi egitimive
ergonomik girisimlerin uygulanmasi ve etkinlikleri konusunda da ¢alismalar
kisielidir. Yukarida siralanan sorunlarin ¢oziimlenmesi, calisanlarin sagliginin
korunmasi ve gelistirilmesi, dolayist ile tilkenin toplumsal kalkinmasi ile

yakindan iligkilidir.
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YONTEM

Aragtirmanin Amac:

Sandikli Devlet Hastanesi Laboratuvarindaki ergonomik riskleri
belirlemek ve calisanlarda ise bagli kas-iskelet sistemi sorunlarini ortaya

cikarmaktir.

Arastirma Evreni, Ornekleme Hacmi:

Aragtirmanin evrenini Sandikli Devlet Hastanesi Laboratuvarindaki
18 ¢alisan olusturmaktadir. Bir ¢alisan izinli olmasindan dolay1 arastirmaya

katilamamugtir. Arastirmaya katilim orant % 94,4'diir

Veri Toplama Araglar:

Veri toplama araci olarak anket ve iki gozlem formu kullanilmigtir.
Anket formunda 3 béliim bulunmaktadir. Birinci bolimde katulimcilarin
demografik bilgileri ve c¢alisma 6zelliklerinin  yer aldigt 8 soru
bulunmaktadir. Ikinci bsliimde kas-iskelet yakinma ve siddeti ile ilgili 42
soru bulunmaktadir. Ugiincii boliim ise gevresel ve is yonetimi riskleri ile
ilgili 11 soru bulunmaktadir.

Kas-iskelet sistemi ile ilgili yakinmalar Nordic Musculoskeletal
Questionnaire ile sorguland: (Dickonson, 1992: 3). Kas-iskelet sisteninde
yakinmalarin siddetinibelirleyen sorular Ozcan tarafindan yapilan “Bilgisayar
Kullanicilarinda Kas Iskelet Hastaliklart. Sikligr ve Risk Etkenleri Tarama
Formu” adli ¢alismadan alinmugtir (www.ergonomistanbul.com, 2010).

Laboratuvarlardaki cevresel ve is yonetimi risk fakedrleri belirlemek
amactyla Kanada Petrol Ureticileri Dernegi tarafindan hazirlanan ergonomik
riskleri tanima ve degerlendirme kilavuzundaki degerlendirme formlarindaki
bilgiler bu ¢aligmada kullanilmistir (www.capp.ca, 2010). Ayrica ¢calismada,
hizli tiim viicut postural degerlendirme formu ile isyeri diizeni gozlem
formlar1 kullanilmistir.

Hizlr Tiim Viicut Postural Degerlendirmesis Hignett ve Mc Atamney
(2000) tarafindan gelistirilen, Rapid Entire Body Assesemnent (REBA),
isle ilgili kas-iskelet hasarlanmalarinda riskleri tahmin etmek i¢in kullanilan
bir yéntemdir. REBA, ozellikle saglik ve diger hizmet sektorlerinde
bulunan gesitli ongoriilemeyen c¢alisma duruglarini degerlendirmek igin

tasarlanmustir.
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Sekil 1. Hizli Tam Viicut Postural Degerlendirme (REBA) Analizi Aract

REBA Employee Assessment Worksheet
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Kaynak; http://personal.health.usf.edu/tbernard/HollowHillsy REBA

Laboratuvarda oturma ve ayakta olan ¢alismalarda is yeri diizenindeki
risk faktorleri belirlemek amaciyla Kanada Petrol Ureticileri Dernegi
tarafindan hazirlanan ergonomik riskleri tanima ve degerlendirme kilavuzu
kullanilmigtir (www.capp.ca, 2010).

Arasuricilar tarafindan laboratuvar ¢alismalarinin en yogun oldugu
saatlerde ve 5 dakika zaman igerisinde, her bir ¢alisan i¢in ayr1 ayri gézlem
yapilmistur.

Verilerin Degerlendirilmesi

Hizli Tim Viicut Postural Degerlendirmesi (REBA) aracindaki
bilgiler Ergo Fellow 2.0

Ergonomi Risk Degerlendirme Programina (www.fbfsistemas.com)
aktarilarak skorlar elde edilmistir.

Hizly tiim viicur postural degerlendirilmesi; ihmal edilebilir risk (1
puan), diisiik risk (2-3 puan), orta derecede risk (4-7 puan), en kisa zamanda

degisikliklerin yapilmasi gerekli yiiksek derecede risk (8-10 puan) ve hemen
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degisiklik yapilmasi gerekli yiiksek risk (11-15 puan) seklindedir (Hignett
ve McAtamney, 2000).

Caligma ortamina ait cevresel faktiorler; aydinlatma, nesnelerin sicakligy,
giiriiledi, titresim, ortamin sicakligy gibi ozellikler katulimeilar tarafindan
diistik risk (1), ortarisk (2) ve yiiksek risk (3) seklinde puanlanmuistir. Toplam
puana gore cevresel faktorler, diisiik risk (0-7 puan), orta derecede risk (8-
13 puan), Yiiksek risk (14 puan ve yukarist) seklinde degerlendirilmistir.

Is yonetimine ait faktorler; giinliik galisma molalari, gorev degiskenligi,
calisma hizi, is tizerinde kontrol, isin yarattg stres gibi 6zellikler katulimeilar
tarafindan dusiik risk (1), orta risk (2) ve yiiksek risk (3) seklinde
puanlanmistir. Toplam puana gore is yonetimi fakeorleri, disiik risk (0-9
puan), orta derecede risk (10-14 puan), Yiiksek risk (15 puan ve yukarisi)
seklinde degerlendirilmistir.

Oturma olan is yeri diizeni faktorleri; calisanin oturma siiresi, ekrana
bakis diizeyi, kullanilan arag ve gereclerin uzakligi, oturus sekli, koltuk
ayar1, koltuk konumlandirilmasi gibi 6zellikler arastirmaci tarafindan
gozlemlenerek diisiik risk (1), orta risk (2) ve yiiksek risk (3) seklinde
puanlanmistir. Toplam puana gore oturma olan is yeri diizeni faktdrleri,
diistik risk (0-9 puan), orta derecede risk (9-15 puan), yiiksek risk (15 puan
ve yukarist) seklinde degerlendirilmistir.

Ayakta yapilan ¢alimalarda is yeri diizeni faktorleri; calisma alaninda
yatay uzanma, is istasyonunu yiiksekligi, zemin {izerinde yiiriiyiis, calisma
alaninda gezinme gibi 6zellikler arastirmaci tarafindan gozlemlenerek diisiik
risk (1), orta risk (2) ve yiiksek risk (3) seklinde puanlanmistir. Toplam
puana gore oturma olmayan is yeri diizeni faktorleri, dusiik risk (0-6
puan), orta risk (7-10 puan), yiiksek risk (10 puan ve yukarisi) seklinde
degerlendirilmigtir.

Aragtirmada Kullanilan Istatistikler

Calismada elde edilen bulgular degerlendirilirken, istatistiksel
analizler icin SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for Windows
11.5 programu ile Ergo Fellow 2.0 Programi kullanilmugtir. Calisma verileri
degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlarin (ortalama, standart
sapma) yant sira niceliksel verilerin karsilagtirilmasinda normal dagilim
gosteren parametrelerin gruplar arasi karsilagtirmalarinda One-way ANOVA

testi kullanilmigtir.
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BULGULAR

1. Sosyo - demografik bulgular

Laboratuvar c¢alisanlarinin %41’si laboratuvar teknisyeni, %18’st
uzman hekim, %47’si kadinlardan olusmaktadir. Laboratuvar calisanlarin
%>59’u gorev yaparken sag elini, %12i ise sol elini kullandigini, %47’si

egzersiz yapugini ve %47'si sigara ictigini belirtmislerdir.

Tablo 1. Laboratuvar Calisanlarin Demografik Ozellikleri

UNVAN SAYI (n = 17) Yiizde (%)
Uzman Hekim 3 18
Teknisyen 9 41
Hemygire 1 6
Temizlik Elemani 2 12
Bilgi Islem elemant 2 12
CINSIYET

Erkek 9 53
Kadin 8 47
CALISMA SURESI

0-5yil 10 59
6-10yil 1 6
11-15yl 4 24
16 -20 yil 2 12
YAS

20-29 2 12
30 -39 14 82
40 - 49 1 6
KULLANDIGI EL

Sag 10 59
Sol 2 12
Her ikisi 5 29
EGZERSIZ YAPMA DURUMU

Yapiyor 47
Yapmuyor 53
SIGARA ICME DURUMU

I¢iyor 8 47
[¢miyor 9 53
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2. Kas-Iskelet Sistemi Sorunlarinda Igle Ilgili Bulgular

Son 12 ayda agr1 yakinma prevalansi bélgelere gore aragtirildiginda;
sirtta %71, omuzda %71, belde %65, boyunda %65, el bileginde %59
olarak saptanmustir.

Grafik 1. Son 12 ayda Goriilen Kas-Iskelet Sistemi Belirtilerinin Viicut
boliimlerine Gére Dagilimi

Ayak bilegi

El bilegi
Onkol
Dirsek
Omuz

Boyun

Son 12 ayda kas-iskelet sistemi sorunlarinin siddeti; ¢ok hafif (1-2),
hafif (3-4), orta (5), fazla (6-7), Cok fazla (8-9), dayanilmaz (10) seklinde
degerlendirilmistir (Ozcan, 2007).

Calisanlarda agr1, act ve yanmanin bel bélgesinde (6,10 + 2,51) fazla
diizeyde, sag el ve sag el bileginde (4,75 + 1,25), sag dirsek ve sag 6nkolda
(5,55 + 1,58) orta diizeyde oldugu saptanmustir.

Tablo 2. Son 12 ayda kas-iskelet sistemi sorunlarinin siddeti

Ortalama Standart sapma
Boyun ve sirt 4,52 1,97
Sag omuz ve kol 4,36 1,43
Sol omuz ve kol 3,00 0,81
Sag dirsek ve énkol 4,75 1,25
Sol dirsek ve 6nkol 3,45 1,57
Sag el bilegi ve el 5,55 1,58
Sol el bilegi ve el 4,40 1,81
Bel 6,10 2,51

Son bir yil icerisinde kas-iskelet sistemi sorunlarindan dolay: doktora
bagvurma sayisi incelendiginde ¢alisanlarin, %11,8’inin 1, %23,5’inin 2-4,
%11,8’inin 5'den fazla bagvuru yapuklar: belirlenmistir.
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Grafik 2. Son bir yil icerinde Kas-iskelet sistemi sorunlarindan doktora

bagvurma durumu

52,9

50

30
23,5

20 -
11,8 11,8

10 4

HIC 1 KEZ 2-4 KEZ 5+ KEZ

Son bir yil icerisinde kas- iskelet sistemi sorunlarindan dolay: ilag
kullanma durumu incelendiginde, ¢alisanlarin %42,2’si 1 hafta, %17,1’i 2
hafta, %11,8’i 3 hafta ila¢ kullandiklarini belirtmislerdir.

Grafik 3. Son bir y1l icerinde kas-iskelet sistemi sorunlarinda ila¢ kullanma

durumu
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25 ~

HiC 1-7 GUN 8-14 GUN 15-28 GUN

3. Huzli tiim viicut postural degerlendirme (REBA) bulgular:

Calisanlarin patolojik kesit alma, hormon cihazinda ¢aligma, kiiltiir
bakma, eliza cihazinda ¢alisma, kan grubu tayini calismasi ve masadan
idrar numune kaplarini alirken ¢aligma postiirleri, Hignett ve Mc Atamney
tarafindan gelistirilen Rapid Entire Body Assesement (REBA) skoru
kullanilarak risk degerlendirilmesi yapilmistir.
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Tablo 3. Calisanlarin hizli viicut postural degerlendirilmesi

1 A Patolojik kesit alma 5 ORTA
2 B Hormon cihazinda ¢alisma 3 DUSUK
3 C Kiiltiir Bakma 4 ORTA
4 D Kiiltiir Bakma 3 DUSUK
5 E Eliza cihazinda ¢alisma 4 ORTA
6 F Hormon cihazinda ¢alisma 5 ORTA
7 G Eliza cihazinda ¢alisma 3 DUSUK
8 H Eliza cihazinda calisma 4 ORTA
9 I Patolojik kesit alma 4 ORTA
10 ] Kan grubu ¢alismast 9 YUKSEK
11 K Kan grubu caligmasi 8 YUKSEK
12 L Hormon cihazinda ¢alisma 5 ORTA
13 M Kan grubu ¢aligmasi 11 YUKSEK
14 N Masadan idrar numunesi alma 7 ORTA
15 O Masadan idrar numunesi alma 10 YUKSEK
16 P Masadan idrar numunesi alma 5 ORTA
17 R Masadan idrar numunesi alma 3 DUSUK
ORTALAMA 5,47+2.57

Laboratuvar calisanlarinin ayakta yaptiklar: gorevlerde viicut postiirii
degerlendirmesi sonucunda, calisanlarin %5,8’i ¢ok yiiksek, %17,6%:
yiiksek, %52,9’u orta, %23,5’1 diisiik diizeyde risk altndadir.

Grafik 4. Calisanlarda risk diizeylerinin dagilimi

60 -
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40 4
30 o

20 A
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T
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Yapilan gorevlere gore viicut postiiriiniin degerlendirilmesinde; viicut
masada kan grubu tayinin yapilmasinda ¢alisanlarin (9,33 + 1,52) yiiksek
risk altinda, masadan idrar numune tiiplerini alinmasinda (6,25 + 2,98) ise
orta derecede risk altinda olduklari saptandi. Gérevlerin viicutta olugturdugu
riskler arasinda anlamli bir fark vardir (p= 0.019).

Tablo 4. Gorevlere gore tiim viicut risk degerlendirilmesi

Gorevler n| Mean |Std. Deviation| F P
Patolojik kesit alma 2| 4,50 ,70
Zf;jldan idrar numunesi tiiplerini 4| 625 2,98
Kan grubu ¢alismast 31 9,33 1,52
Hormon cihazinda ¢alisma 3| 433 1,15 433751 0,019
Kiiltiir 2| 3,50 ,70
Eliza cihazinda Calisma 3| 3,66 ,57
TOPLAM 17| 5,47 2,57

Sekil 1. Viicut postiir degerlendirilmesinden 6rnekler

REBA Skoru: 4

REBA Skoru: 11 REBA Skoru: 4
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4. Cevresel faktorlerin degerlendirilmesi

Kaulimcilar tarafindan en diisiik risk (1), orta diizeyde risk (2) yiiksek
derecede risk (3) seklinde puanlanarak yapilan degerlendirme sonucunda,
genel olarak cevresel faktorler orta derecede riskli bulunmustur (9,23 + 2,38).
Cevresel risk faktorleri en fazla sirast ile giiriiltii (2,41 + 0,61), titresim (2,11 + 0,85),
ortam sicakligi (2,00 + 0,70) dir.

Tablo 5. Cevresel risk faktérlerin durumu

N | Minimum | Maximum | Mean S,td°.
Deviation

Aydinlatma 17 1,00 3,00 1,47 79
Nesnelerin sicaklig 17 1,00 3,00 1,23 ,56
Giiriiltii 17 2,00 3,00 2,41 ,61
Titresim 17 1,00 3,00 2,11 ,85
Ortam sicaklig 17 2,00 3,00 2,00 ,70
TOPLAM 17 7,00 15,00 9,23 2,38

5. Is yonetimi ile risklerin degerlendirilmesi

Katilimeilar tarafindan en diistik risk (1), orta diizeyde risk (2), yitksek
derecede risk (3) seklinde puanlanarak yapilan degerlendirme sonucunda,
genel olarak is yonetimiyle iligkili faktorler orta derecede riskli bulunmugtur
(11,82 + 2.53). Is yonetimi risk faktorleri sirastyla gorev degisikligi (2,29 +
0,58), stres (2,23 + 0,56), calisma hiz1 (2,05 + 1,02) dir.

Tablo 6. Is yonetimi ile ilgili faktorlerin durumu

N | Minimum | Maximum| Mean S-td..
Deviation

Mola siiresi 17 1,00 3,00 2,05 ,96
Caligma siiresi 17| 1,00 3,00 1,94 ,55
Gorev degisiklisi 17| 2,00 3,00 2,29 58
Caligma hizt 17 1,00 3,00 2,05 1,02
i§ kontrolii 17 1,00 3,00 1,23 ,56
[s yaratug; stres 17| 1,00 3,00 2,23 ,56
TOPLAM 17 7,00 15,00 11,82 2,53

6. Oturma olan ¢aligmalarda is yeri diizeni ile iligkili faktérlerin
degerlendirilmesi

Aragtirmacilar tarafindan en diistik risk (1), orta diizeyde risk (2),
yiiksek derecede risk (3) seklinde puanlanarak yapilan degerlendirme
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sonucunda, genel olarak oturma olan igyeri diizeni faktérleri orta derecede
riskli ¢ikmistir (10,29 + 2.80). Oturma olan isyeri diizeni risk faktdrleri en
fazla sirasi ile koltuk konumlandirmasi (2,25 + 0,57), koltuk ayar1 (2,00 +
0,00) ve oturus sekli (1,75 + 0,44) dir.

Tablo 7. Oturma olan is yeri diizeni ile iliskili faktorlerin durumu

N |Minimum | Maximum | Mean S,td',
Deviation

Oturma siiresi 17 1,00 2,00 1,37 ,50
Ekrana bakis 17 1,00 2,00 1,12 ,34
Ekrana gérme agist 17 1,00 2,00 1,31 47
Kullanilan arag gere¢ uzakligs | 17 1,00 2,00 1,12 ,34
Oturus sekli 17 1,00 2,00 1,75 44
Koltuk ayari 17 2,00 2,00 2,00 ,00
Koltuk konumlandirmast 17 1,00 3,00 2,25 57
TOPLAM 17 1,00 13,00 10,29 2,8

3.7. Ayakta yapilan caligmalarda is yeri diizeni ile iligkili
faktorlerin degerlendirilmesi

Aragtirmacilar tarafindan en dustk risk (1), orta diizeyde risk (2)
yiiksek derecede risk (3) seklinde puanlanarak yapilan degerlendirme
sonucunda, genel olarak ayakta calismalarda is yeri diizeni faktorleri orta
derecede riskli ¢cikmistir (9,35 £ 0,99). Ayakta ¢alismalarda isyeri diizeni risk
faktorleri en fazla sirasi ile zeminin esnek olmamasi (3,00 + 0,00), ayakta
sabit durma (2,82 + 0,52) dir.

Tablo 8. Ayakta yapilan calismalarda is yeri diizeni ile iligkili fakedrlerin

durumu
N | Minimum | Maximum| Mean Defit:t.ion

E;lfrrn": alaninda yaay 17| 1,00 1,00 1,00 ,00

s istasyonun yiiksekligi 17| 1,00 3,00 1,52 71
Zeminin Esneksizligi 17 3,00 3,00 3,00 ,00
Ayakta sabit durma 17 1,00 3,00 2,82 ,52
Calisma alaninda gezinme 17 1,00 1,00 1,00 ,00
TOPLAM 17 7,00 11,00 9,35 99
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Laboratuvar ortamindaki ergonomik faktorler, genel olarak % 44,5’
disiik, % 31,7’si orta, % 23,8’ yitksek derecede risk olusturmaktadir.

Cevresel faktorler genel olarak %42,4’t disitk diizeyde, %30,5’i
orta diizeyde, %27,0’1 yiiksek diizeyde riskli olarak belirlenmistir. Cevresel
faktorler igerisinde giiriileii (%47,7) ve titresim (%41,2) yiiksek ylizeyde
risklidir. Ortam sicakligi (%52,9) orta derecede riskli olarak belirlenmistir.

Is yonetimi ile ilgili fakeorler, genel olarak %33,3’1 diisiik diizeyde,
%36,2’si orta diizeyde, %30,3’1i yiiksek diizeyde riskli olarak belirlenmistir. I
yonetimi faktorlerinin igerisinden ¢aligma hizi (%52,9), dinlenme araliklari
(%47,1) yiiksek diizeyde; ¢alisma monotonlugu (%70,6), is degiskenliginin
azlig1 ise orta diizeyde riskli olarak belirlenmistir.

Oturarak calisma ortamlarindaki is yeri diizenine ait faktorler, genel
olarak %49,57’si diisiik diizeyde; %46,2’si orta diizeyde; %4,2’si yiiksek
diizeyde riskli olarak belirlenmistir. Oturarak ¢alisma ortamlardaki is yeri
diizenine ait fakedrlerin igerisinde koltuk, sandalye ayarinin tam olarak
yaptlmamast (%100), oturus sekli (%70,5) orta diizeyde riskli olarak
belirlenmistir.

Ayakta calisma yapilan ortamlarindaki is yeri diizenine ait faktorler
genel olarak %52,9’u diisiik diizeyde, %6,9’u orta diizeyde, %40,0’1 yiiksek
diizeyde riskli olarak belirlenmistir. Ayakta ¢alisma yapilan ortamlarindaki
is yeri diizenine ait faktorlerin icerisinde zeminin esnek olmamasi (%100),
ayakta sabit olarak caligma yiiksek diizeyde, is istasyonunun yiiksekligi
(%29,4) orta derecede riskli olarak belirlenmistir.

Tablo 9. Ergonomik fakedrlerin risk diizeylerine gore dagilimi

ERGONOMIK FAKTORLERI RiSII)(UlgggEYi RiSI? ]I;%%EYi Ri;{II(J I;%]Tillf:Yi
CEVRESEL FAKTORLER Say1 % Say1 % Say1 %
Aydinlatma 12 70,6 2 11,8 3 17,6
Nesne sicakligi 14 824 2 11,8 1 59
Giiriiltii 1 59 8 477 8 47,7
Titresim 5 294 5 294 7 412
Ortam sicaklig1 4 235 9 529 4 235
IS YONETIiMi FAKTORLERI | Sayr % Say1 % Say1 %
Mola siiresi 7 41,2 2 11,8 8 47,1
Caligma siiresi 3 17,6 12 70,6 2 11,8
Gorev degisikligi 1 59 10 58,8 6 353
Caligsma hiz1 8 470 0 0 9 529
Is kontrolii 14 824 2 11,8 1 59
Is yarattig1 stres 1 59 11 64,7 5 294
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%2%1;{1}43&%%}? 029 Say1 % Say1 % Say1 %
Oturma siiresi 11 64,7 6 353 0 0
Ekrana bakis1 14 82,3 3 17,6 0 0
Ekrana gérme agist 12 70,5 5 295 0 0
Kullanilan arag¢ gerec uzakligi 15 88,2 2 11,7 0 0
Oturus sekli 5 294 12 70,5 0 0
Koltuk ayar1 0 0 17 100,0 0 0
Koltuk konumu 2 11,7 10 58,8 5 313
S%I;Ié;g? (GAILIE L RO Say1 %o Say1 %0 Say1 %o
Araglara uzanma uzaklig1 17 1000 0 0 0 0
Is istasyonu yiiksekligi 10 58,8 5 294 2 11,8
Zemin esneksizligi 0 0 0 0 17 1000
Ayakta Sabit durma 1 59 1 59 15 88,2
Caligma alaninda gezinme 17 1000 0 0 0 0
TOPLAM 174 445 124 31,7 93 23,8
TARTISMA

Sagliga yonelik risk faktdrlerinin onlenmesinde ergonomik tasarim
giderek 6nem kazanmaktadir. Calisma kosullar1 ergonomik normlara
uygun yapilandirilmadiginda, calisma ortam: ergonomik ilkelere gore
diizenlenmediginde, kisacasi ¢alisma ortami ergonomik olmadiginda sagliga
yonelik sorunlarin artmasi kaginilmaz olacakur.

Calisma yerlerinin ergonomik analizi incelenirken ¢aligma postiirleri
ve ekstremitelerin hareketleri 6nem kazanir. Calisma postiirleri agisindan
calisanlar degerlendirildiginde, giin boyu ayakta calistiklari, ¢alisirken daha cok
tist ekstremitelerini kullandiklari gzlenmistir. Postiir ve hareketler konusunda
calisanlar ergonomik prensipleri uygulayamadiklari dolayisiyla viicudun
uygunsuz bir postiiral yiiklenme ile kargt karstya oldugu goriilmiistiir.

Janowitz'in (2006) Amerikada 6000 hastane ¢alisan: iizerinde REBA
yontemi ile yapug calismada, teknik pozisyonlarda REBA skoru 5.5 + 1.6,
hemsirelerde ise 5.1 + 1.1 olarak saptanmigtir. Janowitzin ¢aligma bulgusu
ile alismamizdaki REBA skoru (5,47 + 2,57) uyumlu ¢ikmistir. Laboratuvar
calisanlarinin viicut posturii ydniinden orta derece risk altindadir.

En genel tanimiyla durus (postiir), viicudun, bagin, govdenin,
kol ve bacaklarin bosluktaki konfigiirasyonu, uygun dizilimi olarak
tanimlanmakreadir. Calisma durusu ise bu tanima bagli olarak, viicudun,

bagin, govdenin, kol ve bacaklarin yapilan ise ve isin 6zelliklerine gore dizilimi
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seklinde tanimlanmaktadir. Uygun olmayan duruslar ise bir veya birden
fazla uzvun, hareketsiz viicut durusundan sapmast olarak tanimlanmaktadir
Durus, stres ve is sirasinda duyulan rahatsizligin minimize edilmesi ve
saglikli calismay1 saglamak, isin performans degeri kadar onemlidir. Eger
durus dogru degilse, bu calisana stres, yorgunluk ve agr1 olarak geri doner.
Calisan kaslar1 kendini yenileyene kadar ¢aligmasina ara vermek zorunda
kalir (Akay ve ark., 2003).

Caligma sirasinda hatali durus bigimleri is istasyonunun kotii
tasarimina bagli olabilir. Gévdenin nétral pozisyonu ayakta, herhangi bir
biikiilme olmaksizin olan durumudur. Sagital diizlemde gévdenin egilmesi,
ayakta iken ellerin seviyesinin altinda bir cisim kavramak veya viicuttan ¢ok
uzak bir cisme ulagmak i¢in olabilir. Bu nétral olmayan durumlarin lokal
kas yorgunluguna ve yiiksek sirt agrist hizlarina yol agugini gostermektedir
(Giiler, 2001).

Ayakta calisanlar igin ¢alisma alanlari 6yle diizenlenmelidir ki,
birey dik durabilmeli ve ¢alisma esnasinda kolunu rahatlikla hareket
ettirebilmelidir. Ayakrta calisilan yiizeyler uygun bir ¢alisma durusuna izin
vermelidir. Caligma sirasinda kolunu rahatlikla hareket ettirebilmesi i¢in
dirsek, calisilan platformdan daha yiiksek olmalidir. Yiiksek bir platformda
calisma dirseklerin biikiilmesine ve omuzlarin yukari kaldirilmasina neden
olarak, kiigiik kas gruplarinda gerilim ve yorgunluk yaratir. Cok algak bir
platformda ¢alisma ise bireyin egilmesine neden olarak sirt kaslarini yorar
(Ilge, 2007).

Calismamizda ayakta ¢alisma yapilan ortamlarindaki i yeri diizenine
ait fakedrler genel olarak %52,9’u disiik diizeyde, %6,9’u orta diizeyde,
%401 yiiksek diizeyde riskli olarak belirlenmistir. Ayakta ¢alisma yapilan
ortamlardaki is yeri diizenine ait faktorlerin igerisinde ayakta sabit olarak
caligma yiiksek diizeyde, is istasyonunun yiiksekligi (%29,4) orta derecede
riskli olarak belirlenmistir.

Oturarak calisma orani giderek artmaktadir. Oturma, ayak ve alt
ekstremite dokularinin yapug agirlik etkisinin azalmasi, kas aktivitesinin
azalmasina bagli olarak viicudun enerji harcamasinin azalmasi, hassas el
isleri i¢in govdenin stabilizasyonunun saglanmas: gibi nedenlerle bircok
ergonomik avantaj saglamakrtadir. Temel dezavantaji ise omurga tizerindeki

stresin artmasidir (Giiler, 2001).
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Oturarak ¢alismalarda sandalyenin durumu ¢ok 6nemlidir Sandalyede
en 6nemli noktalardan birisi sirt destegi ile oturma yiizeyi arasidaki agidir. Bu
ag1 arttikea pelvik rotasyon ve lomber diizlesme azalir. Bu, oturma tablasinin
hafifce horizontaldan asag1 egilmesiyle veya sirt desteginin vertikalden geriye
dogru egilmesiyle saglanabilir. Otururken is¢inin 6ne dogru egilmesini
gerektiren islerde 6ne egimli oturma tablalari kullanilir. Ayrica laboratuvar
caligmalari, oturma yiizeyi ile sirt destegi arasindaki aginin 90-110 derece
arasinda degistirilmesinin diskler arasi basinct %50 oraninda azaltugini
gostermektedir. Sirt destegine lomber destegin eklenmesi, diskler arasi
basinci da azaltmaktadir (Giiler, 2001).

Sandalye tasariminda oturma yiizeyinin yiiksekligi ve bicimi de
onemlidir. Eger cok yiiksek olursa is¢inin ayag sallanir. Kalganin alunda
basinca yol agar. Eger ¢ok alcak olursa kalcalar oturma tablasina iyi temas
edemez, ¢evre dokularina agir1 yiik biner. Miimkiin oldugunda sandalye
ve calisma ortaminin uzun siireli statik postiirii engelleyecek bigimde
tasarimlanmasi gerekir (Giiler, 2001).

Calismamizda oturma olan igyeri diizeni faktorleri orta derecede riskli
ctkmistir (10,29 + 2.80). Oturma olan isyeri diizeni risk faktdrleri en fazla
strast ile koltuk konumlandirmasi (2,25 + 0,57), koltuk ayar1 (2,00 + 0,00),
oturus sekli (1,75 + 0,44) dir.

Calisanlar, kendilerini rahat hissettikleri is kosullarinda verimli
calisabilirler. Kotii ¢alisma kosullari; yetersiz aydinlatma, havalandirma,
1sitma ve benzeri gibi ¢alisma ortaminin fiziksel kosullarinin uygunsuzlugu,
giiriiltli, az ya da gok 1s1 ve hava akimi gibi fiziksel kosullar ¢alisan bireylerin
hem fiziksel hem de ruhsal sagligini olumsuz yonde etkiler (Hayta, 2007).

Calismamizda cevresel faktorler genel olarak %42,35’i disiik
diizeyde, %30,58’i orta diizeyde, %27,05’i yiiksek diizeyde riskli olarak
belirlenmistir. Cevresel faktorler icerisinde girilti (%47,7), titresim
(%41,2) yiiksek ytizeyde risklidir. Ortam sicakligr (%52,9) orta derecede
riskli olarak belirlenmistir

Bugiin son teknolojik gelismeler, fiziksel iglerin zorlugunu biiyiik
olclide azaltmakla beraber, bu kez artan is hizi ve is hazirlama siiresinin
kisalmasi psiko-fiziksel is yiikiinti arttirmakeadir. Bu degisiklikler calisanlarin
yorgunluklarini gidermeleri ve enerjilerini yeniden kazanmalari igin is-
giinii stiresinde aralar verilmesini gerekli kilmaktadir. Bu aralar siiresince

calisanlarin iglerini birakmalari ve dinlenmeleri gerekmektedir. Kesintisiz
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is-gliniintin uygulandig: isletmelerde ¢alisanlarin serbest zamani azalmakta
ve yorgunluklari artmaktadir. Bu durum ise is kazalarinin gerceklesmesine
neden olmaktadir (Hayta, 2007).

Calismamizda is yonetimi ile ilgili faktorler genel olarak %33,33’i
disiik diizeyde, %36,27’si orta diizeyde, %30,39’u yiiksek diizeyde riskli
olarak belirlenmistir. Is yonetimi faktorlerinin icerisinden calisma hizt
(%52,9), dinlenme araliklar1 (% 47,1) yiiksek diizeyde, calisma monotonlugu
(%70,6), is degiskenliginin azlig1 orta diizeyde riskli olarak belirlenmistir.

SONUC

Caligan sagligi ve giivenligi acisindan, laboratuvar calisanlarinin
fiziksel, mental ve sosyal agidan korunmasi, ¢alisma ortami kosullarindan
kaynaklanan rahatsizliklar nedeni ile iglerini kaybetmelerinin dnlenmesi,
calisma alanlarindaki sagliga zararli etkenler kargisinda her tiirlii koruyucu
onleminalinmasi, uygun ¢alisma ortami kogullarinin (1s1, nem, havalandirma,
aydinlatma, giiriiltii, temizlik ve bakim, v.b.) saglanmasi gerekmektedir.

Boyle bir calisma ortaminin saglanmasi durumunda, ergonomik
ortamda ¢alismanin getirdigi saglik ve giivenlikle meslek hastaliklarinin
azaltlmasi ve caliganlarin daha az yorulmast saglanacakur.

Fiziksel aktivite gerektiren laboratuvar ortaminda calisanlar kas-
iskelet hastaliklart igin orta diizeyde risk altindadir. s yerinde kas-iskelet
hastaliklari icin riskleri kontrol altina almak amaciyla uygulanacak ergonomi
egitimlerini ve girisimlerini kapsayan katlimci ergonomi programinin

yararli olacagini diistiniiyoruz.
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