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ABSTRACT

Innovation isn’t only a success factor for an organization’s competitive advantage, but also an
important driver for economic development. Today, all organizations need to have a stronger
innovation capacity and change power for their survival and development. Innovation is the
intrinsic force of economic development and also a fundamental part of the optimization of the
industrial structure. Therefore, all organizations should develop and strengthen innovative
working behavior to create a new model of development and a new economic growth point.
The main starting point of the research is to deal with the studies investigating the effect of the
transformational leadership style, which is the most associated with innovative work behavior
among modern leadership styles, and the leader-member exchange theory, which is seen as the
main part of this process, on the innovative work behavior of employees, to contribute to the
literature for further research by drawing a general framework with a systematic review.
Scopus (n=6), Web of Science (n=65), Emerald Insight (n=5), EBSCOhost (n=4), Google
Scholar (n=26), ULAKBIM (n=5), 111 studies reached, including after removing the duplicates,
80 articles were limited within the framework of the determined criteria. The remaining 10
articles were systematically reviewed, and findings were summarized. The selected articles for
the systematic review demonstrate that the transformational leadership style and leader-
member exchange directly affect innovative work behavior, while the leader-member exchange
mediates this relationship.
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inovasyon, bir érgiitiin yalnizca rekabet avantaji icin sadece bir basar1 faktorii degil, ayni
zamanda ekonomik kalkinma i¢in de dnemli bir itici giigtiir. Bugiin tiim oOrgiitlerin hayatta
kalmasi ve gelismesi i¢in daha gili¢lii bir inovasyon kapasitesine ve degisim giicline sahip olmasi
gerekmektedir. inovasyon, ekonomik kalkinmanin igsel giicii ve ayn1 zamanda endiistriyel
yapinin optimizasyonunun da temel pargasidir. Bu nedenle tim orgiitler yeni bir kalkinma
modeli ve ekonomik biiyiime noktasi yaratmak i¢in inovatif calisma davranisini gelistirmeli ve
gi¢lendirmelidir. Arastirmanin temel c¢ikis noktas1 modern liderlik tarzlari i¢inde inovatif
calisma davranisi ile en fazla iliskilendirilen doniistimcii liderlik tarzinin ve bu stirecin temel
yapitasi olarak goriilen lider-tiye etkilesim teorisinin ¢calisanlarin inovatif ¢alisma davranisina
etkisini arastiran calismalari ele alarak, sistematik derleme ile genel bir cergeve cizerek sonraki
arastirmalar i¢in yazina katki saglamaktir. Scopus (n=6), Web of Science (n=65), Emerald
Insight (n=5), EBSCOhost (n=4), Google Scholar (n=26), ULAKBIM (n=5) olmak iizere
ulasilan 111 c¢alisma, kopyalar (duplikasyonlar) kaldirildiktan sonra toplam 80 makale
belirlenen kriterler gercevesinde sinirlandirilip kalan 10 makale sistematik olarak incelenerek,
bulgular1 6zetlenmistir. Sistematik derleme icin secilen makaleler dontistiimcii liderlik tarzi ve
lider iiye etkilesiminin inovatif calisma davranisini dogrudan etkiledigini, lider-iiye etkilesim
teorisinin ise bu iliskiye aracilik ettigini gostermektedir. © 2023 JOBDA All rights reserved



1| GiRiS

Kiiresellesme ve dijitallesme ile son donemde yasanan
hizli ve radikal degisimler inovasyon ve liderlik
kavramlarina verilen 6nemi daha fazla arttirmistir.
inovasyon, orgiitlerin hayatta
kalmalarinda merkezi bir role sahiptir. Orgiitler icin

uzun donemde
hayati 6nemi olan inovasyonun temelini nitelikli
bilgilere dayali inovatif fikirler olusturmaktadir. Bu
fikirleri gelistiren, baskalarina aktaran ve degistirenler
belirli bir wuzmanhk alaninda yeni bilgi
dalgalanmalarini takip eden, bir diisliince sistematigi
Bu
nedenle orgiitler, yeni fikirleri, Girtinleri ve hizmetleri
hizla iiretip uygulayacak yetkinlige sahip calisanlara
ihtiva¢ duyarlar (Lisbona vd. 2018). Bu noktada
calisanlarin inovatif davranis becerilerinin 6nemi
kadar inovatif davramis egilimlerinde, liderlerin
ve/veya yoneticilerin ¢alisanlar iizerindeki etkisi de
goz ardi edilmemelidir. Clinkii calisanlar inovatif
davranis egilimi gostermeye istekli
liderleri/yoneticileri/iistleri

desteklenmedikleri siirece inovatif davranisinin tam
anlami ile gerceklesemeyecegi konusunda yazinda
goris birligi vardir. Lider ve iiye arasindaki karsilikli
etkilesim iligkisine atifta bulunan teorisyenler Lider -
Uye Etkilesim Teorisi'ne dikkat cekmektedirler. Lider
liye etkilesim teorisine gore liderler tiyeleri ile ylksek
ve diisiik kalitede olmak iizere farkli diizeylerde iliski
kurabilmektedirler. Bu iliski durumu da zaman icinde
her bir liye agisindan farklihik gostermektedir. Lider
iiye etkilesim teorisi genel yapisi itibari ile geleneksel
liderlik teorilerine alternatif bir yaklasim olarak ortaya
cikmistir. Mulligan vd. (2021) yiiksek kaliteli LMX
iligkilerinin calisanlarin inovatif davranis egilimleri ile
olumlu yonde iliskili oldugunu desteklemektedir. Yani,
liderleriyle yiiksek kaliteli iligkiler siirdiiren calisanlar,
inovasyon i¢in elverisli bir etkiden yararlanir (Tierney
vd.1999). Yiiksek kaliteli LMX iliskileri ayn1 zamanda
tiye farkindaligini ve yaraticiligini gelistiren bilissel
stirecleri destekleyerek sosyal degisimlerin itici giiclinii
olusturmaktadir. Kaliteli LMX, ¢alisanin ise katilimini
artirarak, c¢alisma ortaminda inovatif davranmaya

ise,

icerisinde birlestirebilen o6rgit c¢alisanlaridir.

olsalar bile
tarafindan

tesvik eder. LMX agisindan bir diger 6nemli nokta ise
iiyeler, kaliteli
gelistirdiginde en etkili liderlik siireclerinin ortaya
¢ikmasidir (Mulligan vd, 2021). Bu baglamda lider ve
liye arasindaki iliskide liderin benimsemis oldugu
liderlik tarzi olduk¢a 6nemlidir. LMX ile iliskilendirilen
modern liderlik tarzlar i¢inde “doniistimcii liderlik”
inovatif ¢alisma davranisi ile en sik iliskilendirilen
liderlik tarzidir. Yapilan arastirmalar gostermektedir ki

liderler ve yuksek iligkiler

14

P. S. Ozer - B. Yanar Bayam / Journal of Business in The Digital Age 6(1), 2023, 13 - 32

déniisiimcii liderlik ve Lider Uye Etkilesim teorileri
ozellikle son yirmi yillik siire¢ g6z oniine alindiginda
yazininda en sik incelenen ve birbiri ile iliskilendirilen
teorilerdendir (Avolio, 2005; Anand vd., 2011; Avci ve
Turung, 2012; Zacher vd., 2014; Ayhiin ve Celep 2019;
Wong ve Berntzen; 2019; Vermeulen vd., 2022). Jung
vd. (2003:525) liderlik tarzlarinin drgiitler tizerindeki
etkilerini incelemek yapmis olduklari
calismada, dontisiimcii liderlerin orgiitsel diizeyde
inovasyonu dogrudan ve pozitif yonde -etkiledigi
sonucuna  ulasmiglardir.  Doniisimci  liderler,
calisanlar1  zor hedefleri kabul etmeye ve
gerceklestirmeye yonelik olarak motive ederler.
Liderler ise yalnizca ¢alisanlar: tarafindan doéniisiimcii
birer lider olarak kabul gordiikleri zaman ¢alisanlarin
tutumlarinda, inanclarinda ve hedeflerinde
degisiklikler yaratabilirler (Bass vd. 1987; Kuhnert ve
Lewis, 1987). Waglay vd., (2020)’e gore doniisimci
liderlik teorisi ile LMX teorisi arasindaki gii¢lii bir
teorik iliski vardir. Bu baglamda bircok arastirma
doniisimcii liderlik ile LMX'ler arasindaki iliskiyi

uzerine

incelemistir (Wong ve Berntzen, 2019; Boer vd., 2016).
Bir orgiit icinde LMX'ler araciligiyla liderler ve iiyeler
arasinda iyi bir iliski kurulabilir. Doniisiimcu liderler
sayesinde orgiitlerde her bir iiyenin performansini ve
potansiyelini degerlendirme olanagi bulabilirler (Hasib
vd., 2020). Doéniistimci liderler her ne kadar degisimi
hizlandirmada orgiite 6nemli diizeyde katk: saglasalar
da lider iiye etkilesimi bu siirecin ayrilmaz bir
pargasidir. Sistematik derleme ¢alismalar1 yazinda
daginik bir halde bulunan bilgi ve verileri derleyerek,
Ozetlemesi nedeniyle o6zellikle kavramsal iligkiler
teorisyenler, arastirmacilar
uygulamacilar icin katki saglayici kabul edilmektedir.
Bu ¢alisma kapsaminda 6ncelikle degiskenler arasi ikili
iliskiler  tespit edilmis gorsellestirilmistir.
Sonrasinda ise belirlenen {i¢ kavramsal degiskeni ele
alan calismalar sistematik bir bicimde derlenerek, elde
edilen bulgular 6zetlenmistir.

noktasinda ve

ve

2 | KAVRAMSAL CERCEVE

2.1|Doniigiimcti Liderlik (Transformational Leadership -
TL)

1970’ler sonrasi geleneksel liderlik yaklasimlarinin
yerini etkilesimci liderlik, doniistimcii liderlik ve
serbest birakici olmak iizere tam kapsaml liderlik
modeli olarak ifade edilen modern liderlik yaklasimlari
almaya baslamistir. Downton, J. V. (1973) “isyan
liderligi” calismasinda doniisiimcii liderligi, etkilesimci



liderlikten ayiran ilk teorisyendir. House (1977) ise
dontsiimcii liderlik teorisini karizmatik liderlik teorisi
ile genisletmistir. Donlisimci liderler etkili, ilham
verici, motive edici ve hiimanist olarak kabul edilirler
(Avolio ve Bass, 2002). Gelecekteki
odaklanirlar, uzun vadeleri sorunlar ile ilgilenir,
yaratici ¢ozliimler tretirler ve biitiinciil bir bakis acisi
benimserler (Avolio vd., 1988; Bass, 1990). Ote yandan
etkilesimci liderler ise hedef odaklidir. Bir hedef
belirlemeye, sonuglar1 izlemeye ve kontrol etmeye
odaklanirlar (Avolio ve Bass, 2002). Serbest birakici
liderlik tarzini benimseyen liderler ise miidahaleden
kaginir, astlarini kendi hallerine birakirlar. Orgiit
icindeki silireclerde Kkararlar ertelenir, sorumluluk
alinmaz ve astlara destek saglanmaz. Sozde liderlik
anlayist hakimdir (Karip, 1998; Bass, 1999). Weihrich
vd., (2008) etkilesimci liderligi, doniisiimcii liderligin
bir alt boyutu olarak ifade etmislerdir. Cilinkii
dontiisimcii liderler, ¢alisanlarina ilham verirken ayni
zamanda onlara birer rol model olurlar. Calisanlar:
entelektiiel olarak tesvik ederler ve “birey” olarak
degerlendirirler (Bass, 1999; Odumeru ve Ogbonna,
2013). Dontsiimci liderler, ¢alisanlar arasinda giiven
ve is birligini tesvik etmektedirler. Boylece calisanlar
orgiit amaclarini gercgeklestirmek icin motive olurlar,
etkilesimci liderlikte ise sonuglara ulasmak icin
karsilikli fayda bir strateji olarak kullanilir (Wu ve Lu,
2012).

ihtiyaclara

Dontistimcii liderlik ¢alismalari yazinda genel olarak ii¢
perspektiften ele alinmaktadir. Birincisi doniisiimcii
liderligin tanimlandigi, o6l¢iimlenmeye calisildigi ve
diger liderlik tarzlarindan zayif ya da {istiin yonlerinin
belirlendigi c¢ahigmalardir. Ikincisi, araci degisken
olarak ele alindifi calismalardir. Uciinciisii ise lider
davraniglari, c¢alisan memnuniyeti, moral ve
performans iliskilerinin degerlendirildigi performans
odakli ¢calismalardir. Bu perspektiflerden yola ¢ikarak
alan yazimi doéntistimci liderligi, karlhiligi, orgiitsel
performansi, érgiitsel baghligi ve lider - liye etkilesimi
gibi sonuclar etkileyen etkili bir liderlik bi¢gimi olarak
kabul eder. Bu nedenle arastirmacilar doniisiimcii
liderligin dort boyutuna (ideallestirilmis etki, ilham
verici motivasyon, entelektiiel tesvik ve bireysel ilgi)
isaret etmekte ve oOrgiit icinde inovatif ¢alisma
davranisini tesvik edecek en uygun liderlik tarzi oldugu
savunmaktadir (Muchiri vd., 2020). Doniisiimcii
liderlik tarzi etkilesimci ve serbest birakici liderlik
tarzlarina gore inovatif ¢alisma davranisi {lizerinde
daha etkindir. Ayn1 zamanda déniisiimci liderlik tarzi
calisanlarin inovatif = calisma
belirleyicisi olarak da goriilmektedir (Choi vd., 2016; Li

davranislarinin
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vd., 2019). Inovatif calisma davramisini arttirmaya
yonelik de énemli bir itici giictiir (Chen vd., 2013).

Ozetleyecek olursak déniisiimcii liderler, idealize
edilmis etki ve ilham verici motivasyon yoluyla orgiit
icinde calisanlarin inovatif ¢alisma davranislarini
gelistirmelerine  olanak  saglarlar.  Calisanlarin
varsayimlarim1 ve diisiincelerini sorgulayarak onlar
entelektliel diisiinmek i¢in harekete gecirirler.
Entelektiiel uyarim yoluyla liderler, yaratia fikirlerin
iiretilmesi ile sonuc¢lanan inovasyonun o6nemli bir
bileseni olan yaraticiigl ortaya cikarirlar. Saglamis
olduklar1 bireysel destek ve ilgiyle c¢alisanlar
birbirinden ayri olarak goriirler ve
ihtiyaclarina olumlu yonde cevap vermeye calisirlar. Bu
durum da ¢alisanlar1 yaratici siireclere dahil etmeye
tesvik ederken ayni zamanda lider ile iiye arasindaki
etkilesimin kalitesini de olumlu y6nde arttirmaktadir
(Afsar vd., 2018; Bednall vd., 2018). Arastirmalarda bu
destekler nitelikte olup,
liderligin inovatif ¢alisma davranisim1 pozitif yonde
etkiledigini gostermektedir (Sanders ve Shipton, 2012;
Afsar vd., 2014).

bireyler

varsayimi déntisimcii

2.2| Lider-Uye Etkilesim Teorisi (Leader - Member
Exchange - LMX)

Lider-Uye etkilesim teorisi (LMX) ilk olarak 1972
yilinda Graen ve ¢alisma arkadaslarinin yapmis oldugu
calismalar ile yazinda yer almaya baslamistir. Teorik
olarak temelleri ise rol teorisi ve sosyal degisim
teorisine dayanmaktadir (Graen, 1976). Teori en genel
cercevede sosyal degisim teorisi perspektifinde liderler
ve TUyeler arasindaki karsilikli etkilesim siirecini
kapsamli bir bicimde ele almaktadir (Sparrowe ve
Liden, 1997). LMX, liderin her bir iiye ile nasil farklh
degisim iligkileri  gelistirdigini  agiklamaktadir
(Dansereau vd., 1975; Vecchio, 1985; Graen ve
Scandura, 1987). Liderin orgiit icindeki iiyelerle
gelistirdigi iliski tirii ise grup-ici ve grup-disi olmak
tizere farklilik gostermektedir. Grup-igi iliskiler yiiksek
kaliteli, grup-dis1 iligkiler ise diisiik kaliteli iliskiler
LMX teorisine gore
liderler, liyelerle diisiik kaliteli LMX iliskisinden ytliksek
kaliteli LMX iligkisine gore degisen farkli etkilesim
iligkileri gelistirebilirler hatta bu iliskiler zaman i¢inde
de degisiklik gosterebilir (Cogliser ve Schriesheim,
2000). Diisiik kaliteli LMX iliskisinde liderler, resmi bir
otorite uygular ve siradan oOrgiitsel faydalar elde
ederler, karsilikh bir fayda durumu esastir. Uyeler is
sozlesmesinin gerekliliklerine siki sikiya baghdirlar
(Graen ve Uhl-Bien, 1995). Yiiksek Kkaliteli LMX

olarak nitelendirilmektedir.



iliskisinde ise lider iiyelere daha fazla yetki ve
sorumluluk vererek, c¢alisanlara bireysel destek
saglamaktadir. LMX teorisi zaman zaman grup-ici ve
grup-dis iligkileri yiiksek ve diisiik kaliteli iliskiler
olarak kategorize etmesi nedeniyle elestirilmistir
(Northouse, 2004). Fakat LMX teorisi ve 6nclisii olarak
kabul edilen “Dikey ikili Baglant1 Modeli” lider ve iiye
arasindaki etkilesim kalitesinin farklilastigi yontinde
olarak kabul
(Dansereau vd., 1975). Burada onemli olan husus

tanimlayic1  teoriler gormektedir
farklilagsmanin adil ve islevsel olarak m1 yoksa adaletsiz
ve islevsiz olarak mi algilandigindir (Van Breukelen vd.,

2006).

Bu baglamda lider ve iiye arasindaki etkilesimin
kalitesinin artmasi1 ya da azalmasi orgiit icindeki
degisim ve doniisiim siirecini dogrudan etkilemektedir.
Etkilesim kalitesinin artmasi iiyelerin inovatif calisma
davranis egilimlerinin tesvik edilmesine elverisli bir
ortam saglamaktadir. Muchiri vd.ne (2020) gore
yiiksek kaliteli LMX iliskisinde calisanlar daha fazla
inovatif davranis egilimi gostermektedirler. Graen ve
Scandura’da (1987) benzer sekilde yiiksek kaliteli lider
liye etkilesiminin inovatif calisma davranisini olumlu
yonde etkiledigini ileri siirmiislerdir. Chi-Tung Tsai'de
(2006) benzer bir bakis acisi ile ¢alisanlarin lider iye
etkilesimini yiliksek algilamalari durumunda daha
inovatif ve yaratici olacaklarin1 bu durumda da daha
fazla inovatif c¢alisma davranisina yoneleceklerini
vurgulamaktadir (Shunlong ve Weiming, 2012). Yazin
LMX ile IWB arasinda olumlu bir iliskinin varligini
destekleyici nitelikte arastirma sonuglar1 sunmaktadir
(Scott ve Bruce, 1994; De Jong ve Den Hartog, 2007;
Atwater ve Carmeli, 2009; Schermuly vd. 2013).
Veenendaal ve Bondarouk (2015) ise LMX'lerin IWB'yi
nasil etkileyebileceginin 6nemine vurgu yaparak
kapsami genisletmek icin daha fazla arastirma
yapilmasini énermislerdir.

2.3| Inovatif Caliyma Davramisi (Innovative Work
Behaviour - IWB)

Inovasyon, kasith ve amach bir siirectir. Bir grup veya
icindeki performansin iyilestirilmesi icin
fikirlerin, yontemlerin, uygulamalarin veya triinlerin
tesvik edilmesini ve gerceklestirilmesini gerektirir
(Janssen, 2000). inovasyon, yenilik ve yaraticilik

orgut

stireglerini Yaratic
ortaya c¢ikan yeni fikirler ancak basarili bir sekilde
uygulandig1 ve kar elde edildigi zaman inovasyona
déniisiir (Kheng vd, 2013). Orgiitler, artan rekabet ve

degisen pazar kosullarinda miisteri beklentilerinin de

kapsamaktadir. sliire¢ sonucu
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farklilasmasi nedeniyle ortaya c¢ikan zorluklar ve
sorunlar karsisinda hayatta kalabilmek icin stirekli
kendini yenilemek ve gelistirmek zorundadirlar bu
nedenle de inovasyona gegmiste oldugundan daha fazla
ihtiya¢ duymaktadirlar (Savelsbergh vd., 2012; Somech
ve Khalaili, 2014). inovasyona duyulan ihtiyac 6érgiitleri
irtinler, hizmetler ve calisma yontemleri, sirecleri
konusunda yeni fikirler gelistirmeye, benimsemeye ve
uygulamaya, c¢alisanlar1 da inovatif diisiinmeye ve
inovatif davranmaya yonlendirmektedir (Kanter, 1988;
West ve Farr; 1990). Kanter (1988) ile Kessel vd.
(2012) inovatif davramisi calisanlarin geleneksel
diistincelerden kagarak, yeni fikirler irettikleri,
gerektiginde iistlerine ve statiikoya meydan okuduklari
karmasik, rutin olmayan bir davranis siireci olarak
tamimlamuslardir. inovatif davranis en genel ifade ile
calisanlarin yeni teknolojik siirecler, teknikler, iirtinler,
hizmetler ve ¢6ziimler noktasinda fikir iiretmek, tesvik
etmek ve uygulamak i¢cin dahil olduklari faaliyetlerden
olusan siireci kapsamaktadir (Janssen, 2000). Bu
baglamda yaraticilik ve inovatif davranis birbiri ile
iliskili ancak birbirinden farkl kavramlar olarak ifade
edilmistir. Inovatif davranis, bir sonu¢ iiretmeyi
amaglar. Yaraticiik ise fikir {iretme, problem
tanimlama ve gerceklestirme asamalari i¢in gereklidir
(De Jong ve Den Hartog, 2010). inovatif davranis, her

asamada farkli tiirde eylemlerin gerekli oldugu,
problemi tanima, fikir tretme, fikir
gelistirme/destekleme ve fikri

gerceklestirme/uygulama olmak {izere dort asamayi
icermektedir (Scott ve Bruce, 1994). ilk asama ortaya
cikan firsatlar ve tehditler cercevesinde sorunun
tanimlanmasidir. ikinci asamada, ise yeni veya mevcut
iirtinlerin, hizmetlerin ve siireclerin iyilestirilmesi ile
ilgili fikir dretimini kapsar (Amabile, 1988). Fikir
gelistirme, fikri destekleme olarak ifade edilen {i¢iincii
asamada bireyler bir fikir icin destek aramaya ve
koalisyon gelistirmeye yonlenmektedir (Howell vd.,
2005). Dordiincii ve son asamada, gelistirilen fikirler,
test edilerek ve gerekirse degistirilerek uygulamaya
konulur (Kanter, 1988).

Inovatif davranis siireci goz ©6niine alindiginda
calisanlarin inovatif davranis becerilere ne derecede
sahip oldugu kadar liderlerin ve/veya yoneticilerin
calisanlarin inovatif davranislar tizerindeki etkisi de
olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii bu silirece tek basina ve
dogrudan etki eden c¢alisanlar ve onlarin inovatif
davranis egilimleri degildir. Calisanlar inovatif
davranis egilimi gosterseler bile liderleri tarafindan
desteklenmedikleri silirece inovatif davranisin tam
anlami ile gerceklesemeyecegi konusunda yazinda



farkli gorisler yer almaktadir. Tam da bu noktada
liderin benimsemis oldugu liderlik tarzinin 6nemine ve
lider ile liye arasindaki etkilesimin kalitesine vurgu
yapilmaktadir. Liderlerin benimsemis olduklari liderlik
tarzi ¢alisanlarin inovatif davranislari etkilemektedir.
Ozellikle déniisiimcii liderlik tarzi, caliganlarin inovatif
davranis egilimlerini gelistirmek icin gerekli olan
problem ¢6zme, performans degerlendirme ve motive
etme gibi bir dizi ozelligi kapsamaktadir (DeGrott,
2000).

Ayrica arastirma sonuglar1 doéniigimcii liderlik ile
inovatif calisma davranisi arasinda pozitif yonde bir

iliski oldugunu gostermektedir (Afsar vd., 2014,
Pradhan vd., 2019).
2.4| Doniigimcii Liderlik Tarzi ve Lider-Uye

Etkilegiminin inovatif Calisma Davramgina Etkisi

Kiiresellesmenin ve dijitallesmenin bir sonucu olarak,
modern olarak nitelendirilen 6rgiit yapilarinin tamami
neredeyse c¢cok yonli zorluklar ile karsi Kkarsiya
kalmaktadir. Her gecen giin orgiitlerin bir 6nceki

giinden daha yenilikgi olmalar1 gerekmektedir.
Orgiitlerin  yogun rekabet kosullarinda hayatta
kalabilmeleri, miuicadele edebilmeleri ve

biiyliyebilmeleri icin inovatif ¢alisma davranisi esastir
(Tierney vd., 1999; Jung vd. 2003). Modern orgiit
yapilarinda inovatif davranisin varligi genel olarak
etkili liderlik tarzina ve lider ile iiye arasindaki ytliksek
diizeydeki etkilesim iligkisine baghdir. Donilisimci
liderler entelektiiel olarak tesvik edilir ve inovatif
calisma ortaminin olusmasina olanak saglarlar (Khan
vd., 2012). Avolio ve Bass (2002) Tam kapsamli liderlik
teorisi kapsaminda yapmis olduklar1 ¢alismada
dontsimcii liderligin, ¢alisanlar arasinda inovatif
calisma davranisina egilimi arttirmada etkilesimci
liderlige goére daha etkili oldugunu
ulasmislardir. Mevcut arastirmalar icinde en fazla
doniisimcii liderlik ve inovatif c¢alisma davranisi
iliskisine (Reuvers vd., 2008; Afsar vd. 2014) hemen
ardindan ise déniisiimci liderlik ve lider-iiye etkilesimi
teorisi arasindaki iliskiye odaklanildig1 goriilmektedir
(Scott ve Bruce, 1994; De Jong ve Den Hartog, 2007;
Atwater ve Carmeli, 2009). Lider ve iiye arasindaki
iliski durumunu diisiik ve yiiksek kaliteli olarak
degerlendirilerek, lideri ile yiiksek kalitede bir
etkilesime sahip ¢alisanlarin daha fazla inovatif
davranis egilimi gosterdikleri yapilan ¢alismalar ile de
desteklenmistir (Shunlong ve Weiming, 2012; Kheng
vd., 2013; Tastan ve Davoudi, 2015; Wang vd., 2015).
Deluga (1992), Howell ve Marenda (1999) olmak iizere

sonucuna
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farkli arastirmacilar ise doniistimcii liderligin, lider iiye
etkilesiminde olumlu yodnde etkilerini ele almistir.
Arastirma c¢ercevesinde Scopus, Web of Science,
Emerald Insight, EBSCOhost, Google Scholar ve
ULAKBIM olmak iizere sosyal bilimler alaninda yaygin
olarak kullanilan veri tabanlarinda anahtar kelimeler,
baslik ve o0zet kisimlarinda TL, LMX ve IWB
degiskenlere iliskin belirlenen anahtar Kkelimeler
taranmistir. Tarama sonucu elde edilen ¢alismalarda
ise dip kaynak taramasina gidilmistir. Degiskenler arasi
ikili ve gl iligkileri inceleyen ¢alismalar Tablo 1’de
gosterilmistir.

Tablo 1: Degiskenler Arasi ikili ve Uglii Kavramsal

fligkiler
Doéniisiimcii Doéniisiimcii Lider - Uye Doniisiimcii
Lider + Lider Lider + Etkilesimi | Lider + Lider -
- Uye inovatif + Inovatif Uye
Etkilesimi Calisma Calisma Etkilesimi +
Davranisi Davranisi inovatif
(n=13) Calisma
(n=35) (n=22) Davranisi
(n=10)
Deluga Reuvers vd. Scottve Basu ve Green
(1992) (2008) Bruce (1997)
(1994)
Howell ve Pieterse vd. Chi-Tung Turung vd.
Marenda (2010) Tsai (2006) (2010)
(1999)

Vaishali ve Majumdar ve Sanders vd. Aryee vd.
Kumar Ray (2011) (2010) (2012)
(2003)

Krishnan Zhu ve Wang Yuan ve Shunlog ve
(2005) (2011) Woodman Weiming
(2010) (2012)
Wang vd. Khan vd. Agarwal vd. Muchiri vd.
(2005) (2012) (2011) (2020)

Anand vd. Sanders ve Kheng vd. Yusoff vd.

(2011) Shipton (2013) (2020)
(2012)

Avcive Sharifirad Schermuly Purwanto vd.

Turung (2013) vd. (2013) (2021)

(2012)

Cetin vd. Afsar vd. Celik vd. Sharif vd.
(2012) (2014) (2014) (2021)
Zacher vd. Weng vd. Tastan ve Siirticii vd.
(2014) (2015) Davoudi (2021)

(2015)
Jyoti ve Bhau Choi vd. Dhar (2016) | Vermeulen vd.
(2015) (2016) (2022)
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Ayhiin ve Feng vd. Suhaimi ve
Celep (2019) (2016) Panatik
(2016)
Wong ve Caligkan ve Alsughayir
Berntzen Arikan (2017) (2017)
(2019)
Hasib vd. Ariyani ve Ng (2017)
(2020) Hidayati
(2018)
Bednall vd. Bibi ve
(2018) Afsar
(2018)
Tayal vd. Javed vd.
(2018) (2018)
Afsar ve Nazir vd.
Umrani (2020)
(2019)
Afsar, Masood Bukhari ve
and Umrani Bhutto
(2019) (2021)
Arslan ve Mete vd.
Cakmak (2021)
(2019)
Bin Saeed vd. | Mulligan vd.
(2019) (2021)
Livd. (2019) Zaman vd.
(2021)
Phung vd. Zuberi ve
(2019) Khattak
(2021)
Pradhan ve Sekerdil ve
Jena (2019) Giines
(2022)

Stanescu vd.
(2019-2021)

Suhana vd.
(2019)

Aydin ve
Erkilig (2020)

Abdullatif ve
Jaleel (2021)

Groselj vd.
(2021)

Knezovic ve
Drki¢ (2021)

Sudibjo ve
Prameswari
(2021)

Messmann vd.
(2021)
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Tan vd.
(2021)

Zhang vd.
(2021)

Giin (2022)

Udin ve
Shaikh (2022)

Oriicii ve
Zeybek
(2022)

Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Degiskenler arasi ikili iliskiler diizeyinde déntisiimci
liderlik ve inovatif calisma davramsi (TL ve IWB) 2008
y1li sonrasinda alan yazinda en fazla iliskilendirilen iki
degiskendir. Bunun temel nedeni ise doniisiimcii
liderlik tarzinin, takipgilerin veya c¢alisanlarin
yaraticithigini - ve  yenilikeiligini  diger liderlik
tarzlarindan daha fazla tesvik ettigi yoniinde elde
edilmis arastirma bulgularidir (Yammarino vd., 1993;
Church ve Waclawski, 1998). TL ve IWB iliskisine
yonelik yapilmis olan arastirmalarin sonuglari
dontisimcii liderligin ¢alisanlarin inovatif ¢alisma
davranisi egilimlerini pozitif yonde etkiledigi goriisiini
desteklemektedir (Reuvers vd., 2008; Khan vd., 2012;
Arslan ve Cakmak, 2019).

Alan yazinda lider - iiye etkilesimi, dontisiimcii liderligi
takiben inovatif c¢alisma davramisi ile en fazla
iliskilendirilen teoridir. Scott ve Bruce’'un (1994) lider-
iiye etkilesimi ve inovatif ¢alisma davranis iliskisinde
inovatif davranisi 6l¢meye yonelik yapmis oldugu oncii
arastirmadan sonra LMX ve IWB iligkisine verilen
O6nemin artmasi, calisma sayisinda da belirgin diizeyde
bir artisa neden olmustur. Ozellikle 2010 yili
sonrasinda LMX ve IWB degiskenleri arasi ikili iligkilere
yonelik ¢alisma sayisinda artis gorilmektedir. Liderlik
tarzinin tek basina inovatif calisma davranisina etki
ettigi gorilisiine yonelik elestiriler, lider ve iiye
arasindaki etkilesimin kalitesine de odaklanmak
gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Deluga (1992) ile
Howell ve Meranda (1999) calismalar1 TL ve LMX
iliskisine yonelik yapilan o6ncii arastirmalardandir.
Deluga (1992) doniisiimcii bir liderin tiyelerini kisisel
cikarlar1 agsmaya tesvik ederek, sosyal iliskilere 6nem
vererek lider ve liye arasindaki etkilesim siirecine
odaklanmasi gerektigini ileri slirmiistiir. Déniistimct
liderlerin, ytksek kaliteli lider-iiye iliskilerini miimkiin
kilan orgiitsel baglamlari gelistirdigine dair yazinda
destekleyici calismalar yer almaktadir (Avolio, 2005).



TL'nin davraniglari, lider ve lye arasindaki iliskilerin
kalitesini ve gelisimini belirleyicidir (Wang vd., 2005).
Spesifik lider iyelerine bireysel ilgi
gosterdiginde, LMX iligkileri giiclenmektedir. Bu tir
iiyeler, liderlerine karsi biiytiik bir sorumluluk duygusu
hissederler ve genellikle liderlerini akil hocas1 ya da kog
olarak benimser (Lee, 2005). Liderler ise iiyelerinin
beklentilerinin 6tesinde isle ilgili fayda ve orgiitsel
kaynaklar saglarlar (Hunt, 2014). TL ve LMX arasindaki
iliski hem lider hem de iiye arasindaki uzun siireli

olarak

birliktelik ile giiclenir ve zaman icinde degiskenlik
gosterebilir. Lider ile iiye arasinda daha uzun iliski
stresi, iliskinin kalitesini de arttirmaktadir (Jyoti ve
Bhau, 2015). Ayrica tyelerin déntisiimcii davranislari
nasil algiladiklari ise LMX'in 6nemli bir yordayicisidir
(Rahn vd., 2016). Degiskenler arasi ikili iliskilere
yonelik yapilan pek ¢ok arastirma sonucu iiglincii
degiskeni destekleyici nitelikte sonuglar, 6neriler ve
¢ikarimlarda bulunmaktadir. Bu baglamda degiskenler
aras1 ucli iliskilere yonelik olarak Basu ve Green
(1997) oncli g¢alismasit temel alinarak ulusal ve
uluslararasi yazini kapsayan bir sistematik derleme
yapilarak tugcliu iligkileri degerlendirilen genel bir
cerceve cizilmeye calisiimistir.

3 | SISTEMATIK DERLEME
3.1| Arastirma Metodolojisi

Bu calisma sistematik bir yazin tarama arastirmasi
olarak planlanmistir. Alan yazini taramasi Ocak 2022 -
Ocak 2023 tarih aralifinda gergeklestirilmistir.
Sistematik derleme belirli bir konuda yapilan
arastirmalarin detayli ve genis bir bicimde taranarak,
belirlenen cercevesinde
inceleme yodntemidir

kriterler bulgularin

sentezlendigi  bilimsel ve
tanimlama, arama, se¢me, analiz etme ve sunma olmak

lizere bes temel siirecten olusmaktadir (Aslan, 2018).

Sekil 1: Sistematik Derleme Siireci

(o ( B
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Sistematik derleme ¢alismalar1 kavramsal gerceveye
iliskin detayli ve kapsamli tarama sonuglarinin bir
arada sunuldugu 6nemli bir kaynaktir. Genel olarak
onceden tanmimlanmis bir arastirma sorusunu
cevaplamak icin elde edilen tiim bilgileri bir araya
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getirmeyi amaclar. Tiim ilgili calismalar1 tanimlamaya,
degerlendirmeye ve sentezlemeye calisarak sistematik
hatay1 “bias” (yanlhilig1) sinirlamay1 amaglayan bir dizi
bilimsel yo6nteme yakindan bagli olan yazin
incelemeleridir (Petticrew ve Roberts, 2006:9). Daha
kapsamli olmasi ve belirlenen arastirma sorusuna
iliskin yanit ya da bir soruna ¢6ziim olusturmak iizere
tercih edilmesinden dolay1 geleneksel derlemeden
farklilasmaktadir.

Sistematik derleme ¢alismalar1 baslangi¢ asamasinda
saglik bilimleri alanindaki kaynaklarin ¢ok fazla olmasi
ve karar verme streclerindeki zaman kisitliligl
nedeniyle 6n plana ¢ikmis olsa da zaman icerisinde
yazina sagladig katki gdz 6niine alindiginda sosyal ve
egitim bilimleri de dahil olmak lizere pek ¢ok farkl
alanda yaygin bir bicimde kullanilmaya baslanmistir
(Cinar, 2021; Yimaz, 2021). Sistematik derlemenin
avantaji  arastirmacilarin  belirli bir arastirma
konusuyla ilgili ¢alisma alanim1 arastirdigi ve
degerlendirildigi  seffaf ve ag¢ik  protokoller
saglamasidir. Bu kapsamda isletme ve yoOnetim
alanlarinda da yaygin olarak kullanilmaya baslanmistir
(Macpherson ve Holt, 2007; Deng, 2012; Tian vd., 2018;
Anthony ve Antony, 2022). Ulusal ve uluslararasi
yazinda farkli alanlarda ¢ok cesitli sistematik derleme
calismalarina rastlamak mimkiindir. Uluslararasi
yazinda sistematik derleme ve meta-analiz
calismalarinin genellikle PRISMA kontrol listesine gore
yapilmasi Onerilmektedir (Karacam, 2013). PRISMA
kontrol listesi, sistematik derleme ve meta-analiz
calismalarinin tanimlama, se¢me, degerlendirme temel
slireclerinin sentezi i¢in hazirlanmis 27 maddeden
olusan raporlama kilavuzudur (Hiir, 2021; Page vd,,
2021).

3.2 |Arastirma Tasarimi

ik asamada detayh kavramsal tanimlamalar yapilarak
taramanin yapilacagl veri tabanlar1 ve ¢alisma tiirii
belirlenmistir. Scopus, Web of Science, Emerald Insight,
EBSCOhost, Google Scholar, ULAKBIM gibi sosyal
bilimler alaninda en yaygin tercih edilen veri tabanlari
kapsama dahil edilerek makale c¢alismalar ile
sinirlandirilmistir.

Ikinci asamada ilgili veri tabanlart iizerinden belirlenen
kriterler (baslik, 0zet ve anahtar kelimeler)
dogrultusunda Tiirkce ve Ingilizce olmak iizere
“innovative work behaviour, innovative work behavior,
IWB, inovatif davranis, inovatif c¢alisma davranisi,
yenilik¢i davranis, yenilik¢i ¢alisma davranis1” ve
“transformational leader, TL, donilisimci lider,
dontistiiriicii lider” ve “leader member exchange,
leader-member exchange, LMX, lider iiye etkilesimi,
lider-liye etkilesim teorisi” anahtar kelimeleri
kullanilarak detayl veri tabani taramasi yapilmistir.
Uciincii asamada veri tabanlari iizerinden elde edilen
makale verileri toplanarak dahil ve hari¢ tutma
kriterlerine goére makaleler derlenmistir. U¢ degiskenin



bir arada ele alindigi makale calismalari arastirma
kapsamina dahil edilirken, sadece bir veya iki
degiskenin yer aldigi calismalar, ikincil veriler ve
kopyalar (duplikasyonlar) hari¢ tutulmustur (Sekil - 2)

Sekil 2: PRISMA Akis Semasi

Scopus (n=6) Web of Science (n=65) Emerald Insight (n=5) EBSCOhost (n=4) Google
Scholar (n=26) ULAKBIM (n=5)

Veritabani taramastyla tespit edilen kayitlar (n=111)
Kopyalar kaldirildiktan sonra kalan kayitlar (n=84)
¥
Taranan kayitlar — Dislanan kayitlar
(n=84) (n=4)
Uygunluk agisindan degerlendirilen tam  |_, Aragtirmaya dahil edilmeyen
metin makaleler (n= 80) tam metin makaleler (n=70)

!

Nitel (kalitatif) senteze dahil edilen galismalar

(n=1)

|

Nicel (kantitatif) senteze (meta-analiz) dahil edilen ¢alismalar
#Uglii iliskinin ele alindigr calismalar

(n=9)

3.2 | Bulgular

Sistematik derleme calismasi ulusal ve uluslararasi
yazinda birbiri ile baglantilh ya da baglantisiz olarak
farkl alanlara dagilmis bilgileri toplayip, sentezleyerek
arastirma konusu hakkinda temel bir kaynak saglamak
lizere tasarlanmistir. Arastirmanin amacina uygun
olarak secilmis anahtar kelimeler kullanilarak
belirlenen veri tabanlari lizerinden sistematik bir yazin
yapilmistir. Yazin taramasi sonucunda Scopus (n=6),
Web of Science (n=65), Emerald Insight (n=5),
EBSCOhost (n=4), Google Scholar (n=26), ULAKBIM
(n=5) olmak iizere toplam 111 makaleye, kopyalar
(duplikasyonlar) kaldirildiktan sonra arastirma
kapsamina dahil toplam 80 makale calismasina
ulagilmigtir. Déniisiimcii Lider ile Lider - Uye Etkilesimi
(n=13), Doéniisiimcii Lider ile Inovatif Calisma
Davranisi (n=35), Lider - Uye Etkilesimi ile Inovatif
Calisma Davranis1 (n=22) ikili iliski Dontisiimcti Lider,
Lider - Uye Etkilesimi ile Inovatif Calisma Davranisi
(n=10) uglu iliski olmak lizere 80 makale ¢alismasi
detayli olarak incelenmistir. Arastirmanin amaci
dogrultusunda igli iliskilerin ele alindig1 sistematik
derlemeye dahil edilen ¢alismalar: Basu ve Green
(1997); Turung vd. (2010); Aryee vd. (2012); Shunlog
ve Weiming (2012); Muchiri vd. (2020); Yusoff vd.
(2020); Purwanto vd. (2021); Sharif vd. (2021); Siirticti
vd. (2021) ve Vermeulen vd. (2022) makaleleridir.
Calismalarin  6rneklem, iilke, sektoér, ele alinan
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degiskenler, kapsam ve kullanilan 6lgek detaylarina
iliskin bulgular Tablo-2’'de gosterilmistir.

Tablo 2: Degiskenler Arasi Uglii iligkiler

Yazar/ Ornekle Ulke Sektor Degis | Kapsam/Kulla
Yazarla m kenle nilan Olgekler
r r
Basu ve n=283 ABD imalat TL Bass (1985) 28
Green (¢alisan) Madde -
(1997) ABD LMX Déniisiimcii
225 (ast) Fortune Liderlik Olgegi
500 IWB
58 (iist) Graen vd.
Baghlh (1982) 5
k Madde - Lider-
. Uye Etkilesim
Ozerkl Olgegi
ik Ettlie ve
O’Keefe’s
Deste | (1982} inovatif
Kleme | poyrams Olcegi
5 Olceg
Turung n=120 Tirki Finans TL Podsakoff vd.
vd. ye (1990-1996) 5
(2010) | (sahsan) LMX madde
Déntisiimcti
IWB Lider
Davraniglari
Kosull Olgegi
u
Odulli Graen vd.
Liderli (1982) 5
k Madde - Lider-
Uye Etkilesim
Olgegi
Scott ve Bruce
(1994) 6
Madde -
Inovatif
Davranis Olgegi
Podsakoff vd.
(1990) ile
MacKanzie vd.
(2001) 4
Madde -
Kosullu Odiilli
Liderlik Olgegi
Aryee n=200 Cin Telekomi TL Bass ve Avolio
vd. (¢alisan) nikasyon (2004) 20
(2012) LMX madde - MLQ-
5X (Kisa Form)
IWB
. Scandura ve
Ise Graen (1984) 7
Adan Madde Lider-
ma Uye Etkilesim
. Olgegi (LMX-7)
Isin Scott ve Bruce
Anlam (1994) 6
hlig madde -
. Inovatif
Is Calisma
S;?n"ifll Davranigi
Sorum Oleegi
lulugu
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Gorev Orgut
Perfor sel
mansi Vatan
dashk
Orgiit
Perfor
mansi
(Unive
rsite)
Sharif n=403 Pakis Turizm TL Carless vd.
vd. tan (2000) 7
(2021) (¢alisan) 3* LMX Madde -
Oteller Doniisimcii
IWB Liderlik Olgegi
o Graen ve Uhl-
Bilgl | Bien (1995)7
Paylas | Madde - Lider-
m Uye Etkilesim
Davra Olcegi
nis1 i
Shunlog n=251 Cin Egitim TL Li Chaoping ve ’ Tl\gi;;?]scﬁi
ve (Pear Shi Kan'’s Dile (2003) 6
Weimin (6grenci 1 LMX (2005) 96 Getir Madde -
g ve River Madde - me inovatif
(2012) | gabsan) | Delta IWEB Déniisimet Davra Calisma
) Liderlik Olgegi nis1 Davrzmlsl
Wang Hui Olgegi
veNiu
Xiongying
(2004) .12 Striici n=251 Turki Turizm TL Bass ve Avolio
Madde - Lider-
1 Lid vd. ve (1995)
tiye Ptkllfﬁm (2021) (¢ahsan) 5% LMX Déniigiimcii
Olcfegl_. Oteller Liderlik Olgegi
Wu Jingji IWB (MLQ)
(1996), Scott
ve Bruce Liden and
(1994) 7 Maslyn (1998)
Madde - 11 madde -
Inovatif Lider-Uye
Calisma Etkilesim
Davranisi Olgegi
Olgegi
i Janssen (2000)
Muchiri Kavramsal Inceleme TL *EBSCOhost 9 Madde -
vd. Emerald, Inovatif
(2020) LMX ProQuest, Calisma
Science Direct
IWB SpringerLink D%‘;;Zg?l
Calisa
nlarin
Adalet Vermeu n=597 Holla Egitim TL Geijsel vd.
Algisi len vd. (Ogretme nda (2009)
Yusoff n=352 Male Egitim TL Janssen (2000) (2022) n L L;?;?Eiuélfg:gi
vd. (6gretme zya 9 Madde - IWB Scandura ve
(2020) n) LMX Inovatif Graen (1984) 7
IWB Calisma Ogren Madde Lider-
Da}.vrarwl?sl  me Uye Etkilesim
‘Olgegl Iklimi Glgegi (LMX-7]
Liden and De Jong ve Den
Maslyn (1998) Sorgul |y, rtog (2007)
12 madde - ama 8 Madde
Lider-Uye Zihin inovatif
Etkilesim Aliska Calisma
Olgegi nhig Davranisi
Déniisiimcii Olgegi
Liderlik Olgiim
Araci
(Bilinmiyor) Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
Purwan n=110 Endo Egitim TL Belirtilmemis . . .
to vd. nezy Yazinda 6ncli yayin olarak goriilen Basu ve Green
(2021) | (6gretim a LMX (1997)’in ¢alismalar1 Amerika Birlesik Devletleri’'nde
lyesi) IWB ABD Fortune 500 listesinde yer alan imalat
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isletmelerinde gergeklestirilmis olup arastirmanin



orneklemi yoneticilerden (58 kisi) ve ¢alisanlardan
(225 kisi) olmak iizere 283 katilimcidan olusmaktadir.
Arastirma sonuglart LMX ile IWB arasinda diger
degiskenlerden bagimsiz (baglilik, destekleme) olarak
pozitif yonli bir iliski oldugu sonucuna ulagmislardir.
Bu arastirmanin en carpicl bulgusu ise doniisiimcii
liderlik ile inovatif davranis arasindaki giiclii negatif
yonli iliskidir. Bu bulgu déntisiimci liderlik ile ilgili
kavramsallastirmadan ve beklentilerden farkli bir
sonu¢ sunmaktadir (Burns, 1978; Bass, 1995). Ayrica
bu makale alan yazininda TL, LMX ve IWB olmak iizere
li¢ degisken arasindaki iliskiye yonelik yapilmis olan
oncii calisma ve temel kaynak olarak kabul
edilmektedir.

Turung vd. (2010)'nin finans sektéri ¢alisanlar
(n=120) tlzerinde gergeklestirmis olduklar1 makalede
doniisiimcii ve kosullu 6diillendirici liderlik tarzlarinin
¢alisanlarin inovatif davranislarina etkisinde lider-iiye
etkilesiminin  aracilik  roliiniin  belirlenmesine
odaklanilmistir. Sonuglar déntisiimcii liderlik tarz ile
lider-iiye etkilesimi arasinda anlaml bir iliski oldugu
ayni zamanda her iki degiskenin de ¢alisanlarin inovatif
davranislarini 6nemli 6l¢ciide etkiledigi gdstermektedir.
Fakat bu calismada dikkat ¢eken bir bulgu déntisiimcii
liderlik tarzinin ¢alisan inovatif davranislar tizerinde
anlaml bir etkisinin olmadigidir.

Aryeevd., (2012) Cin’de bulunan bir telekomiinikasyon
sirketinin 200 calisam1 katihmi ile gergeklestirdikleri
arastirmada, doniisiimci liderlik, inovatif davranis,
calisan bagliligt ve gorev performans: iliskisinde
aracilik ve diizenleyicilik etkisi test edilmistir.
Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore ise
bagliligin gérev performansini olumlu yonde etkiledigi,
TL kapsaminda gelistirilen yiiksek kaliteli LMX
iliskisinde ise baghligin ve inovatif calisma davranisi
egiliminin arttig1 tespit edilmistir. Ayrica LMX'in IWB
ve c¢alisan baghhg iliskisine diizenleyici etkisi, TL ile
IWB arasindaki iliskiye de netlik kazandirmaktadir. ise
baglilik ve IWB iliskisinde diizenleyici olarak LMX
incelenerek, doniisiimcii liderligin sonuclari tizerindeki
gliclii etkinin oldugu varsayimi ile arastirma kapsami
genisletilmis ve TL yazinina 6nemli diizeyde katki
saglanmistir.

Shunlog ve Weiming (2012)’in Cin’in Pearl River Delta
bolgesindeki dgrenciler ve calisanlardan olusan 251
katilmc1  tzerinde gergeklestirdikleri arastirma
kapsaminda TL, LMX ve IWB arasindaki icli iliskiyi
incelemislerdir. Calismanin temel amaci dontisimcii
liderligin inovatif c¢alisma davranis1 tizerindeki
etkisinde lider ile iiye arasinda etkilesim iligkisinin
etkisini kesfetmektir. Arastirma sonuglari LMX'in
IWB'yi pozitif ve anlamli yonde etkiledigini bu etkinin
ise LMX’in alt boyutlarindan “katki1” ve “profesyonel
saygl’dan kaynaklandigini gostermektedir. Ayrica
bulgular LMX'in TL ve IWB arasindaki iliskiye de
aracilik ettigini gostermektedir.
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Muchiri vd. (2020)’'nin yapmis oldugu c¢alisma
kavramsal bir inceleme oldugu icin diger dokuz
calismadan farklidir. Makale kapsaminda déniisimci
liderlik, lider-tiye etkilesimi, inovatif calisma davranisi
ve calisanlarin adalet algis1 degiskenlerini EBSCOHost,
Emerald, Proquest, Science Direct ve SpringerLink veri
tabanlar1 kullanilarak belirlenen anahtar kelimeler
cergevesinde sistematik olarak taranmistir. Arastirma
sonuglart TL ve LMX'in dogrudan IWB ile iligkili
oldugunu desteklemektedir. LMX'in ise TL ve IWB
iliskisine aracilik ettigi varsayimsal bir modele
dayandirilmaktadir.

Yusoff vd. (2020)'nin Malezya’da 352 0Ogretmenin
katilmi ile gerceklestirdikleri arastirma kapsaminda
ogretmenlerin dontisiimci liderlik algilar ile inovatif
calisma davranislar1 arasindaki iliskide lider-iiye
etkilesiminin araci rolii degerlendirilmistir. Arastirma
sonuglari LMX alt boyutlarindan sadakat ve
profesyonel sayginin inovatif c¢alisma davranisini
olumlu yonde etkiledigi, LMX'in ise TL ve IWB
arasindaki iliskiye aracilik ettigini gostermektedir.

Purwanto vd. (2021)’nin yapmis olduklar1 ¢alisma
kapsaminda doniistimcti liderlik, c¢alisma hayati
kalitesi, dijital doniistim, lider iiye etkilesiminin,
inovatif calisma davranisi, orgiitsel vatandashik ve
liniversite performansi tizerindeki dogrudan ve dolay1
etkileri incelenmistir. Arastirmaya Banten’deki
Universiteden 110 égretim iiyesi katilmistir. Arastirma
sonucu doniisiimcii liderligin inovatif ¢calisma davranisi
lizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu, orgiitsel
vatandaslik davranisi iizerinde ise anlaml bir etkiye
sahip olmadig1 goriilmiistiir. Arastirma kapsaminda
diger  degiskenler arasi aracihik iligkilerine
odaklanilarak TL, LMX ve IWB degiskenleri arasinda ise
herhangi bir etkilesim iligkisi test edilmemistir.

Sharif vd., (2021) Pakistan’da bulunan ii¢ yildizli 403
otel ¢alisanm1 katilimi ile gergeklestirdikleri arastirma
kapsaminda TL ve IWB iliskisinde LMX, bilgi paylasimi
ve dile getirme davranisinin aracilik rolii incelenmistir.
Sonuglar LMX’in TL ve IWB aracindaki iliskiye aracilik
ettigini gostermektedir.

Siiriicii vd., (2021)’nin Mugla’da bes yildizli otellerde
¢alisan 281 katilimc1 Uzerinde gergeklestirdikleri
arastirma  kapsaminda  konaklama  sektériinde
doniisimcii liderligin ¢alisanlarin inovatif
davranislarina etkisi ve lider-iiye etkilesiminin aracilik
rolii incelenmistir. Arastirma sonuclar1 ¢ok yonli ve
etkilesimci bir bakis acisi ile inovatif calisma davranisi
konusunda daha kapsamli bir degerlendirme sunarak,

doniistimci  liderlerin inovatif ¢alisma davranisi
tzerindeki etkisinde LMX'in araciik ettigini
gostermektedir.



Vermeulen vd. (2022)'nin Hollanda’da 597 6gretmenin
katilmi ile gerceklestirdikleri arastirma kapsaminda
dontsimcii liderlik, lider-iiye etkilesimi ve okul
O6grenme ortaminin inovatif ¢alisma davranisina olan
etkisi arastirilmistir. Arastirma sonuglar1 dontisiimcii
liderligin orgiitsel 6grenme iklimi lizerindeki etkisine
ve lider-iiye etkilesiminin araci roliine katki
saglamaktadir. LMX ve IWB arasindaki iliskiye okul
O0grenme ortami degiskeninin araciik ettigini,
o0gretmenlerin bilgiye ve 6grenmeye bakis agisinin da
IWB i¢in 6nemli bir faktor oldugunu gostermektedir.

Arastirma sonuglari sistematik olarak
degerlendirildiginde veriler egitim, turizm, finans,
telekomiinikasyon olmak tizere farkl sektorlerden elde
edilmistir. Egitim alaninda (n=4) 6gretmenler, turizm
alaninda (n=2) ise otel calisanlar1 agirlikli 6rneklemi
olusturmaktadir. 10 makale iginden Muchiri vd.
(2020)'nin yapmis oldugu c¢alisma nitel teorik bir
degerlendirmedir. Diger dokuz ¢alisma ise nicel olarak
tasarlanmis ABD (n=1), Cin (n=2), Malezya (n=1),
Pakistan (n=1), Endonezya (n=1), Hollanda (n=1) ve
Turkiye (n=2) olmak iizere yedi farkli iilke kapsaminda
yazinda gecerliligi ve giivenilirligi kabul edilmis
Olgekler yoluyla test edilmistir. Doniisiimcii liderlik
degiskenini 6l¢meye yonelik olarak Bass (1985), Bass
ve Avolio (2004) ile Podsakoff vd. (1990) tarafindan
gelistirilmis doniistimci liderlik 6l¢tim araglari tercih
edilmistir. Lider ve iliye etkilesimini 6l¢gmeye yonelik
Graen vd. (1982), Scandura ve Graen (1984), Graen ve
Uhl-Bien (1995) ile Liden ve Maslyn (1998) tarafindan
gelistirilen 6lgiim araglan kullanistir. inovatif calisma
davranisi 6l¢meye yonelik ise agirlikli olarak Scott ve
Bruce (1994) ile Janssen (2000) inovatif ¢alisma
davranisi 6l¢iim araci kullanilmistir.

Yazindan elde edilen bulgular ve arastirma sonuglari
neticesinde LMX'in aract degisken olarak ele
alinmasinin temel nedeninin o6nceki c¢alismalarda
eksiklik olarak gorillen doniisimcii liderlerin
karakterine ve Kkarizmasina odaklanilarak, tim
¢alisanlara ayni/benzer  sekilde davranacagi
varsayiminin yaygin olarak kabul gérmesidir (Day ve
Harrison, 2007; Javed vd., 2018; Siirtiicii vd., 2021). LMX
teorisi iliskiye dahil edilerek bu eksiklik giderilmeye
calisilmistir. Clinkii lider ve ¢alisan arasindaki iliskinin
ve etkilesimin boyutunun belirlenmesi doniisimci
liderlik ve inovatif calisma davranisi arasindaki
iliskinin daha sistematik bir sekilde anlasilmasina
olanak saglamaktadir (De Jong ve Den Hartog, 2010).
Bu baglamda bulgular makale calismasinin amacini da
destekler niteliktedir.

4| SONUC VE TARTISMA

Orgiitler karmasik zorluklarin iistesinden gelebilmek
icin inovatif davranmaya her gecen giin daha fazla
ihtiyac duymakta ve inovatif ¢alisma davranisina ise
daha bagimli hale gelmektedirler (Scott ve Bruce, 1994;
Shalley, 1995; Jansenn, 2005). Orgijtlerin dogrudan
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inovasyon cabalar1 ise ¢alisma ortaminda c¢alisanlar
tarafindan  gergeklestirilmektedir. Bu nedenle,
inovasyonun nasil gelistirildigi ve ¢alisanlarin inovatif
calisma davranisi egilimlerinin bu siirecle nasil iligkili
oldugunu anlamak orgiitler i¢in kritik 6neme sahiptir
(Kanter 1988; West ve Farr 1990; Scott ve Bruce 1994).
Clinkl inovasyon, orgiitlerin artan miisteri beklentileri
ile basa ¢ikmalarina, rekabet avantaji saglamalarina,
uzun vadede hayatta kalmalar ve siirdtriilebilirlikleri
acisinda onemli bir aragtir (Messmann ve Mulder,
2012; Andersonve dig, 2014; Fay ve dig, 2015). Inovatif
calisma davranisini ne ya da neler arttirir?
sorunsalindan yola ¢ikarak alan yazininda oncelikle
dontisimcii liderlik tarzindan sonrasinda ise lider ile
iiye aras1 etkilesimin kalitesinden bahsedilmistir.
Ciinkdi  inovatif fikirlerin ortaya g¢ikmasinda,
iretilmesinde, gelismesinde, desteklenmesinde ve
uygulanmasinda ise lider ve iiyelere diisen
sorumluluklar ayni diizeyde artmaktadir.

Teorisyenler doniistimcti  liderligin  orgiitlerdeki
inovatif davranis i¢in ne kadar 6nemli oldugunu ¢okea
tartismislardir (Bass, 1995; Jung vd., 2003; Eisenbeiss
ve Boerner, 2010; Sanders ve Shipton, 2012). Genis
kapsamli yazin taramasinda doniisiimcii liderlik ve
inovatif c¢alisma davranmisi iliskisine dair farkl
onermeler oldugu dikkat ¢cekmektedir. Eisenbeiss vd.,
(2008) donisiimcii liderlik ve inovatif ¢alisma
davranis1 arasinda pozitif yonde bir iliskiden
bahsederken, Jaussi ve Dionne (2003) negatif yonde bir
iliskinin varligindan, Kahai vd. (2003) ise herhangi bir
iliskinin var olmadigini ileri siirmiislerdir. Eisenbeiss
ve Boerner (2010) ise bu noktada lider ve fiye
etkilesiminin 6nemine vurgu yapmistir. Arastirmacilar
yuksek diizeyde doniisiimcii liderligin inovatif ¢alisma
davranis1 ile iliskili olduguna dair kanitlar
sunmaktadirlar (Jung ve Wickrama, 2008; Afsar vd.,
2014).

Fark edilen bu gereklilik sonrasinda yapilan
arastirmalarda IWB, TL ve LMX iliskisinde pozitif yonlii
ve anlamh iligkiler oldugu gériilmiistir. Ozellikle
dontisimcii liderler, yiiksek kalitede bir lider - iiye
etkilesim iliskisi gelistirmeye 0zen gostermelidir.
Clinka yiiksek Kkaliteli lider - iiye etkilesimi orgiit
icindeki calisanlarin inovatif =~ davranislarinin
gelistirilmesine olanak saglamaktadir. Bu nedenle
liderler, tiyeleriyle gelistirdikleri yiiksek ve/veya diisiik
kaliteli etkilesim iliskisine 6nem vermeli ve dikkat
etmelidir. Yiiksek Kkaliteli bir etkilesim iligkisi
olusturmak icin lider, ¢alisanlara rol model olmal,
calisanlarini motive etmeli, kisisel ¢ikarlardan uzak
durmaly, tutarli davranislar sergilemeli, kat1 ve zorlayici
taleplerden kacinmalidir. Bunlar1 yaparken de her
iyeyi ayr1 bir birey olarak kabul etmeli ve
degerlendirmeli, gelisimine wuygun bir ortam
saglamalidir. Clinkii arastirmalarda gostermektedir ki
calisanlarin inovatif davraniglarinin nasil tesvik
edileceginin anahtar1 liderin benimsemis oldugu
liderlik tarzinda sakhidir. Orgiitiin inovasyonu ise



calisanlara ve c¢alisanlarin  inovatif davranis
egilimlerine baghdir. Calisanlarin inovasyona Kkarsi
tutumlar1 ve inovatif davrams egilimleri o6rgiitlerin
gelismesin de 6nemli bir rol oynamakta, ytiksek kaliteli
lider - iiye etkilesimi ise ¢alisanlarin inovatif davranis
egilimlerini gelistirmektedir. Onceki arastirmalarin en
biiytik  elestiri noktast  doniisimcii  liderlerin
karakterine ve karizmasina odaklanilarak liderin tim
calisanlarina ayni/esit/benzer sekilde davranacagi
varsayimina dayanmasidir. Ancak arastirmalar
gostermistir ki liderler, zaman baskis1 ve kaynak
yetersizligi gibi bircok nedenden dolay1 ¢alisanlar ile
farkli diizeyde iligkiler kurabilmektedirler. Bu nedenle
TL ve IWB arasindaki iliskide mutlaka lider ve iye
arasindaki etkilesim iliskisine de 6nem verilmelidir.
Arastirma kapsaminda yapilan sistematik derlemeye
dahil edilen 10 makaleye iliskin  bulgular
degerlendirilmis, TL ve IWB ile LMX ve IWB arasinda
pozitif yonlii iliskinin oldugu gorilmiistiir. Ayrica TL ve
IWB iliskisine LMX'in aracilik ettigi 5 calisma Shunlog
ve Weiming (2012), Muchiri vd., (2020), Yusoff vd,,
(2020), Sharif vd. (2021) ve Sirtci vd. (2021)
tarafindan desteklenmistir.

IWB odaginda TL, LMX degiskenlerinin etkisi
sorgulandiginda degiskenler arasi ikili ve tiglii iliskileri
arastiran alan yazinin sistematik derlemesi yapilarak
tartisildigl bu ¢alisma ile ulasilan sonuglarin gelecekte
yapilacak olan arastirmalar i¢in baslangi¢ kaynagi
niteliginde on bilgiler sunarak yazina katki saglamasi
beklenmektedir.

Akademisyenler acisindan  kavramsal  dlgekte
sistematik bir degerlendirme ile genel ¢erceve cizen ve
izleyen arastirmalar igin bir temel olusturmasi
beklenen bu c¢alisma uygulayicilar agisindan da pratik
c¢ikarimlar sunmaktadir. Alan yazinda U¢ degisken
arasindaki iliskilere dikkat cekilmekle birlikte soz
konusu iligkileri arastiran gorgiil ¢calismalarin kisith
oldugu dikkat cekmektedir. Bu arastirmalarin bir kismi
icli  iliskiyi ~ dogrularken, bir kismi ise
dogrulamamaktadir. Kapsama dahil edilen 10 makale
calismasindan  5’'inde ii¢li  iliskinin  varliginm
destekleyen bulgular elde edilmesi iiclii iliskiye yonelik
olarak daha dikkatli bir inceleme yapilmasi gerekliligini
vurgulamaktadir. Uygulamada ise inovatif calisma
davranisini  gelistirilmesi icin doniisiimcii liderlik
tarzinin benimsenmesinin, ¢alisanlarin inovatif calisma
egilimlerini arttirdif1 géz Oniline alinarak orgiitlerde
ihtiyaclar dogrultusunda doéniisiimci liderlik tarzini
benimseyen liderlerin istihdam edilmesine agirhik
verilebilir ya da mevcut liderlerin liderlik tarzlari
degerlendirilip, gelistirilebilir. Dontisiimcii liderligin alt
boyutlarinin inovatif calisma davranisini bireysel, grup
ve orgiit diizeyinde nasil etkiledigine odaklanilabilir.
Liderler ve c¢alisanlar inovatif davrams egilimlerini
arttirmaya yonelik kapsamli egitim programlari
planlanabilir ve diizenlenebilir. Orgiit icinde lider ve
liye arasindaki etkilesimi arttirmaya yonelik sosyal
iliskilere yonelik seminerler, toplantilar diizenlenebilir.
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Calisma kapsaminda veriler sosyal bilimler yazininda
yaygin olarak kullanilan veri tabanlarinda yer alan
doniisimcii liderlik tarzi ve lider-iiye etkilesiminin
inovatif ¢alisma davranisina etkisinin belirlenmesi ile
ilgili Ocak 2023’e kadar yayinlanmis makale ¢alismalari
ile smirlandirilmistir. Scopus (n=6), Web of Science
(n=65), Emerald Insight (n=5), EBSCOhost (n=4),
Google Scholar (n=26), ULAKBIM (n=5) olmak iizere
belirlenen veri tabanlari lizerinden anahtar kelimeler,
baslik ve 6zet kriterleri ile sinirlandirilmis olmasi ve
sadece Tgli iliskiye yonelik makale c¢alismalarini
kapsamasi arastirmanin o6nemli kisitlarindandir.
Gelecekte yapilacak olan c¢alismalar icin bu arastirma
kisitlarina dikkat edilerek kapsamin genisletilmesi
onerilmektedir.
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