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Kamu yénetimi pratiginde 2000’li yullarnin basindan iti-
baren stratejik yoénetim ve planlama kavraminun daha yo-
gun gtindeme geldigi gértilmektedir. Toplam kalite calisma-
larimin bir devami olarak da ele alinan kavram, Tiirkiye’'de
kamu yénetimini de etkilemistir. Bunun en somut érnegi ise
2003 yuinda ¢ikardan 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu’dur. Kamu kesimindeki stratejik yoénetimin
ana c¢ercevesini olusturan Kanun, kamu kurumlarimin beser
yulik dénemleri icerecek sekilde stratejik plan hazirlamala-
rit zorunlu kilmistir. Kanun ayrica stratejik planlarin yulik
dilimlerini icerecek sekilde performans program, performans
programin uygulama sonuglannt géstermek tizere ise faa-
liyet raporlartun hazwlanmasimi emretmektedir. Calisma-
da stratejik plan ézelinde -hem bireysel hem de toplumsal
islevinin 6nemi nedeniyle- Devlet Arsivleri Baskanlig: ele
alinmistir. Degerlendirme, belgenin hazirlandigt dénem yii-
rirliikte olan ilgili Yonetmelik ve Kilavuz referans alinarak
yapunustir. Belgenin ttimii ele alinmak yerine 6nemli kisim-
lart (misyon/vizyon, stratejik amaclar/ hedefler, tist politika
belgelerinin analizi, mevzuat analizi, faaliyet alanlart ve
tirtin/ hizmetler ile i¢ paydas analizi) ele alinmistir. 2020-
2024 yudlari iceren belge, kurumun ilk stratejik plant oldu-
gundan bu durumun dogal bir kisim etkilerini icinde barin-
dirmaktadir. Ancak stratejik planin genel hatlanyla nitelikli
bir calisma oldugu gériilmektedir. Bu baglamda Plana iliskin
degerlendirmenin hem Kurum hem de alanda ¢calisan aras-
tirmacdara katk: saglayacagt diistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Yonetim, Stratejik Planla-
ma, Hedef, Arsiv, Belge.

Abstract

The concept of strategic management and planning has
been a prominent topic in the field of public administration
since the beginning of the 2000s. The concept, which is also
regarded as a continuation of total quality studies, has also
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had an impact on public administration in Ttirkiye. The most concrete illustration of this is the
enactment of the Public Financial Management and Control Law No. 5018 in 2003. The afo-
rementioned legislation, which represents the primary framework for strategic management
within the public sector, requires public institutions to develop strategic plans with a five-year
time horizon. Furthermore, the legislation requires the formulation of performance programs to
encompass the annual phases of the strategic plans, as well as the presentation of activity
reports that demonstrate the outcomes of the implementation of the performance program.
This study is primarily concerned with the strategic plan of the Presidency of State Archives,
given the significance of both its individual and social function. The evaluation is based on the
pertinent regulations and guidelines in force at the time the document was prepared. Rather
than undertaking a comprehensive examination of the entire document, this study focuses
on key elements, including the mission/vision statement, strategic goals/objectives, analysis
of top policy documents, analysis of legislation, fields of activity and products/ services, and
internal stakeholder analysis. As the document in question is the inaugural strategic plan of
the organization, it is to be expected that it will exhibit certain characteristics inherent to this
situation. Nevertheless, the strategic plan is a well-constructed study in general terms. In this
context, it is believed that the evaluation of the plan will prove beneficial to both the institution
and researchers engaged in related fields of study.
Keywords: Strategic Management, Strategic Planning, Target, Archive, Document.

Giris

Turk Dil Kurumunca (TDK) “Toprak biitinliigtine baglh olarak siyasal ba-
kimdan 6rgtitlenmis millet veya milletler toplulugunun olusturdugu ttizel varlik”
olarak tanimlanan devletin giintimuzdeki en 6nemli 6zelliklerinden biri va-
tandaslardan aldig1 vergiler yoluyla vatandaslara hizmet sunmasidir. Hizmet
sunumunu idare adi verilen kurumsal bir yapiyla gerceklestiren devletin en
basta gelen gorevlerinden biri, hizmet sunumunun usuliine uygun sekilde
gerceklestirilmesi yaninda, stirecteki tim islem ve eylemlerin takip, kontrol
ve denetimini yapmaktir.

Gozler’e! gore “belli bir amacin gerceklestirilmesi i¢cin kurulan érgtit veya
bu amaca ulasmak icin ytrtitiilen planl insan faaliyeti demek” olan idareden
vatandaslarin bekledigi de kamu hizmetinin etkin sekilde sunulmasidir. Bu
noktada sanayilesmeyle birlikte Uretim yapilarindaki koéklt degisime bagl
olarak ortaya cikan ve “19. ytizytin ikinci yarisindan baslayarak 20. ytizyiin
sonlanina kadar gecen zaman araliginda kamu yénetimfinJe hakim olan para-
digmayt ifade eden™ klasik kamu yonetimi anlayisit 6nemli bir asamay1 ifade
etmistir. 1929 Buytik Buhrani sonrasinda giindeme gelen refah devleti uy-
gulamalarinin 1979 Petrol Krizi ile bitisi, dogal olarak salt iktisadi teorilerin
gozden gecirilmesi sonucunu dogurmamis, kamu yonetimi alaninda da yeni
gbruslerin ortaya ¢cikmasina neden olmustur.

“1970’lerin ortasindan itibaren hiiktimetler ciddi mali krizlerle karst kar-
swya kalmaya baslayinca, tim diinyada devletin klasik sturlanna dénmesi,
verimlilik esasina gére drgtitlenmesi ve Ozel sektér degerlerinin, tekniklerinin

1 Kemal Gozler, Idare Hukuku (Bursa: Ekin Yayinlari, 2009), 25.

2 Konur Alp Demir, “Klasik Kamu Yonetimi Yapisindan Yerellesmeye Gecis: Yonetisim Kapsaminda
Bir Degerlendirme,” Anemon: Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2, Say1 2 (Aralik
2014): 154.
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ve pratiklerinin kullanimast gibi yeni diistinceler gtindeme gelmistir.” Genel
anlamda Yeni Kamu Y6netimi olarak adlandirilan bu gorts, 6zU itibariyle 6zel
sektor icin gecerli olan kavram ve konularin kamu yénetimine aktarilmasini
icermektedir. Buna gore, “devlet sadece kendisi tarafindan gerceklestirillmesi
mumkun olan hizmetleri sunmakla gérevli sayilmakta, diger hizmetlerin ce-
sitli yéntemlerle 6zel sektdr tarafindan sunulmas: éngérilmektedir. Bu sekil-
de, verimliligin ve etkinligin saglanmasi hedeflenmektedir.”

Son dénemde yasanan hizli teknolojik, sosyal ve ekonomik degisimler ha-
yatin tim alanlarina ntifuz etmekte, pek cok alanda degisim ihtiyaci dogur-
maktadir. Varligini devam ettirmek isteyen her kurum, kurulus, birim, islet-
me vb. s6z konusu degisime ayak uydurmak durumundadir. Bu zorunluluk,
bahse konu yapilarin glintin beklentilerini karsilayip, gelecege hazirlanabil-
melerinin de esasl yollarindan biridir. Kabaca ktiresellesme diye tanimlanan
mezkar degisim diinyayla beraber kacinilmaz olarak tilkemiz kamu y6netimi
anlayisini da etkilemektedir. Bu baglamda geleneksel kamu yonetimi anla-
yisindan modern kamu yonetimi anlayisina geciste gindeme gelen kavram-
lardan biri de stratejik yénetim ve beraberinde gelen stratejik planlamadir.
“Daha ¢ok 6zel sektdr tarafindan kullanilan toplam kalite ydnetimi, stratejik
yénetim, performans yénetimi gibi yeni yénetim modellerinin kamu ydénetiminde
uygulamalariun giindemde oldugu bir anlayts olarak tarumlanan™ bu yakla-
sim stratejik planlama stirecleri yoluyla Turkiye'de kamu yonetimine samil
kilinmistir.

Toplam kalite calismalariyla baslayan bahse konu stire¢ sonunda kavram,
Turk kamu yonetimine yasal anlamda da girmistir. Yasal diizenlemenin asli
unsuru 24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yu-
rurltige giren 5018 sayit Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu'dur. Kanun
getirdigi pek cok yenilik yaninda stratejik planlamanin esaslarini da belirle-
mistir. Genel hatlariyla ele alindiginda stratejik planlama calismalarinin Ka-
nun’da Stratejik Plan, Performans Program ve Faaliyet Raporu seklinde Ug asli
politika belgesi lizerinden yUrttilmesinin tasarlandig gértilmektedir. Buna
gore; beser yillik dénemler icin hazirlanan stratejik planlar, kapsadiklar: dé-
nemin yillik dilimlerine yonelik Performans Programlar ile detaylandirilip,
“Faaliyet Raporu” yoluyla izlenecektir.

Birbirini tamamlayici temel iki dokliman olarak stratejik plan (SP) ve per-
formans programin o6ncelikle kurum yasalari/mevzuatlar: ile kamunun ge-
neli ve/veya gorev alanlarini ilgilendiren temel politika belgelerine uyumlu
olmalar1 gerekmektedir. Ozelde kurumsal gérev ve sorumluluklarin genelde
ise tim kamu hizmetleri yerine getirilirken yeknesakligin saglanmas: baska
tarlt mimktn degildir. Bu uyumun ne dtizeyde saglandigi konusu sosyal

3 M. Akif Ozer, “Giintimiiziin Yikselen Degeri Yeni Kamu Yénetimi,” Sayistay Dergisi 59 (2005): 4.

4 Rafet Cevikbas, “Yeni Kamu Yénetimi Anlayis1 ve Turkiye Uygulamalari,” Ekonomi ve Yénetim
Arastrmalart Dergisi 1, Say1 2 (Aralik 2012): 11.

SH. Tugba Eroglu, “Yeni Kamu Yénetimi Anlayisinin Ttirk Kamu Personeli Yénetimine Etkisi,” ZKU
Sosyal Bilimler Dergisi 6, Say1 12 (2010): 227.
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bilimler acisindan calisilmasi gereken bir alandir. Ancak kamu yonetimi aci-
sindan son derece 6nemli olan konuya akademik ilginin son derece sinirl
oldugu dikkati cekmektedir.

Akademik anlamda stratejik plan konusunun nispeten calisilan bir konu
oldugu ancak stratejik plan degerlendirmesinin ise son derece sinirli kaldig
goriilmektedir. Mart 2024 itibariyle YOK Tez Merkezi genel arama béliim{in-
de ozetlerde “stratejik plan” anahtar kelimesiyle yapilan aramada, 1991°den
2024’e kadar toplam 46’s1 doktora 209’u yuksek lisans olmak tizere 255 ca-
lisma yapildigr gortliirken, gelismis tarama bélimutnde 6zetlerde “stratejik
plan” ve “degerlendirme” anahtar kelimeleriyle yapilan sorguda herhangi bir
sonuc¢ ctkmamistir. Tez adlarinda yapilan sorguya goére; adinda “arsiv” kav-
ram1 gecen 180 yuksek lisans, 73 doktora calismas: varken, “devlet arsivleri”
kavrami gecen 4 yiiksek lisans calismasi bulundugu gériilmektedir. idari an-
lamda Devlet Arsivlerini konu alan tek calismanin, 2023 yilinda Emel Sesigtir
tarafindan Devlet Arsivlerinde Arastirma Hizmetlerinin Yapuandiurilmast adiyla
yapilan doktora tezi oldugu ancak bu calismanin da makalenin konusuyla
ilgili olmadig anlasilmaktadir.

Konuya akademik ilginin analizi amaciyla “stratejik plan” ve “degerlendir-
me” anahtar kelimeleriyle y1l sinirlamasi olmaksizin Dergipark’taki makale
Ozlerinde yapilan sorguda ise sadece 17 makaleye ulasilmistir. 2010-2023
yillar1 arasinda yayimlanan séz konusu makaleler incelendiginde makalele-
rin, U¢ tanesi belediyelere yonelik olmak tizere, sadece bes tanesinin strate-
jik planlarin degerlendirilmesine yonelik oldugu gérialmektedir. S6z konusu
makaleler icinde Devlet Arsivleri Baskanligi’nin stratejik planina iliskin bir
calisma bulunmamaktadir.

Genel hatlariyla incelendiginde bircok kurumda -maalesef- yukarida bah-
sedilen uyumun yeterince gozetildigini séylemek mimkun degildir. Genel icin
yapilan bu yorumun Devlet Arsivleri Baskanligi (DAB) icin gecerli olup/olma-
digin1 analize yonelik calismada, kurumun 2020-24 Stratejik Plani incelen-
mis, ilgili mevzuata uygunluk diizeyinin él¢ctilmesi amaclanmistir. Calismanin
genel anlamda stratejik plan calismalarinin kalitesine, 6zelde ise tilkemiz i¢cin
tasidigr hayati 6nem dikkate alinarak Devlet Arsivleri Baskanliginin bu alan-
daki calismalarina katk: saglamasi hedeflenmektedir.

1. Stratejik Yonetim ve Stratejik Planlama
1.1. Stratejik Yonetim

Yoénetim bilimi disiplini diger disiplinlerde oldugu gibi stirekli degisim ve
doéntisim halindedir. Degisim ve dontisimun temel dinamigi ise stiphesiz ki-
resellesme olgusudur. Bireysel ve toplumsal hayatin her alanina ntfuz eden
bu olgu, -elestiriye actk pek ¢ok yénii olmakla birlikte- dogal olarak yonetim
bilimi veya kamu yonetimi alanina da etki etmektedir.

“Insan ve toplumlanin yeryiiziinde olup bitenlerden giderek daha cok
haberdar olmalari, birbirlerinin eylem ve deneyimlerinden etkilenmeleri,
bunlart paylasmalar ve yaymalart ile ortaya c¢ikan stireci her defasin-
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da yeniden irdelemek gerekir. Zira kiiresellesme kavrami yeni bir kavram
olmaswina ve bugtine kadar hakkinda ¢ok sey yazumasina karsin halen
devam eden bir stirectir. Bu stirecin yarattigt deneyimler yayilip, paylasil-
dik¢a, neden ve sonuglariun daha iyi kavranmast miimktin hale gelecek,
ayrica bundan sonra ortaya cikabilecek muhtemel egilimler de daha iyi
anlasilacaktir.”

Kuresellesme ayni zamanda,

“... ekonomik anlamda biiyiik miktarda paranin dolasimi, bilisim teknolo-

Jisinin hizla gelismesi, uluslararast tiretim ve hizmetlerin takast icin yeni
firsatlanin olusmast ve ekonomik etkinliklerde ulus-devletin roltintin gide-
rek azalmasina isaret eden bir degisim stirecini ifade etmektedir. Bunun
yanminda kiiresellesme, zamanin ve mekdarnn giderek kiictildiigii ve kendi
basina objektif bir olgu olarak, zaman ve mekan etkilerinin giderek orta-
dan kalkmasuu betimleyen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadur.™

Bir diger tanima gore ise kuresellesme; “uluslararasilasma stirecinin ta-
mamlanip, tim delokalize (bélgesel olmayan) tiretim dokularinin, tiretim ve tii-
ketiminin diinya 6lceginde planlandigi, serbest rekabet ve piyasa diizeninin
uluslartistii kuruluglar tarafindan denetlendigi, kurallarnin uluslariistii anlays-
la calistigt bir sistemdir.” Her bir boyutun etkisini mustakil bicimde 6l¢cmek
mumkin olmamakla birlikte, “kiiresellesmeyi hizlandiran énemli unsurlar
arasinda iletisim ve bilgi teknolojilerindeki hizli gelismeler, bilgisayarn ve in-
ternetin yayginlasmast, ulusal ve uluslararast ticaret aglartun genislemesi,
yabanct yatinmlarin ve uluslararast sirketlerin artmast gibi temel gelismeler
saydabilir.”

Oztinde birey ve toplumsal hayat tizerinde etki doguran kiiresellesme do-
gal olarak yonetim bilimi, kamu yoénetimi alanina da énemli etkiler yapmak-
tadir. Dlinya sathinda hicbir aktértin soyutlanmis halde kalamadig: boylesi
bir dénemde devletlerin kamu yonetimleri de bu durumdan azade degildir.
Toplam kalite ve stratejik yonetim kavramlar: da bu cercevede yayginlik ka-
zanmistir. Turkiye’de kamu ydénetimi anlayisinda da kabul géren kavramlar-
dir. Konunun agiklanmasina katki saglamak tizere, kisa bir degerlendirme
yapmak uygun olacaktir.

Strateji diger pek cok kavram gibi askeri alandan sivil alana gecen, kokeni
tahmin edildiginden eskilere uzanan bir kavramdir.

“Strateji kelimesinin kdkeni de eski Yunanca’da “ordunun generali”
anlamuindaki “strategos” kelimesine dayanmaktadiwr. Milattan énce

6 Refik Balay, “Ktiresellesme, Bilgi Toplumu ve Egitim,” Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiil-
tesi Dergisi 37, Say1 2 (2004): 62.

7 Emin Karip, “Kuiresellesme ve Lisbon 2010 Hedefleri,” Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi
Dergisi 42 (Bahar 2005): 197.

8 Erol Kutlu, “Kuresellesme ve Etkileri,” Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Faktiltesi
Dergisi 14, Say1 1 (1998): 366.

9 Temel Calik, Ferudun Sezgin, “Kuresellesme, Bilgi Toplumu ve Egitim,” Kastamonu Egitim Dergisi
13, Say1 1 (2005): 57.
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490 senesindeki Marathon Savasinda strategoslardan olusan bir kur-
maylar konseyi, tilkenin ydneticisine, carpismalarda basarili olmaya
yarayacak “taktiksel” énerilerden ziyade, topyekun savast kazanmak
icin “stratejik” konularda tavsiyelerde bulunmak icin olusturulmustur.
Daha sonralart, bu stratejistler grubu sivil konularda da strateji tiret-
mek ile gérevlendirilmistir.”°

Kavramin kékenine iliskin pek ¢cok yorum yapilmistir. “Kimi yazarlar keli-
menin etimolojik yénden Latince “stratum” kelimesinden tiiretildigini ifade et-
mektedirler. Latince’de “stratum”; “yol, ¢izgi, nehir yatagt” anlamlarnna gelmek-
tedir.”!! Turk Dil Kurumu’nun strateji kavramina getirdigi “Bir ulusun veya
uluslar toplulugunun, baris ve savasta benimsenen politikalara destek vermek
amacwyla politik, ekonomik, psikolojik ve askeri gticleri bir arada kullanma bi-
limi ve sanat” seklindeki tanim da dikkate alindiginda stratejik yénetim kav-
raminin temelde askeri alandan dogup, kamu yoénetimi alanina aktarilan bir
kavram oldugu séylenebilir.

“[EJtkili stratejiler gelistirmeye, uygulamaya ve sonuclarini degerlendirerek
kontrol etmeye yonelik kararlar ve faaliyetler biittinti™? olarak tanimlanabile-
cek stratejik yonetim, bu alanda énemli calismalar: bulunan John M. Bryson
tarafindan “bir organizasyonun ne yaptigini, varlik nedenini ve gelecekte ulas-
mak istedigi hedefleri ortaya koyan bir yénetim teknigi’ olarak tanimlanmak-
tadir.'®

Kokeni epey gecmise uzansa da strateji ve stratejik yénetim kavramlari
esas etkinligi yeni kamu yénetimi anlayisi ile géstermistir. Bu durumun dogal
sonucu olarak, son yillarda alanda en fazla tizerinde durulan, arastirma ya-
pilan ve yayginlasan yoénetim anlayis: kusku yok ki stratejik yonetim olmus-
tur. “Stratejik yénetim alarundaki gelismeler biittin diinyada ézel, kamu ve kar
amact glitmeyen 6rgtitlerin yer aldigt sektorlerin yéneticileri tarafindan ilgiyle
izlenmekte ve hayata gecirilmeye calisumaktadwr.”'* Bugin itibariyle “/sjadece
6zel sektérde degil, kamu ve tigtincti sektérde faaliyet gosteren tiim organizas-
yonlar globallesme ve bunun getirdigi rekabet olgusu karsisinda daha stratejik
diistinmeye, stratejik planlamaya, stratejik karar almaya eskisinden daha faz-
la 6nem verir olmuslardir.”

Toplam kalite anlayisinin ézel sektériin ardindan kamunun da glindemine
gelmesiyle birlikte daha yogun duyulmaya baslanan stratejik yénetim olgu-
su, 20007 yillardan itibaren Turk kamu yénetiminin temel ilkelerinden biri
olarak kabul edilmeye baslanmistir. Bu durum 6zellikle Kamu Mali Yénetimi

10 Litfihak Alpkan, “Strateji Belirleme Stirecinin Kapsamliligi,” Dogus Universitesi Dergisi 1, Say1
2 (Temmuz 2000): 2.

1 Coskun Can Aktan, “Stratejik Yénetim ve Stratejik Planlama,” Cimento [sveren Dergisi 22, Say1
4 (Temmuz 2008): 5.

12 Alpkan, “Strateji Belirleme...,” 3.
13 Aktan, “Stratejik Yonetim...,” 6.

14 Mehmet Barca, “Stratejik Yonetim Duistincesinin Gelisimi,” Asomedya: Ankara Sanayi Odast
Aylik Yayin Organi, (Nisan/Mayis/Haziran 2009): 35.

15 Aktan, “Stratejik Yonetim...,” S.
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ve Kontrol Kanunuyla birlikte daha derli toplu bir cerceveye kavusarak, tim
kamu kurumlarini kapsamina almistir.

1.2. Stratejik Planlama

Bugln icin kamu sektérd dahil icsellestirilmis durumda olan stratejik
planlama kavrami stiphesiz gecmis yillarin birikimi tizerinde ylUkselmistir.

“Stratejik planlama, 1960-80 yillart arasinda gelisen ve stratejik yonetim
alarminda klasik olarak gériilebilecek ilk diistince akimudir. Bu diistince
akimunun en belirgin 6zelligi ve katkisi, strateji gelistirmeye “planl” bir se-
kilde yaklasiumast gerektigini ileri stirmesi ve bu planlarin nasu gelistiril-
mesi gerektigi yéniinde 6nemli acilimlar sunmast oldu. Diger bir ifade ile
stratejinin nasu gelistirilmesi gerektigine yénelik sistematik actklamalarin
yapudigr bu ilk dénemde, stratejinin kontrollii ve akuct bir yol ile gelisti-
rilebilecegi 6n kabul olarak benimseniyordu. Bu én kabulden hareketle
stratejinin nasu formiile edilmesi gerektigi yéniinde modeller gelistirmeye
yonelik bir¢ok girisimde bulunuldu.”®

Kamu hizmetinin piyasalastiriimast ve dolayisiyla da 6zel sektér bakis agt-
stun kamu hizmetlerine de samil kilinmasuun bir yolu olarak da degerlendiri-
lebilecek stratejik yonetim anlayisinin bir blimunu olusturan stratejik plan-
lama yukarida deginildigi tizere 6zel sektérden aktarilan bir kavramdir. Kamu
hizmetinin piyasalastinlmasina kapt aralayacag: gerekcesiyle yapilan elestiri-
ler anlasilir olmakla birlikte, hedeflenen toplumsal fayda dikkate alindiginda,
asir1 yorumlara mesafeli yaklagsmak yerinde olacaktir. Nihayetinde s6z konusu
olan kamunun kaynagudir ve kamu kaynagin etkin, verimli kullanimina dé-
niik her katkinin mense’inden bagimsiz olarak degerli kabul edilmesi beklenir.

Kisaca aktarilan stirec sonunda yururltige konulan ve stratejik yénetim
ve stratejik planlamanin tlkemizdeki yasal cercevesini belirleyen Kanun'un
amaci l'inci maddede “kalkinma planlart ve programlarda yer alan politika
ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklariun etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde elde edilmesi ve kullarulmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamlig
saglamak tizere, kamu mali yénetiminin yapisuu ve isleyisini, kamu btitgeleri-
nin hazwrlanmasw, uygulanmasin, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesi-
ni, raporlanmasuu ve mali kontrolti diizenlemek” seklinde ifade edilmektedir.
Amacg cercevesinde Kanunun 9. maddesi ise kamu idarelerini,

“... kalkinma planlar, Cumhurbaskam tarafindan belirlenen politikalar,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarum olusturmak, stratejik amaclar ve
6lctilebilir hedefler saptamak, performanslari énceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda élcmek ve bu stirecin izleme ve degerlendirme-
sini yapmak amaciyla katilimcr yontemlerle stratejik plan hazirlajmaj”

ile gérevlendirmistir. Kanun, s6z konusu amaci gerceklestirmek tizere pek cok
yeni dlizenleme ve yapi getirmistir. Bunlardan biri de stratejik planlamadir.

16 Barca, “Stratejik Yonetim Diistincesinin...,” 36.
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Stratejik planlamaya iliskin is ve islemlerin daha etkin ytirtitiilmesini teminen
24.12.2005 tarih ve 26033 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yururltige
giren 5436 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapumast Hakkinda Kanun ile
tim kamu idarelerinde strateji gelistirme birimleri (SGB) olusturulmustur. Bu
birimler, 18.02.2006 tarihli ve 26084 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanan Stra-
teji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yénetmelik ile
stratejik planlama ¢alismalariun koordinasyonu ile gérevlendirilmistir.

Kanuna bagl olarak surdurilen stratejik planlama calismalar: temelde
stratejik plan ve performans programlar tizerinden yuruttlmekte, performans
programlar ise faaliyet raporlarn ile izlenmektedir. Bu baglamda, stratejik
planlamaya iliskin belirlenen calismalara esas olmak tizere, 26.05.2006 tarih
ve 26179 sayili Resmi Gazete’de Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Ilis-
kin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik yayimlanmistir. Diger yandan strate-
Jik planlann yudlik dilimlere yansimast olarak ele alinabilecek performans prog-
ramlara iliskin ydénetmelik Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Prog-
ramlart Hakkinda Yénetmelik adiyla 05.07.2008 tarih ve 26927 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yururliige girmistir. Faaliyet Raporlarina iliskin y6-
netmelik ise Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Y6-
netmelik adiyla 17.03.2006 tarih ve 26111 sayili Resmi Gazete’de yayimlana-
rak yurarltige girmistir. Boylece stratejik planlamaya iliskin ikincil mevzuat
dizenlemeleri 3 ayr1 yonetmelikle saglanmistir. Bu noktada, stratejik plan-
lama kapsamindaki temel politika doktimani olan stratejik plarnun yulara sari
bolumleri demek olan performans programlarin sonugclarinin degerlendirildigi
ve bu ydénuyle de tirev bir politika belgesi olan “Faaliyet Raporlari’na iliskin
yonetmeligin diger yonetmeliklerden 6nce yayimlanmas: dikkat c¢ekicidir.

Alandaki calismalarin cercevesini belirleyen ilk yonetmelik (Stratejik Plan-
lamaya fliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik) 12 yil siireyle uygulan-
mis, dogan ihtiyaclara dayali olarak 26.02.2018 tarih ve 30344 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan ayni adli yonetmelik ile kaldirlmistir. Ug ayr yénetme-
likle dtizenlenen Stratejik Plan, Performans Program ve Faaliyet Raporu calis-
malar1 Cumhurbaskanlig htikimet sistemine gecis sonrasi 22.04.2021 tarih
ve 31462 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Stratejik Planlar ve Performans Programlart ile Faaliyet Raporlarina Iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile tek baslik altinda diizenlenmistir. Birbir-
leriyle ilgi ve ilintileri dikkate alindiginda yonetmeliklerin teklestirilmesinin
yerinde bir karar oldugu aciktir.

flgili dénemde, yénetmelik hiikiimlerinin uygulama detaylarini géstermek
ve kamu idarelerine stratejik planlama stirecinde yol gostermek amaciyla
Ucltinctl dizey mevzuat calismalar: da yapilmistir. Bu cercevede, calisma-
larin koordinasyonunu yurtiten o dénemki adiyla Devlet Planlama Teskilati
Mistesarhigi’nca 2003 yilinda Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kilavuzu
hazirlanmis ve 2006 yilinda kilavuzun ikinci stirim yayimlanmistir. {kinci
stirumden elde edilen deneyimler cercevesinde, odagina genel biitce kapsa-
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mindaki kamu idareleri, iniversiteler ve yliksek teknoloji enstittleri disindaki
Ozel butceli idareler ile sosyal glivenlik kurumlarini alarak gelistirilen kilavuz,
2018 yilinda tictinctl siriim olarak Kalkinma Bakanlhig tarafindan yayimlan-
mustir. Kilavuzun bugin itibariyle yurirlikte olan 3.1 stirimti 2021 yilinda
Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Blitge Baskanligi’'nca yayimlanmistir.!?

Kamu idarelerine stratejik plan hazirlik ve uygulama ile izleme ve deger-
lendirme asamalarinda rehberlik etmeyi amaclayan kilavuz;

o Stratejik planlann, stratejik yénetimin diger temel bilesenleriyle baglanti-
siun daha gticlii kurulmasiu saglamak,

o Kaynaklann kullarumt ile amag ve hedeflerin onceliklendirilmesinde et-
kinligi arturmalk,

e Performans degerlendirmesinin daha iyi yapilarak kanita dayalt karar
alinmasmu saglamak,

e Daha kaliteli bir raporlama yapumasina temel olusturarak kamu yéneti-
minde seffaflik ve hesap verebilirlik anlayistun yerlesmesine katkt sag-
lamak,

konularinda kamu kurumlarina yardimci olmayi amaclamistir.!®

Calismanin konusu olan Devlet Arsivleri Baskanligi Stratejik Plani incele-
meye gecilmeden 6nce, incelemeye esas kilavuzun ele alinip, analiz edilmesi
degerlendirmenin saglikli yapilmasi acisindan yararli olacaktir. Bu noktada
kilavuzun timu yerine, 6nemli kisimlari itibariyle ele alinmasinin daha uygun
olacagi degerlendirilmistir.

1.3. Stratejik Plan

“‘Isletmenin mevcut konumundan hedefler cercevesinde tanimlanan yeni
konumuna gecmeyi saglayacak bir planin tasarlanmasi olarak 6zetlenebil[e-
cek]”? stratejik plan taniminin, kamu y6netimi icin de aynen gecerli oldugu
sOylenebilir. Bu durum 5018 sayili Kanun’daki tanimdan da anlasilmaktadir.
Buna gore kanun 3’inct maddesinde stratejik plani; “Kamu idarelerinin orta
ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve énceliklerini,
performans 6lctitlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yéntemler ile kaynak
dagiimlarint iceren plan” olarak tanimlamaistir.

Kurumun, mevzuatla kendisine verilen gérevleri daha etkin bir sekilde
yerine getirmesini saglamak tizere, mevcut durumu ile ulasmak istedigi nok-
ta arasindaki boslugu kapatmak icin yapmayt planladigt ¢calismalarin belirli
bir formatla kamuoyuna ilan etmesi demek olan stratejik plan, bu noktada
kamuoyunun denetim ve gozetim hakkinin korunmasina hizmet etmektedir.

7 Cumhurbagkanhg Strateji ve Biitce Baskanligi, Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kidavuzu,
Surtim 3.1 (Ankara: 2021), Erisim tarihi: 17.03.2023, http:/ /www.sp.gov.tr/tr/kutuphane/s/102/.

18 Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kiavuzu Stirtim 3.Erigim tarihi: 17.03.2023, https://
yokak.gov.tr/Common/Docs/sp/Kamu_idareleri%20_icin_Stratejik%20Planlama%20Kilavu-
zu_2018.pdf .

19 Barca, “Stratejik Yonetim Diistincesinin...”, 6.
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Odedigi vergilerle finanse edilen kamu hizmetinin geregi sekilde sunulup/
sunulmadigini sorgulama hakki olan kamunun, bu hakkini saglikli sekilde
kullanmasinin en 6nemli araclarindan biri olan ve kurumun -basta (varsa)
teskilat kanunu olmak tizere- ilgili yasal mevzuat cercevesinde belirlemis ol-
dugu misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflerini iceren stratejik plan, ilgili
(5 yillik) donem icin kendini kamuoyu 6ntinde bagladig: temel referans politika
belgesidir. Nitekim bu durum 5018 sayili Kanunun 9’uncu maddesinde;
“Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve be-
nimsedikleri temel ilkeler gcercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyon-
lanimu olusturmak, stratejik amaglar ve élctilebilir hedefler saptamak, per-
formanslariu 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda élemek
ve bu stirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amacwyla katilimet yon-
temlerle stratejik plan haziularlar.
Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede su-
nulabilmesi icin biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsisleri-
ni; stratejik planlarina, yillik amag ve hedefleri ile performans géstergele-
rine dayandumak zorundadirlar...
...Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlannda yer alan misyon,
vizyon, stratejik amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayalt
olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin biitcelerinin stratejik planlarda be-
lirlenen performans gdéstergelerine uygunlugu ve idarelerin bu cercevede
ytirtitecekleri faaliyetler ile performans esasl biitcelemeye iliskin diger
hususlar belirlemeye Maliye Bakanligt yetkilidir.”

ifadeleri ile htiktim altina alinmistir. Ayrica stratejik plan (SP); “Kamu ida-
relerinin orta ve uzun vadeli amaglarin, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans 6lgtitlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yéntemler
ile kaynak dagilimlarint iceren plan” seklinde tanimlanmistir.

Kanun ve ilgili yonetmelik sonrasinda calismalarin genel cercevesini belir-
leyen Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu Stirtim 3’te de stratejik
plan misyon, vizyon, stratejik amag ve stratejik hedefleri iceren bir politika bel-
gesi seklinde tanimlanmistir. Kilavuza gore; stratejik planlama calismasmun
temelini misyon climlesi olusturur. Bir kurulusun varlik sebebini, kurulusun
ne yaptigini, nasul yaptigini ve kimin icin yaptigint actkea ifade eden misyon
bildirimi, stratejik plan doktimaninin diger kisimlarina da temel olusturur.
Misyon bildirimi, kurulusun sundugu tiim hizmet ve faaliyetleri kapsayan bir
semsiye kavramdir.?’° Bu cercevede;

e Kisa, net ve 6z bir bicimde ifade edilir.

e Idarenin yetki ve sorumluluklanyla tutarlidr.

o Mevzuatta ifade edildigi sekliyle tiim gérevler ayrnintili agitklanmaz. Bu bil-
dirim kapsayct bir niteliktedir, gérevleri genel olarak tarumlar.

e Idarenin yetkinlikleri ve idaredeki stireclerden ziyade idarenin genel islev-
leri ve politikalart ile sunacagt hizmetlerin genel eksenini tarumlar.

20 Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kilavuzu Stirim 3, 31.
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e Sonug odaklidir, hizmetin yerine getirilme stirecini degil amactu tarumlar.
e Idarenin politika alanlart ile hizmet sundugu kesimleri tarumlar.
o Muglak veya catisan unsurlart icermez.?!

Yine Kilavuza gore, “kurulusun ideal gelecegini sembolize edfen]’ vizyon,
“kurulusun uzun vadede neleri yapmak istediginin gti¢li bir anlatimiydur].” Ki-
lavuza gore, bir kurulusun farkl birimleri arasinda birlestirici bir unsur olmanin
yaminda, kurulusun ulasmayt arzu ettigi gelecegin iddialt ve gercekgi bir ifadesi
olan vizyon, stratejik planin kapsadigt zaman diliminin de étesinde, uzun va-
dede idarenin gerceklestirmek istediklerini ve ulasmak istedigi yeri yansitacak
bir sekilde belirlenir.??

Kilavuza gore vizyon bildirimi;

e Kisa, net ve akilda kalicidir.

e Idealist ve 6zgtindiir.

e Degisim i¢in ilham vericidir.

e Iddialilik ile ulasilabilirlik arasinda denge kurar.

e Paydaslar tarafindan gelecekte algilanmak istenilen konumu dikkate alir.
e Orta ve uzun vadeli amag, hedef ve projelere yon verir.?

Onemine binaen misyon ve vizyon ifadelerinin cok dikkatli ve ézenli ya-
pilmasi gerekir. Bu noktada (varsa) Kurumun teskilat kanunu ve/veya yasal
dayanag ile kamunun geneline iliskin hedefler belirlenen genel temel politika
belgeleri calismalarin temelini olusturur.

“Kurulus[un] misyonunu yerine getirmek icin neler yapmajfst gerektiginif” ifa-
de eden stratejik amaclar, “idarenin hizmetlerine iliskin politikalarin uygulan-
maswyla elde edilecek sonucglarin kavramsal ifadesidir.” Kilavuza gére amaglar;

e Durum analizinde ulasilan tespitler ve ihtiyaclarla uyumludur.

e Vizyona ulasmaya yénelik idarenin kurumsal déniistimiinii destekleye-
cek niteliktedir.

e Misyonunun gerceklestiriimesine katkida bulunur.

o Vizyon ve temel degerlerle uyumludur.

e Iddiali ama gercekei ve ulasilabilirdir.

e Ulasumak istenen nihai sonucu acgik bir sekilde ifade eder, ancak buna
nasul ulaslacaguu ayrintili olarak agiklamaz.

e Orta ve uzun vadeli bir zaman dilimini kapsar.

e Hedefler icin cerceve cizer.

e Faaliyet ve hizmet alamindaki diger kamu idarelerinin stratejik planlarin-
da yer alan amaglarla uyumlu ve tamamlayict niteliktedir.**

21 Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kilavuzu Stirim 3, 32.
22 Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kilavuzu Stirim 3, 33.
23 Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kilavuzu Stirim 3, 34.
2% Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kidavuzu Stirim 3, 39.
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“Stratejik amaclarin gerceklestirilebilmesine yénelik spesifik ve dlgtilebilir
alt amaclar’ diye tanimlanabilecek stratejik hedefler, amaclarnin gerceklesti-
rilmesine yonelik 6ngériilen ¢iktt ve sonucglanin tanumlanmis bir zaman dilimi
icerisinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Kilavuza gbre hedeflerin;

o Idarenin misyon, vizyon, temel degerler ve amaclanyla tutarl
e Durum analizinde ulasilan tespitler ve ihtiyaclarla uyumlu

e Acik ve anlasilabilir

o Somut

o Olciilebilir

o Iddiali ve gercekci

e Sonuc odakl

e Zaman cercevesi belirli

bir sekilde olusturulmasi gerekir.?

Stratejik Planda yer alan stratejik amac¢ ve hedeflere temel teskil edecek
tespitler ve ihtiyaclarin belirlenmesinde Ust politika belgelerinin dikkate alin-
masi gerekir. Kilavuzda bu durum; “stratejik planlarin kalkinma plani, hiikii-
met programi, orta vadeli program, orta vadeli mali plan ve yulik program ile
idareyi ilgilendiren ulusal, bélgesel ve sektérel strateji belgelerini ifade eden ve
tamamu tiirev amaglara farkli detaylarda hizmet etmekte olan tist politika bel-
gelerine uyumlu ve tutarli olarak hazirlan/mast gerektigi]” seklinde ifade edil-
mistir. Yine kilavuza gore;

“... stratejik planlar; kalkinma planlarinda belirlenen amag, hedef ve poli-
tikalar ile benzer yonlendirmeleri dikkate almak zorundadwr. Bu baglam-
da “Kalkinma Plani Kurumsal Sorumluluklar Tablosu” temel alimir. Ancak
bu durum stratejik planlann kalkinma planlarninda yer alan politikalarla
birebir aymt olmast gerektigi anlamina gelmemektedir. Stratejik planlar
tist politika belgelerinde yer almayan hususlart da kapsayabilir. ¢

Kilavuz referans alinarak verilen kisa bilgilerden de anlasilacagi Uzere;
stratejik plandaki ttim kalemlerin birbiriyle uyumlu, birbirini tamamlayici ve
destekleyici sekilde dtizenlenmesi gerekir.

2. Devlet Arsivleri Bagkanlig: Stratejik Plan incelemesi

Birinci boélimde genel hatlariyla teorik ve mevzuat dlizeyinde aktarilan
stratejik plan konusu, bu bélimde Cumhurbaskanligi Devlet Arsivleri Bas-
kanligi tarafindan 2020-2024 dénemi icin hazirlanan Stratejik Plan izerinden
analiz edilmistir.

Teknik degerlendirmeye gecmeden 6nce arsiv, arsivin énemi ve makaleye
esas planin sahibi kurum olan Devlet Arsivleri Baskanligi hakkinda kisaca
bilgi verilmistir. Sonrasinda ise mezkur stratejik plan, hazirlik stirecinin bas-
langicinin 25.10.2018 olmasi nedeniyle o dénem ytirtirlikte olan Kamu Ida-

25 Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kilavuzu Siiriim 3, 40.
26 Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kiavuzu Siiriim 3, 15.
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relerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile
bu Yénetmeligin uygulama esaslarini belirleyen Kamu Idareleri Icin Stratejik
Planlama Kiavuzu, Sirtiim 3 referans alinarak analiz edilmistir. Ozet bélii-
munde de belirtildigi tizere ¢calismada, stratejik planin timu yerine salt mis-
yon/vizyon, stratejik amaclar/hedefler, tist politika belgelerinin analizi, mev-
zuat analizi, faaliyet alanlari ve tirtin/hizmetler ile i¢ paydas analizi seklinde
o6nemli kisimlari ele alinmistir.

2.1. Arsiv, Arsivin Onemi ve Devlet Arsivleri Bagskanlig1

Insanhgin ortaya ciktigi glinden bugtine ister bireysel isterse toplumsal
anlamda insanlarin en temel ugraslarindan biri gelecege kayit birakmak ol-
mustur. Gerekceleri farkli olsa da ortalama bir 6mur yasayan insanin, fanili-
gine karsin icinde bulunulan dénemin imkanlariyla gelecege kalict bir eser/
hatira birakma gayreti hi¢ eksik olmamistir. Magara resimlerinden kil tablet-
lere, metal objelerden-parsémenlere kadar uzanan ge¢cmis dénem eserlerin-
den modern zamanlarin yazili belgeleri ile elektronik/sanal belgelerine kadar
tim objeleri bu gayretin bir yansimasi olarak okumak yerinde olur.

Arsiv belgeleri, bir yandan bireysel hikayeleri aktarirken bir yandan da
toplumlarin gecmisini ve buglinti belgeleyip, bu bilgiyi gelecege tasir, gecmis
ve gelecek arasinda 6nemli bir képrii olusturarak toplumsal gérev yaparlar.
Olusturduklari bireysel belgelerle her bireyin bu stirecin bir parcasi oldugu
soylenebilir. Ailesine yazdigi mektubun cephe gtunltkleri, sevgilisine yolladig
kartpostalin sehrin degisimi, arkadasiyla birlikte olduklar: resmin dénemin
giyim aliskanliklar: gibi basliklar altinda diger belgelerle birlikte gtintin birin-
de insanlarla paylasilip, arastirmalarda kullanilacagini btiytik olasilikla sa-
hipleri tahmin etmemislerdi. Ancak, birakilan bu tir belgeler kimi zaman bir
baglam icinde kendi varliginin 6tesinde anlam kazanabilmekte, daha btyuk
bir buitintin anlasilmasinda 6nemli katkilar sunabilmektedir. Aslinda; top-
lumsal hafizanin biraz da bu belgelerden olustugu sdylenebilir.

Arsivler; bireysel ve toplumsal misyonlarinin 6tesinde devletler ve dolayi-
siyla devletlerarasi iligkiler acisindan da énem arz ederler. Devletlerin ic isle-
yisleri, teskilat yapilari, dénemin sosyal 6zellikleri, ekonomik yapilar1 vb. pek
cok bilgi yaninda devletlerarasi iliskilere dair de pek cok bilgi arsivlerde yer
alir. Bu bilgiler gecmisin anlasilip, buglinlin yorumlanmasindaki en saglam
referanslardandir ve devletlerarasi iliskilerde kimi zaman mevcut sorunlarin
giderilmesine katki saglarken kimi zaman da yeni sorunlarin ortaya ¢ikmasi-
na neden olur.

Bireysel nedenlerle birakilan belgeler, ge¢cmisin bilgisiyle buglinti yorumla-
maya calisan arastirmacilar icin son derece degerli birincil kaynaklardir. Arsiv-
ler, toplumlarnn belge ile bilgi gereksinimlerini karsilamada, bilimsel arastirmala-
ra destek olmada ve sahip olunan arsiv materyalinin gelecek nesillere aktarima-
sinda basvurulan akademik ve idari kurumlan arasinda yer almaktadur.?”

27 Fatih Rukanci, Hakan Anameric, Alpaslan Basar, Arsiv ve Arsivcilik: Kuram, Strateji ve Uygula-
malar (Istanbul: Devlet Arsivleri Baskanligi, 2021): 208.
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Arsivler hem birey hem toplum hem de devlet icin son derece degerli ku-
rumlardir. Bireylerin kendileri, aileleri, dostlar1 ve sevdiklerine iliskin kisisel
hikayeleri/bilgileri bulduklar1 arsivler, toplum acisindan bir arada yasama
duygusunu, ortak toplum bilincini insa etme ve gelistirme iradesini besler-
ken, devlet acisindan gecmisin saglikli sekilde degerlendirilerek, buglintin/
gelecegin devlet ve htiklimet politikalarinin belirlenmesine katk: saglar.

Devletin ve bireylerin haklarini ve milletlerarasi miinasebetleri belgele-
yip koruyan bu kurumlar, sahip olduklar: belge sayisi yaninda, tanimlanmis
yasal gorev, yetki ve sorumluluklar: dikkate alindiginda cok genis bir etki
alanina sahiptir. Ge¢mis ile bugiin arasinda képrii gérevini tistlenmis arsiv
kurumlarinin énemi devletlerin énemli belgelerini barindiriyor olmalar: ile bir
kat daha artar. Arsiv, kendini meydana getirmis olan kurumlarin faaliyetleri-
nin gercek ve yasayan delilleridir. Arsiv, bir milletin ve devletin varligini ispat
eden tapu senedidir.?® Arsiv, bir bagka anlamda tarih demektir. Ge¢mis ytiz-
yillara ait en dogru bilgileri arsiv malzemeleri verir.

Arsivlerin basta gelen misyonlarindan biri sunduklari arastirma hizmetle-
ridir. Arsivlerin timu i¢in gecerli olan bu durum, devlet (milli) arsivler(i) icin
daha da 6nemlidir. Kendi basina anlamsiz gibi gértinen kimi arsiv belgeleri
ehil bir arastirmaci tarafindan ele alindiginda son derece degerli bilgilerin or-
taya cikmasina, gri pek cok konunun netlesmesine yardimeci olabilir. Arastir-
ma hizmetleri bu yontiyle toplumun entelekttiel dlizeyini artirir.

Gunumuzde teknolojide yasanan degisim/déntisiim bireysel ve toplumsal
beklenti ve talepleri déontustirmustir/dontstirmektedir. Ulasilmak istenen
belgeye/belgelere en az maliyetle, en hizl bicimde, belirli bir kalite standardi-
na uygun olarak erisiminin saglanmasi sadece arsiv arastirmacilar i¢in degil
arastirma sonucu elde edilen bilgiden yararlanacak olan bireyler ve dolayisiy-
la toplum icin de énem tasir. Dolayisiyla tim kamu kurumlar: gibi DAB’nin
hizmetlerinin s6z konusu déntisiime uygun olarak etkin ve verimli sekilde yui-
rutilmesi, bireysel ve toplumsal faydanin arttirilmasi yaninda tretilen eserle-
rin kalitesini de yukseltir.

Birey ve toplum yaninda bizzat devletin hafizasini barindirmasi nedeniyle
Devlet Arsivleri'nden tim kamu hizmetleri icin beklenen asgari kalite stan-
dartlarinin beklenmesi kadar dogal bir durum olamaz. “Arsivin ortak miras
olma ya da toplumun ortak hafizastu olusturma kapasitesijnin] kamu arsiv-
lerinin nicelik, nitelik ve hizmet kalitesi ile dogru orantii”?® oldugu hususu
da dikkate alindiginda, tlkemizin milli arsiv kurumu olarak Devlet Arsivleri
Baskanligi’nin kurumsal politika belgelerini ilgili diizenlemelere uygun, asga-
ri kalite standartlarinin tistlinde hazirlamasi, hizmet sunumunu da politika
belgelerine uygun sekilde gerceklestirmesi gereklidir.

28 ismet Binark, Arsiv ve Arsivcilik Bilgileri, (Ankara: Basbakanlik Cumhuriyet Arsivleri Dairesi
Baskanligi, 1980): 11.
29 Rukanci, Anameric, Basar, Arsiv ve Arsivcilik: Kuram, 21.
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Stratejik planin degerlendirmesi éncesinde kurumun idari yapisina iliskin
birka¢ hususa deginmek yararli olacaktir. Kurum internet sayfasi ve kurum
yayinlarinda detaylariyla anlatildig: tizere, Osmanl Imparatorlugu’ndan bugii-
ne bir dizi degisim ve déntisim yasamistir. Kurum 19.10.1984 tarih ve 18550
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 3056 sayili Basbakanlik Teskilatt Hakkin-
da Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulti Hakkinda Kanun ile
Basbakanlik merkez teskilatt btinyesinde bir genel midtirliik olarak yapilandi-
rilmistir.*® Cumhuriyet Arsivi, Osmanlt Arsivi ve Doktimantasyon Daire Baskan-
liklart seklinde U¢ daire baskanlhigindan olusan Genel Mudurlik, Cumhurbas-
kanligs hukiimet sistemine gecis sonrasinda c¢ikarilan ve 16.07.2018 tarih ve
30480 sayili Resmi Gazete de yayimlanan 11 sayui Devlet Arsivleri Baskanligt
Hakkinda Cumhurbaskanligt Kararnamesi ile Cumhurbaskanligi'na bagl bir
Baskanlik olarak kurulmustur.?! idari anlamda kurumun Cumhurbaskanhgi-
na bagli olmasinin olumlu bir durum oldugu, bu durumun kurumun 6énemine
iliskin btirokratik farkindaliga isaret ettigi séylenebilir. Ozellikle hizmet sunu-
munun en 6nemli araclari olan personel ile fiziksel ve teknik altyapiya yonelik
butce ihtiyaclarinin daha hizli karsilanabilecegi degerlendirilen bu durumun ne
olctide gerceklestigi/gerceklesecegi zamanla anlasilacaktir.

Yeni idari yapida;

Belge Tespit ve Degerlendirme Dairesi,
Tasnif ve Arastirma Hizmetleri Dairesi,
Muhafaza ve Bakim Dairesi,

Bilgi Islem ve Elektronik Arsiv Dairesi,
Strateji Gelistirme Dairesi,
Cumhurbaskanligi Arsiv Dairesi,
Destek Hizmetleri Dairesi,

Dis {liskiler ve Tanitim Dairesi,

©® N Uk W

\©

Personel ve Egitim Dairesi,

seklinde o6rglitlenen kurumda stratejik ydnetim agisindan 6nemli bir adim
atlarak Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi'min kuruldugu gortlmektedir.
Genel kamu pratigine uygun olarak 10.12.2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 22.12.2005 tarihli ve 5436 sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazt Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararname-
lerde Degisiklik Yapumast Hakkinda Kanunun 15’inci maddesi, Cumhurbas-
kanligt kararnameleri ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler
birimlerine verilen gérevleri yapmak seklinde gorevleri tanimlanan Baskanlik,
kurumun temel politika belgelerinin hazirlanmasinda asli sorumlu daire bas-
kanligidir.

30 Resmi Gazete. 3056 sayilt Basbakanlik Teskilatt Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun (10.19.1984). Erisim tarihi: 03.13.2023.https:/ /www.res-
migazete.gov.tr/arsiv/18550.pdf.

31 Resmi Gazete. 11 sayut Devlet Arsivleri Baskanligi Hakkinda Cumhurbaskanligt Karar-
namesi (16.07.2018). Erisim tarihi: 03 13, 2023. https://www.resmigazete.gov.tr/eski-
ler/2018/07/20180716-1.pdf.
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2.2. Devlet Arsivleri Baskanlig1 Stratejik Plan1 (2020-24)

Kamu kurum ve kuruluslar: hizmet sunumu sirasinda genel hukuki du-
zenlemeler ile politika belgelerinde belirlenen usul ve esaslari referans almak
durumundadir. Genel kamu hizmeti sunumunda uyum ve yeknesakligin bas-
ka turld saglanmasi mtimkin degildir. Bu baglamda, genel kamu hizmetleri-
nin bir parcasi olarak stratejik planlamaya iliskin temel politika belgeleri de
kurumlarca riayet gerektiren belgelerdir.

Hazirlik stirecine iliskin olarak planda verilen bilgilere goére; 25.10.2018
tarihinde baslayip, 28.06.2019 tarihinde biten yogun bir calisma sonucu
hazirlandig anlasilan SP kurumun ilk stratejik planidir. Cumhurbaskanligi
sistemine gecisle birlikte Cumhurbaskanligina baglanmasiyla idari yapisinda
yasanan degisimin hemen sonrasinda baslayan calismalar kilavuzda 6ngo-
rilen zamandan 2 ay sonra tamamlanmis ve plan Haziran 2019 sonunda
onaylanmistir.

Stratejik Plana iliskin degerlendirmelere gecmeden 6nce, Baskanlik inter-
net sayfasinda stratejik planlamaya iliskin belgelerin bir arada yer aldigt bir
béliimiin olmadigma isaret etmek yerinde olur. Hem kurum hem de kamuoyu
acisindan son derece 6nemli olan politika belgelerinin erisilebilirliginin daha
etkin saglanmas: gereklidir. Kisaca deginilen hususlar sonrasinda stratejik
planin degerlendirmesine gecmek uygun olur. Bir makale cercevesinde anali-
ze imkan vermek Uizere calismada stratejik plan;

e  Misyon/vizyon,

e  Stratejik amaclar/hedefler

e  Ust politika belgelerinin analizi

e  Mevzuat analizi

e  Faaliyet alanlari ve irtin/hizmetler

e ¢ paydas analizi
basliklar: altinda genel hatlariyla ele alinmistir. Planda baskanlik misyonu-
nun, “Devlet ve toplum hafizasi barindiran arsiv belgelerini arsivcilik stan-
dartlart ve gelisen teknolojiler cercevesinde tespit etmek, derlemek, korumak ve
arastirmaya agmak suretiyle kamuoyuna gtivenilir, kaliteli ve hizli erisilebilen
arsiv hizmetlerini sunmak ve kamu belge yénetimini etkinlestirmek” seklinde
ifade edildigi gérilmektedir. Birinci bélimde de deginildigi tizere, kilavuza
gbre, misyon bir kurumun varlik nedenidir ve diger bircok mevzuat ve politika
belgesinden daha ziyade éncelikle (varsa) kendi kanununda veya yasal diizen-
lemesinde Kuruma verilen gérevler dikkate alarak ifade edilmelidir.

11 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 3'incii maddesinde Baskan-
ligin kurulus amaci “Arsiv hizmet ve faaliyetlerini diizenlemek ve kamuda bel-
ge yonetimini saglamak” seklinde tanimlanmistir. Bu acidan degerlendirildi-
ginde; misyonun kurumun kurulus amacini karsilayacak sekilde, kilavuza
uygun olarak kisa ve ¢z ifade edildigi gortilmektedir.

Stratejik Planda baskanligin vizyonu; “Ulkemiz arsivlerinin tek merkezden
yonetimini saglamak ve diinyada arsivcilik alaninda referans bir kurulus ol-
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mak” seklinde ifade edilmistir. lgili kisimlarda degisik sekillerde deginildigi
lzere, idarenin gelecegini sembolize eden genel amact olarak tanimlanabilecek
vizyon bildirimi, stratejik planun kapsadigt zaman diliminin de dtesinde, uzun
vadede idarenin gerceklestirmek istediklerini ve ulasmak istedigi yeri yanst-
tacak bir sekilde belirlenir. Bu bilgiler 1s181nda ele alindiginda; Baskanlik viz-
yon ifadesinin ilk kismi olan “Ulkemiz arsivlerinin tek merkezden yénetimini
saglamak” ifadesinin misyon bildirimi kapsaminda kullanilabilecek bir ifade
oldugu degerlendirilmektedir. Zira tam olarak bu sekilde ifade edilmemis olsa
da 11 sayili kararnamenin baskanligin gérevlerini belirleyen 5’inci maddesi-
nin birinci fikrasinin (e) bendi “Devlet Arsiv Agint ve Devlet Arsivi Veri Merke-
zini olusturmak, koordine etmek, arastirmaya agik bilgi ve belgeleri kullanima
sunmak” htikmunt icermektedir. Bu goérevin sonucunun tlkemiz arsivleri-
nin tek noktadan yoénetimini saglama oldugu gozetildiginde, bu yéndeki bir
gbrevin vizyon climlesi yerine misyonda yer almasinin daha uygun olacagi
sOylenebilir.

Planda, misyonun gerceklestirilmesi icin;

“A1: Kamu kuruluslart ile isbirligi icinde kamuda belge yénetiminin etkin-

lestirilmesi ve arsivcilik anlayisinin gelistirilmesti

H1.1: Belge y6netimi ve arsiv hizmetleri alanuinda, ihtiya¢ duyulan stan-

dartlar ile gerekli usul ve esaslar hazirlanarak etkin bir belge yonetimi ve

modern arsivcilik alt yapist olusturulacaktir.

H1.2: Kamu kurum ve kuruluslar ile is birligi cercevesinde rehberlik ve

egitim faaliyetleri yapilarak kamu belgelerinin diizenlenmesi, korunmast

ve erisime acgilmast stireci etkinlestirilecektir.

H1.3: Kisisel verilerin gizliligi gbzetilerek kisiler ile devletin hak ve men-

faatlerinin belgelenmesi ve korunmast saglanacaktir.

H1.4: Devlet Arsiv Agt ve Devlet Arsivi Veri Merkezi kurulmak suretiyle

arsiv belgelerinin tek bir sistem tizerinden kolay ve hizli erisimi saglana-

caktir.

A2: Cagdas, hizli ve giivenilir arsivcilik hizmetleri ile kiiltiirel mirastmizin

ortaya cikarimast, korunmast ve gelecek nesillere aktarimast

H2.1: Osmanli ve Cumhuriyet dénemine ait belgeler ile Atattirk ve sonra-

ki Cumhurbaskanlarina ait bilgi-belge kaynaklariun derlemesi, korun-

mast ve tasnifi yapuarak arastirmaclarin ve toplumun hizmetine sunu-

lacaktr.

H2.2: Arsiv belgeleri standartlara uygun bir bicimde korunarak ve tah-

ribe ugramis arsiv materyali aslina uygun bir bicimde restore edilerek

bunlann gelecek kusaklara aktarimast saglanacaktur.

H2.3: Arsiv belgeleri dijitallestirilerek bilgiye erisim kolaylastirilacaktir.

H2.4: Arastirma salonu ve ¢cevrim i¢i hizmetlerle arastirmacilarin arsivle-

re kolay erisimi saglanacaktr.

H2.5: Arsivlere iliskin arastrma, yaywn ve tanitimlar ile toplumun tarihe

ilgisi artirdacaktir.
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A3: Modern arsivcilik uygulamalarin destekleyecek yénde kurumsal ge-
lismenin saglanmast

H3.1: Modern arsivciligin gerektirdigi personel yapist olusturulacak ve
insan kaynaklart yénetimi etkinlestirilecektir.

H3.2: Arsivcilige ayrian fiziki ve mali kaynaklann daha verimli ve etkili
kullanimuni saglamak igin fiziki sartlar ile mali yénetim ve kontrol sistemi
iyilestirilecektir.

H3.3: Gerek kurumsal diizeyde gerek arsivcilik hedefleri diizeyinde ge-
rekli bilisim sistemleri kurulacak ve stirdiirtilecektir.

H3.4: Proje hazwrlama ve uygulama kapasitesi gelistirilerek ulusal/ ulus-
lararast kuruluslar ve tiniversitelerle arsivcilige yénelik ortak projeler
tretilecektir.”

seklinde ¢ stratejik amac ve bu amaclar altinda 13 stratejik hedefin belirlen-
digi gérulmektedir.*

Oncelikle, biiyiik oranda rafine bir misyon belirlemis olan baskanhigm, (ki-
lavuza uygun sekilde birisi kurumsal kapasiteye iliskin olmak tizere) stratejik
amaglari 3, stratejik hedefleri ise 13 ile sinirlandirilmasinin yerinde bir karar
oldugu degerlendirilmektedir. Stratejik amaclar ve amaclara iliskin stratejik he-
defler sirayla ele alindiginda; Kamu kuruluslart ile isbirligi icinde kamuda belge
yonetiminin etkinlestirilmesi ve arsivcilik anlayisiun gelistirilmesi seklinde ifade
edilen ilk stratejik amaca yonelik olarak dort adet stratejik hedefin belirlen-
digi gortlmektedir. Stratejik amacin kilavuza uygun olarak belirlendigi, daha
kisa, net ve rafine ifadeler kullanilabilecek olsa da —tictinct stratejik hedef ha-
ric- genel anlamda stratejik hedeflerin ait olduklar stratejik amacla uyumlu ve
amacin gerceklestirilmesine katk: saglayacak icerikte oldugu anlasilmaktadir.
“Kisisel verilerin gizliligi gézetilerek kisiler ile devletin hak ve menfaatlerinin bel-
gelenmesi ve korunmast saglanacaktir.” seklinde ifade edilen stratejik hedefin
ikinci stratejik amacla daha uyumlu olabilecegi degerlendirilmektedir.

Cagdas, hizli ve glivenilir arsivcilik hizmetleri ile ktiltirel mirasimizin or-
taya cikarilmasi, korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmas: seklinde ifade
edilen ikinci stratejik amacin da misyonun gerceklestirilmesine biiytik oranda
katki verecek bir icerige sahip oldugu gortilmektedir. Ancak; cagdas, hizli ve
glvenilir arsivcilik hizmetleri ile ortaya cikarilip, korunan kulttirel mirasi-
mizin (arsiv) salt gelecek nesillere aktarimasmin amaclanamayacag aciktir.
Ister sahsi isterse mesleki saiklerle olsun, arsivlerdeki belgelerden yararlanan
arastirmacilarin kurumun asli hedef kitlesini olusturdugu aciktir. Arastirma-
cilara yonelik hizmetlerini énemli oranda artiran ve mevcut stratejik planda
gayet yerinde bir kararla 6zel olarak mezkur kisilere yonelik hedefler koyan
kurumun konuya iliskin farkindaligina karsin, konuyu bu stratejik amacta
bir sekilde gézden kacirdigr diisiintlmektedir. Diger yandan mezktr stratejik
amac altinda belirlenen 5 stratejik hedefin -ilki hari¢- yerinde oldugu deger-

32 Devlet Arsivleri Baskanligt 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani, 5.
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lendirilmektedir. Kilavuzdaki ifadeyle séylenecek olursa; Idareler mevzuatta
tevdi edilen gérevlerin her birine iliskin ayrt amag ve hedef belirlemek zorunda
degildir. Bu acidan bakildiginda, salt 11 sayili Cumhurbaskanligi Kararna-
mesi'nin 8’inci maddesinde Cumhurbaskanligi Arsivi Dairesi Baskanligi’na
verilen gérevleri icermek tizere “Osmanlt ve Cumhuriyet dénemine ait belgeler
ile Atatiirk ve sonraki Cumhurbaskanlarina ait bilgi-belge kaynaklarinin der-
lemesi, korunmast ve tasnifi yapilarak arastirmaciarin ve toplumun hizmetine
sunulacaktir” seklinde bir maddenin stratejik hedef olarak belirlenmesinin ye-
rinde olmadig degerlendirilmektedir.

Stratejik Planin ticiinctl stratejik amacinin (kilavuza uygun olarak) ku-
rumsal kapasiteye iliskin oldugu gérilmektedir. “Modern arsivcilik uygulama-
lartni destekleyecek yénde kurumsal gelismenin saglanmast” seklinde ifade
edilen amacin, literatiire uygun olarak insan kaynaklari, fiziki alt yap: ve tek-
nik alt yap: seklinde 3 alt hedefe béltiintip, proje hazirlama, ytrttme icerikli
bir hedefle desteklenmesinin yerinde bir karar oldugu degerlendirilmektedir.

BaskanlikStratejik Planinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amac ve he-
defler sonrasinda, tim bu kavramlara esas mevzuat analizine bakmak yerin-
de olur. Kilavuza gore; “... daha sonraki asamada idarenin faaliyet alanlarinin
belirlenmesinde ve gelecege bakistun olusturulmasinda ve/veya gézden geci-
rilmesinde kullanilan mevzuat analiziyle amag ve hedeflerin suurlar ¢izilir. ...
stratejik planda ana hususlara kisa ve 6z bir bicimde yer verilir.” Bilgiler 1s181n-
da oncelikle, plandaki mevzuat analizi bélimutntn cok uzun olduguna isaret
etmek gerekir. Mevzuatla kuruma verilen ana gérevlere, kisa ve 6z sekilde yer
verilmesi gereken tablonun, kararnamede baskanliga ve daire baskanliklarina
verilen gérevlerin timUintin aktarilmas: nedeniyle 12 sayfa gibi epey uzun bir
boélim haline geldigi gérilmektedir. 40 adet yasal yuktumlultk tanimlanan
tablonun salt mevcut duruma iliskin bilgilere yer verilmesi gereken tespitler
kisminin kimi maddelerinde ihtiya¢ olarak tanimlanabilecek ifadelere yer ve-
rildigi gértlmektedir. Somutlastirmak gerekirse tablodaki;

e “Devlet ve kisilerin ulusal ve uluslararasi haklarini belgelemek ve ko-
rumak” seklindeki 2. maddeye iliskin olarak, “Arastirmaya acik arsiv
fonlarinin hizmete sunulmasina iliskin dtizenleme yapiumalidir.”,

e “Kamu, 6zel ve yurt dis1 arsivlerinde bulunan devlet ve millet hayatini
ilgilendiren belgeleri tespit ve tescil etmek, sertifikalandirmak, koru-
mak, gerektiginde satin alarak Devlet Arsivlerine kazandirmak, bunla-
rin tasnifini yaparak arastirmaya acmak” seklindeki 3'incti maddeye
iliskin olarak, “Bu kapsamda yetki catismasi yaratabilecek diizenleme-
lerden; kurum ve kuruluslar tarafindan c¢ikartilan yénetmelikler tespit
edilmeli bu yénetmeliklerin kaldirilmasz ile ilgili calisma yapimaldir.”,

“Arsivlerde gerceklestirilecek mikrofilm ve dijitallestirme faaliyetleri ile
yenilik¢i tekniklerin uygulanmasi alaninda usul ve esaslar1 belirleye-
rek rehberlik yapmak ve bu alanda koordinasyonu yurttmek” seklin-
deki 5. maddeye iligkin olarak, “Dijitallestirme faaliyetlerine yonelik
usul ve esaslar belirlenmelidir.”,
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“Kagit ve elektronik ortamda olusturulan arsiv belgelerinin her tarla
glivenligine iliskin 6énlemlerin alinmasini saglayacak usul ve esaslari
belirlemek” seklindeki 7. maddeye iliskin olarak, “Elektronik belgeler
icin ise ISO 27001 Bilgi Guivenligi Yonetim Sistemi Sertifikasi edinile-
rek Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi olusturulmalidir.”,

“Atatirk ve sonraki Cumhurbaskanlar1 dénemlerine ait bilgi, belge,
esya, fotograf ve benzeri kaynaklar: derlemek ve arsivlemek” seklinde-
ki 10. maddeye iliskin olarak “Atattirk ve sonraki Cumhurbaskanlari
doénemlerine ait yurt dis1 muadil makamlarca derlenen ve muhafaza
edilen bilgi, belge, esya, fotograf ve benzeri kaynaklarin tespiti ve ge-
rekirse kopyalar:1 Baskanlhigimiza kazandwridmalidir.”,

“Tasnif calismalari tamamlanmisg, katalogu hazirlanmis ve sisteme
aktarilmis olan arsiv fonlarinin arastirmaya acilmasiyla ilgili islemleri
yuritmek.” seklindeki 21.maddeye iliskin olarak “...Ankara ve Istan-
bul'daki arastirma hizmetleri tek bir sistemden yuUrtttlmelidir; bu-
nun sonucunda arastirma hizmeti veren diger yuktmla kurumlar ile
birliktelik saglanmalidir.”,

“657 sayili Kanun ve 659 sayili Genel Biitce Kapsamindaki Kamu ida-
releri ve Ozel Biitceli Idarelerde Hukuk Hizmetlerinin Yiirtitiilmesine
fliskin Kanun Hiikmiinde Kararname” seklindeki 39. maddeye iliskin
olarak, “Hukuk Musavirliginde goérev yapan personelin atanmasi, sta-
tlisl, mali ve 6zItk haklari, hizmet yurattltirken uygulanacak usul ve
esaslar, ilgili mevzuat cercevesinde yapumalidir.”

¢ “Kamu kurum ve kuruluslarimin yillik arsiv faaliyet raporlarini incele-
mek ve degerlendirmek.” seklindeki 14. maddeye iliskin olarak “Belge
Yonetimi ve Arsiv Hizmetleri Faaliyet Raporu’nun elektronik ortamda
yuriatilmesi uygun olacaktir.”,

seklinde ifadelerle ihtiya¢ tanimlamast yapildigr gortilmektedir.®®> Bu
ifadelerin ihtiyac stitunu altinda yer almasi gerektigi aciktir. Benzer
bicimde ayni baslik altinda gelecekte yapilmasi planlanan is ve islem-
lere de yer verildigi gértilmektedir.

e “Kamu kurum ve kuruluslarinin arsiv, ayiklama ve imha, saklama
sureli standart dosya plani ve belge devir teslim faaliyetlerine yonelik
rehberlik, egitim ve denetim hizmetleri vermek” seklindeki 13. mad-
deye iliskin olarak “Yukumlu sayisindaki artisa bagl olarak yeni yu-
ktimltlerin i ve islemlerine 6ncelik verilecektir.”3*

e “Baskanligin gorev alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi d-
zeyde, sistemler arasi cevrim i¢i ve cevrim dis1 veri akisini, veri payla-
simin1 ve koordinasyonu saglamak.”

seklindeki 23. maddeye iliskin olarak, “...web servis, depolama cihazlar1 kul-

33 Devlet Arsivleri Baskanligt 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani, 12-23.
3% Devlet Arsivleri Baskanligt 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani, 15.
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lanilarak veya uzak baglant: yontemiyle belge transferi ve veri aktarimi is-
lemlerine, usul ve esaslar belirlendikten sonra baslanacaktir.”s ifadesinde
ise anilan tespite iliskin 6rnekler olarak gosterilebilir. Bu ifadelerden ihtiyac
olanlara (Kilavuza uygun olarak) ilgili bélim(ler)de yer verilmesinin uygun
olacagi degerlendirilmektedir.

Diger yandan, tablonun Tespitler baslhig: altinda yer alan kimi ifadelerin
baglami tam olarak anlasil(a)mamaktadir. Ornegin; “Arsiv belgelerinin tah-
ribini 6nleyecek tedbirleri almak, arsiv laboratuari kurmak veya laboratuar
hizmeti satin almak, bunlarin tamir, konservasyon ve restorasyon islerini
yapmak veya yaptirmak.” seklindeki 4 incti maddeye iliskin olarak “Baskan-
ligimiz ve paydaslarinda Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan netlestirilme-
mis ve Universitelerde farkli bir bélim olarak mevcudu olmayan isin yeni bir
saha olarak Baskanligimizda etkin, hizli ve uygulanabilir sekilde tanimlan-
mast saglanmistir. Bu tarumlama cercevesinde arsiv belgelerinin restorasyonu
yapimaktadir.” ifadelerine yer verildigi gértilmektedir.

Bilindigi tizere, diger gorevleri yani sira, ulusal meslek standartlarinn belir-
lenmesine iliskin is ve islemleri yapmak tizere 07.10.2006 tarih ve 26312 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 5544 sayili Kanun’la Mesleki Yeterlilik Kurumu
(MYK) kurulmustur.®*® Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca belirlenen alanlarda-
ki mesleklere iliskin standartlarin sekt6ériin ilgili kurum ve kuruluslar eliyle
belirlendigi sistemde, Devlet Arsivleri Baskanligi da kendi gérev alanina gi-
ren mesleklere iliskin standart belirlenmesi calismalarina katilmaktadir/ka-
tilmistir. Bu kapsamda, Stratejik Plan calismalarinin devam ettigi dénemde
Arsivci ve Belge Yoneticisi mesleklerine iliskin devam eden calismalar sonucu
iki meslege iliskin olarak MYK tarafindan 04.12.2019 tarihinde kabul edilen
ulusal meslek standartlar:i 21.02.2020 tarihli Resmi Gazete’nin 1. Mukerrer
sayisinda yayimlanan 2020/4 sayili Ulusal Meslek Standartlarina Dair Teblig
ile yururltige girmistir.

Meslek standartlarinin belirlenmesi stiphesiz hem kurum hem de tilkemiz
icin 6nemli bir kazanimdir. Ancak alandaki sorunlarin, hizmet sunumunda-
ki eksikliklerin salt mevzuat dlizenlemeleriyle ¢6zlilemeyecegini unutmamak
gerekir. Nitekim gecmisten bahse konu meslek tanimlamalarinin yapildig: dé-
neme kadar kurum bu kapsama giren gérev ve hizmetlerini sirdtirmustir ve
dahi surdurmektedir. Dolayisiyla “...Bu tanumlama cercevesinde arsiv belgele-
rinin restorasyonu yapumaktadir.” ifadesinin isabetli olmadig1 degerlendiril-
mektedir.

Mevzuat Analizi Tablosunun Tespitler kismina iliskin yapilan degerlen-
dirmeler sonrasinda tablonun fhtiyaclar kismia da deginmek uygun olur.
Genel anlamda belirtmek gerekirse, kimi maddelere iliskin ihtiyaclarin gere-
gi sekilde tespit edilemedigi, birbiriyle celisen/kesisen ifadelere yer verildigi
gorilmekte, bu durumun ise bluytk oranda madde sayisinin coklugundan

35 Devlet Arsivleri Baskanligt 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani, 18.

36 Resmi Gazete. 5544 sayult Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu (10.07.2006). Erisim tarihi.
03.13.2023. https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2006/10/20061007-1.htm.
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kaynaklandigi degerlendirilmektedir. Orneklemek gerekirse -bir yukaridaki
maddede degerlendirilen- “Arsiv belgelerinin tahribini énleyecek tedbirleri al-
mak, arsiv laboratuarn kurmak veya laboratuar hizmeti satin almak, bunlann
tamir, konservasyon ve restorasyon islerini yapmak veya yaptirmak.” sek-
lindeki 4"incti maddeye iliskin olarak, “Belge restorasyonu ve konservasyon
konusunda Mesleki Yeterlilik Kurumu ile koordinasyona gecilmesi, kurumsal
analizlerinin yapumast ve sonug¢ olarak bir arsiv laboratuar kurulmast amacg-
lanmalidir.” seklinde ihtiyac tespiti yapildigr gortilmektedir. Arsivci ve Belge
Yoneticisi mesleklerinde oldugu gibi, Belge Restorasyonu ve Konservasyon
alanlarina iliskin meslek standartlarinin belirlenmesi énemli olmakla birlikte,
gorevin geregi sekilde yerine getirilmesini tek basina garanti etmeyecegi acik-
tir. Dolayisiyla hem kurum hem de tlkemiz icin son derece 6énemli gérevin
geregi sekilde yerine getirilmesine katk: saglayacak énlemlere odaklanmanin
daha uygun olacag: degerlendirilmektedir.

Mevzuat Analizi bélimuiniin Ihtiyaclar kisminda dikkati ceken bir diger
husus tabloda yer alan 40 maddeden 24 tanesine iliskin olarak degisik ifa-
delerle “mevzuat hazirligy/ degisikligi” 6nerisi yapilmasidir.®” Birka¢ 6rnek ver-
mek gerekirse;

e “Devlet ve kisilerin ulusal ve uluslararas: haklarini belgelemek ve koru-
mak.” seklindeki 2’nci maddeye iliskin olarak “Kurum icerisindeki gérev
dagilimi ve yetki alanlar1 belirlenerek idari diizenlemeler yapimalidir.”,

e “Arsivlerden yararlanma usul ve esaslarini belirleyerek arsivlere erisimi
artirmak.” seklindeki 6. maddeye iliskin olarak “flgili mevzuatlar tara-
narak arsivlerden yararlanma usul ve esaslart konusunda dtizenlemeler
yapumaldur.”

o “Kagit ve elektronik ortamda olusturulan arsiv belgelerinin her ttrlt gu-
venligine iliskin 6nlemlerin alinmasini saglayacak usul ve esaslari be-
lirlemek.” seklindeki 7. maddeye iliskin olarak “Ilgili mevzuat taranarak
gerekirse yeni diizenlemeler ile usul ve esaslarin belirlenmesi gerekmek-
tedir.”,

e “Tarihi ve kulttrel degeri olan arsiv belgelerini tanitmak, yayin yapmak
veya yaptirmak, arsiv mtizesi kurmak, yurt icinde ve yurt disinda sergiler
acmak.” seklindeki 9. maddeye iliskin olarak “Baskanligimiz tarafindan
kurulmus ve kurulacak olan tiim muzelerin kurulus ve calisma esas-
lar1 ile bu muzelerin bakim, koruma ve derlenmesinin yani sira muze
hizmetlerinde calisan personelin goérev ve sorumluluklar: ile ilgili usul
ve esaslann diizenlenmesi gereklidir.” seklinde ifadelerle ihtiya¢ tespiti
yapildig1 gortlmektedir. Salt mevzuat degisikligi ile hizmet sunumuna
iliskin sorunlarin timuintn hallinin mimktin olmadigini tekrar hatirlat-
mak yerinde olacaktir.

Mevzuat analizi sonrasinda stratejik amac ve hedeflere temel teskil edecek
tespitler ve ihtiyaclann belirlenmesine esas Ust politika belgeleri analizi kis-

37 Devlet Arsivleri Baskanligt 2020-2024 Dénemi Stratejik Plant, 12-23.
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mina deginmek yerinde olur. Planin incelenmesinden goriilecegi tizere, Ust
Politika Belgesi Analizi Tablosu’nda;

e ]1.Kalkinma Plan

e Orta Vadeli Program (2018-2020)

e Orta Vadeli Program (2019-2021)

e Orta Vadeli Mali Plan (2019 - 2021)

e Yulik Program (2019)

e Ulusal Standardizasyon Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2017- 2020)

seklinde alti temel politika belgesi/strateji belgesinin degerlendirildigi goril-
mektedir.® Genel hatlariyla ele alindiginda ilgili politika belgelerine iliskin
sunlar sdylenebilir:

2.2.1.11. Kalkinma Plani

Devlet Arsivleri Baskanlig Stratejik Plani’'ndan bagimsiz olarak belirtmek
gerekir ki; Cumhurbaskanligi htikimet sistemine gecisle getirilen yeni ida-
ri yapilanmada Devlet Planlama Teskilati/Kalkinma Bakanligi’nin olmama-
s1, yerine ikame edilen Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitce Baskanliginin ise
bu noktadaki gorevlerini geregi sekilde yerine getir(e)memesi pek cok alanda
somutlasmaktadir. 11. Kalkinma Plani da bu durumun bir 6rnegini olus-
turmaktadir. Yerlesik kamu yonetimi pratigine aykir1 sekilde, 11. Kalkinma
Plani’nin Kurumsal Sorumluluklar Tablosu hazirlanmamus, Planda yer alan
politika ve tedbirlerin hangi kamu kurumunun sorumlulugunda hangi kurum/
kurulus isbirligiyle uygulanacagina dair bir kayit konulmamistir. Bu nedenle
Idarece Kalkinma Planina iliskin olarak Tabloda yer verilen maddelerin ne
derece isabetli olduguna iliskin net bir bilgi vermek mumkuiin degildir. Sade-
ce ilgili maddeler muistakilen ele alinarak yorum yapilmasi mimkutndur. Bu
noktada, tabloda yer verilen maddeler ele alindiginda Plan’da,

Kiiltiir ve Sanat baslig altinda “634. Klasik Ttirk Sanatlari yayginlastur-
maya yénelik faaliyetler diizenlenecektir.” seklindeki politika/tedbir altinda,
“634.1. Tiirk-Islam tarihinin farkli dénemlerine ait kiiltiirel mirastmiza 6ncelik
verilmek suretiyle, kiiltiirel mirastmizin arastirilmast, korunmast, gtintimtiz top-
lumuna ve gelecek kusaklara aktariimast saglanacaktir.” seklindeki politika/
tedbirle,

Kamu Hizmetlerinde e-Devlet Uygulamalart bashg: altinda “812. e-Dev-
let hizmet sunumunda ihtiya¢ duyulan temel bilgi sistemleri ile ortak altyapi,
hizmet ve standartlarin gelistiriimesine devam edilecek, kurumsal bilgi sistem-
leri stirdiriilebilir bir yapwya kavusturulacaktir.” seklindeki politika/tedbir
altinda, “812.2. Kamu bilgi sistemlerinde veri standardizasyonu saglanacak,
kurumlar arast veri paylasimunin énitindeki engelleri kaldirmaya yoénelik diizen-
lemeler yapuacaktir.” ve “812.3. Ulusal veri envanteri ve kamu veri sézliigii ha-
zirlanacaktr.” seklindeki politika/tedbirlerle, kuruma verilen goérevler oldugu

38 Devlet Arsivleri Baskanligt 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani, 23-24.
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belirtilmektedir.®® Baskanligin sorumlu kurum veya isbirligi yapilacak kurum
duzeyinde iliskilendirildigi s6z konusu maddelerin bu cercevede isabetli belir-
lendigi soylenebilir.

2.2.2. Orta Vadeli Program (2018-2020)

Programa bakildiginda idareye iliskin mustakil herhangi bir madde olma-
dig1, bu nedenle de Planin yerinde bir yaklasimla,

e III Yiiksek Katma Degerli Uretim bashg altinda yer alan “1. Ar-Ge
ve yenilik kapasitesinin artirdmast” ve “2. Bilgi ve iletisim teknolojileri’,

e IV. Kamuda Kurumsal Kalite ve Hizmet Sunumunun Giiclendi-
rilmesi basligi altinda yer alan “Kamu Kurumlarvun Yeniden Yapuandirimast
ve Kurumlar Arast Koordinasyonun Giiclendirilmes?” maddesini “Kurumlarnn
yeniden yapilandirilmast” seklinde, “Kamuda Insan Kaynag: Kalitesinin Arturil-
mast” maddesini ise “Insan kaynag kalitesinin artirilmas1”

seklinde revize ederek politika belgesi analizine dahil ettigi gértilmektedir.*°

Yukarida ilgili bélimde de deginildigi tizere, stratejik planlarin politika bel-
gelerinde yer alan politika ve tedbirlerle birebir ayni olmas: gerekmedigi gibi,
stratejik planlarda taim politika belgeleriyle kurumsal ilgi kurmak da zorunlu
degildir. Bu acidan ele alindiginda st politika belgeleri analizinde Orta Vadeli
Programa (2018-20) iliskin referanslarin isabetli olmadig1 degerlendirilmekte-
dir. Benzer durumun Orta Vadeli Program (2019-21) ve Orta Vadeli Mali Plan
(2019-21) ile Ulusal Standardizasyon Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2017-
2020) icin de gecerli oldugu sdylenebilir. Bu iki politika belgesine iliskin verilen
referanslarin kamunun geneli icin gecerli maddeler oldugu, Idarenin stratejik
amag ve hedeflerine temel teskil edecek tespitler ve ihtiyaclarin belirlenmesine
esas ozellikleri olmadigt degerlendirilmektedir.

2.2.3. Yillik Program (2019)

Ust Politika Belgesi Analizi Tablosu’nun dogrudan Idareyle ilgili tedbirlere
yer verilen kismi olan Program’dan alinan maddelerin isabetli sekilde belirlen-
digi gorulmektedir. Temel politika belgeleri yani sira “Protokoller, Projeler ve
Egitim Anlasmalar” alt basliginda Baskanligin kendisini ilgilendiren bir mad-
deye yer verildigi gériilmektedir. Kilavuzda st politika belgelerinin; kalkinma
plani, hiiktimet programi, orta vadeli program, orta vadeli mali plan ve yulik
program ile idareyi ilgilendiren ulusal, bélgesel ve sektérel strateji belgelerini
ifade ettigi belirtilmektedir. Bu noktadan ele alindiginda eklenen bu madde-
nin, mevzuat analizi kisminda ele alinmasinin daha uygun olacag: degerlen-
dirilmektedir.

Ust Politika belgesi analizi kismindan sonra Faaliyet Alanlart ve Uriin/ Hiz-
metler kismina bakmak uygun olur. Kilavuzda yer alan “idarenin sundugu
temel tirtin ve hizmetler mevzuat analizinin ¢iktilarindan yararlandarak belirle-

39 Devlet Arsivieri Baskanhgi 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani, 24.
40 Devlet Arsivleri Baskanligt 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani, 24.
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nip, belirli faaliyet alanlart altinda toplulastuilir.” ifadesine gore degerlendiril-
diginde, faaliyet alanlari ve Girtin/ hizmetler tablosunun bliytik oranda isabetli
belirlendigi degerlendirilmektedir. Buna gére tablonun Bilgi [slem ve Personel
Hizmetleri haric;

° Danisma, Denetim ve Yardimci Hizmetler,
e  Belge Tespit ve Degerlendirme,

° Muhafaza ve Bakim Hizmetleri,

e  Tasnif ve Arastirma Hizmetleri,

e  Dis lliskiler ve Tanitim,

seklinde fonksiyonel ayrim esasina gore isabetli sekilde hazirlandig: gortilmek-
tedir. Ancak Tabloda, diger faaliyet alanlarindan uygun olan birinin altinda
bir iirtin ya da hizmet olarak tanimlanabilecek Cumhurbaskanligt Arsivlerine
mustakil bir madde seklinde yer verilmesinin isabetli olmadig: degerlendiril-
mektedir. Benzer sekilde, hedef kitleye sunulan tirtin ve hizmetler arasinda
yer almayip, hizmet sunumu beraberinde yurttilen ve yararlanicist kurum
personeli olan bilgi islem ve personel hizmetleri faaliyet alanlarinin da isabetli
belirlenmedigi diistiniilmektedir. Planda Bilgi Islem faaliyet alan: altinda yer
verilen sistem/donarmum/yazilim hizmetlerinin, uygun bir faaliyet alani altinda
degerlendirilmesinin daha isabetli olacag degerlendirilmektedir.

Plan hazirlik calismalarinin bir parcasi olmak tizere yapilan i¢c paydas ana-
lizine de deginmek yerinde olur. Planda verilen bilgiye gore, analize esas ol-
mak tizere, mevcut kurum kaltlrtind ve calisan memnuniyetini analiz etmek
amactyla gorus, beklenti ve Onerilere yer verilen 23 sorudan olusan bir i¢
paydas anketi hazirlanmis, elektronik ortamda uygulanan anket 98 personel
tarafindan doldurulmustur.

Sonuclarina Planda yer verilen ankette Degisime Aciklik ile Odul ve Ceza
Sistemlerine iliskin gorusler dikkati cekmektedir. Tablo-8’de yer verilen Ku-
rulus I¢i Analiz Tablosu’na gore; “Degisime Aciklik” konusuna cevaplayicilarin
%4 1’inin, “Odul ve Ceza Sistemleri” konusuna ise %50’sinin olumsuz goériis
vermesi dikkat cekmektedir.*! Sonuclara seffaf sekilde Planda yer verilmesi
takdiri gerektiren bir durum olup, Baskanligin 6zellikle bu iki maddeye iliskin
farkindaliginin olduguna isaret etmektedir.

Sonuc

Bilindigi Gizere Stratejik Plan, bir kurumun hesap verilebilirlik kapsamin-
da hazirlayip, ilan ederek kamuoyu 6ntinde kendini bagladigi, diger politika
belgelerine esas teskil eden temel politika doktimanidir. Kurumsal acidan bu
derece 6nemli bir konuda saglikli calisma yapilabilmesi, temelde konunun
basta st yonetim olmak tizere, tim kurum tarafindan sahiplenilmesiyle
mumkindir. Bunun saglanabilmesi ise calismalarin katilimci bir anlayisla
yurttilmesini gerektirir.

41 Devlet Arsivleri Baskanligt 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani, 30.
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Planda verilen bilgiler yaninda planin kendisinin incelenmesinden, Bas-
kanligin basta tst yonetim olmak lizere plani sahiplendigi ve katilimci bir
anlayisla hareket ettigi anlasilmaktadir. Bu noktada, tist yénetici sunusunda
yer alan “..politika yapiclarin, ilgili kamu kurum ve kuruluslariun, yerli ve
yabanct arastirmaclarnin, arsiv belgelerinden yararlanan gercek ve tiizel kisi-
lerin beklentilerini karsdayacak hizmet yapistnun olusturulmast Baskanligin en
6nemli ve dncelikli hedefini olusturmakta” ifadesi kurumsal sahiplenmenin ya-
ninda stratejik planlama calismalarinin 6zeti olarak degerlendirilebilir.

Kilavuz referans alinarak ana unsurlar itibariyle ele alinan stratejik pla-
nin, ilk olmanin eksiklerini barindirmasina ragmen, genel anlamda iyi bir
politika belgesi olarak kabul edilebilecegi degerlendirilmektedir. Kamuda ku-
rumsal kapasitelerin insa stirecinin devam ettigi stratejik planlama konusun-
da atilan adim kayda degerdir. Idari yapilanmada yasanan degisimle kurulan
Strateji Gelistirme Dairesi’'nin 6nemi bu noktada daha da belirgin hale gel-
mektedir. Incelenen belgeden Strateji Gelistirme Daire Baskanhginin buiytik
oranda kendisinden beklenen misyona uygun bir ¢calisma yapilmasini sagla-
dig1 anlasilmaktadir.

Stratejik plan ile elde edilen kurumsal kapasitenin, planin yillik uygulama
dilimleri olan performans programlari yaninda yeni stratejik planin hazirlik
stirecine katki saglayacag: aciktir. Dolayisiyla stratejik planlama baglaminda
kurumsal kapasitesini gelistiren kurumun, hizmet sunum kalitesinin artaca-
g1, bu suretle kamu kaynaginin daha etkin ve verimli kullanilacag: degerlen-
dirilmektedir.

Hem birey hem toplum hem de devlet acisindan son derece énemli hizmet-
ler sunan bir kamu kurumu olarak Devlet Arsivleri Baskanliginin hizmet su-
num kapasite ve kalitesinin artirilmasina déntk her calismanin katma degeri
de son derece ylUksektir. Stratejik plan 6zelinde yapilan analiz, kurumun da
bu bilince sahip oldugunu ve hizmetleri iyilestirme yolunda emek sarf ettigini
ortaya koymaktadir.
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Extended Abstract
An Evaluation on the Strategic Plan of The Directorate of State Arc-
hives (2020-24)

The Turkish Language Association defines the state as “a legal entity for-
med by a politically organized nation or community of nations depending on
territorial integrity.” At present, one of the most significant functions of the
state is to furnish its citizens with services through the revenue it amasses
through taxation. The state, through an institutional structure designated
as the administration, bears the responsibility of providing services under
established procedures. Citizens expect that the administration will provide
effective public services through the monitoring, control, and auditing of all
transactions and actions within the process. The classical understanding of
public administration, which emerged in response to the radical transforma-
tion in production structures brought about by industrialization, represents
a significant historical juncture. The conclusion of the welfare state practices
that were initiated in response to the Great Depression of 1929, and which
were further shaped by the 1979 Oil Crisis, not only prompted a re-evaluation
of economic theories but also gave rise to new perspectives in the domain of
public administration. The classical public administration approach, which
was the dominant paradigm in public administration from the second half of
the 19th century until the end of the 20th century, was superseded by the new
public administration approach. This approach suggests that concepts and
issues that have proven effective in the private sector can be applied to public
administration, with the goal of achieving greater efficiency and effectiveness.
The rapid technological, social, and economic changes that have occurred in
recent years have permeated every aspect of life, creating a need for change in
many areas. For institutions, organizations, and businesses to continue their
existence, they must adapt to these changes. Meeting the expectations of the
day and preparing for the future is one of the main ways that these structures
can respond to the necessity of change. The concepts of strategic management
and strategic planning, which have gained prominence in the transition from
classical public administration to new public administration, can be evalua-
ted in this context. In the contemporary era, in which no nation is insulated
from global interconnectivity, public administrations are inextricably linked
to this reality. Subsequently, the concepts of total quality and strategic ma-
nagement gained prominence within this framework and were incorporated
into the public administration of our country. The concept was ultimately
incorporated into the Turkish public administration system through the ena-
ctment of the Public Financial Management and Control Law No. 5018, whi-
ch commenced with the total quality studies initiative. As evidenced by the
legislation, strategic planning activities are constituted by a strategic plan, a
performance program, and an annual report. In accordance with this appro-
ach, strategic plans developed for a five-year period will be formulated with
performance programs for each one-year period and monitored with annual
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reports. It is essential that the strategic plan and performance program, whi-
ch are two interrelated policy documents, are in accordance with the laws and
regulations of the institution, as well as the fundamental policy documents
pertaining to the institution’s general and/or mandate areas. The strategic
plan represents a crucial instrument for the public to ascertain whether the
public service, financed through taxes, is being conducted in an appropriate
manner. The strategic plan, which encompasses the mission, vision, strategic
goals, and objectives established by the institution within the context of legal
and legislative frameworks, serves as the fundamental policy document that
the institution adheres to for the designated period. It can be reasonably de-
duced that the quality of the document is directly correlated with the quality
of service provision. In light of the aforementioned considerations, this study
examines the Strategic Plan of the Presidency of State Archives (2020-2024).
The evaluation of the document, which was announced in 2019, was based on
the legislation that was in force at the time. The article presents an overview
of the Strategic Plan, organized under the following headings: The following
areas were considered: mission/vision, strategic goals/objectives, analysis of
top policy documents, legislation analysis, fields of activity and products/
services, and internal stakeholder analysis. The salient conclusions of the
assessment can be summarized as follows: The mission statement, is defined
as “to provide reliable, high-quality, and readily accessible archival services to
the public and to enable public document management by identifying, com-
piling, preserving, and making accessible the archival documents that cons-
titute the memory of the state and society within the framework of archival
standards and developing technologies,” is expressed in a way that effectively
covers the purpose of the institution’s establishment. The vision statement,
which is defined as “to ensure the management of our country’s archives from
a single center and to be a reference institution in the field of archiving in the
world,” is expressed in a concise manner.
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