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Ozet:

Bu ¢alismada, isitme ve bedensel engelli sporcularin kullandiklar1 ¢atisma yonetimi stilleri
incelenmistir. Arastirmada Onder’in (10) lisans dgrencilerinde yaptigi bir galismada kullandig
olcek uyarlanarak kullanilmustir. Olgek, iki béliimden olusmaktadir. Olgegin birinci béliimiinde
engelli sporcularin bireysel 6zelliklerini belirten sorulara, ikinci boliimiinde engelli sporcularin
catigsma yoOnetim stillerini belirlemeye yonelik sorulara yer verilmistir. Arastirmanin verileri,
2013-2014 yili Giineydogu Bolgesi illerindeki engelli spor kuliiplerinin sporcularindan elde
edilmistir. Elde edilen verilerin analizinde Independent Samples T testi ve iki gruptan fazla
durumda tek yonlii varyans analizi (One Way Anova) testi kullanilmistir. Arastirma sonucunda,
engelli sporcularin kullandiklar1 ¢atisma yonetim stillerinden cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim durumu, meslek, cocuk sayisi ve maas degiskenleri arasinda bir iliski bulunamamastir.
Mesleki deneyim degiskeninde, demokratik ¢6ziim stilinde anlamli bir fark bulunmustur. 1-5
y1l mesleki deneyimi olan sporcu ile 11-15 yil mesleki deneyimi olan sporcularin demokratik
¢oziim stili arasinda pozitif iliski vardir. Ayrica engelli olma nedeni degiskeninde kaginma stili
ve demokratik ¢6ziim stili alt boyutlarinda anlamli farklar bulunmustur. Dogustan engeli olan
sporcular ile bagka sebeplerden engeli olan sporcularin kaginma stilleri arasinda pozitif iligki
vardir. Yine ayn iliski demokratik ¢6ziim stilinde de ortaya ¢ikmistir. Sonugta, spor yapmak
aile icine ve arkadasliga olumlu etki ettiginden ¢atismanin az yasandigi sonucuna da ulasmak
miimk{indiir.
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A STUDY OF CONFLICT MANAGEMENT STYLES USED BY
HEARING AND PHYSICAL DISABLED SPORTMEN (A
SAMPLE OF SOUTHEAST ANATOLIA REGION)

Abstract:

In this study the conflict styles of physically disabled athletes is analysed. In this analysis the
criterion (tool) used by Onder (10) with undergraduate students is adapted and used. In this
descriptive study a criterion is used inorder to gather information from two separate groups. In
the first part individual questions have been asked whereas in the second, questions to find out
their conflict styles have been forwarded. The results have been obtained from the physically
disabled athletes of Southeastern Anatolian Region. In the analysis Independent Samples T
Test and in cases where there were more than one group one way variant analysis (One Way
Anova Test) was used. No relationship between the conflict styles and the gender, marriage
status, age, level of education, job, the number of children of disabled athletes or in their wages.
In their occupational experience a meaningful democratic conflict solving variant is found.
There is a positive relationship between disabled athletes who have 1-5 years’ experience and
those with 11-15 years’ experience. There were meaningful differences in the lower levels of
avoiding the conflict and democratic solving styles in the physically disabled varian. There is a
positive relationship between athletes who are disabled from birth and those disabled for other
reasons. The same realtionship has been found in the democratic conflict solving style. As a
result, it can be said that sports affects family and friendly realtions positively.

Key Words: Disabled athletes, conflict, conflict styles

Giris
Insanlarin etkilesimde bulundugu her ortamda catisma kacimlmaz bir olgudur. Bireyler, gruplar ve &rgiitler
amagclarin1 gergeklestirmek i¢in calisirken diger bireyler, gruplar ve orgiitlerle siirekli bir etkilesim igindedirler.

Bu etkilesim siirecinde taraflar arasinda iligkilerde ve etkinliklerde uyusmazlik veya tutarsizliklar iki taraf arasinda
gatisma dogurur (1).

Catismay1 Eren (2); bireyler ve gruplarin birlikte ¢aligma sorunlarindan ortaya ¢ikan ve normal faaliyetlerin
durmasina veya karismasina sebep olan olaylar olarak tanimlamaktadir. Catigmanin temelinde bireyin gatistigi
kisiyi, grubu, diistinceyi veya olay1 begenmemesi, hoglanmamasi veya bu tiir olgularin bir kismu ile ¢ekismesi yatar

@3).

Orgiitlerde ¢atigmanin iyi yonetilememesi onemli bir problemdir. Arastirmalar incelendiginde orgiitlerdeki
sorunlarin ii¢te ikisinin ¢atigmanin iyi yonetilemediginden kaynaklandigi goriilmektedir (4). Rahim ve Bonoma
(5) tarafindan gelistirilen ¢atigma yonetimi modeli kapsaminda olusturulan ¢atigsma ydnetim stilleri, problem
¢ozme (problem solving), uzlagsma (compromising), zorlama (forcing), kacinma (avoiding) ve uyma
(accommodating) olmak {izere bes ana baslikta siniflandirilmaktadir.

Problem Cozme: Problem ¢ozme tarzi, taraflar arasinda igbirligini kapsar ve iki taraf i¢inde kabul edilebilir bir
¢Oziim bulabilmek amaciyla bilgi alig verigiyle taraflar arasindaki farkliliklar ortaya koyulur. Bu stratejinin temel
kural1 "kartlarin ortaya konulmasidir". Burada taraflar igbirligi yaparak gerc¢ek problemi, problemin nedenlerini ve
farkliliklar1 yapict bir bigimde ortaya koyabilirler. Bdylece her iki taraf da ne yapilabilecegi konusunda kendi
sinirh bakis acilarini agabilirler (3).

Uyma: Kiginin kendi istek ve ihtiyaclarin1 goz ardi ederek, karsi tarafin istek ve ihtiyaclarini kargilama
yaklagimidir. Ozellikle giic mesafesinin yiiksek oldugu calisma ortamlarinda alt pozisyonda calisanlarla, iist
pozisyonda ¢aliganlar arasinda olusan gatigsmalarda astlarin uyguladigi ¢catisma yonetimi stratejisidir. Karsi tarafin
isteklerine uyularak iliskinin bozulmamasi ve devam etmesi amaglanir (6).

53



Kastamonu Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Ocak 2015, say1:6

Zorlama: Kendinden baskalarini ¢ok fazla dikkate almadan kendi kazang ve kayiplarimi hesap etme ya da
birisinin pozisyon kazanmak i¢in dayatma kullanmasina dayanmaktadir (7). Taraflardan biri kazanmak igin her
yola bagvurabilir. Catigmanin {istle ast arasinda olmasi1 durumunda, iist ast1 kendi isteklerine ve hatta emirlerine
uymaya zorlayabilir. Formal olarak zorlama ya da emretme yetkisi bulunmayan bir taraf blo6f yapma, yaniltma ya
da bir iist aracilifiyla karsi tarafi zorlama yoluna gidebilir. Daha ¢ok yetkici bir yonetsel anlayisin hakim oldugu
kurumlarda bu strateji yaygin olarak kullanilir (3).

Kaginma: Bu tutum ve davranig gérmezlikten gelme ile ilgilidir. Yonetici agik olarak taraf olmaz ve
catismaya dogrudan miidahale etmek istemez. Boylece ¢atigma ile ilgili kararlar geciktirilir (8). Ancak kiiclik
problemler kendiliginden ¢oziilebilirse de catisma sebebi onemli oldugu takdirde, ¢atigmanin siddeti artarak
orgiitte daha biiyiik huzursuzluk kaynagi olabilir (9).

Uzlagsma: Catisma yonetiminde ¢ok sik kullanilan uzlagma stratejisi, taraflarin ortak bir noktada ¢éziime
kavugmak i¢in kendi istek ve ihtiyaglarindan tavizler vererek ¢dziime kavusma yaklasimidir. Bu stratejide taraflar
kendi isteklerinden tavizler verdigi i¢in kesin olarak kazanan ya da kaybeden bir taraf varligindan s6z edilemez

(6).

Isitme ve bedensel engelli sporcularin kullandiklar1 catisma ydnetim stilleri bu arastirmanin konusu olarak
ele alinmigtir. Arastirma isitme ve bedensel engelli sporcularin ¢atigmalarda hangi stili kullandiklarinin ortaya
konmasi agisindan dnemlidir. Yine bu arastirma, 2013-2014 yili Glineydogu Anadolu Boélgesi illerindeki isitme
ve bedensel engelli lisansl sporcular ile sinirlandirilmistir.

1. Yontem

Engellilere kars1 cok fazla calisma olmadigi bilinmektedir. Tiim engelli sporculara ulasmak zaman ve maddi agidan
calismayr smurlandirmistir. Bu  sebeple, arastirmacilarin  ulasabilecekleri engelli sporculara ulagilmaya
calistimistir. Toplamda 155 anket gonderilmistir. Olgeklerin 121 adeti geri doénmiis, bunlardan 114 tanesi
degerlendirmeye alinmistir. Calisma engelli sporcularin ¢atigma stillerinin ortaya koymasi agisindan betimsel
model ve engelli sporcularin c¢atisma stillerinin bazi demografik degiskenlerle iliskisinin incelenmesi

acisindan bagintisal modeli igermektedir. Arastirmaya toplam 114 kisi katilmistir. Arastirmaya katilanlarin 96 si
erkek 18 i kadindir.

1.1. Evren ve Orneklem
Arastirmanin evreni, Giineydogu Anadolu Bolgesindeki lisansli engelli sporculardir. Calisma grubu ise; tesadiifi
orneklem metodu ile Giineydogu Anadolu Bodlgesindeki illerden secilen 6 ilin 114 engelli sporculari
olusturmaktadir.

1.2. Veri Toplama Araci
Arastirmada veri toplama aract olarak anket kullanilmistir. Anket formu, iki kisimdan olusmaktadir. Birinci boliim,
kisisel bilgileri tespit etmeye yonelik demografik sorulardan olusmustur. ikinci béliimde, takim arkadaslar1 ve
antrenoriiyle yasanilan ¢atismalarla taraflarin basa ¢ikma stillerini tespit etme amaci tasiyan, ¢atigma yonetim
stilleri 8lgegidir. Bu &lgek, Onder’in (10) lisans 6grencilerinde yaptig1 bir c¢alismada kullandign 6lgekten
uyarlamistir. Bu 6lgek 21 ifadeden olusmakta ve 5 dereceli likert tipi cevaplanmaktadir. Verilerin giivenilirligi ise
Cronbach Alfa katsayisi ile test edilmistir. Anketin i¢ tutarlilik glivenirlik katsayist 0,80 olarak hesaplanmistir.

1.3. Verilerin Toplanmasi
Anketler 27 Kasim 2013 — 21 Subat 2014 tarihleri arasinda arastirmaci tarafindan uygulanmistir. Ayrica anket
ilgili spor kuliiplerine kargo ile gonderilmistir. Anket doniislerinin hizl1 olmasi igin bazi anketler elden teslim
edilmigtir. Eksik, yirttk ve hatali olan anketler degerlendirmeye almmamistir. Toplamda 114 anket
degerlendirmeye alinmistir.

1.4.  Verilerin Analizi
Istatistiki analizler SPSS for Windows 16,0 paket programi kullanilarak yapilmistir. Arastirmada tespit edilen
puanlar arasindaki farklar1 belirlemek amaciyla ile niceliksel verilerin karsilastirilmasinda iki grup durumunda,
gruplar arasi karsilagtirmalarinda bagimsiz 6rnekler i¢in olan Independent Samples T testi ve iki gruptan fazla
durumda tek yonlii varyans analizi (One Way Anova) testi kullanilmistir. Gruplar arasindaki farkliligin hangi
gruplardan kaynaklandigim tespit etmek i¢in “Tukey” testi uygulanmistir. Sonuglar p<0,05 anlamlilik seviyesi
esas alinarak incelenmistir.

2. BULGULAR

Tablo 1. Sporcularin gatigma stillerinin cinsiyet degiskenine gore analizi
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Tablo 2. Sporcularin ¢atisma stillerinin medeni durum degiskenine gore analizi

Tablo 3. Sporcularin gatisma stillerinin yas degiskenine gére analizi

15-20 2 279 82
20-25 26 277 81

26-30 2 29 66

31-35 19 278 67

36-40 11 313 59 189 007
41-45 10 215 1,00

46-50 1 400 .

51-55 3 300 28

15-20 22 253 65

20-25 26 248 '30

26-30 22 245 62

31-35 19 226 ‘85

36-40 1 281 '66 L1 032
41-45 10 222 '84

46-50 1 366 .

51-55 3 270 12

15-20 22 289 o1

20-25 26 312 ‘85

26-30 22 343 68

31-35 19 342 1,00

36-40 11 318 49 100 042
41-45 10 308 1,25

46-50 1 383 .

51-55 3 283 57

Tablo 4. Sporcularin gatigma stillerinin egitim durumu degiskenine gore analizi
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iIkogretim 83
Lise 15 2,63 87
Onlisans 8 3,12 39 1,04 0,38
Lisans 3 2,94 41
Doktora 5 2,33 1,06
Hkégretim 83 2,52 76
Lise 15 2,31 ,69
Onlisans 8 2,38 49 0,37 0,82
Lisans 3 2,62 55
Doktora 5 2,28 91
Hkégretim 83 3,27 ,88
Lise 15 2,77 79
Onlisans 8 3,33 64 1,28 0,27
Lisans 3 3,27 ,09
Doktora 5 2,83 1,31

Tablo 5. Sporcularin gatigma stillerinin meslek degiskenine gore analizi

Memur 14 2,78 ,82
Isci 33 2,78 ,63
Esnaf 11 3,10 71
Ciftci 5 3,10 74
Sanayici 4 3,00 ,68 1,75 0,09
Ogrenci 14 2,84 81
Ev hanimi 6 2,22 71
Issiz 12 3,23 ,69
Diger 15 2,42 ,98
Memur 14 2,56 72
Isci 33 2,42 ,65
Esnaf 11 2,51 ,85
Ciftci 5 3,02 57
Sanayici 4 2,47 13 0,89 0,52
Ogrenci 14 2,73 66
Ev hanimi 6 2,12 55
Issiz 12 2,32 ,96
Diger 15 2,32 ,88
Memur 14 3,57 ,89
Isci 33 3,25 81
Esnaf 11 3,13 ,88
Ciftci 5 3,33 35
Sanayici 4 3,20 ,36 1,74 0,09
Ogrenci 14 2,94 .80
Ev hanimi 6 2,41 12
Issiz 12 3,61 95
Diger 15 2,90 1,04

Tablo 6. Sporcularin gatigma stillerinin mesleki deneyim degiskenine gére analizi
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1-5 30 2,65 92
6-10 19 2,92 ,85
11-15 29 2,82 53
16-20 17 304 60 0,68 0,63
21-25 8 2,77 97
26 ve tsti 11 2,71 87
1-5 30 2,17 75
6-10 19 2,50 ,70
11-15 29 2,72 ,60 .
16-20 17 269 64 2,21 0,05
21-25 8 2,45 ,85
26 ve Usti 11 2,28 92
1-5 30 3,09 1,06
6-10 19 3,11 94
11-15 29 3,11 71
16-20 17 332 51 0.82 0,53
21-25 8 3,72 67
26 ve usti 11 3,19 1,13
P<0,05"
Tablo 7. Sporcularin ¢atisma stillerinin ¢ocuk sayist degiskenine gore analizi
1 9 3,12 ,70
2 14 2,38 ,70
3 14 3,00 ,61
4 6 313 1,05 Lra 0,13
6 ve lsti 4 3,12 ,89
Yok 67 2,77 17
1 9 2,37 ,86
2 14 2,19 ,64
3 14 2,50 ,67
4 6 303 69 167 0,14
6 ve lsti 4 3,05 79
Yok 67 2,46 73
1 9 3,48 ,76
2 14 2,69 ,84
3 14 3,00 72
4 6 341 60 1,59 0,16
6 ve lsti 4 3,58 ,50
Yok 67 3,25 93
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Tablo 8. Sporcularin gatisma stillerinin maas degiskenine gore analizi

1500-2000 71 2,80 77
2001-2500 12 3,00 ,65
2501-3000 3 3,27 97
3001-3500 3 2,77 34 0,68 0,66
3501-4000 2 3,41 11
4501-tisti 3 2,77 ,83
0 20 2,62 ,90
1500-2000 71 2,50 ,76
2001-2500 12 2,59 59
2501-3000 3 2,07 94
3001-3500 3 2,29 44 1,16 0,32
3501-4000 2 2,61 ,23
4501 -tistii 3 3,29 12
0 20 2,26 73
1500-2000 71 3,25 ,85
2001-2500 12 3,18 ,38
2501-3000 3 3,00 1,42
3001-3500 3 2,61 ,78 0,53 0,78
3501-4000 2 3,75 11
4501 -tistii 3 3,11 ,63
0 20 3,04 1,14

Tablo 9. Sporcularin gatigma stillerinin engelli olma nedeni degiskenine gore analizi

Dogustan 2,8949 ,716238
Kaza 21 3,0714 ,64673

Hastalik 14 27024 ‘64111
Diger 14 21667 86232

Dogustan 65 26205 71359 2.90 0.03"
Kaza 21 22857 71971

Hastalik 14 25159 67037
Diger 14 20635 179733

Dogustan 65 32615 79055
Kaza 21 33333 96032

Hastalik 14 29643 91796 1,23 0,30
Diger 14 28810 105698

P<0.05"p<0.01™

3. TARTISMA VE SONUC

Arastirma engelli sporcular {izerine fazla ¢alisma olmamasindan dolayr 6nem arz etmektedir. Bu nedenle
arastirmanin gelecek caligmalara 151k tutacagi disiiniilmiistiir. Giineydogu Anadolu Bélgesinde yasayan isitme ve
bedensel engelli sporcularin kullandiklari ¢atigma yonetimi stilleri ile cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu,
cocuk sayisi, maas ile ¢atigma stilleri arasinda anlamli bir iliski ve sonuca ulagilamamustir.

Aragtirmanin cinsiyet degigkeni ile ilgili analiz sonuglari literatiirle farklilik gostermistir. Bu farklilik 6rneklem
sayisinin diisiik olast ile iligkili olabilir. Diger arastirmalarda cinsiyet ile ¢atigma stillerinde iliski ¢ikmistir. Sevim
(11)‘in yapmus oldugu ¢aligsmada kiz 6grencilerin erkeklerden daha olumlu ve yapici ¢atigsma ¢dzme becerilerine
sahip oldugu saptamustir. Onder (10)’de, calismada cinsiyet degiskeni ve catisma stilleriyle ilgili olarak erkek
ogrencilerin kiz d6grencilere gore ¢atismalar1 yonetmede daha fazla hiikkmetme stilini kullandiklari bulunmustur.
Ugurlu (12), arastirmasinda d6gretmenlerin cinsiyetine gore, miidiirlerin kullandiklari ¢atigma yonetme stillerinin
hepsinde anlamli farkliliklar saptanmigtir. Cinsiyet degiskeninde fark ¢ikmamasi sporun ¢atigsmaya olumlu katki
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yaptigi yoniinde yorumlanabilir. Birgok arastirmada sporun olumlu etkilerinden bahsedilmektedir. Arastirmanin
yas ile catisma stilleri arasinda iliski ¢iktig1 goriilmektedir. Onder (10) tarafindan yapilan arastirmada, kaginma,
hitkmetme ve demokratik ¢6ziim stilleri ile yas grubu arasinda anlamli bir iliski olmadigint bulmustur. Diizenli
yapilan sporun yasla iligkisinin ¢ikmamasi sporun stresi azaltti1 ve ¢atismanin olugsmasini engelledigi seklinde
yorumlanabilir. Geng sporcularda ¢atigmanin daha fazla ¢ikmasi beklenmektedir. Ama engelli sporcular iginde
yasa baglt bir ¢atisma durumunun olmamasi takimdaki motivasyonun ve birlikteligin iyi oldugu seklinde de
diisiintilebilir. Buradan hareketle sporun etkisiyle engelli sporcularin yasinin kiigiik ya da ileri olmasi ¢atigma
durumuna etki etmedigi sonucunun mantikli oldugu sdylenebilir. Arastirmamizda iligki ¢ikmayan bir degiskende
egitimdir. Farkli aragtirmalarda degisik sonuglar bulunmustur. Celik (13)’in yaptig1 ¢caligmada bir iliski bulmustur.
Celik (13), kuliip yoneticilerinin egitim seviyesi ile ¢atigma yonetim stilleri arasindaki anlaml iliski oldugu;
tiniversite mezunu yoneticilerin lise ve ilkdgretim mezunlarina gore daha yiiksek diizeyde catigma yonetim stilleri
kullandiklar1 belirlenmistir. Egitimin spor kiiltiirii ve ahlaki i¢inde 6nemli bir yeri oldugu sdylenebilir. Buna bagh
olarak sporun egitime olumlu etkisi oldugu da sdylenebilir. Engelli sporcularda spor yapiyor ile ¢atigma stilleri
olmak iligkili ¢itkmamugtir. Engelli sporcularda ¢atigma yonetimi egitim durumu bakiminda 6nemli olmamaktadir.
Orneklem sayismin arttirilmasi bu durumun destekleyicisi olmas1 agisinda 6nemli olabilir. Arastirmamizda yine
maag degiskene gore anlamli bir sonu¢ bulunamamistir. Ekonomik durum catigma yonetimi stillerine etki
etmemektedir. Tablo 8 incelendiginde ekonomik olarak ¢ok diisiik {icretlerin alinmadig1 goriilmektedir. Maddi
olarak bir sikintinin yagsanmiyor olmasi ¢atisma olugsmasini engelliyor olabilir.

Arastirmamizda mesleki deneyim degiskeni (Tablo 6) incelendiginde demokratik ¢6ziim stili alt boyutunda 1-5
yillik mesleki deneyimi olan sporcu ile 11-15 yillik mesleki deneyime sahip sporcular arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. Engelli sporcular, mesleki deneyime gére normal dagilim gdstermistir. Bu olgu ¢atisma yonetiminin
onemini gostermektedir. Mesleki tecriibeleri daha fazla olan sporcular demokratik ¢6ziim stilini kullanarak
catismayi yonettikleri goriilmektedir.

Engelli olma nedeni (Tablo 9) ile ¢atisma yonetimi stilleri arasinda da iligki saptanmigtir. Kaginma stili alt
boyutunun Tukey analizi sonucunda dogustan engelli olma, kaza ve diger sebeplerden engeli olma arasinda da
anlamli fark bulunmustur (P<0.05). Kaza ve diger sebeplerden engeli olan sporcular dogustan engeli olan
sporculara gore daha ¢ok kaginma stilini kullanmaktadir. Bu durum yasantilarla iligkilendirebilir. Dogustan engelli
olan sporcularin ¢atigmada, sorunlar1 gérmezden geldigi, kars: tarafin isteklerine kendi isteklerinden fazla duyarlt
olduklar1 sdylenebilir. Diger sebeplerden engeli olan sporcularin ise ¢atisma yonetiminde aktif bir yol izleyerek
katilimc1 davranis sergileri anlasilmaktadir. Kaginma sonucu gérmezden gelinen sorunlar ¢oziilmedikleri i¢in
zamanla etkileri daha yikici catismalar yaratacak forma doniisebilirler. Catismadan siirekli kaginanlar kendilerini
zayif hissederler, engellemeler ve problemlerle miicadele i¢in kendilerini gii¢lii hissetmezler (14).

Aragtirmamizda engelli olma nedeni degiskeni (Tablo 9) demokratik stili alt boyutunda dogustan engelli olma ile
diger sebeplerden engelli olma arasinda anlamli bir fark bulunmustur (p<0.01). Catisma yoOnetimi ancak
demokratik bir ortamda basariyla yiiriitilebilmektedir. Ciinkii demokrasi, ayn1 diisiincede olmayanlarin bu
diislincelerini agiklama ve yayma haklarinin bulundugu, uygarligin paradigmal ¢ercevesi ve temel deger yargilar
ile ¢elismemesi kaydiyla, her tiirlii diisiincenin ifade, 6rgiitlenme ve kararlari etkileyebilme hakkina sahip oldugu
bir cogunluk yonetimidir (15).

Sonug olarak spor ¢atisma ydnetimine bircok yonden olumlu etki etmekle birlikte bazi durumlarda da ¢atisma
yasanmaktadir. Engelli sporcularin yasamlart ve bulunduklari ortamlar ¢atigsmaya yaklasimlarini etkilemektedir.
Elde edilen sonuglar dogrultusunda spor yapan engellilerin ¢catismaya olumlu yaklastiklar1 ve ¢atisma yonetiminde
iyi niyetli olduklarini séylemek yanlis olmaz. Spor yapmak aile igine ve arkadaslia olumlu etki etti§inden
catigsmanin az yasandig1 sonucuna da ulasmak miimkiindiir.
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