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Ozet

1965 yilinda Tufts Universitesi Dekani Edmund Gullion tarafindan isimlendirilen “kamu
diplomasisi” 20. Yiizyil siyasi tarihinde 6nemli bir pay sahibi olmustur. Bahis konusu kavram 6zellikle
Soguk Savas déneminde Amerika Bitlesik Devletleri (ABD) ve Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi
(SSCB) arasinda cereyan eden rekabette kullailan bir dis politika teknigi olarak ortaya ¢ikmustir.
Yumusak gii¢c kavramim literatire kazandiran Joseph S. Nye’mn 2004 yilinda yayimladigr “Diinya
Siyasetinde Bagarinin Roli: Yumusak Gii¢” adli eserinde yer verdigi ve ¢ok kisa olarak akillarin ve
goniillerin fethedilmesi seklinde ifade edilebilen kamu diplomasisi kavrami ise s6z konusu ilgiyi
giderek artirarak kavramin Uluslararast Iliskiler disiplininde daha fazla zikredilmesine yol agmistir.
Genel olarak insan faaliyetlerini manipiilasyon yoluyla etkileme teknigi seklinde ifade edilebilen
propaganda kavrami hakkinda da yazilmis epey miktarda eser mevcuttur. Bununla birlikte, II. Dinya
Savasi stirecinde Hitler Almanya’sinin propaganda bakanligi ihdas etmesiyle birlikte kurumsallagmada
zirve yaparak uygulamaya soktugu yéntemlerle bahse konu literatiiriin zenginlesmesine katki sagladig
bir vakiadir. Fakat giiniimiizde hentiz gérece yeni ortaya ¢tkan kamu diplomasisi kavrami zaman
zaman Uluslararast {liskiler disiplini galisanlari tarafindan propaganda kavramsallagtirmast ile birbirine
karsstirilir hale gelmistir. Bu makale, s6z konusu kavramlart hem etimolojik hem de tarihsel baglamlar
igerisinde karsilagtirmak suretiyle analiz ederek benzerliklerini ve farkli taraflarini ortaya koymay1
amagclamaktadir. Boylece her iki kavramin dogru bicimde kullanilmasini saglayarak ortaya cikan
anlamsal karmagikliklarin 6niine gegmeyi hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: Propaganda, kamu diplomasisi, yamusak gii¢, psikolojik harp
Abstract

“Public diplomacy”, named by Tufts University Dean Edmund Gullion in 1965, has had an important
share in 20th century political history. The concept in question emerged as a foreign policy technique
used in the competition between the United States of America (USA) and the Union of Soviet
Socialist Republics (USSR), especially during the Cold War period. As Joseph S. Nye briefly expressed
the concept of soft power as “winning hearts and minds” in his book titled “The Means to Success
in World Politics: Soft Power” (2004). The concept of public diplomacy, on the other hand, has
increased the interest in question and has led to the concept being mentioned more in the discipline
of International Relations. There is also a large amount of work written on the concept of
propaganda, which can be expressed as a technique of influencing human activities through
manipulation in general. However, it is a fact that Hitler Germany, with the establishment of the
ministry of propaganda during the World War 1I, contributed to the enrichment of the
aforementioned literature with the methods put into practice in institutionalization. But today, the
concept of public diplomacy, which has just emerged, has been confused with the conceptualization
of propaganda by the academics of the discipline of International Relations. This article aims to reveal
the similarities and different aspects of these concepts by analyzing them both their etymological and
historical contexts. Thus, it aims to prevent the semantic complexity by ensuring that concepts are

used correctly.
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GIRIS

Propaganda ve kamu diplomasisi birbirine benzer kavramlar olarak Uluslararast {liskiler' alan
yazininda siklikla kullanidmaktadir. Her iki kavram da en genis tanimiyla toplumlar ikna etmek
olarak nitelendirilmektedir. Propaganda kavrami ¢ok daha eski bir tarihte 1622 yilinda Roma
Katolik Kilisesinde kullanilmaya baslanmis ve 1627 yilinda Propaganda Koleji (College of the
Propaganda) adiyla Papa Urban VIII tarafindan misyonerlik gérevine atanacak rahiplerin egitilmesi
maksadiyla kurulmustur.” Bununla bitlikte gecmiste Atinalilar ile Peloponezyalilar arasinda vuku
bulan Peleponezya Savasinda dahi kullanildigini Thukydides’in yazdiklarindan anlayabiliyoruz.’
Kamu diplomasisi adi ise ilk defa 1965 yilinda Tufts Universitesi Hukuk ve Diplomasi Fakiiltesi
Dekant olan Edmund A. Gullion tarafindan kullanilan bir kavram olmustur.* Bu baglamda eski ve
yeni kavramlar olarak karsimiza ¢ikan propaganda ve kamu diplomasisi birbiri ile karistirilmakta,
birbirinin yerine kullanilabilmektedir. Hatta bazi akademik g¢alismalarda kamu diplomasisine
propagandanin giiniimuzdeki ifadesi olarak yer verilmektedir. Bu noktada ortaya kavramsal
tartismaya agtk 6nemli bir soru ¢itkmaktadir. Kamu diplomasisi acaba dis politikanin icrasinda
kullanilan bir propaganda yontemi midir? Eger Oyle ise kamu diplomasisi kavrami nigin ihdas
edilmistir? Degilse her iki kavram arasindaki niians veya niianslar nelerdir? Bu ¢alismada temelde
Uluslararast Iliskiler literatiiriinde ortaya cikan séz konusu kavram karmasaligini derinlemesine
inceleme ve etimolojik olarak analiz etmeyi amaglamaktadir.

PROPAGANDA®

Propaganda, genel anlamda insan faaliyetlerini manipiilasyon yoluyla etkileme teknigidir.’
Daha dar anlamda ise bir butiin olarak toplumun ya da belirli bir kesimin inang, tutum ve
davransslarini yonlendirmek amaciyla, bilingli olarak secilmis bilgi, olgu ve savlari sistemli bir ¢aba
icinde ve cesitli araglart kullanarak yayma etkinliklerine verilen addir.” Aslinda “propaganda daima
bir ebe gibidir, zihinlerde birtakim disiinceler hitkiimler, endiseler dogurtur, isterse bunlar birer
canavar olsunlar.”® Propaganda ILatince yaymak anlamina gelen “propagare” kelimesinden
tiretilmistir. Anlam olarak bazi siyasal ve toplumsal diistince ya da 6gretileri kabul ettirmek, su ya
da bu tavri veya su ya da bu kisinin desteklenmesini saglamak icin kamuoyunun sistemli bir bigimde

! Burada Uluslararast Tliskiler disiplininden bahsedildigi igin sézciiklerin ilk harfleri biiyiik olarak ifade edilmistir.

2 Edward L. Bernays, Propaganda, New York: Horace Liveright, 1928), 21.

3 Bu savas dolayisiyla Kerkyralilar ve Korinthoslular Atina’y1 kendi saflarina dahil edebilmek icin génderdikleri elgiler
vasitastyla Atina meclisinde birer konusma yapmislardir. Thukydides’in aktardiklari itibariyla bu konusmalar genel
anlamda kendi propagandalarinin yapilmasindan ibarettir.

Thucydides, Peloponnesos’lularla Atina’lilarin Savast, 1. Kitap, cev. Halil Demircioglu, (Ankara: Ankara Universitesi
Dil ve Tarih-Cografya Fakiltesi Yayimlari, 1972), 23-31.

4 “Guide to the Edmund A. Gullion Personal Papers (#354)”, John F. Kennedy Presidential Library and Museum, Son
gincelleme 25 Mart 2023,

https:/ /www.jfklibraty.org/asset-viewet/archives/EAGPP

5 Bu boliimde yer verilen bilgilerin bir kismi yazarin Uluslararast iliskilerde Yeni Bir Boyut Kamu Diplomasisi adlt
eserinden alintilanmustir.

¢ Harold D. Laswell, “Propaganda”, Propaganda, ed.Robert Jackall, (Londra: MacMillan Yayinlar, 1995), 13.

7 Ana Britannica, 15. Baski, XVIIIL. Cilt, (istanbul: Ana Yayincilik, 2004), 193.

8 ].M.Domenach, Séyasi Propaganda, ¢ev.Cevdet Perin, (istanbul: Remzi Kitabevi, 1961), 73.
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islenmesi’ olarak ifade edilebilir. Siyasal bir terim olan propagandanin ¢ogu kez bir olumsuzluk
icerdigi disiiniiliir. Ancak sézciigin kendisi ne olumlu ne olumsuz bir anlam tasir."” Gergekte
yuzyillardan beri kullanilan bir tekniktir. Disman ajanlarinin cephe gerisinde yaymis olduklari
harbin neticesi hakkindaki yenilgi haberleri gibi asilsiz haberler bu konunun ilk 6rneklerinden
birisini teskil etmektedir.

Toplumlarin ntvesini olusturan bireylerdir ve sosyal bir varlik olan bireyler ¢esitli duygu ve
distincelere sahiptir. Bu diistinceler de psikolojinin dinamikligi geregi degisiklikler arz eder. 1789
yilinda gerceklesen Fransiz Thtilali sonrasinda hiz kazanan milliyetcilik akimlart ulus devletlerin
ortaya ¢itkmasini saglamustir. Ulus devletlerin olusturdugu toplumlarin disiince ve psikolojilerini
anlayip ona gore hareket etmek ise devlet adamlarinin sermayesini olusturmaktadir. Gustave Le
Bon “Kitleler Psikolojisi” baslikli eserinde Napolyon’un kendi halkinin psikolojisini ¢ok iyi
algiladigini ancak, diger toplumlarinin psikolojisini anlayamadigi ve bu toplumlarin psikolojik
altyapilarint kavrayamadigt icin Ispanya’da ve Rusya’da basarisizliga ugradigini ifade etmistir.!’ Bu
ornekten hareketle kitle olarak ifade edebilecegimiz toplumlarin psikolojik alt yapilarin
yonlendirmek veya manipiile etmek 6nemli bir hadisedir. Bir kitleye baglt olan bireyin durumu ise
kismen bir illizyonist tarafindan uyutulan kisi ile benzerlik arz etmektedir. Ciinkii arka planda bazi
melekeleri ¢alisirken digerleri illiizyonist tarafindan yonlendirilmektedir. Telkin altindaki birey bu
nedenle artik kendisi olmamakta, iradesi disinda hareket eden robotik bir varlik haline déntsmiis
olmaktadir.”” Bu durumu saglayan 6nemli araglardan bir tanesi de propagandadir. Yukarida
zikredildigi gibi 17. Yiizyilda Roma Kilisesi tarafindan misyonerlik faaliyetinde bulunacak rahiplere
Ogretilen propaganda yontemleri miuteakip donemlerde islevselligini giderek artirmistir. Basartya
ulasan bu teknik sonrasinda etkinligini iyice artirarak poptlerlik kazanmistir. Propaganda 6zellikle
siyaset alaninda ¢ok daha &nceleri basvurulan bir yéntem olarak kullanilmaktaydi. Ornegin
Demosthenes’in Philippos’a, sonra da Cicero ve Catilina’ya karst giristigi kampanya, bir gesit
propaganda kampanyastydt." Siyasi propaganda olmasaydi devrimizin Fasizm ve Komiinist Thtilali
gibi  biyik sarsintilarnin . meydana  gelmesi  disuntlemezdi. Lenin’in = Bolsevizmi
gerceklestirmesinde propagandanin buytk payt olmustur. Lenin, “Onemli olan, bitiin halk
tabakalarint tahrik etmek ve propaganda yapmaktir” demistir. Tktidara geldigi giinden 1940 yilina
kadar Hitler'in zaferlerini saglayan propaganda icin ise Hitler su sozleri tekrarlamaktaydi:
“Propaganda sayesinde iktidart elimizde tuttuk, yine onun sayesinde diinyayt fethedecegiz.”"*
Ozellikle Hitler Almanya’st déneminde “Propaganda Bakanligr” olusturulmus ve 1933 yilinda
Joseph Goebbels bu bakanligin basina getirilmistir.”” Ayni zamanda iyi bir hatip olan Goebbels
“Propaganda yapmak, her yerde hatta tramvayda bile, fikirden bahsetmektir. Propagandanin
alabilecegi sekiller, girebilecegi kaliplar ve yapabilecegi tesitleri saymakla bitiremeyiz” demistir."

Gunumizde propaganda faaliyetlerini beyaz, gri ve kara propaganda olarak nitelendiren
kaynaklar mevcuttur. Bu baglamda genel olarak beyaz propaganda kaynagi acik olan ve dogru

? Biiytik Larousse Sozlik ve Ansiklopedisi, XVIII. Cilt, (Istanbul: Milliyet Gazetecilik A.S., 1986), 9582.

10 Temel Britannica, XIV. Cilt, (Istanbul: Ana Yaymecilik A.S., 1993), 146.

11 Gustave Le Bon, Kitleler Psikolojisi, (Istanbul: Hayat Matbaast, 2009), 12.

12 Bon, age, 21.

13 Meydan Larousse, XVI. cilt, Sabah Gazetecilik A.S., 298.

14 Domenach, age, 7.

15 Jeremy Roberts, Joseph Goebbles: Nazi Propaganda Minister, New York: The Rosen Publishing, 2000), 44-46.
16 Domenach, age, 53-54.
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oldugu distuntlen faaliyetler, kara propaganda gercek olmayan faaliyetlere atifta bulunan,
faaliyetlerin kaynaginin tahrif edildigi veya faaliyetlerin ortiili sekilde icra edildigi propaganda turd,
gri propaganda ise beyaz ve kara propaganda arasinda yer alan, mensei konusunda net bir belirti
bulunmayan veya kaynagin bir mittefike atfedildigi ve bilgilerin dogrulugunun belirsiz oldugu
propaganda biciminde ifade edilmektedir.'” Ancak yine de bunlarin her birisi temelde gerceklikten
uzak bilgi ve haberlerin belirli amaglarla kamuoyuna servis edilmesi seklinde karsimiza ¢tkmaktadir.

KAMU DIPLOMASISI

Kamu diplomasisi bir dis politika teknigi olarak uluslararast siyaset ierisinde kullanilagelen
bir kavram olmustur. Cogu zaman yumusak gi¢ kavrami ile birbirine karstirilsa da icra ettigi
faaliyetlerin arkasinda devletleri ve bu devletlere ait ulusal cikarlart barindirmast nedeniyle yumusak
gucten ayrilmaktadir. Kisaca ifade etmek gerekirse kamu diplomasisi yumusak giiciin amag odakls hale
getirilms bigimidir. Tanim olarak ise kamu diplomasisi bir devletin resmi diplomatik kanallarina ilave
olarak diger tum aktOrleri kullanmak suretiyle kendi ¢ikarlarini gerceklestirme faaliyetidir
diyebiliriz."® Kisacast belitli amaclara ulasmak icin kamuoylarint ikna etme cabalarini ifade
etmektedir. Bazt kesimlerce zaman zaman kultirel diplomasi olarak adlandiridsa da kamu
diplomasisi bu tanimin daha istiinde bir anlam igermektedir. Veya tam tersinden ifade edecek
olursak kiltirel diplomasi kamu diplomasisinin bir alt unsurudur denilebilir. Burada kamu
diplomasisinin bir dis politika teknigi oldugundan bahsetmisken uygulamada cesitli vasitalart
(enstrimanlari) kullandigint s6yleyebiliriz. Bunlar sirastyla kiiltiirel vasitalar, egitim ile ilgili vasitalar,
ckonomik ve sosyal vasitalar, teknolojik vasitalar, askeri vasitalar ve dini vasitalardir. Uygulamada
kamu diplomasisi bu vasitalarin bir kismindan ya da tamamindan istifade etmektedir. Kilttrel
vasttalar kamu diplomasisi uygulamalarini iletme vazifesini yerine getiren yazilt basin/medya ile
gorsel basin/medyadir. Guntmiizde yazili basin yerini dijital platformlara birakmis ve pek ¢ok
haber dijital ortamlardan paylasilmaya baslamistir. Ayrica kamu diplomasisinin temel varsayimi olan
gercekleri devletlerin kendi c¢tkarlarina halel getirmeden kamuoylart ile paylasmak maksadiyla
olusturduklari yerli ve yabanct birgok haber ajanst bulunmaktadir. Yerli ajanslar arasinda Anadolu
Ajanst, Thlas Haber Ajanst gibi kuruluslar yer alirken yabanct ajanslar arasinda Associated Press
(ABD), TASS (Rusya), Reuters (Ingiltere), DWelle (Almanya), Xinhua (CHC) gibi haber ajanslart
yer almaktadir. Bununla birlikte devletlerin uluslararast ortamlarda diinyanin gesitli bélgelerine yayin
yapan haber kanallart mevcuttur. TRT World, TRT Arabiya (Tiirkiye), BBC World News (Ingiltere),
France 24 (Fransa), CNN International (ABD), Russia 24 (Rusya), CCTV News (CHC) ve Al
Jazeera English (Katar) bu kanallardan bazilaridir. Ayrica her ne kadar giiniimiizde eski moda olarak
gorilse de devlet televizyonlarinin uluslararasi radyo yayinlarinin halen faaliyetlerine devam ettigi
bilinmektedir. Bir kismz1 internet tizerinden yayinlarini gerceklestiren radyolardan bazidar TRT nin
alt kurulusu olan Turkiye’nin Sesi Radyosu (TRT TSR), Voice of America (VOA), Rusya’nin Sesi
Radyosu, Almanya’nin Sesi Radyosu ve Cin Halk Cumhuriyeti (CHC) Uluslararast Radyosu’dur.
Bunun yani sira ABD’nin 6zellikle Soguk Savas doneminde hayata gecirdigi gesitli tilkelere yonelik
radyolar mevcuttur. Bunlar arasinda eski Dogu Bloku dtlkelerine yayin yapan Radio Free
Europe/Radio Liberty, kominist ideolojiyle yonetilen Kiiba’ya yayin yapan Radio ve TV Mart,
Iran topraklari tizerine Farsca yayin yapan Radio Farda, CHC’ni yayin agt kapsamina alan ve Dogu

17 Truda Gray ve Brian Martin, “Backfires: White, Black and Grey”, Journal of Information Warfare, Vol. 7/1, (2007), 8-
10.
18 Haluk Karadag, Uluslararas: Uiskilerde Yeni Bir Boyut Kamu Diplomasisi, (Ankara: Nobel Yayincilik, 2022), 25.
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Asya bolgesine yayin yapan Radio Free Asia ile Orta Dogu cografyasina Arapga yayin yapan Al-
Hurra ve Radio Sawa yer almaktadir."

Devletlerin kendi prestijlerini stirdiirmek maksadiyla gesitli tilkelerden farkli sanatgi, bilim
insani ve siyasetcilere verdikleri 6dil, nisan ve madalyalar da bu kapsamda ifade edilebilecek kamu
diplomasisi uygulamalari arasinda yer almaktadir. En belirgin 6rneklerinden birisi ise Isve¢ ve
Norvec tarafindan bes farkli alanda verilen Nobel 6diilleridir.*

Yabanci dil egitimi de kamu diplomasinin kilttirel enstrimanlari arasinda yer alan 6nemli
bir unsurdur. Bu kapsamda bireylerin kendi arzulariyla yabanci dil 6grenme istekleri o dilin
konusuldugu tlkenin yumusak gicintn bir gostergesi olurken devletlerin gesitli kuruluslart vasitast
ile dil egitimi vermesi kamu diplomasisi kapsaminda yer almaktadir. Uygulamada bu konuya
verilebilecek cesitli 6rnekler mevcuttur. Amerikan ve Ingiliz kiiltiir dernek ve merkezleri, CHC’nin
dinyanin farkli bolgelerinde olusturdugu Konfiigyiis Enstitiileri, Almanya’nin Goethe Enstitiist,
Tirkiye’nin Yunus Emre Enstitist bunlar arasinda yer almaktadur.

Kamu diplomasisinin egitim ile ilgili vasitalari ise devletler tarafindan saglanan gesitli burslar
aracihigi ile Ggrenci yetistirme ve degisim programlaridir. Ozellikle lisans ve lisansiistii programlar
kamu diplomasisinin en uzun vadeli etki yaratan stratejisini olusturmaktadir. Bu kapsamda 6grenim
goren Ogrenciler daha uzun siureli etkiye maruz kalmakta ve hayatlarinin belirli bir stresini
gecirdikleri tlke ile aralarinda bir bag meydana gelmektedir. Bunun tersi 6rneklere rastlamak
mumkin gorilse de olumlu 6rnekler olumsuzlara nazaran daha fazla olmaktadir.

Kamu diplomasisini devletlerin yumusak giiclerinin amag odakls hale dontistirilmus bigimi
olarak tanimlarken ekonomik ve sosyal vasitalart da bu kapsamda degerlendirmek mimkindiir.
Ozellikle diinya ¢apinda diizenlenen olimpiyatlarin ve diinya futbol sampiyonast benzeri sportif
faaliyetlerin tlkelerin tanitimlarinin bir aract olarak kamu diplomasisi baglaminda ele alinmast
onemlidir. Olimpiyatlart kamu diplomasisi kapsaminda ele alan calismalardan bir tanesi Ingiltere’de
2011 yilinda House of Commons Foreign Affairs Committee tarafindan hazirlanan “FCO Kamu
Diplomasisi: 2012 Olimpiyatlars” baslhkli rapordur. Raporda Londra olimpiyatlarinin 6nemi
“nesilde bir” gerceklesen faaliyet olarak ifade edilmekte ve Ingiltere ézelinde tilkenin kamu
diplomasisi tzerinde ciddi katki saglayacagi degerlendirilmektedir.”’ Bunun yani sira dogal afetler
neticesinde de tlkelerin kamu diplomasisine katki saglayan faaliyetler icra etmek mumkuindir.
Ozellikle 6 Subat 2023 tarihinde Tiirkiye'nin Kahramanmaras sehri merkezli ondan fazla ili
etkileyen depremin hemen ardindan Tiurk hitkiimeti uluslararast yardim ¢agrisinda bulunmus ve
cagrt Uzerine dinyanin bir¢ok tlkesinden arama kurtarma ekipleri Turkiye’ye gelmistir. Bununla
birlikte nakdi yardimlar yapilmis ve bircok yardim malzemesi Tirkiye’ye gonderilmistir.”” Bu ve
bunun gibi bircok 6rnek ile karsilagilmis ancak en ilginci ABD tarafindan Endonezya’da 2004

19 Peter Krause ve Stephen Van Evera, “Public Diplomacy: Ideas For The War of Ideas”, Middle East Policy, Vol.
XV1/3, (2009): 109-110.

20 The Nobel Prize, “Nomination and Selection of Nobel Prize Laureates”, son guncelleme 3 Nisan 2023,
https:/ /www.nobelptize.otg/nomination/

2l House of Commons Foreign Affairs Committee (FCO), “FCO Public Diplomacy: The Olympic and Paralympic
Games 2012”, son giincelleme 2 Nisan 2023.
https://publications.patliament.uk/pa/cm201011/cmselect/ cmfaff/581/581.pdf

22 Anadolu Ajanst, “Uluslararast yardim ekiplerinin deprem boélgelerindeki faaliyetleri siirtiyor”, Son glincelleme 3 Nisan
2023. https:/ /www.aa.com.tr/tr/astin-felaketi/uluslaratrasi-yardim-ekiplerinin-deprem-bolgelerindeki-faaliyetleri-
suruyor/2813414
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yilinda ger¢eklesen deprem ve depremin ardindan ortaya ¢ikan tsunami sonrasinda icra edilen
yardim faaliyetleri olmustur. Konuyu ilging kilan husus 2003 yilinda ABD’nin Irak’ isgali sonrasinda
cogunlugu Miusliman ntfusa sahip Endonezya kamuoyundaki ABD algisinin dusiik olmasina
ragmen tsunami sonrasinda bolgedeki ABD donanmasina ait ugak gemisi ile hastane gemisinin
Endonezya halkina yardim etmesi neticesinde Endonezya’daki ABD algisindaki olumlu yondeki
degisimdir. Bagka tlke kamuoylarindaki ABD algisint 6l¢timleyen PEW Research Center tarafindan
yapilan kamuoyu arastirmalarinda Endonezya vatandaslarinin algisindaki ABD lehindeki degisim
bariz sekilde goriilmektedir.”> Yukaridaki ABD ordusunun yardimlart kamu diplomasinin ayni
zamanda askeri vasitalart kullanmasina gtizel bir 6rnegi teskil etmektedir.

KAMU DIPLOMASISI

UYGUN VE YETERLI TESKILATLANMA

ULUSAL VE ULUSLARARASI MEDYA
ULUSLARARASI ORTAMDA iKNA EDICILIK
TEKNOLOJiK ALTYAPI VE TEKNOLOJiYi KULLANMA I

A
EKONOMIK ALTYAPI

-
TARIHI VE KULTUREL ALTYAPI

23 Haluk Karadag, “Forcing the Common Good: The Significance of Public Diplomacy in Military Affairs”, Ammed
Forces & Society, 43/1, (2017): 77-79.
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Sekil-1 Kamu diplomasisinin olusum ve uygulama basamaklari?4

Kamu diplomasisi faaliyetlerinin uygulama vasitalart disinda altt adet olusum ve uygulama
basamagi mevcuttur. Sekil-1‘de gosterilen basamaklarin iki tanesi temel yapitast diger dordi ise
destekleyici unsurlar biciminde ele alinmaktadir. Bu basamaklarin her biri yek digerini
desteklemektedir. Kisacasi bir tanesi bile eksik olsa uygulamada bagarilt bir kamu diplomasisi icra
etmek zorlasmaktadir. Buradaki en temel parametreler gorselin altt kisminda yer alan tarihi ve
kultirel altyapr ile ekonomik altyapidir. Ciinkt bunlar kamu diplomasisi uygulamalarinin olmazsa
olmazlanidir. Bu nedenden dolayidir ki bugiin dinya tizerinde kamu diplomasisini basartyla icra
eden devletler ekonomik ve tarihsel/kiltirel agidan zenginlige sahip tlkeler olmaktadir. ABD,
Ingiltere, Fransa, Cin Halk Cumhuriyeti (CHC), Tirkiye, Almanya, Norveg, vb. iilkeler bu
kapsamda yer alan tlkelerden baziaridir. Ayrica temel yapitaslarinin disindaki siitunlari olusturan
ulusal ve uluslararast medya, uluslararast ortamda ikna edicilik, teknolojik altyap1 ve bu altyapiyt
dogru sekilde kullanma ve son olarak kamu diplomasisi faaliyetlerini uygulayacak uygun ve yeterli
bir teskilatlanma kamu diplomasisi icra sireclerinin diger dort basamagint olusturmaktadir. Bir
sonraki kistmda kamu diplomasisinin propagandadan farkli yanlarindan bahsedebilmek icin
buradaki hususlart hatirda tutmak gerekmektedir. Ozellikle uluslararast ortamda ikna edicilik, her
iki kavram arasindaki ayrimin temelindeki basamaklardan birisidir.

KAMU DIPLOMASISI ILE PROPAGANDA ARASINDAKI TEMEL FARKLILIKLAR

Propaganda ile kamu diplomasisi kavramlari arasinda bazi benzerlikler olsa da genelde
aralarindaki ntianslarin daha fazla oldugu géze carpmaktadir. Baska bir deyisle ifade etmek gerekirse
yukarida her iki kavram hakkinda zikredilenler dikkate alindiginda s6z konusu kavramlarin ayni
olmadiklart anlasiimaktadir. Ozellikle Uluslararast Tliskiler literatiirinde kamu diplomasisinin bir
gesit propaganda oldugu yontndeki agiklamalarin da hattt zatinda kamu diplomasisi kavraminin
dogru bicimde tam olarak ifade edilememesinden kaynaklandigi degerlendirilmektedir. Sekil-2’de
her iki kavram arasindaki benzerlik ve farkliliklarin daha kolay anlasilabilmesi icin sematik bir
gorsele yer verilmistir.  Ancak her iki kavramin Ozellikleri hakkinda propaganda ve kamu
diplomasisi bahislerinde yeterince bilgi verildiginden burada aynt konuya deginilmeyecek, her iki
kavram arasindaki temel ayrim noktalarina yer verilecektir.

[k olarak ifade etmek gerekirse kamu diplomasisini propagandadan ayiran en 6nemli husus
kamu diplomasisinin gergede propagandanin ise ¢ogunlukla gervek dis: bilgilere dayandirlmasidir.
Ozellikle Birinci Diinya Savast sirasinda Fransizlar tarafindan kendi kayiplarini ¢ok diisiik
Almanlarin kayrplarini yiiksek gostermek suretiyle uygulamada kullandiklart propaganda teknikleri
o6nemli bir pay sahibi olmustur. Boylece Fransiz kamuoyunun direnci yitksek tutulmaya
calistimistir.”® Benzer uygulamalar daha yogun ve teknik bicimde Hitler dénemi Almanya’sinda
toplumun ikna edilmesi icin de kullanilmistir. Bu noktada kanaatimizce kamu diplomasisi dogru
bilgiler, propaganda ise cogunlukla yalan bilgi ve haberler tzerine insa edilmektedir dersek fazla
abartmamis oluruz. Cinki kamu diplomasisinde yalan haber kullanildig: taktirde uygulanan kamu
diplomasisi politikast akamete ve basarisizliga mahkam olacaktir. Bu nedenden dolayidir ki kamu

24 Karadag, age, 44.
25 Walter Lippmann, Public Opinion, New York: Macmillan, 1922), 40-42.

Turkish Journal of War Studies 4, no. 1 (2023): 65-76.



Kamu Diplomasisi ve Siyasi Propaganda: Kavramsal Bir Tartisma — H. KARADAG

diplomasisi faaliyetleri hassas olarak planlanmali, uygulamada yalana ve gercek disi bilgilere yer
vermekten kacinilmalidir.

PROPAGANDA KAMU DIPLOMASISI

Gercek disi soylem ve
eylemlere dayanir
Etik digi soylemleri
kullanir

Genellikle gerginlik ve
savas donemlerinde
kullanilir

Sloganlara dayalidir

Kurumsalve
teskilath bir
yapiyaihtiyag
duyar

Ulusal cikarlari
gerceklestirmeye

o Gercek haberve
soylemlere dayanir

o Etiksoylemlere yer verir

 Genellikle bang

donemlerinde kullamlir

« ikna, sevdirmeve

oniillere girmeye
Sik tekrara dayalidir caligir g girmey
A Medyayive dayalidir
Sansiir ile birlikte i o
kullamil iletisim araclarim o Moraldegerlere
s etkin bicimde saygilidir

Siddet ve korkutmaya
dayalidir

Morali ¢cokertmeyi
amaclar

kullanmir

Sekil-2 Propaganda ile Kamu Diplomasisi arasindaki benzerlik ve farkliliklar

Her iki kavram arasindaki bir diger 6nemli farkhilik uygulamada kamu diplomasisinin ez 27
propagandanin ise en &dti yontemleri kullanmasidir. Burada iyi ve kotl arasindaki iligki daha ziyade
etik degerler baglaminda ele alinmaktadir. Propaganda bu baglamda etik dist séylem ve eylemleri
bir ara¢ olarak kullanmaktan ¢ekinmemektedir.

Uygulama stiresi ve donemi bakimindan da kamu diplomasisi ile propaganda birbirinden
ayrilmaktadir. Propaganda daha ziyade gervek disz bilgi, belge ve soylemler ile kandirmacaya ve asilsig haberlere
dayandig i¢in kisa zaman zarfinda gegerli olmakta, uzun vadede islevselligini yitirebilmektedir. Ne
var ki kamu diplomasisi kamuoylarinin ikna edilmesinde ve giiveninin kazanilmasinda gergege ve dogrn
haberlere yer verdiginden daha uzun vadeli olarak uygulanmaktadir. Bu nedenlerden dolayidir ki
doénemsel olarak incelendiginde propagandanin daha ziyade gerginlik ve savas, kamu diplomasisinin

ise barss donemlerinde icra edildigi gézlemlenmektedir.”

Bunun yani sira propaganda anilan
donemlerde sansiir mekanizmast ile bitlikte kullanilmaktadir.”” Aksi taktirde gerceklik tiim

ciplakligiyla ortaya ¢ikabilmekte, siyasi iktidarlar da bu konuda garesiz kalabilmektedir.

Kamu diplomasisi propagandadan uygulama sekli ile de ayrilmaktadir. Uygulamada
propaganda asilsiz  veya yoOnlendirilmis  haberleri ilettigi i¢in  zorlama  tedbitlerine

26 Armand Mattelart, Letisimin Diinyasallagmasz, (Istanbul: Tletisim Yayinlari, 2001), 51-53.
27 Lippmann, age, 43.
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basvurabilmektedir. Baris ve Savas adli kitabinda Raymond Aron propaganda savaslarinda siddet
kullaniminin 1limli bir yol izlemekten daha basarili oldugunu ifade etmektedir.”® IT. Diinya Savast’nin
oncesinde ve savas esnasinda Nazi Almanyast tarafindan, savasin hemen ardindan ve Soguk Savas
donemi boyunca Ruslar tarafindan giddete ve korkutmaya dayali pek ¢ok O6rnege rastlamak
miimkiindiir.” Oysa ki kamu diplomasisi, uygulamada siddet ve korkutmaya degil, kamuoylarini
ikna etmek suretiyle kalpleri ve goniilleri fethetmeye dayalt bir metodoloji takip etmektedir.

Propaganda maksath olarak hedef toplumun moralini bozmak ve/veya kendi kamuoyunu
gercek digt veriler yoluyla inandimak amaciyla icra edilmektedir. Burada temel amag¢ toplumu moral
acidan ¢okertmektir. Bu bakimdan propaganda kamu diplomasisinden ayrilmaktadir. Cinkt kamu
diplomasisi olumsuz etki dogurmak tzerine degil, toplum tizerinde olumlu tesir birakmak suretiyle
kamuoylarini etkileme giictinii kullanmaktadir.

Propaganda uygulamada iz/enen metotlardaki farkliik sebebiyle de kamu diplomasisinden
ayrilmaktadir. Propagandaci faaliyetlerini icra ederken ana fikrini birkag cimlede kisa ve 6z olarak
hedef toplumun zihnine yerlestirir. Konulart da zihinleri yormadan, gayet basit sekilde verir.
Boylece aktarilan kisa mesajlarin kitlenin hafizasinda kalici bicimde yer etmesi saglanmis olur.
Buradaki fikirler kitleye kisa sloganlar ve soylemler yoluyla aktarilir. Béylece kamuoyunun bunlart
daha kolay kabullenmesi ve ikna edilmesi saglanmis olur. Bunun aksine, kamu diplomasisi
sloganlara ve kisa sGylemlere itibar etmez. Bununla birlikte sik tekrarlara da basvurmaz. Cunkd
bunlar insanlarin mental kapasitelerine deger vermeyen modast ge¢mis uygulamalardir. Bireylerin
dustincelerinin ikna edilmesi isi zihinsel bir strectit ve bu durum belirli bir zamana ihtiya¢
duymaktadir.

SONUC

Kamu diplomasisi, Siyaset Bilimi ve Uluslararast Tliskiler kiilliyatina gérece yeni dahil olan
bir kavram olarak karsimiza ¢tkmaktadir. Edmund Gullion’un 1965 yilinda isim babaligint yaptig:
kavram hakkinda son yillarda bir¢ok nesriyat yapilmis ve halen de yapilmaya devam etmektedir.
Kavramin gincelligi ve akademik ortamlarda yeterince tartistlamamis olmasi, haliyle kavramsal bir
zemine oturtulamamasina yol agmistir. Bu nedenden dolayt giiniimiizde bir takim akademik
cevreler tarafindan kisa yoldan propaganda kavrami ile agiklanmaya calisilmis ve birbirinin yerine
kullanilarak anlam karmasasina neden olmustur. Bu ¢alisma alanyazindaki s6z konusu kavramsal
karmagikliga akademik bakis agisiyla bir perspektif getirmeyi hedeflemektedir. Ayni zamanda
iletisim ¢aginin hiz kazandig giiniimiiz diinyasinda devletler tarafindan dis politikalarinin icrasinda
kullanilan bir teknik olan kamu diplomasisi kavraminin hakkini teslim etmeyi amaglamaktadir. Bir
yandan da yuzyilardir kullanidagelen bir dis politika teknigi oldugu gercegini aydinliga kavusturma
iddiasint tasimaktadir. Bu itibarla Osmanli Devleti’nin kurulus ve genisleme stirecinde 14. Yiizyilda
“istimalet politikast” seklinde 6nce Rumlarin yasadigi cografyalarda, miteakiben Balkanlardaki
genisleme stireglerinde icraata gecirdigi bir kavram oldugunu ifade ederek bu iddiasini tarihsel
gercekliklere dayandirarak ispat etme disuncesindedir. Bu nokta nazar itibariyla Turk

28 Raymond Aron, Peace and War: A Theory of International Relations, News Brunswick: Transaction Publishers, 2003),
553.

29 Nicholas J. Cull, David Culbert ve David Welch, Propaganda and Mass Persuasion: A Historical Encyclopedia, 1500 1o the
Present, (California: ABC-CLIO Inc., 2003), 362-363.
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akademisinde “kolonizatér Tiirk dervisleri” olarak da zikredilen uygulamalarin altinda yatan

istimalet politikast gercegini istimalet kelimesinin anlamini bilmeden ortaya koymak nakis olacaktir.
Istimalet kelime olarak cesitli sozliiklerde “uyma, meyl etme, ikna etme,” gonill cekme®,

3> anlamlarina gelmektedir. Halil Inalcik’in kaleme aldigt Osmanlt

cezbettirme, meylettirme
Imparatorlugu’nun Ekonomik ve Sosyal Tarihi: 1300-1600 baslikli eserde ise istimalet kelimesi
bugtinkii kamu diplomasisi kavramina uygun bicimde “bir kimseyi, bir seyi kabule yatkin hale
getirmek, fethedilen yerlerdeki veya diisman topraklarindaki ahaliyi kazanmak” olarak ifade
edilmistir.’* Buradan da anlasilmaktadir ki kamu diplomasisi kavrami 6zii itibariyla propaganda

kelimesinden ayrilmaktadir.

Bununla birlikte her iki kavram arasinda Sekil-2’de sematik olarak gosterilen kesisim
kiimesinde yer verildigi tizere bazi benzerlikler de yok degildir. Degerlendirmemiz odur ki s6z
konusu birkag kiiciik benzerlik nedeniyle Siyaset Bilimi ve Uluslararast Iliskiler literatiiriinde her iki
kavram yanls bicimde birbirinin yerine kullanilmaktadir. Ancak yukaridaki bolimde tafsilatlt
bicimde yer verilen farkliliklar kamu diplomasisini propagandadan ayiran temel ntanslardir. Bu
nedenle bu c¢alisma konu kapsamindaki temel tartismaya kavramsal bir bakis agist getirmeye
calismaktadir.

30 Omer Litfii Barkan, “Tstila Devirlerinin Kolonizatér Tiirk Dervisleri ve Zaviyeler”, Vakaflar Dergisi, 2. Say1, (1942),
285-287.

31 Meydan Larousse Biiyiik Liigat ve Ansiklopedi, VI. Cilt, (Istanbul: Meydan Yayievi, 1979), 520.

32 Ferit Develioglu, Osmanlica-Tiirkge Ansiklopedik Liigat, (Ankara: Dogus Matbaast, 1970), 551.

33 Abdullah Yegin vd., Osmanlica-Tiirkge Ansiklopedik Biiyiik 1igat, (Istanbul: Tiirdav Yayinlari, 1993), 475.

34 Halil Inalctk, Osmants Imparatoriugn’nun Ekonomik ve Sosyal Taribi: 1300-1600, 1.Cilt, cev. Halil Berktay, (Istanbul: Eren
Yayincilik, 2000), 453.
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