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Oz

Toplumun istek ve ihtiyaglarimin belirlenmesi ve bu ihtiyaglarin giderilmesine yoénelik yatirimlar
gerceklestirerek gelir, istihdam ve kallainma saglayan kiiciik girisimlerin 6nemi her gegen giin daha da
hissedilmektedir. Calismada, Gaziantep ilindeki geng girisimcilerin sahip olduklari KUgUK isletmelerini
blyltmeye yéonelik gerceklestirdikleri stratejileri ve biiyiime esnasinda karsilastiklart sorunlart tespit
etmek amaglanmigtiv. Aragtirma nitel arastirma desenlerinden, olgu bilim desenine dayali olarak
yiiriitiilmiistiir. Orneklem seciminde, maksimum cesitlilik 6rnekleme teknigi tercih edilmistir. Arastirma
kapsaminda veri toplama araci olarak yar: yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Elde edilen
verilerin analizinde MAXQDA programindan yararlanilarak icerik analizi yapilmigtir. Analiz sonucu
girisimcilerin islerini biiyiitmek isteme nedenleri yiiksek kar elde etme ve sayginlik kazanma ihtiyaci
olarak tespit edilmistir. Girigimciler igin sermaye kaybwnin biiyiik bir risk oldugu sonucuna ulasiimuistir.

Anahtar Kelimeler: Kiigiik isletmeler, girisimci, geng girisimci, biiyiime stratejileri.

Strategies of Young Entrepreneurs Who Own Small Businesses to Grow
Their Jobs

Abstract

The importance of small initiatives that provide income, employment and development by making
investments to determine the wishes and needs of the society and to meet these needs is further felt with
each passing day. In this study, it is aimed to det8ermine the strategies of young entrepreneurs in
Gaziantep to expand their small businesses and the problems they face during growth. The research
was carried out based on qualitative research designs and factory science pattern. In the sample
selection, maximum diversity sampling technique was preferred. Within the scope of the research, semi
-structured interview form was used as a data collection tool. Content analysis performed by using the
MAXQDA program for the analysis of the obtained data. As a result of the analysis, the reasons for
entrepreneurs to want to expand their businesses were determined as the need to earn high profits and
gain prestige. It has been concluded that capital loss is a great risk for entrepreneurs.

Keywords: Small businesses, entrepreneur, young entrepreneur, growth strategies.
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Extended Abstract

Background: Entrepreneurship, whose contribution to the development and growth of the national
economy is undeniable, undertakes an important tool for countries in creating production -based
structure and reducing dependence on the economy. The importance of small initiatives that provide
income, employment and development by making investments to determine the wishes and needs of the
society and to meet these needs is further felt with each passing day. In order to improve its current
position in the sector and to increase its profit, businesses who want to develop and grow more by relying
on their current assets and abilities have to develop some strategies to grow with globalization. Small
enterprises are expected to have the desire to grow and eliminate the risk of seizure or extinction by
other enterprises. In addition, small enterprises in developing countries are expected to have a clear
strategy to become a global player. It is inevitable that businesses need to develop growth when they are
accepted that they are living beings.

Research Purpose: In the study, to determine the reasons and growth objectives of young entrepreneurs
in Gaziantep province to grow, to determine whether they have a strategy to achieve these objectives, if
they have growth strategies, identify which to reveal the importance of growth strategies and aimed to
determine the problems they face in growth.

Methodology: In this study, the research was carried out based on qualitative research patterns and
qualitative research patterns in order to detect the strategies of young entrepreneurs in Gaziantep to
enlarge their small businesses and the problems they face during growth. In the sample selection,
maximum diversity sampling technique was preferred. 20 selected young entrepreneurs who have a job
in Gaziantep and who are not over 40 years of age have been reached. Content analysis was performed
in the analysis of the data obtained by using the Maxqda program.

Findings: Participants consist of 15 men and 5 women. The reasons why entrepreneurs want to grow
their work have been determined as the need to make high profits and gain respectability. Looking at
the risks faced by entrepreneurs, the participants stated that capital loss is a major risk. They also stated
that growth is already a risk. When the opinions of participants about the risks faced by the participants
for female and male entrepreneurs were examined, it was determined that the loss of capital and lack of
knowledge constitutes the greatest risk. They stated that being a woman also constitutes a risk. While
15 entrepreneurs were thinking of expanding the participants, 5 entrepreneurs stated that they did not
think in the current market conditions period. In order to enlarge entrepreneurs, entrepreneurs have
preferred the most preferred ways of diversification, internationalization, branches opening, capacity
increase, machine purchase and franchising ways. It has been found that entrepreneurs want to have the
most sufficient capital in order to grow.

Finally, it was found that most important feature that entrepreneurs should have is hard work.
Afterwards, it was concluded that entrepreneurs have technical capabilities, high motivation, do your
favorite job, not giving up, taking risks, innovation and business ethics.

Conclusions: Turkey's current situation should be analyzed and the economic environment should be
ready while directing young entrepreneurs to investment in order to support young entrepreneurship.
Low -cost supportive resources and comfortable repayment conditions should be provided to young
entrepreneurs. Uncertainties in market conditions should be eliminated and/or a sense of trust should be
given to the investor. Small enterprises should increase competitiveness and increase their productivity.
Both in the country's market and international markets, enterprises should be supported by strategies,
and the necessary training, technical information and consultancy services should be provided in the
field of investment, production and marketing-selling.

60



Girisimcilik Inovasyon ve Pazarlama Journal of Research in Entrepreneurship

Arastirmalar1 Dergisi Innovation and Marketing
Yil: 2023, 7(13): 59-72 Year: 2023, 7(13): 59-72
1. Giris

Ulke ekonomisinin kalkinmasinda ve biiyiimesinde katkisi yadsinamaz olan girisimcilik,
iilkelerin iiretime dayali bir yap1 olusturmasinda ve ekonomide disa bagimliligi azaltmada
onemli bir ara¢ gorevini iistlenmektedir. Ozellikle kiigiik isletmelerin katkist bu anlamda
onemlidir. 2020 yilmin Aralik ayinda Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun (TUIK) tarafindan
yaymlanan KOBI (Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler)'lere ait rapora gore sanayi ve
hizmet sektorlerinde 2019 yil1 sonu itibariyle 3 milyon 221 bin girisim faaliyet gostermektedir.
Ayrica KOBI'ler 2019 yilinda toplam girisim sayisiin %99,8'ini, istihdamin %72,4"inii,
personel maliyetinin %51,8'ini, cironun %50,4ni, iretim degerinin %44,1'ini ve faktor
maliyetiyle katma degerin %44'inii olusturdugu belirlenmistir (data.tuik.gov.tr). Bu baglamda
degerlendirildiginde kiiclik isletmeler iilke ekonomisinin can damari olarak nitelendirilebilir.
Ulke ekonomisine vergi, yatirim, istihdam, iiretim ve ihracat gibi fayda saglayan kiigiik
isletmeler, cografi acidan farkli bolgelere dagilarak bolgesel kalkinmaya katki saglamakta ve
sosyal dengenin ve istikrarin da 6nemli aktorleri olarak rol almaktadirlar.

Isletmeler sektdrdeki mevcut konumunu gelistirebilmek ve karmi arttirabilmek icin
halihazirdaki varlik ve yeteneklerine de giivenerek daha fazla gelismek ve biiyiimek
istemektedirler (Tengilimoglu vd., 2020: 53). Kiiresellesmeyle birlikte kiigiik isletmeler
biiylimek icin bazi stratejiler gelistirmek zorundadirlar. Kiiclik isletmelerin baska isletmeler
tarafindan ele gecirilme veya yok olma riskini ortadan kaldirma ve biiyiime istegine sahip
olmalar1 beklenmektedir. Ayrica gelismekte olan iilkelerdeki kiigiik isletmelerin kiiresel bir
oyuncu olmasi i¢in net bir stratejisinin olmasi beklenmektedir (Li ve Tan, 2004: 195).

KOSGEB (Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanlig1) tarafindan kiigiik isletmeler " ikiyiizelli kisiden az yillik galisan istihdam eden ve
yillik net satis hasilat1 veya mali bilangcosundan herhangi biri yilizyirmibes milyon Tiirk Lirasini
asmayan mikro isletme, kiigiik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak siniflandirilan
ekonomik birimler veya girisimler " olarak tanimlanmistir. Bu ekonomik girisimleri de ortaya
cikaran geng girisimcilerdir. Tiirkiye’de on yillardaki isletmelere baktigimizda once kiigiik
isletme olarak baslayip sonrasinda birer biiylik/global sirketlere (PayPad, Yemek Sepeti,
Onedio, Trendyol, Ay Yapim, vb.) doniistiiklerini gortilmektedir. Ayrica kiigiik isletmeler
degisime ve doniisiime acik olduklar1 gibi, hizla degisen piyasa sartlarina daha ¢abuk ve kolay
uyum saglamaktadirlar. Yonetiminin kolayligr hizli ve etkili karar alinmasina olanak
vermektedir. Kiicilik isletmelerin esnekligi tiiketici ihtiyaglarim1 dikkate alarak 6zel zevklere
gore Uretim yapabilmelerine olanak vermektedir (Simsek ve Celik, 2014: 31).

Isletmeler yasamlarinin devami ve rekabet avantaji saglayabilmeleri igin gelecekte
yapmast ve yapmamasi gereken is ve faaliyetlerle ilgili temel stratejiler gelismektedirler. Temel
stratejik faaliyetler mevcut is tammmimi degistirerek veya faaliyetlerin  olusumunun
hizlandirilmas1 veya yavaslatilmas: seklinde uygulanmaktadir. Bu stratejileri hayata
gecirebilmek icin isletmeler, biiylime kiigiilme, duragan ve karma stratejiler uygulamaktadir.
Cevresel faktorlerin etkisi gelisen ekonomilerde oldugu gibi bizim iilkemizde de son derece
onemlidir. Hem karmasik hem de hizli bir sekilde degisime ugramaktadir. Bu durum belirsizligi
de beraberinde getirmektedir. Bu tarz ekonomilerde isletmelerin ¢ogu rekabet edebilmekten
ziyade ayakta kalmaya c¢alismaktadirlar. Bu ortamlarda isletmenin yasamini siirdiirebilmesi
uyguladiklar1 stratejilerin etki derecelerine bagli olmaktadir (Ulgen ve Mirza, 2013: 52).
Isletmeler yasamlarini siirdiirebilmelerin yan1 sira zorlu rekabet sartlarinda basarili olabilmeleri
icin dogru stratejiler uygulamaya calismaktadirlar. Farkli ve ¢ok sayida amagclari olan igletmeler
de iyi sonuglar elde edebilmek adina farkli stratejiler gelistirmek zorundadirlar.
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Isletmelerin birer canli varlik olduklar1 kabul edildiginde onlarinda biiyiimeye
gelismeye ihtiyag duymasi kaginilmazdir. Isletme yoneticileri, farkli sebeplerle biiyiimeyi
diisiinmektedirler. Bunlar, kiiresel diizeyde biiyiik isletmelerle rekabet edebilmek, hizla degisen
cevre kosullarindaki belirsizliklerin sundugu firsatlar1 degerlendirebilmek ve tehditlerin farkina
varip basa cikabilme istegidir. Ayrica isletmeler yeterli finansman kaynagina ulastiginda
blyumeye yonelmektedirler. Girisimci veya yonetici igin buylmek, gig, statl ve sayginlik
kazanmanin temel kosulu olarak gortlmektedir.

Isletmelerin en uygun biiyiikliigii (optimal) saptayabilmesi hem y&neticiler hem de
calisanlar icin de dnemlidir. Isletmeler stratejik olarak biiyiimeyi i¢ ve dis bilylime olmak tizere
temelde iki bigcimde gergeklestirmektedir.

Mevcut faaliyetler gelistirilerek i¢c blylme gerceklesir. Isletmeler sahip olduklar
kaynaklarinin kapasitesini gozeterek i¢ biiylimeye girigirler. Bu siireci iyi yonetebilmek igin,
yeni finansman kaynaklar1 ihtiyaci dogmaktadir. Isletmeler borglanma, oto finansman veya
yeni sermaye bulma yontemlerini uygulamaktadir (Simsek ve Celik, 2014: 40). Yeterli kaynak
bulundugunda, iiretim kapasitesi arttirilarak pazar genisletilir veya yeni pazar aranabilir. i¢
biiyiime kendi igerisinde, ayni tiretim dalinda, faaliyet genisleterek yatay biylme ve isletme
ana faaliyet alaninin disina ¢ikarak faaliyete gegerek dikey buylme seklinde ikiye ayrilmaktadir.
Yatay biiyiime, Uriin Farklilastirma, Pazar Farklilastirma ve pazara niifuz etme bigiminde
uygulanmaktadir. Dikey blyime geriye dogru dikey biiyiime ve ileri dogru dikey biiyiime
olmak iizere iki farkl sekilde gerceklesir.

I¢ kaynaklarin yetersiz geldigi durumda dis kaynaklarm kullanildign dis biiyiime,
genellikle iki veya daha fazla isletmenin birlesmesiyle gerceklesmektedir (Simsek ve Celik,
2016: 58). D1s biiyiime yonteminde, tam birlesme (merger)/ sirket evliligi, satin alma yontemi,
ortak yatirim, stratejik ittifaklar (lisans anlagmasi, satis yetkisi verme/ acentacilik) iiretim
imtiyaz hakki verme, dis kaynaklardan yararlanma (tedarik¢ileri veya bayileri ortak etme,
taseronlastirma, fason Imalat), yonetim anlasmalar1, benchmarking, anahtar teslim ve yap- islet-
devret modelleri kullanilmaktadir.

Biiytime, isletmenin dogasinda bulunmaktadir. Ancak dengeli ve strekli blylyen
dinamik isletmelerde biiyiime, isletmelerin gelisimi yoniinden olumlu kabul edilirken, bazi
isletmelerde de biiyiimenin getirdigi riskler nedeniyle biiyiimek istemezler. Belirli diizeyde risk,
sirket yonetmenin dogasinda vardir ancak igletmenin basarisiyla ilgili olarak risk, olumsuz bir
durumun yasanma olasiligini ve bunun sonuglarini ifade etmektedir. Isletmenizin zayif yonleri
veya i¢ riskleri hedeflerinize ulasmay1 zorlastirmaktadir. Dis riskler, rakiplere, cevresel
degisikliklere veya ekonomideki degisikliklere bagli olarak isletmenin karsi karsiya oldugu
tehditleri icerebilmektedir.

Kaynaklari, isgiliciinii, makine-techizat1 ve varliklar1 bir araya getiren ve isletmelere
mevcut degerlerinden daha fazla bir deger yaratmalarini saglayan kisi girisimci olarak
adlandirilmaktadir (Giiney, 2008: 56). Calismada {izerinde durulan geng girisimcilerin islerini,
biiylime stratejilerinden kendine uygun olani/olanlari belirlemek, biiylime gerceklestirip hem
ilke ekonomisinin gelismesine hem de kendi refahlarina katki saglamak isteyip istememelerini
tespit etmek ve geng¢ girisimcilerin biyiimek isterken karsilagtiklart risklerin belirlemesi
amaglanmaktadir.

Geng girisimcilerin sahip oldugu kiiciik isletmelerin buytime istekleri ile ilgili yapilan
caligmalar incelendigine bu arastirmalarin ¢ogunlukla iiniversite 0grencilerinin girisimcilik
egilimi (Naktiyok ve Timuroglu,2009; Uygun vd., 2012; Kariman ve Eliéz, 2018; Celik ve
Golpek Karababa, 2018) girisimcilik 6zellikleri (Bozkurt ve Alpaslan, 2013; Basar ve Biiber,
2012), girisimcilik cesitleri (Bayram ve Kaya Harmanci, 2018), i¢ girisimcilik (Igerli vd.,
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2011), liderlik (Esmer ve Day1, 2017; Ersar1 ve Naktiyok, 2020; Akca, 2020; ) inovasyon (Telli,
2020) stratejik yonetim (Altuntas, 2014) ve kadmn girisimci (Soysal, 2013; Ulukdy ve
Bayraktaroglu, 2014) konular1 ile iligskilendirilmistir.

2. Metodoloji

Bu arastirmada nitel aragtirma tercih edilecek olmasi sebebiyle arastirma evreni iginde
Gaziantep ilinde is sahibi olan ve 40 yasin1 gegmeyen genis meslek gruplarini temsilen segilmis
20 geng girisimciye ulasilmistir. Buna istinaden aragtirmanin 6rneklem segiminde, katilimcilar
hakkinda daha kapsamli bilgiye ulasabilmek i¢in amagli 6rnekleme yontemlerinden maksimum
cesitlilik 6rneklemesi tercih edilmistir.

Geng girisimcilere yonelik detayli bilgi edinmek i¢in nitel arastirma desenlerinden “olgu
bilim” kullanilmistir. Olgu bilim deseni ile bireylerin bir olguya iligkin yasantilarini, algilarini
ve bunlara yukledikleri anlamlar ortaya ¢ikarilmaktadir (Yildirnrm ve Simsek, 2013:85).
Arastirma sadece Gaziantep ilindeki geng girisimcilere yonelik goriisleri ile sinirlt olup diger
illeri kapsamamaktadir.

Ilk olarak ilgili literatiir taramas1 yapilmis ve acik uglu goriisme sorulari hazirlanmagtir.
Aragtirmanin amacina uygun sekilde yari yapilandirilmig goriisme formu olusturulmustur.
Hazirlanan goriigme formu ile veri toplamak i¢in katilimer grubu belirlenmistir. Katilimcilarda
gondlllilik esasina dikkat edilerek, arastirmanin amaci aktarilmis ve verecekleri bilgilerin
tamamen bilimsel amagh kullanilacag: bilgisi iletilmistir. Katilimcilara, gériigmenin yaklasik
olarak 20-25 dakika siirecegi ve goriismeyi istedikleri anda bitirebilecekleri konusunda
bilgilendirilmistir. Goriismelerde ses kayit cihazi kullanilmigtir.

Bu arastirmanin temel amacin1 ortaya koymak olarak belirlenen asagidaki sorulara
cevap aranmigtir:

1. Isinizi bityiitmeyi diisiiniir miisiiniiz, ni¢in?

2. Is biiyiitmenin riskleri var midir?

3. Isinizi hangi yollarla biiyiitmeyi diisiiniirsiiniiz?

4. Isinizi bilyiitmek i¢in hangi imkanlara sahip olmay1 diisiiniirdiiniiz?

5. Size gore bir girisimcinin hangi 6zelliklere sahip olmalidir?

Gorligmeler yapildiktan sonra yaziya dokiilen veriler katilimeilara gonderilerek geri
dontitler alinmistir. Arastirmanin gecerligi acisindan betimlemelere yer verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Katima | Cinsiyet | Yas Sektor Katihmca1 | Cinsiyet | Yas Sektor
K1l Erkek 33 Restoran K11 Erkek 35 Restoran
K2 Kadin 31 Restoran K12 Erkek 28 Tekstil
K3 Erkek 30 Zirai Ilag K13 Erkek 40 Gida Toptancisi
K4 Erkek 36 Tekstil K14 Erkek 23 Tekstil
K5 Kadin 28 Kuafor K 15 Erkek 28 Oto Galeri
K6 Kadm | 40 Ceyiz K 16 Erkek 40 Mihendislik
K7 Erkek | 30 Togﬁi . K17 Kadin | 34 Egitim
K8 Kadin | 37 |Restoran-Kafe K18 Erkek 21 Gida Ithalat\Thracat
K9 Erkek 40 Tekstil K19 Erkek 23 flag
K10 Erkek 35 Hali K20 Erkek 39 Fabrika
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2.1. Veri Analizi

Elde edilen verilerin degerlendirilmesinde igerik analizi yapilarak agik kodlama ydntemine
basvurulmustur. Igerik analizinde elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmis ve
MAXQDA programi kullanilmistir. Olusan metinler satir satir birkag kez okunup, goriisme
formundaki sorular da dikkate alinarak kodlamalar olusturulmus, daha sonra kodlar bir araya
getirilerek ortak yonleri tespit edilerek arastirma bulgularina ulasilmistir. Bulgularinin ana
hatlarini olusturacak temalar (kategoriler) ortaya ¢ikarilmistir.

Arastirmada gecerlilik ve giivenilirlik saglamak amaciyla goriisme formu hazirlanirken
uzman goriisii alinarak kapsam gecerliligi saglanmistir. Goriisme sonrasinda katilimcilara
goriislerinin yer aldigi formlar gonderilmis ve formda yer alan bilgilerin ve goriislerin
kendilerine ait olup olmadigina dair geri doniitler alinmistir. Analizdeki verilerin kodlanmasi
iki farkli arastirmaci tarafindan kodlanarak karsilastirilarak calismanin  giivenilirligi
saglanmstir.

3. Bulgular

Bu bolumde, katilimcilara ait belge temelli frekanslar ve arastirma kapsaminda cevaplanmasi
diistiniilen arastirma sorularina iligkin analiz sonuglarina yer verilmistir.

Katilimeilarin egitim seviyelerine bakildiginda, 10 katilimer lisans, 6 katilimer lise, 2
katilimcr ortaokul ve 2 katilimcinin ilkokul seviyesinde egitim aldigi tespit edilmistir. Elde
edilen veriler Grafik 1°de sunulmustur.

Egitim
10

9

8

7

&

5

4

3

2 2 2

1 I
0 Lisans Lise ortackul ikokul

Grafik 1. Katilimcilarin egitim durumlarinin belge temelli frekans grafigi

Katilimcilar 15 erkek ve 5 kadindan olusmaktadir. Elde edilen veriler Grafik 2’de
gosterilmistir.
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Grafik 2. Katilimcilarin cinsiyetlerinin belge temelli frekans grafigi

Arastirma kapsaminda cevaplanmasi diisliniilen arastirma sorularina iliskin analiz
sonuglaria yer verilmistir.

3.1. Isletmenizi biiyiitmeyi diisiiniir miisiniiz? Neden?

Arastirmanin ilk problemi olan “Isletmenizi biiyiitmeyi diisiiniir miisiiniiz?” sorusuna yanit
aranmustir. 15 katilimcr isletmelerini biiylitmeyi diistindiiklerini 5 katilimci ise bu dénemde
diisinmediklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarimizdan K12 “Ulkemiz ve diinyamizda
gergeklesen olaylar (doviz kurlarinda ki dalgalanmalar, yiiksek faiz oranlari, pandemi vb.)
sebebiyle 6numiizdeki birkag yil isimizi biiyiitme konusunda pek cesaret sahibi degiliz” seklinde
durumunu ifade etmistir.

Arastirmanin ilk sorusu dogrultusunda “Isinizi biiyiitmek istemenizin nedeni nedir?”
sorusuna yanit aranmistir. Elde edilen veriler Sekil 1°de sunulmustur.

BlyUme nedeni (1)

T
Viiksek kazang (8) Kurumsallagma (1)

Sayginlik kazanma (7) Talep artig (1)

Istihdam saglamak (5) ithalat /ihracat (1)

Sektdre uyum (2) Profesyonellesme (2) Lider olmak (2)

Sekil 1. Isletmeyi biiyiitmenin sebepleri

Sekil 1°de goriildiigii tizere katilimcilar biiylime nedenlerini; Yiiksek kazang elde etme,
sayginlik kazanma ihtiyaci, istihdam saglama istegi, sektordeki gelisime ayak uydurmak,
pazarda lider olma istegi, profesyonellesme ve kurumsallasma istegi, talep artigini
karsilayabilme ve ithalat- ihracat yapabilmek olarak belirtmislerdir.
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Katilimcilarimizdan K3 “Daha ¢ok istihdam yaratabilmek icin iilke ekonomisine katk

saglamak icin” bilyiimeyi tercih ettigini dile getirirken, K6 ise “ Isimin siirekli gelisen bir ig
oldugunu diigiiniiyorum” ifadelerini kullanmistir.

Paranin deger kaybi (1) isci saghd (1)
Maliyet artigi (1)

I | Kadin almak (1)
Vergi oranlar (2) /

\

I /
Stoklama (2) || I-'I
| / _

| Sermaye kaybi (8)
Psikolojik risk (2)

Bilgi eksikligi (5)
., |
Miisteri kaybi (2) !

Kredi faiz oram (2)

2\

Yetersiz sermaye (4)

|\I | I'
Riskler (0
Pandemi (3) == ~

Istihdam (3) Personel segme (3)

Déwiz kuru (4)

Sekil 2. Girisimcilerin Karsilastiklar: Riskler

Gortismeler esnasinda katilimcilardan K7 “Gatem de en biiyiik is yerine sahip kisilerden
birisiyim ama bana ufak geliyor. Biiyiik yere gectigin zaman ister istemez daha buyuyorsun.
Nicin daha blytyorsun? Ornek verecek olursak size normalde bir kamyon mal geliyor ama

biyudikce 5 kamyon mal gelecektir’ ifadelerini kullanarak biayumenin belirli bir seviyeden
sonra zorunluluk haline doniisecegini belirtmistir.

3.2. Is biiyiitmenin riskleri var midir?

Arastirmanin 2. Problemi olan “Is biiyiitmenin riskleri var midir? ” sorusuna yanit aranmistir.
Katilimcilarin en ¢ok ifade ettigi riskler ile kodlar Sekil 2’de sunulmustur.

Gorlismeler sonucunda elde edilen veriler 1s18inda girisimcilerin karsilastigi riskleri; ic

riskler, dis riskler ve girisimciden kaynaklanan riskler olarak 3 kategori altinda derlenmistir.
Kategorilere ait bilgiler Tablo 2’de gosterilmistir.

I¢ riski olusturan katilimcilarin en gok sermaye kaybinin risk oldugunu belirtmislerdir.
Bu kategori; “yetersiz sermaye (4), personel segme (3),istihdam (3), stoklama(2), isci sagligt
(1)” kodlarindan olusmaktadir. Dis riskler kategorisinde ise; doviz kurunun en fazla risk
olusturdugu ifade edilmistir. Bu kategori de ise; “pandemi (3), kredi faiz oran1 (2), miisteri
kayb1 (2), vergi oranlar1 (2), maliyet artisi (1), pazarin deger kaybi1 (1)” seklindedir.
Girisimciden kaynaklanan riskler kategorisinde katilimcilar “bilgi eksikligi”nin biiyiik risk
olusturdugunu ve “finansal risk (2), psikolojik risk (2) ve kadin olmak (1)” seklinde ifade
edilmistir.
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Riskler

ic Riskler Dis Riskler Girisimciden
Kaynaklanan

- Personel Segcme | _ Pandemi

- Kredi Faiz Oranlari

- Musteri Kaybi - Finansal

- Vergi Oranlari - Psikolojik

- Maliyet Artisi - Kadin olmak
-Paranin Deger Kaybi -Bilgi Eksikligi

- Isci Saghgi
- Sermaye Kaybi

- Yetersiz
Sermaye

- istihdam
- Doviz Kuru

Tablo 2. Girisimcilerin Karsilastiklar1 Risklerin Kaynaklari

Gortismeye katilan girisimciler karsilastiklar risklerle ilgili yasadiklarini problemleri
ifade etmislerdir. Bu koda iligskin goriisiinii belirten K9 “Bazi firmalar sistemlerini tam olarak
saglayamadiginda kontrol kaybi olabiliyor. Biiyiirken sistemi tam olarak oturtamazsaniz eski
sistemde ¢Oker basarisiz olursunuz.”, seklinde ifade ederek isletmenin her anlamda risklere
hazirlikli olmasi gerekliligini vurgulamistir.

K1 kodlu katilimcimiz, “Son yillarda Tiirkiye’'de déviz kurunun kisa vadede ¢ok hizli
artip azalmasi ve bu durumun getirisi olan giivensizlik, insanmin isletmesini biiyiitmek igin
atacagi her adimi iki kere diisiinmesine sebep oluyor” seklinde goriis bildirmis ve bu durum
doéviz kurunun tahmin edilemez bir sekilde inip ¢ikmasinin yatirimlar agisindan olumsuzluk
olusturmasina sebep oldugu ifade edilmistir. Benze sekilde katilimcilarimizdan K17 “yurt
disina verecegimiz malin doviz kuruna gore yiikselip artmasindan dolayt maddi konuda bir risk
orani vardir” seklinde goriisiinii dile getirmistir.

Bu olumsuz goriislere karsin K2 kodlu katilimcimiz “risk alarak isimi biiyiitiip
hayallerime kavusmayr ¢ok isterim” diyerek aslinda girisimcilikte biiylimenin kendisinin risk
oldugunu ifade etmistir. Benzer sekilde katilimc1 K4 “Bence hi¢bir girisimci oldugu yerde
saymamali, her zaman bir adim atmali ve risk almalidir” seklinde goriisiinli ifade etmistir.

Katilimeilarin karsilastigi risklere ait goriislerin kadin ve erkek girisimciler agisindan
farklilik olup olmadigina bakilmistir. Kadin ve erkek katilimcilar riskleri; sermaye kaybi, bilgi
eksikligi yetersiz sermaye, pandemi, personel se¢gme ve kredi faiz oranlart olarak ifade
etmislerdir. Ancak yalnizca erkek katilimcilar risklere ek olarak doviz kuru, istihdam, finansal,
psikolojik, stoklama, vergi oranlari, isci sagligl, paranin deger kaybi ve maliyet artisin1 da
eklemislerdir. Elde edilen bu veriler sekil 3’te sunulmustur.

Kadin katilimcilardan K6, “kadin olmanin” da bir risk olusturdugunu ifade etmistir. K6
“Sanmirim zorlandigim tek konu bir kadin olarak evimi ve igimi ayni anda idare edebilmekti.
Calisma saatleri olsun kendime zaman ayirma konusunda olsun ister istemez zorlaniyorum.
Bazen siparisi yetistirebilmek i¢in pazar giinleri bile ¢alistigim zamanlar oluyor.” Seklinde
ifade etmistir. Bu dogrultuda kadin girisimcilerin zaman y6netimi ve roller arasi c¢atisma
yasadigini1 ve bunun da bir risk olabilecegi ifade edilebilir. Sekil 3’te gdsterilmistir.
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Paranin deger kaybi

Kredi faiz oram

Sekil 3. Kadin erkek agisindan riskler

3.3. Isinizi hangi yollarla biiyiitmeyi diisiiniirsiiniiz?

Aragtirma problemlerinde 3.’sii olan “Isinizi hangi yollarla biiyiitmeyi diisiiniirsiiniiz?”
sorusuna yanit aranmistir. Elde edilen verilere gore girisimciler islerini biiyiitmek
istediklerinde; cesitlendirme (9), uluslararasilasma (5), sube agma (5), kapasite artirnmi (3),
makine alimi (3), franchising (3), yeni pazarlara agilma (1), is ortaklig1 (1), doviz degerlendirme
(1) ve servis ve erigim taahhiidii (1) yollarin1 kullandiklarin1 veya kullanabileceklerini dile
getirmislerdir. Elde edilen veriler sekil 4’te gosterilmistir.

Kullanilan yol (0)

Uluslararasilasma (5)

Servis ve erisim taahhuti (1)

Gesitlendirme (9) is ortakhigi (1)

Kapasite artinmi (3) Franchising (3) Dovizi degerlendirme (1)

Sube agma (5) Makine alim( (3)  Yeni pazarlara agilma (1)

Sekil 4. si biiyiitmenin yollar1

Katilimcilar kullandiklar1 veya kullanmak istedikleri yollar1 ifade etmislerdir. K16 kodlu
katilimcimiz “Daha biiyiik sirketlerle Tiirkiye ¢apinda 6rnegin holdinglerle is alarak biiylitmeyi
diistinliyorum. Ayni zamanda bunun i¢in ¢abaliyorum. Bunun igin sik sik sehir dislaria ¢ikip
biiyiik ihalelere girerek, holdinglerin ve anonim sirketlerin isini alarak isimi daha da
bliylitemeye calistyorum” ifadeleriyle biiylik sirketlerle is ortakligi yaparak biiylimeye
calistigini ifade etmistir.

K10 kodlu katilimcimiz “Servis ve erisim taahhidi ile biiylitmeyi diisiiniiyorum. Hali
sektorindeyiz, pandeminin etkisi ile is seyahatleri ¢ok kisaldi ve tahminlere gére minimum
2022 ortasina kadar devam edecek ve sonrasinda da sinirli olacak. Bu noktada devreye girip
yurtdis1 miisterilerin birden fazla fabrika ve iiriine ulasabilirligini saglayip onlar i¢in dogru satin
alma ve sevk organizasyonlarin1 saglamayir yapmayi diisliniirdiim” seklindeki ifadesiyle
pandeminin olumsuz etkilerine deginerek servis ve erisim taahhiidiiniin en dogru karar
oldugunu belirtmistir.
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Baz1 girisimcilerimiz sadece tek bir yol kullanmak yerine farkli yollarla biiyiimeyi
saglamiglardir. K9 kodlu katilimcimiz “O zamanlarda iiretti§imiz ¢uvallara ¢ok fazla talep
vardi. Fakat is yerimiz bunu karsilayamiyordu. 9000 m2 kare yerimiz vardi. 25000 m2 yer aldik.
Onu da borglanarak aldik. Bu sayede hem miisteriyi memnun ettik hem de tiretim kapasitemizi
artirmis olduk” ifadeleriyle kredi kullanarak kapasite artirrmi saglamis ve bu sekilde
biiylidiigiinii belirtmistir. Ayn1 sekilde K13 kodlu katilimcimiz “Biiyiitme asamasinda daha ¢ok
insana ulasip daha ¢cok mal satmak icin isimi de daha biiyliltmek icin bir sirket kurmaya karar
verdim bu sirketle birlikte daha ¢ok insana ulastim daha ¢ok satis yapmaya bagladim gelirim
artmaya bagladi. Kazandigim para ile bir arazi alip 10 tonluk misir kapasitesine sahip depolar
yaptim aldigim misir1 hem burada bir y1l muhafaza edip daha sonrasinda yiiksek bir fiyata
satmaya basladim hem de daha ¢ok fabrikaya daha ¢ok mal satmaya basladim. Kazandikca
paray1 ilgili oldugum alanlara bolmeye basladim mesela bir petrol aldim mazotu ciftgilere
sattyorum onlarda ¢ok fazla aliyorlar petrol zaten yol iistiinde gilinde yaklasik bin kamyon
geciyor onlarinda belli bir kism1 aliyor bu durumda ben sadece tek bir ise yonelmemis oldum
bazen tarlada ektigim tirtinden gelir elde edemiyorum ama petrolden elde ediyorum ya da misir1
satarak elde ediyorum” seklinde hem ¢esitlendirme hem de kapasite artirimi saglamistir.

K5 kodlu katilimcimiz ise “yurt disinda heniiz bir isim yok ama kurmak en biiyiik
hayallerimden biri.” ifadesini kullanarak uluslararasi ¢aligmak istedigini belirtmistir.

3.4. Isinizi biiyiitmek icin hangi imkanlara sahip olmay diigiiniirdiiniiz?

4.Problemimiz olan hangi imkénlara sahip oldugunuzda isinizi biiyiitmeyi distiniirdiiniiz
sorusuna katilimcilarin yanitlarina bakildiginda; yeterli sermaye (11), is ortagi (6), 1yi bir ekip
olusturmak (5), is baglantilar1 (5), tanitim (5), is ile ilgili bilgi sahibi (4), kalifiye personel (4),
kalite (3), taninirlik (3), yeterli zaman (2) seklinde veriler elde edilmistir. Bu veriler sekil 5’te
sunulmustur.

imkanlar (15)

tanitim (5) yeterli zaman (2)
s ortagi (6) Taninirlik (3)
Yeterli sermaye (11) Kalite (3)

Iyi bir ekip olusturmak (5) s baglatlari (5) Isle ilgili bilgi sahibi olmak (4)  Kalifiye personel (4)

Sekil 5. Hangi imkénlara sahip olmay: disiiniirsiiniiz

Katilimcilarin - sahip olmak istedikleri imkéanlarla ilgili goriisleri incelendiginde
katilimcilardan en fazla deginilen “yeterli sermaye “imkanina sahip olmakla ilgili goriis belirten
katilimcilardan K19 kodlu girisimci “Su zamanda paranin acamayacagi hi¢cbir kapi yok bana
gore. Sonra ise onceden de hep bahsettigim gibi benim igim teknik ve bilgi gerektiren bir is. Bu
isi biiyiitmek i¢in ikinci onemli olan sey zekd ve bilgi. Sonrasinda ise isi biiyiitmek igin beraber
is yapabileceginiz firmalarla, sirketlerle goriismeniz gerekir”, K20 “Hem maddi kaynaklara
hem de uluslararas: sirketlerle iliskilere ihtiyacimiz var” , K1 “Oncelikle agmay: diisiindiigiim
ilk sube icin maddi olarak elimde yeterli bir sermayenin o/mas: gerektigini diisiiniiyorum” , K2
“Isimi biiyiitmek icin oOncelikle maddi anlamda rahat olmam kendimi ailemi rahat
gecindirebilmem ve borg, riskin altina kaygisiz bir sekilde girebilmem gerekir” K8 “Bu girisim
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icin tek gereken sey maddi destektir”, K11 *“Isimi biiyiitmek icin belli miktarda sermayeye ve
zamana sahip olmay: diisiiniirdiim. Oraya ¢ok fazla zaman ayirmam gerekecektir yeni bir yer
ve yeni miisteriler kendimizi tanitabilmek icin” ve K17 “Kuracagimiz igin biiyiikliigiine gore
uygun bir sermaye olmasi bununla birlikte giderlerin toplanmasi ve ona gore bir biitge
olusturulmasidir. Sermaye isin biiyiikliigii a¢isindan olmazsa olmazdir” seklinde fikirlerini
sunmuslardir.

Arastirmada 6 katilimci is ortagina sahip olmakla ilgili goriis sunmustur. Bu duruma
iligkin katilimcilardan K16 “Abim benden daha zeki ve daha ¢ok ¢evresi oldugu igin ona
ihtiyacim oldu. Abimle ortak olmak igin de X sirketini kurdum”, K7 **Geng iseniz, bir yetiskin
ile ortak olmanizi 6neririm. Benim ortagim en onemli sansim amcamdir. Genglerin enerji ve
tutkusu, yetiskinlerin sabiwr, sermaye ve tecriibe gibi kaynaklariyla birlesince basarili
girisimcilik Oykiileri ortaya cikar. Iki gen¢ ortak oldugunda bence genellikle basarisiz
oluyorlar. Cinkl genelde ikisinin de paras: ve tecriibesi yetersiz oluyor”, K17 “Bu donemde
glivenecegimiz birilerini bulmak her zaman kolay olmuyor.” seklinde diisiincelerini ifade
etmiglerdir. Ayrica katilmcilarimiz is ortagi olarak genellikle aile bireylerinde yardim
aldiklarini ifade etmislerdir.

K4 kodlu girisimcimiz ise “Oncelikle isle ilgili herseyi bilmek gerekir. Haberler
izlenmeli, piyasadaki durum arastirilmali ve ekonomideki durumlara karsi plan yapimalidir.
Tehditler ve zorluklart yakindan takip etmeye ¢alisirim ki herhanqi bir krizle karsilasirsam krizi
yonetebileyim™ goriis belirterek bir isle ilgili gerekli bilgilere sahip olmanin 6nemine
deginmistir.

3.5. Size gore bir girigsimci hangi ozelliklere sahip olmalidir?

Katilimeilarin bir girisimecide olmasi gereken ozelliklerle ilgili goriislerine baktigimizda; ¢cok
calisma (9), planlama yapma (8), yetenek/teknik bilgi (7), yuksek motivasyon (5), sevdigin isi
yapmak (5), pes etmemek (5), analiz yapabilme (5), risk alabilme (5), is ahlaki (4) ve
yenilikcilik (4) 6zelliklerine sahip olmasi gerektigini belirtmislerdir. Elde edilen veriler sekil
6°te gosterilmistir.

girigimei (0)
S
Yiiksek motivasyon (5) - ) -~/ / \
- / // ; II". ) . . -"L
Gokgalsma® -~ 7/ \ T Yenilikgilk (4)
/ \ -~ A
/ / \ ~
Planlama yapma (8) .~ ~a Isahlaki (4)
/
’ / \ N Risk alabilme (5)

Yetenek/Teknik bilgi (7) ’/ 1 Analiz yapabilme (5)

Sevdigin isi yapmak (5) Pes etmemek (5)

Sekil 6. Girisimcide olmasi gereken 6zellikler

4. Sonug ve Oneriler

Calismada Gaziantep ilindeki geng girisimcilerin sahip olduklar: isletmelerini biiylimeye iten
nedenleri ve biiyiime amaglarin1 belirlemek, bu amaglarin1 gergeklestirmek igin bir
stratejilerinin var olup olmadigini tespit etmek, biiylime stratejileri var ise hangi biiyiime
stratejilerini uyguladiklarin1 saptamak, biiylime stratejilerinin onemini ortaya koymak ve
biiyiimede karsilastiklar1 sorunlari tespit etmek amaglanmistir. Elde edilen veriler;
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girisimcilerin isletmelerini biiylitmeyi isteme sebepleri, girisimcilerin karsilastiklar1 riskler,
isletmelerini biiylitmenin yollari, hangi imkanlara sahip olmay: istedikleri ve girisimcide
bulunmasi gereken 6zellikleri hususunda bulgulara dondstiiriilmiistiir.

Katilimeilardan 15 girisimei isletmelerini biiylitmeyi diigiiniirken 5 girisimci mevcut
piyasa sartlarina varken donemde ifade etmislerdir. Girisimcilerin isletmelerini buyutmeyi
isteme sebepleri agirlikli olarak yiiksek kazang elde etme ve sayginlik kazanma ihtiyaci olarak
tespit edilmistir. Girisimcilerin karsilastiklart risklere bakildiginda katilimcilar sermaye
kaybinin buyik risk oldugunu belirtmislerdir. Ayrica biiyiimenin zaten bir risk oldugunu ifade
etmiglerdir. Katilimcilarin karsilastigi risklere kadin ve erkek girisimciler agisindan goriisler
incelendiginde, sermaye kaybi ve bilgi eksikliginin en ¢ok risk olusturdugu belirlenmistir.
Ayrica kadin olmanin da bir risk olarak goriilmektedir. Bu bulgu Soysal’in (2010) yapmis
oldugu calisma ile ortiismektedir. Girisimcilerin igletmelerini blyutmek igin ¢esitlendirme,
uluslararasilagsma, sube agma, kapasite artirimi, makine alimi ve franchising yollarini en fazla
tercih ettikleri tespit edilmistir. Girisimciler bilyiiyebilmek i¢in en fazla yeterli sermayeye sahip
olmayi istedikleri tespit edilmistir.

Son olarak girisimcide bulunmasi gereken 6zelliklerin en basinda ¢ok ¢alismanin yer
aldig1 bulgusuna ulasilmistir. Daha sonra ise girisimcilerin teknik yeteneklere sahip olmasi,
yuksek motivasyon, sevdigin isi yapmak, pes etmemek, risk alabilme, yenilikg¢ilik ve is ahlakina
sahip olmasi beklendigi sonucuna varilmistir.

Oneriler

Turkiye’nin mevcut durumu analiz edilerek ve geng girisimciligin desteklenmesi igin gesitli
Oneriler sunulmustur;

e Tirkiye’de genc girisimciler yatirnma yonlendirilirken ekonomik ortamin da
hazirlanmasinin biiylik 6nemi oldugu goriilmiistUr.

e Geng girisimcilere diisiik maliyetli destek mali kaynaklar ve rahat geri 6deme kosullari
saglanmalidir.

e Pazar kosullarindaki belirsizlikler ortadan kaldirilmali ve/veya yatirimciya giiven
duygusu verilmelidir.

e Kiresel ortamda gucll bir rol Gstlenilebilmesi icin Glkemiz ekonomisinin glcli ve
siirdiiriilebilir olmasinin anahtar1 olan kii¢iik isletmelerin, rekabet giicii artirmali,
verimlilikleri ylkseltilmelidir.

e Uluslararasi pazarlara girisler, stratejilerle desteklenmeli, yatirim, tiretim ve pazarlama-
satig alaninda gerekli egitim, teknik bilgi ve danismanlik hizmetleri sunulmalidir.
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