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Oz

Hayatin1 toplum igerisinde stirdiiren insan, iletisim kurarak sosyallik kazanmaktadir.
Sosyalligin kazanilmasi hem ikili hem de Kkitlesel iletisimlerin saglikli bir bicimde
gerceklesmesiyle meydana gelir. Kitlesel iletisim, tek yonli gelisen bir siireci ifade eder.
Vermek istedigi mesaji kisa stirede biiyiik topluluklara ulastirma niteligine sahip olan kitle
iletisimine dair ¢ok sayida kuram gelistirilmistir. Bu kuramlardan biri de Elisabeth Noelle
Neumann’in Suskunluk Sarmali kuramidir. Suskunluk Sarmaly; gelistiricisi tarafindan deneye
tabi tutulmus, kamuoyu kavrami ile yakindan ilintilidir. Biiyiik bir kitle karsisinda azinhigin
icinde yer alan kimselerin kendilerini cesitli sebeplerle ifade edememesi ve kalabaligin
golgesinde kalmalarimi ifade eden bir kuramdir. Bu ¢alismada Suskunluk Sarmali kurama,
Kur’an-1 Kerim’de yer alan gesitli kissa ve ayetler ile iliskilendirilip incelenmistir. Calismanin
amaci, Suskunluk Sarmalina sebep oldugu belirtilen an doért ana faktoriin Kur’an-1 Kerim’'de
karsiliklar1 olabilecegini ileri stirmektir. Bu calismada dokiiman incelemesi teknigi
kullanilmaktadir. Belirtilen amag¢ dogrultusunda oncelikle Suskunluk Sarmali kurami
incelenmis, daha sonra susmanin nedenleri arasinda yer aldig1 belirtilen a) toplumdan
dislanma tehdidi, b) toplumdan dislanma korkusu, c) fikrini 6zgtirce beyan etme arzusu ve d)
genel kanaate uyum saglama bashiklari agiklanmis ve sonrasinda bunlar bazi Kur’an
ayetleriyle anlam agisindan iliskilendirilmistir. Sonug itibariyle Kur’an-1 Kerim'in, insanlara
gorlis ve inang konusunda oOzgiirlik tarudigi, kalabaligi her zaman hakli gormedigi
tespitinden hareketle, suskunluk sarmalina sebep oldugu ileri stirtilen sosyal kusatmanin kisi
tarafindan asilabilecegini anlasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Din Sosyolojisi, ﬂetigim, Kitle Heti@imi, Suskunluk Sarmali, Kur'an

Abstract

Individuals who live in a community develop sociality through communicating. The effective
execution of both bilateral and mass communication facilitates the development of sociability.
Mass communication has a broader impact compared to bilateral communication and is
characterized by a unidirectional process. Many theories have been developed on mass
communication, which has the capacity to rapidly deliver the intended message to vast
groups. The Spiral of Silence Theory by Elisabeth Noelle Neumann is one of these. Spiral of
Silence is a theory that has been tested by its developer and is closely tied to the idea of public
opinion. It states that individuals who are in the minority relative to a vast mass are unable to
speak up for a variety of reasons and choose to remain in the shadow of the crowd. Spiral of
Silence theory has been analyzed in this study by drawing parallels to various ayat and stories
in the Qur'an. The aim of the study is to argue that the four main factors that are stated to
cause the Spiral of Silence may have their equivalents in the Qur'an.In accordance with the
stated objective, the Spiral of Silence theory was first examined, and then a) the threat of
exclusion from society, b) the fear of exclusion from society, c) the desire to freely express one's
opinion, and d) conforming to the general opinion, which are among the reasons for silence,
were explained and discussed in light of Qur'anic ayat.

In conclusion, based on the determination that the Qur'an gives freedom to people in terms of

opinion and belief and that he does not always see the crowd as justified, it has been
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understood that the social siege, which is claimed to cause the spiral of silence, can be
overcome by the individual.
Keywords: Sociology of Religion, Communication, Mass Communication, Spiral Of Silence,

Qur’an.

Giris

Insan1 diger canlilardan ayiran 6nemli 6zelligi, kendini istedigi sekilde ifade edebilme
becerisine sahip olmasidir. Kisi, diistincelerini ifade ettigi dlciide toplumda yer edindigini
diistintir ve fikirlerini dile getirirken ozgiir olmayi, goriislerinin toplum tarafindan
onaylanmasini istemektedir. Kendini 6zgtirce ifade edebilmesi icin gerekli ortam ve sartlar
saglanmalidir. Insan, gitivenligi bulunmayan ya da baski altinda hissettigi ortamda gercek
fikirlerini soylemekten kacmabilmektedir. Konusma yerine susma eylemi tercih

edildiginde, icinden ¢ikilmaz bir uyum saglama ve savrulma halinin dogmasi kaginilmaz
olmaktadir (Kehya, 2018, 44).

[letisim, yasadigimiz sosyal diizlemi kavramak ve diger insanlarla anlagsmayi
saglayan onemli sosyal gereklilikler arasinda yer alir (Kehya, 2018, 42). Tanim olarak
iletisim; duygu, diistince ve bilgilerin zihne gelebilecek her yolla karsiya aktarilmasidir.
Kitle iletisim; bundan farkli olarak, birbirinden bagimsiz insan topluluklarmin 6rgtitlenmis
bir kaynaktan iletilen haber, bilgi ya da uyarilara ayni anda toplu bicimde maruz
kalmasidir (TDK Sozlik). Zaman igerisinde iletisim ihtiyaclarnin gelismesi, ivme
kazanmasi, teknolojinin oldukga hizli bir bigimde yol kat etmesiyle iletisim, kitlesel bir
bicim kazanmustir. Kitle iletisiminin diger iletisim tiirlerinden ayirt edici 6zelligi tek yonlu
bir stire¢ olmasidir. Marshall’a gore iletisim, bir anlam olusturma stirecidir. Tletisim; sahsmn
i¢ iletisimi, kisiler arasi iletisim, grup iletisimi, kitle iletisimi ve insan &tesi iletisim olarak
bes farkli tiirde aciklanmaktadir(Marshall, 2009, 337). Dolayisiyla bireyin toplumda

bilhassa gtintimiizde kitle iletisiminin bir parcas: oldugu gortilmektedir.

Kamuoyu kavrami da iletisimle irtibathdir. Kamuoyu kamusal diizeyde
gozlemlenebilen durum ve davranislarin onaylanmasi ya da onaylanmamasina isaret eden
kavramdir(Marshall, 2009, 379). Kavram olarak ilk kez ingﬂizler tarafindan halkin gortist
anlaminda 18. Yiizyilda kullanilmistir (Atabek, 2002, 224). Gortildugi tizere ‘kamu’ ve ‘oy’
gibi tanimlanmasi karmasik ve tizerinde tartisilan iki kavramin bir araya gelmesiyle
olusmustur. Tartismalara ve tanim farkliliklara ragmen bu kavram, insanlarin zihninde
genel anlamda “herkesce kabul edilen goriis” seklinde yerlesmistir (Noelle-Neumann, 1998,
84). Kamuoyu, bir bakima toplum igerisinde birlik ve beraberligin mevcut oldugunun

gostergesi de sayilabilir.
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Gilintimiiz diinyasinda medya ve kamuoyu kavramlar1 birbirleriyle yakindan
ilgilidir. Genelde medya, 6zelde ise ¢evrimici medyanin kullaniminin artmasiyla bir konu
hakkinda ortak goriis bildirme, karsit goriis olusturma gibi seceneklerin daha kolay hale
geldigi gozlemlenebilir. Bununla birlikte medya, bircok sey tizerinde etkili oldugu gibi
kamuoyu belirleme, kanaati bicimlendirme konusunda da etkili bir unsurdur (Ayyildiz,
2021, 43).

Kitle iletisim, donem icerisinde matbaanin bulunmasi, sanayi devrimi ve gelisen
teknolojiye baglh olarak yasanan olaylar sebebiyle 19. ve 20. yiizyilda ivme kazanmus,

dolayisiyla kitle iletisimine dair yeni kuramlar meydana gelmistir (Pazarbas, 2013, 127).

Propaganda, enformasyon, bilissel uyum, gtindem belirleme, kiiltiirel gostergeler ve
ekme, bilgi gedigi gibi modeller, kitle iletisimini olusturan kuramlardandir. Nitekim kitle
iletisim modelleri arasindan ele almacak olan “Suskunluk Sarmali Kurami1”,1974 yilinda
Alman siyasetci ve Bilim Kadin Elisabeth Noelle - Neumann tarafindan ortaya konmustur
(Ozgetin, 2021, 125). Bu galismanin konusu, Elisabeth Noelle - Neumann’in “Suskunluk
Sarmal1” kuramin1 Kur’an-1 Kerim’'de yer alan cesitli 6rneklerle iliskilendirmektir. Buna
bagh olarak ¢alismanin temel amaci suskunluk sarmalini bilimsel kaynaklar gercevesinde

ele alarak susmanin nedenleri arasinda sayilan;
1. Toplumdan dislanma tehdidi
2. Toplumdan dislanma korkusu
3. Fikrini 6zgtirce beyan etme arzusu
4.Genel kanaate uyum gosterme duygusu
Sebeplerini baz1 Kur’an ayetleriyle anlam bakimindan iliskilendirmektir.

Bu arastirmada dokiiman inceleme teknigi ve karsilastirma yontemi kullanilmstir.
Oncelikle suskunluk sarmalina dair literatiir birincil kaynaklardan incelenmistir. Daha
sonra elde edilen veriler bazi Kur'an ayetleri ve bu ayetlerin yorumlariyla
karsilastirilmistir. Karsilastirma verileri yorumlanarak yeni ve 6zgiin bazi fikirler ileri

strtilmeye calisilmustir. .
1. Bir Kuram Olarak Suskunluk Sarmal:

Alman siyaset bilimci Elisabeth Noelle Neumann, 1965 yilinda tilkesinde yapilan
secimleri bir siyaset bilimci olarak yakindan incelemeye alip oy kullanan kitlenin hangi
partiyi tercih edeceklerini arastirmistir. Se¢imin ardindan yaptig1 cikarimlar, onu bir kuram
gelistirmeye yonlendirmis ve sonug olarak 1974 yilinda Suskunluk Sarmali (Spiral of
Silence) kuramimi ortaya koymustur (Giingor, 2020, 379). Bu kuramu gelistirmesinin altinda
kendi hikayesinin, genglik yillarindaki yasanmisliklarin ve o6zellikle Nazi doneminde

yetismis olmanin getirdigi izlere rastlanmaktadir (Kehya, 2018, 45).
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Elisabeth Noelle Neumann, Almanya’da gerceklesecek olan s6z konusu secimden
yaklasik iki hafta once verdigi roportajda katilimci partiler arasindan Almanya Sosyal
Demokrat Partisi'nin (SPD) kazanacagmi dustindtigtinti ifade ederken secim aksamu
gerceklesen cemiyette Hiristiyan Demokrat Birligi'nin (CDU) kazanmasmn daha
muhtemel oldugunu diistinmiis ve %49.5 gibi bir oranla CDU'nun secimi kazanacagina
dair tahminini ortaya koymustur. Cemiyette yer alan insanlar bu duruma hem sasirmis
hem de ofkelenmislerdir. Sonug olarak SPD karsisinda CDU'nun oy ytizdesini artiran
unsur, genel kaniya uyum saglayan ytizer-gezer oy etkisi olmustur. Se¢im siirecinin
basindan itibaren iki partinin tahmini oy dagilimi bas basa ilerlerken zamanla SPD’den
yana beklenti gozle goriiliir olctide diistis yasamustir. Oy kullanan kitlenin %3-4'liik kismi1
‘akintiya kapilmiscasina’ tipki digerleri gibi, cogunluk tarafindan kazanilacag: diistintilen

parti icin oy kullanmistir (Noelle-Neumann, 1998, 28).

Secim sonuglar1 ve yapilan gozlemlere bakildiginda, Neumann'a gore ozgtiveni
diisik ve siyasete ilgisiz insanlarin digerlerine gore son anda tavir degistirebildigi
gorulmusttir. Son anda gergeklesen karar degisikliginin altinda cesitli sebepler
bulunmaktadir. ‘Diger kurtlarla birlikte uluma’ arzusu, insan1 inandig1 ya da dustindugi

seyden vazgecirip cogunluk safina ulastirabilir (Noelle-Neumann, 1998, 32).

Suskunluk Sarmali teorisinin temelinde de bu siire¢ yatmaktadir. Suskunluk Sarmali
bir tamlama olarak ele alindiginda susmak ve sarmal kelimelerinden olustugu goriiliir.
Konusmaktan kag¢inmak anlamina gelen susmak ve iginden c¢ikilmaz durum olarak
tanimlanan sarmal (“TDK Sozliik”), kuramin icerigini yansitmaktadir. Bir diger ifadeyle
Suskunluk Sarmali, bir konu hakkinda ifade edilmek istenenleri gesitli sebeplerle
soyleyemeyip suskunlugun birbirini takip etmesi, bu takip stireci sonucunda da sessiz
kalma hali olarak tanimlanmaktadir (Kehya, 2018, 43). Suskunluk Sarmali, toplumun genel
kanaatinin kendi goriistinden farkli olmasi sebebiyle, kisinin mevcut fikrini ‘insanlar ne
der?’ ‘cevrem nasil karsilar?’ gibi endiselere kapilarak rahatlikla belirtememesi ya da kendi
fikrinin hatali oldugu diistincesine kapilmasidir (Yumlu, 1994, 102). Insamn toplumsal bir
varlik oldugu olgusundan hareketle, kisinin kendini/diistincelerini toplumdan
soyutlayamadig1 soylenebilir. Dolayisiyla kisinin sosyal cevresi ve onlarin gortisleri
insanlar icin 6nem arz etmekte ve kisiler kendi diistincelerinin, sosyal cevresi tarafindan
aykir1 olarak nitelendirilmesinden rahatsiz olmaktadir. Ciinkii cogunluk adeta giivenli
bolgedir. “Yiiksek sesle” soylenenlerin dogru ya da yanlis olmasina bakilmaksizin toplumda
egemen gortis haline gelmesinin altindaki sebeplerden birinin de bu oldugu
dustintilebilir(Noelle-Neumann, 1998, 30).

Insanlar hayata ya da farkli konulara dair fikirlerinin diger insanlar tarafindan da
distnildiigiini, yalniz olmadigini ve kendi fikrinin kalabaliklara uyum sagladigini goriip
onaylandiginda diistincelerini ¢ok daha rahat, tereddiitstiz bir sekilde ifade etmektedir.

Eger kisi hi¢ kimse tarafindan benimsenmemis ya da g¢ok kiiciik ve gii¢stiz bir grup
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tarafindan benimsenmis bir grubun diisiincesine sahip oldugunda susmayi, goris
belirtmemeyi yahut toplumdan siyrilmay1 tercih etmektedir. Bu noktada Kkisi,
etrafindakilere bakarak insanlarin hangi soylem ve fiillerden uzak durduklarim
gozlemleyerek bulundugu cevreden dislanip dislanmayacagi ¢ikarimini yapabilmektedir
(Noelle-Neumann, 1998, 17). Diustincenin onaylanmayacagi yerde gerceklesen susma
davranisy, insana gtivenli bir alan saglama konusunda yardimci olabilmektedir. Nitekim
Erving Goffman’in damga kuraminda da oldugu gibi kisi, toplumsal damgalanmanin bir
sonucu olarak benlik algisini, diistince ve davramslarmi icinde bulundugu topluma gore
sekillendirmeyi tercih eder (Heffernan, 2006, 143).

Susma davramsinin altinda hem psikolojik hem de sosyolojik anlamda cesitli
nedenler yatmaktadir. Egemen gortise dahil olmayan bireyler, cezalandirilma, ortamdan
uzaklasma, dislanma ya da menfaatin ortadan kalkmasi ihtimali gibi endiselere
kapilabilmektedirler (Boz, 1999, 47). Suskunluk Sarmali Kurami; bireysel goriislerimizin
esasinda diger insanlarin fikir ve gortislerinden bagimsiz olmadigini ifade eden, altinda ise
sosyo-psikolojik diistincenin bulundugu varsaymmlarindan olusur (McQuail - Windahl,
2017, 151). Bu nedenler kuram sahibi olan Neumann tarafindan dort ana maddede ortaya

konmustur.
1.1. Toplumdan Dislanma Tehdidi

Bir toplumun biittinltigtintin korunmasi icin ahlaki, hukuki ve sosyal anlamda
uyulmasi gereken kurallar mevcuttur. Tim bunlarin herkes tarafindan problemsiz ve
senkronize olmus bicimde stirdiirtilmesi ise olduk¢a zordur. Dolayisiyla toplum iginden
belli bir kesim diizeni saglamak yoniinde inisiyatif alirken bir kismi yonetilmek, uyum
saglamak durumundadir (Noelle-Neumann, 1998, 67). Yonetilen kesim, toplum tarafindan
otelenmemek adina kimi zaman istemedikleri durumlar1 gérmezden gelmektedir. Birey,
kendi fikrini ya da davranisini 6ne stirmedigi ve diger insanlar sebebiyle mevcut durumu

anlayisla karsiladig: taktirde Suskunluk Sarmali hayat bulmus olmaktadir (Sahin, 2017, 2).

Tehdit, bireylerin kendi konumlar1 ve statiileri gibi sahsi konular1 ilgilendiren
alanlarda zarar gorebileceklerine dair kaygi duymasy; kisilerin bireysel ve toplumsal
alandaki tutumlarina yakindan etki eden bir unsurdur. Bireylerin, hayata dair pek ¢ok
hedeflerine varamama endisesine sebep olan durumlar, kendi i¢lerinde varligin siirdiiren
tehdit duygusunun gticlenmesine yol acar. Bu tehdit algis1 da bir dongti seklinde bireylerin
hedeflerini gerceklestirmesine engel olan cift tarafli bir durum ortaya koyar (Korkmaz,
2017, 482). Boylelikle herhangi bir tehdit durumu s6z konusu oldugunda birey, kendini ve
toplumdaki yerini korumak adma ¢ogunluga uyum saglayarak hareket etme egilimine
sahip olabilir (Goffman, 2022, 160).
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1.2. Toplumdan Dislanma Korkusu

Toplumsal bir varlik olan insan yaratilis1 geregi bulundugu cevreden dislanma
korkusu duyar. Korku, bir tehlike yahut tehlike diistincesi karsisinda duyulan kaygty1 ifade
eder ( TDK Sozliik). Korku disaridan alinan uyaricilar ile ilgili degil bireyin kendi icerisinde
hissettigi tehlike diistincesinden ortaya ¢ikan bir duygudur. Korkunun tehditten ayrilan
yont, korkunun dis etkenlerden bagimsiz olmasidir (Geng6z, 1994, 9). Toplum tarafindan
dislanma korkusunun altinda yatan temel sebep varolussal bir sorun olsa da, kisinin
stattisti diger onemli nedenler arasinda yer alir (Noelle-Neumann, 1998, 81). Kisi, var olan
statlistinii korumak yahut onu kaybetmemek admna bulundugu ortama ayak uydurma,
politik olma, makama gore muamelede bulunma gibi davranislar1 sergileyebilmektedir.
Kisinin kendisini, stattistinti koruyabilecek kapasitede olan bireylerden farkli goriis ya da
davranis sahibi olmasi (bunu kasitli olarak tercih etmesi) Suskunluk Sarmali’na dahil olan
bir tutumdur (Noelle-Neumann, 1998, 66).

1953 yilinda sosyo-psikolog Solomon Asch tarafindan Amerika Birlesik
Devletleri'nde elliden fazla uygulanan bir deneyin raporu yaymlanmistir. Buna Asch
deneyi yaninda ‘uyum deneyi’ de denilmektedir. Gergeklestirilen deneyde, deneklerden
beklenen {i¢ farkli uzunluga sahip olan ¢ubuktan hangisinin verilen 6rnekteki cubuga

benzer uzunlukta olduklarini sdylemeleriydi. Ornek gubuk, verilen {i¢ gubuktan yalnizca

A B C

Sekil 2. Asch Deneyi (Noelle-Neumann, 1998, 64)

biriyle esit uzunluktaydi.

Her defasinda deneye 8-10 kisi arasinda katilim saglandi. ilk ve ikinci denemede
deneklerin tamami dogru gubugu gosterdikten sonra deney baskani ortam degisikligine
gitti ve bariz sekilde kisa olan ¢cubugun 6rnek ¢ubukla benzer oldugunu ifade etti. Sonug

itibariyle her 10 denekten 2'si dogru oldugunu dustindtigt fikrini sonuna kadar
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savunmaya devam etti. 2'si, 10 deney arasinda sadece 1 ya da 2 deneyde cogunluga uydu.
Deneklerden beklenen oldukga basit olsa da her 10 denekten 6’s1 kalabaligin, yani kisa
cubugun ornek c¢ubukla ayni oldugu bariz bicimde goriilen yanhs goriisi kendi
diistincesiymis gibi asistanlara sundu (Asch, 1952, 223-225). Bu deneyden hareketle,
insanlarin dogru oldugunu somut bir sekilde gordiikleri halde kendi fikirlerini
soylememesinde diger insanlarmn goriislerinin oldukga buytik bir etkisinin oldugu
soylenebilir (Noelle-Neumann, 1998, 65). Neumann’a gore ¢cogu insan, dnemsiz konularda

dahi cogunlugun yanilmayacagin diistinerek hareket etmektedir.
1.3. Fikrini Ozgiirce Beyan Etme Arzusu

Birey, kendine yakin gortisleri hissettigi ortamda kendini aciklar ve goriislerini
sanstirsiiz ifade eder. Halbuki ‘ifade 6zgtirlugii” olarak adlandirilan yasal hakka dayanarak
birey, yalnizca destek bulabilecegi ortamlarda kendini ifade etmek yerine bunu bir
yaptirima maruz kalmadan her yerde yapabilmelidir (Aybay, 2006, 17). Ancak egemen
goris ya da kamuoyu dedigimiz kavram kimi zaman bireyin kaygilardan uzak bir bigcimde
kendini ifade etmesini engelleyen bir unsur olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Bulunulan
toplum igerisinde bireyin gortisiine benzer goriisler bulunmadigr durumda kisi kendini
ortamdan soyutlamaya baslayarak susma egilimi gostermeye yatkin olur. Yargilandigy,
destek goremedigi ya da onaylanmadig1 noktalarda kendini 6zgtirce ifade edememesi onu
Suskunluk Sarmalma dahil eder ($Sahin, 2017, 3). Ancak Neumann'a gore, toplumu
degistirebilecek olan kisiler dislanmaktan korkmayanlar yani fikrini ortam ve
kalabaliklardan bagimsiz bir bicimde ifade edebilenler olacaktir (Noelle-Neumann, 1998,
162).

Suskunluk Sarmali, bireyin kendini cesitli sebeplerle ifade edememesiyken
Suskunluk Sarmali’nin kirilmasi, bireyde 6zgiirliik diistincesinin olusmasi ve yayilmasiyla
gerceklesmektedir. Bu noktada sarmalin kirilmasi, bireyler icin 6nem arz eder. Kisi korku
ortamindan uzaklastig1 takdirde fikirlerini 6zgtirce ifade eder ve korku yerini 6zgtirltige
birakir. Kendini 6zgiir hisseden birey, hangi toplum icerisinde olursa olsun goriislerini ve
inandig1 degerleri beyan etmede daha rahat ve ¢ekincesiz davranabilmektedir (Ayyildiz,
2021, 43).

1.4 Genel Kanaate Uyum Gosterme Duygusu

Insan, iginde barmndirdig1 giiven duyma giidiisii sebebiyle, nicel olarak daha
kalabalik olan giiruhta bulunma ihtiyaci hisseder. Neumann bu durumu diger canl
turlerinde yapilan gozlemler sonucunda ortaya c¢ikan durum ile analoji yaparak
aktarmistir. Kurtlarin koro halinde ulumasindan yola ¢ikarak dislanmanin kisi igin 6ltim
anlamina gelebilecegini ifade etmistir. Dolayisiyla ona gore hayatta kalmak, genel kanaate

uyumla yakindan iligkilidir (Noelle-Neumann, 1998, 122).
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Kisi, azinlikta kaldiginda kendisinin hatali yahut yanlis oldugu sonucuna varip
fikirlerinin dikkate alinmayacagmni distintir ve sahsi diistincelerini gizler. Ancak kalabalik
bir grup ile hareket ettiginde, onlarla diistinsel anlamda aynm1 paydada bulustugunda
kendini korkusuzca ifade eder. Kendisini bir gruba ait hisseden bireyler, kalabalik iginde
bulunmanin getirisi ile yenilmez bir kuvvet hissine sahip olur (Le Bon, 2022, 33). Kisiler
cogu zaman ¢ogunlugun giivenli alaninda kalmaya meyillidir (Cakici, 2007, 153). Ancak
azinlik kesimde yer alanlarmn, kendilerini cekinmeksizin ifade etmesi sonucunda
Suskunluk Sarmali bir kirilma yasayabilir. Yasanan bu kirilma ise toplumu derinden

etkileyen degisimlere yol acabilir (Aras, 2019, 72).

Genel kanaate uyum gosterme duygusu cevreden kabul gérmeye yonelik, dogal bir
duygudur. Islam dininde Allah’m buyruk ve kullarindan istemis oldugu ahlaki degerlere
bakildig1 takdirde, cogunun toplumsal anlamda sorumluluklar ve beklentiler oldugu
gortlmektedir (Guingor - Sahin, 2017, 29). Cesitli durumlarda kisi ya da kisiler, kalabalikta
var olma giivenine sahip olmak ve zarar gormemek adina kendine ait olmayan diisiince ve

inanclara sahipmis gibi davranabilmektedir.
2. Kur’an’dan Orneklerle Suskunluk Sarmal:
2.1 Sarmalin Olusmasi

Insan, karsisina cikan durumlar karsisnda kendi normalinden farkli refleksler
gosterebilmektedir. Diistince, goriis ve inanglarini kalabalik karsisinda gesitli sebeplerle

gizlemeyi tercih ettiginde sarmalin olusmaya basladig1 ifade edilebilir.

Farkli toplumlarin tarihine bakildigi takdirde, dislanma tehdidi olustugunda
toplumlarin go¢ etmeye basvurduklarii ya da toplumdan dislanmamak admna kendi
yasayis ve kiilttirlerini geride biraktiklarina dair 6rnekler goriilebilir (Capgioglu, 2018, 598).
Yasadiklar1 olaylar karsisinda bu gibi toplumsal hareketi igeren orneklere Kur’an-1
Kerim’'de de rastlanmaktadir. Nitekim Kur’an’da yer alan (Kur'dn-1 Kerim Medli, 2015, ez-
Zuhruf 43/54) Firavun ve kavmi arasinda gerceklesen olay 6rnek verilebilmektedir. Misir'in
hakimiyetini elinde bulunduran Firavun, bulundugu siyasi konum ve giiciinii insanlarin
ontine stirerek halkin ‘aklini celmistir’. Firavun, kavmini kiictik duslirmesine ragmen
kavmi ona boyun egmis ve durumu kabullenmistir. Dolayisiyla halkin giictin ve
cogunlugun yanmnda yer almasiyla birlikte Suskunluk Sarmali hayat bulmustur
denilebilmektedir.

Peygamber kavrami, bizzat Allah'in gorevlendirmesi ile insanlar1 tevhide ve dogru
yola ¢agiran, toplumda yol gosterici olan, s6z ve davranislarla beraber yasayis bigimleriyle
de orneklik gosteren elgileri ifade eder. Ayni zamanda peygamberler topluma getirdikleri
itikadi, hukuki ve ahlaki hukiimleri sahsi hayatlarinda da uygulamakla
vazifelendirilmislerdir (Ozkok, 2021, 45). Hz. Nuh, insanlar1 gizliden, aciktan, gece ve
glindiiz her sekilde deneyerek Allah’a inanmaya davet etmistir (Ntth 71/5-9). Kuran’da Hz.
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Nuh'un 950 yil insanlar arasinda peygamber olarak bulundugu (el-Ankebtt 29/14) ve
kavmini Allah’a inanmaya davet ettigi (Yanus 10/71; Had 11/25-26; es-Suara 26/106-110)
acikca ifade edilmektedir. Ancak toplumda Hz. Nuh’a iman eden insan sayis1 oldukca az
olmustur (Had11/40). Hz. Lut, Allah’tan gelen ilahi buyruklari insanlara yillarca anlatmis
ve onlar1 yanlislar: konusunda ikaz etmis olmasina ragmen Sodom halk i¢inde yalnizca bir
ev ona iman etmistir (ez-Zariyat51/36, el-Kamer 54/34, el-Ankebtt 29/26). Nitekim Hz.
Peygamber orneginde de durum boyledir, O vahyi teblig etmeye basladiginda bunu
gizliden ve yakin cevresine yapmistir (es-Suara26/214-215). Bu ayetten hareketle Hz.
Peygamber en yakin akrabalarindan olan amcasi Ebu Leheb'i [slam’a davet etmistir. Ancak
Ebu Leheb, yegeninin bu davetine karsilik olarak onu atalarinin, geleneginden, dininden
dondirmeye calistigii ifade etmis ve Hz. Peygamberin davetini reddetmistir (Tebbet
111/1-3). Ebu Leheb, kavmine ve atalarima bagli bir kimse oldugu i¢in ona kars1 sunulan bu
daveti bir tehdit unsuru olarak algilamis ve kendi kavmi arasindan siyrilmaktan korkmus
olmast oldukca muhtemeldir. Hz. Peygamberin yaninda bulundugu takdirde
putperestlikten vazgecmis olmasi gerekecektir ki bu vazgecis, onu kavminden yani gtivenli
alanindan ayracaktir. Guivenli alandan siyrilamayip korku ve endiseyle goriislerini ifade
edememek kisilerin Suskunluk Sarmalina dahil oldugunun bir gostergesi

sayilabilmektedir.

Kur’an-1 Kerim’de gegen ‘cuhud” kelimesi, ikrarin karsilig1 olarak bilerek inkar
etmek anlamina gelmektedir (Uluttirk, 1986, 218). Hz. Musa ile sihirbazlar arasinda gecen
olayda Firavun ve ona tabi olmus kimseler, Hz. Musa'nin mucizesine sahit olmalarina ve
digerlerinin akin akin Hz. Musa ile onun Rabbine iman etmelerine ragmen gurur ve
kibirlerinden geri adim atmayarak inkar etmislerdir (en-Neml 27/14). Gergeklesen
mucizenin ise sihirden ibaret oldugunu one stirmiislerdir (Karaman 4/2017, 185-186).
Mevcut statiilerini korumak adina cuhud eden Firavun ve 6nde gelen adamlari, gordiikleri
somut seyler karsisinda dahi inkar etmekten ve goriislerinden vazge¢meyerek Suskunluk

Sarmali igerisinde yer etmislerdir.
2.2 Sarmalin Kirilmasi

Suskunluk Sarmali’nin kirilmasi ise cogunlugun kabullendigi goriis ve inanca karsi
kisinin kendini 6zgtirce ifade ederek, korku ve tehditlerden uzak bir bicimde hakim

goriistin karsisinda yer almasi olarak nitelenebilir.

Kur’an’da yer alan Hz. Musa kissasinda (Taha 20/56-76) Hz. Musa, Firavun ve
sihirbazlar arasinda gerceklesen olayda toplumsal go¢ 6rnegi yer almaktadir. Firavun, Hz.
Musa'nin sihir ile onlar1 bulunduklar: tilkeden ¢ikarmaya calistigmi diistinmiis ve bu
ylizden ona “Bizi yaptigin biiyii ile yurdumuzdan ¢ikarasin diye mi geldin, Ey Musa?”
(Taha 20/57) sorusunu yoneltmistir. Ardindan Hz. Musa ile karsilikli bir anlasmaya
varilmis ve sihirbazlar ile Hz. Musa arasinda gergeklesecek olan olaymn sonucuna gore

toplumsal bir gociin gerceklesmesi tizerinde karar kilmuslardir. Sihirbazlar, sihirlerini
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ortaya koyduktan sonra Hz. Musa’min sag elindeki asayr yere atmasiyla gordiikleri
karsisinda tiim goriis ve inanglarindan vazgegmis, Hz. Musa ve rabbine iman etmislerdir.
(Taha 20/70) bu olay neticesinde sihirbazlarin iman etmeleri, goriislerinden vazgeg¢meleri
sebebiyle sarmalmn kirildig1 anlamina da gelmektedir. Ayetler ele alindig: takdirde Allah,
kullarinin dogru olana iman etmis olmasini istese de onlara kars: herhangi bir inanci kabul
ya da reddetme konusunda bir zorlamasi olmadig1 ve insana ozgiir irade bahsettigi
gorilmistiir (Sahin, 2015, 547).

Hz. Peygamber’in vahyi teblig etme siireci asamali olarak gerceklesmistir. Vahyin ilk
donemleri yapilan davet, gizli bir sekilde gerceklesmistir. O vahyi teblig etmeye
basladiginda toplumun agiktan davete hazir bir yapiya sahip olmamasi sebebiyle bunu
gizliden ve yakin cevresine yapmuistir (es-Suard 26/214-215). Ayni zamanda iginde
yasanilan toplum, baski unsurlarmi da barimndirmaktadir. Bu durumda Miisltimanlar gizli
davet doneminde Suskunluk Sarmali'na dahil olan grubu temsil etmektedir. ilerleyen
stirecte Mislimanlarin sayisimin  artmasi, toplum icinde itibar sahibi kisilerin
Miisliimanlarin yaninda olmasi ve kamuoyunun Miisliimanlarin lehinde gelismesi agiktan
davet donemine kap1 aralamustir. Gelen ayetlerle Hz. Peygamber’in davetini toplumun her
kesimine karsi agiktan yapmas: emredilmistir (el-Hicr 15/94). Kamuoyunda giliclenen
Miisliimanlar, mevcut diisiince ve inang¢ sistemine karsi durarak suskunluk sarmalim

kirmis, toplum icinde goriis ve inanglarin 6zgtirce beyan etmistir.

Her insanin yapisinin farkli olmasi sebebiyle toplumsal durumlardaki tutumlar1 da
mevcut yapilarma gore degiskenlik gosterir. Bazi insanlar kendilerini 6zgtirce ifade
ederken bazilar1 diistincelerini dile getirme konusunda cekimser davranabilir. Bu farkl
tutumlarin o6rneklerine Kuran’da da rastlanmaktadir (el-Kehf 19/14, el-En’am 6/80, el-
Hucurat 49/14). Ashab-1 Kehf, Kur’an’da yer alan Kehf suresine ismini vermis olan kiictik
bir toplulugun adidir. Kur’an’da Kehf, ‘magara” anlamina gelirken Ashab-1Kehf ‘magaraya
siginanlar’ anlaminda kullanilmaktadir (Karaman, 4/2017, 538). Ashab-1 Kehf,
Hiristiyanligin ilahi buyruklarini yerine getirmedigi, bunun yerine putperestligi tercih
eden insanlarin bulundugu bir toplumda Allah’a iman eden kiictik bir grup gencti.
Donemin Rum Krali Dekyanus, Allah inanci olan kimseleri bir araya getirip onlari
iskenceye tabi tutuyordu. Dekyanus, hizmetinde bulunan kisilerin ihbar1 tizerine Ashéab-1
Kehf'in yasadig1 sehre gelerek onlara putperest olmalarini teklif etti(et-Taberi, 1995, 9/254-
255). Bunun tizerine iman etmis gencgler “Biz alemlerin rabbi olan Allah’tan baskasin
tanimayiz. Ondan baskasma ibadet etmeyiz. Diledigini yap.” (el-Kehf 19/14) dediler.
Kissanin buraya kadar olan kismi ele alindiginda, Ashéb-1 Kehf’in higbir durum karsisinda
inang ve gortislerinden vazgecmedigi gortilmektedir. Hiristiyanligin yozlastig1 ve kraln
inananlar1 ‘sadece inandiklari icin” 61diirdiigi bu donemde, Ashédb-1 Kehf toplumsal korku

ve endiselerden uzak bir bigimde diisiincelerini kralin kendisine cesurca ifade etmistir.
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Nitekim sergilemis olduklar1 bu tutum, onlarin Suskunluk Sarmalimi kirdigmi

gostermektedir.

Kur’an’da genel kanaate uyum konusunda insanlar1 diisinmeye yonelten ifadelere
rastlanmustir (el-A’raf7/163-167). Ashéab-1 Sebt olarak gecen kissada, Yahudi bir kavme
gonderilenler ve onlarin gonderilenler karsisindaki tutumlar: anlatilmaktadir. Yahudilerin
inanci geregi, kutsal giin olarak kabul edilen Sabat gtinti (cumartesi) tatildir ve calismalari,
dolayisiyla avlanmalar: da yasaktir (Kutsal Kitap:Tevrat - Andag Yayinlari, 2015), Cik. 20:8-
11. insanlarm her giin avlanip sadece cumartesi giinii avlanmamalar1 sebebiyle baliklar,
cumartesi giinleri daha sik sahile gelip yiizeye yaklasirlarken insanlarin ¢alisma gtinlerinde
derin yerlerde ytizer, boylece insanlarin avlanmalar1 zorlasirdi (el-A’raf 7/163). Bu durum
karsisinda Yahudiler ne yapacaklarmi sasirmus, kararsiz kalmiglardir. Cumartesi giinleri
adeta bir imtihan olarak sahile gelen baliklar karsisinda ti¢ farkli goriis ve tutuma ayrilip
gruplasmislardir. Kisisel menfaatleri 6n planda tutan insanlardan olusan ilk grup,
cumartesi giinii sahile gelen baliklar1 orada avlamis hem ilahi buyruklarina hem de kendi
yasam bicimlerine, goriislerine kars: bir tutum sergilemislerdir. Ikinci Yahudi grubu,
inanglarina ve distincelerine bagli kalarak onlara dokunmamis, cumartesi gunu
avlanmamuslardir. Bir diger grup, hem Hz. Davud’a verdikleri soze itaat edip ilahi buyruga
kars1 gelmezken hem de avlananlara kars: bu tutumlarinin yanlis olduguna dair fikir ve
inanglarin1 agikca dile getirmislerdir (Karaman, 2/2017, 613-614). Suskunluk Sarmali
Kurami ele alindig: takdirde ilk grubun, kamuoyunun karsisinda pozisyon aldig goriiliir.
Cogunlugun inang ve gortslerine aksi sekilde hareket edip kalabaligin golgesinde

kalmayarak Suskunluk Sarmali’'n1 kirmislardir.
Sonug¢

Kur’an-1 Kerim, gesitli toplumlardan ve onlara onderlik yapan peygamberlerden
ornekler sunarak insanlara iletisimin farkli boyutlarin1 sunmustur. Calismada gectigi tizere
insan, secimleri ve tercihleri konusunda 6zgtir birakilmistir. Kur’an-1 Kerim’de susmak
eylemi oviiliirken fikrini sdylemeye olumsuz bakilmamuistir yahut kendini ifade etmeye
olumlu yaklasilirken susmak, olumsuz karsilanmamustir. Kur’an, insanlarin ‘giicii
barindiran kalabalik dogrudur, azinlik hatalidir” gibi bir ¢ikarimla hareket etmesini hatal:
bulmaktadir. Bununla beraber dogru ve yanlis konusundaki tutumlara yonelik pek cok

orneklik iceren ibareye yer verilmistir.

Kur’an perspektifinden iletisim, kimi zaman tek kimi zaman ¢ift yonlii bir olgu olarak
karsimiza cikmaktadir. Insanin toplumla olan iletisimi sosyal yasantisinda ¢nemli bir
konuma sahip oldugu icin bu iletisimi dogru bir bicimde kurmaya calismaktadir.
Dolayisiyla toplumdan dislanmak, kisi icin bir korku yahut tehdide yol acabilmektedir.
Toplumdan dislanmamak adma genel kanaate uyum saglama giidiisii pek ¢ok insanda
mevcutken fikrini 6zgiirce ifade eden insanlarin azinlikta olmadigi Kur'an’a bakilarak

sOylenebilmektedir. Kissalar ele alindig1 takdirde insanlar, peygamberlerin getirdigi ilahi
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vahye inanip inanmamak konusunda tercih hakkina sahip olsa da inanmamanin
sonucundaki yaptirim, Allah tarafindan bildirilmistir. Nitekim her peygamber, vahyin ilk
donemlerinde toplum icerisinde her zaman farkli bir ses olarak goriilmiistiir. Bu da onlarin
genel kanaate aksi yonde olsa da  goriis ve inanglarmmi cesurca ifade ettiklerini
gostermektedir. Peygamberlere uyum saglayip ilahi vahye tabi olanlar Allah tarafindan
mijdelenmistir. Ancak bunun yanmnda inanmamanm karsiiginin oldugu da ifade
edilmistir. Insanlarin cezalandirilmamak adma genel kanaate uyum saglamasi ve
cogunluga dahil olmast muhtemel bir durum olarak karsimiza cikmaktadir. Farkh
mizaclara sahip insanlardan olusan toplumlarin varligi Kur’an'i acidan olagandir. Bu

durum, Kur’an-1 Kerim'in tek tip bir toplum insa etmeyi hedeflemedigini gostermektedir.

Sonug olarak hitab1 ¢aglar iistti ve evrensel olan Kur’an, azinlik ve ¢cogunluklarin
toplumsal hadiseler karsisindaki tutumunu gerek peygamberler gerekse kavimler
tizerinden ornekler ile aktarmaktadir. Modern bir kuram ve yaklasim olan Suskunluk
Sarmali ise Ozt itibariyle cogunluk ve azinlik arasindaki sdylemsel farkliligin mahiyetine
isaret etmektedir. Kuramimn ortaya koymus oldugu paradigma, Kur’an'daki toplumsal
olaylarin sosyolojik boyutu incelenirken, degerlendirme araci olarak tizerinde durulabilir.
Kur'an’a gore suskunluk sarmalina dahil olmaya yahut olmamaya dair gerekli olan
yaklasim, baglam ve duruma gore farklilik gostermektedir. Nitekim Kur’an'in ntizultinden
glinimiize kadar gecen zaman diliminde hem birey hem de toplum psikolojisinde énemli
degisikler yasanmis, dolayisiyla insanlarin ve topluluklarin durumlar karsisinda verdigi

refleksler de farklilasmustir.
Kaynakc¢a

Altuntas, Halil - Sahin, Muzaffer. Kur’an’t Kerim Meali. Ankara: Diyanet Isleri Baskanlig:
Yayinlari, 2015.

Aras, Akin. “Sosyal Medyada Sessizlestirme: Universite 6grencileri tizerinde bir

uygulama”, 26.

Asch, Solomon E. “Effects Of Group Pressure Upon The Modification And Distortion Of
Judgment”. Swarthmore College, 450-501.

Atabek, Nejdet. “Kamuoyu, Medya ve Demokrasi” 19 (2002), 223-238.

Aybay, Rona. Agiklamali Insan Haklar: Evrensel Bildirisi. Ankara: Tiirkiye Barolar Birligi
Yayinlari, 1. Basim, 2006.

Ayyildiz, Melike. Sosyal Medya Temelinde Suskunluk Sarmali Kuraminin LGBTI+ Kavram:

Uzerinden Incelenmesi. Istanbul Arel Universitesi, 2021.
Boz, Hayati Avci. “Kitle Iletisim Araglar1 ve Suskunluk Sarmali” 32/1 (1999).

Cakic, Aysehan. “Orgiitlerde Sessizlik: Sessizligin Teorik Temelleri ve Dinamikleri” 16/1
(2007), 145-162.




183

Zorlu, Melek Feyza. Suskunluk Sarmali Kuraminin Bazi Kur'an Ayetleri Baglaminda
Orneklendirilmesi.

Capciogluy, Thsan vd. “Gog Olgusunun Dini ve Toplumsal Yansimalari/ Kur’an’daki
Atiflar Baglaminda”. Journal of History Culture and Art Research 7/5 (2018), 596-605.

Gengoz, Tulin. “Korku: Sebepleri, Sonuglar1 Ve Basetme Yollar1”. Kriz Dergisi, 009-016.

Goffman, Erving. Damga: Orselenmis Kimligin Idare Edilisi Uzerine Notlar. Ankara: Heretik,
7.,2022.

Glingor, Nazife. Tletisim, Kuramlar ve Yaklasimlar. Ankara: Siyasal Kitabevi, 5., 2020.

Giingor, Ozcan - Sahin, Harun. “Sosyolojik Kur’an Okumalarinm imkani”. Uluslararast

Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi.

Heffernan, Kristin. “Social Work, New Public Management and the Language of ‘Service
User’”. The British Journal of Social Work 36 (2006), 139-147.

Ibn Kesir, imaduddin Ebu’l-Fida Ismail ibn Omer. Tefsirii’l-Kur'ani’l-azim. 8 Cilt. Istanbul:
Kahraman Yayinlari, 1992.

[lhan, Hasan. Tevrat. Ankara: Andac Yayinlari, 2015.

Karaman, Hayreddin vd. Kur'an Yolu Tiirkce Meal ve Tefsir. 5 Cilt. Ankara: Diyanet Isleri
Baskanlig1 Yayinlari, 6. Basim, 2017.

Kehya, R. Ozgiin. “Cevrimici Medya ve Suskunluk Sarmali”. SDU IFADE 1/1 (01 Ocak
2018), 42-61.

Korkmaz, Abdullah. “Tehdit Algisinin Sosyal Hareketlere Etkisi” 55 (2017).

Kiictikasgl, Mustafa Sabri - Bozkurt, Nebi. “Medine”. Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam
Ansiklopedisi. 28 /305-311. Ankara: Tiirkiye Diyanet Vakf1 Yayinlari, 2003.

Le Bon, Gustave. Kitleler Psikolojisi. Istanbul: Say Yayinlari, 5. Basim, 2022.
Marshall, Gordon vd. Sosyoloji Sézliigii, 2009.

McQuail, Denis - Windahl, Sven. [letisim Modelleri; Kitle Iletisim Calismalarmda. Ankara:
Hnge Kitabevi Yaymlari, 4. Basim, 2017.

Noelle-Neumann, Elisabeth. Kamuoyu, Suskunluk Sarmalinin Kesfi. Ankara: Dost Kitabevi
Yayinlari, 1., 1998.

Ozcetin, Burak. Kitle fletisim Kuramlar - Kavramlar, Okullar, Modeller. Istanbul: Iletisim
Yayinlari, 5., 2021.

Ozkok, Ceren. “Kur’an’da ifk Hadisesi Baglaminda Alg1 Yonetimi”. Journal of Analytic
Divinity.

Pazarbas, Murat. “Kitle Iletisiminde Temel Kavramlar ‘Co-oryantasyon Modeli’”. Akdeniz
Iletigim Dergisi 19 (2013), 127-140.

Journal of Analytic Divinity, https://dergipark.org.tr/tr/pub/jad
Volume 7/1



184
Journal of Analytic Divinity 7/1, 2023, 170-184.

Sahin, Belis. “Suskunluk Sarmalinin Mahalle Baskis1 Ornegi Uzerine Incelenmesi”, 8.

Sahin, Harun. “’Sizin Dininiz Size, Benim Dinim Banadir’. (Kur’an: 109/6) Uyumlu Bir
Diinya Insas1 Baglaminda Kur’an’da Dini Tolerans Ornekleri”. International journal
of Science Culture and Sport 3/12 (01 Ocak 2015), 547-547.

Taberi, Ibn Cerir et-. Camiti’l-Beyan an Te'vili Ayi’l Kur’an. 15 Cilt. Beyrut, 1995.

Ulutiirk, Veli. “Kur’an-1 Kerim’e Gore Inkar ve inkar Amilleri”. Atatiirk Universitesi
[lahiyat Fakiiltesi Dergisi 7 (1986), 217-233.

Yazir, Elmalili Hamdi. Hak Dini Kur’an Dili. 10 Cilt. Zehraveyn, 2020.
Yumlu, Konca. Kitle Iletisim ve Arastirmalari. Izmir: Nam Basim Ltd, 1994.

“Asch deneyi”. Vikipedi, 28 Ekim 2021.
https:/ /tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Asch_deneyi&oldid=26420689

“TDK Sozliik Anlami1”. Erisim 01 Haziran 2023. https:/ /sozluk.gov.tr/ ?kelime=korku

“Turk Dil Kurumu | Sozluk”. Erisim 27 Subat 2023. https:/ /sozluk.gov.tr/




