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Rekabet Edebilirlikte Tiirk Lojistik Sektoriiniin Istihdam Yapisinin Analizi ve
Istihdama Yénelik Devlet Destekleri

Employment Structure of Turkish Logistic Sector in Competitiveness and
Government Support for Employment

Emine Koban? Hilal Yildirir Keser®

Oz

Son yillarda teknolojide, yonetimde ve ticarette yasanan degisim ve yenilikler, artan rekabetin etkisiyle,
insan faktoriiniin 6nemini arttirmakta ve farkly niteliklere sahip olmasini gerektirmektedir. Nitelikli ve
uzmanlasnug insan kaynaginn, iilkelerin gelisiminde her gecen giin daha fazla rol oynamaktadr. Ozellikle
stnirl dogal kaynaga sahip olup, insan kaynaginin egitimine yonelik politikalar izleyen, Almanya, Ingiltere
gibi ekonomik gelismede basar: elde etmis iilkeler bunun en giizel drneidir. Lojistik sektoriiniin, bir
hizmet sektorii olmast ve emek yogun yoniiniin bulunmasi, rekabet giicii elde etmede istihdami onemli
kilmaktadir. Tiirk Lojistik Sektorii, istihdam yapist agisindan degerlendirildiginde, sektore yonelik egitim
altyapistmin - tamamlanmadig, nitelikli isgiiciiniin ve uzmanlagmanmn istenilen seviyede olmadig
goriilmektedir. Ancak, son yillarda sektore verilen 6nemin artmas: ve istihdamin giiclendirilmesine yonelik
devlet desteklerinin uygulanmas, nitelikli isgiiciinii arttirmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Devlet Destekleri, Istihdam Tesvikleri, Lojistik Sektdrii, Rekabet Edebilirlik

Abstract

In the recent period changes and innovations which have been experienced in technology, management and
trade increase the importance of human factor under conditions of challenging competition and makes it
compulsory to have different qualities. The importance of specialized human resource in the development of
countries has been increasing each day. Countries such as Germany and England which have restricted
natural resource pursue policy for the training of human resource and succeeded in economic development
in this way are the case in point. Logistic sector being a service industry and having a side of intensive
labor make employment structure important in obtaining competitive power. When Turkish Logistic Sector
is evaluated in the sense of employment structure, it is seen that skilled labor and specialization is not as
expected since the educational infrastructure for the sector is not completed. However, with the importance
that has been given to sector in recent years, government supports are applied for strengthening
employment, improvement of skilled labor is intended.

Keywords: Government Supports, Employment Support, Logistics Industry, Competitiveness

1 Bu makale, 10-12 Mayis 2012 Tarihinde Konya’da diizenlenen “Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongresi’nde
sunulan aymi baglikli tebligin gbzden gegirilmis halidir.

2Yrd. Dog. Dr., Beykoz Lojistik Meslek Yiiksek Okulu, eminekoban@beykoz.edu.tr

3 Ogr. Gor. Dr., Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okuluy, hilalyildirireuludag.edu.tr
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Giris
Hizmet sektorii iginde Onemli bir paya sahip olan lojistik sektorii, ekonomik
biliylime, yabanci yatirimlar ve uluslar aras: ticaret {izerindeki ekonomik etkileri yaninda

istthdam yaratict bir role sahiptir. Bu yoniiyle lojistik sektorii, bir iilkenin rekabet giicii
tizerinde onemli etkiye sahiptir.

Lojistik sektoriiniin istthdam yapisi, tilkelerin gelismislik diizeyine gore farklilik
gostermektedir. Gelismis tilkelerde sektoriin gelismis olmasi, nitelikli isgliciine ve
uzmanlagmaya verilen 6nemi arttirmaktadir. Son yillarda ekonomi politikalar1 kapsaminda
sektoriin gelisimine yonelik alinan kararlar dikkat cekmektedir. Ozellikle istihdam
politikalar1 ¢ercevesinde saglanan destekler, bir yandan sektorde faaliyet gosteren firmalarin
verimliligini arttirmakta diger yandan issizlik oraninin azalmasini saglamaktadir.

Calismada, oncelikle lojistik sektoriiniin genel yapisi incelenerek, istihdam yapisimin
rekabet giicli lizerindeki etkisine iliskin degerlendirmeler yapilacaktir. Sonrasinda Tiirk
lojistik sektOriiniin istihdam yapisimin genel bir analizi yapilarak, sektoriin rekabet
edebilirliginde istihdam yapisini giiglendirecek devlet desteklerine yer verilecektir.

1. LOJiSTiK SEKTORUNDE ISTIHDAMIN ONEMI

Hizmet sektorinin tilke ekonomilerindeki artan Onemi, istihdamin hizmet
sektOrlerine kaymasma neden olmustur. Lojistik sektorii, son yillarda istihdam yaratan en
onemli hizmet sektorlerinden biri durumuna gelmistir. Kapsamli ve karmasik bir yapiya
sahip olan sektor, giin gectik¢e daha fazla isgiiciine ihtiya¢ duymaktadir (OECD, 2002: 43).

Lojistik sektorii yapi itibari ile hem teknoloji yogun hem de emek yogun bir sektor
olarak degerlendirilebilir. Bu 0zelligi ile diger sektorlerden farklilik gostermektedir. Lojistik
sektorlinlin etkinligi, teknolojik gelismeler cercevesinde lojistik siirecin planlanmas igin
kullanilan yazilimlara, yeni tekniklere ve sistemlere, ara¢ ve donanimlarin bu sistemlere
uyumlu hale getirilmesine baghh bulunmaktadir. Diger taraftan hizmet sektorii olmasi
nedeniyle, yogun isgiiciine ihtiya¢ olmaktadir. Sektorde faaliyet gosteren firma sayisinin her
gecen gilin artmasi, mevcut firmalarin da hizmet alanlarini genisletmeleri bu ihtiyacin
artmasinda etkili olmaktadir(Oda, 2008: 67). Ozellikle kentsel alanlarda yasayan kisiler icin
sektor onemli firsatlar sunmaktadir(Lean-Jinghi, 2010: 4).

2010 Lojistik Performans Endeksi'ne gore, lojistik sektoriiniin en yiiksek performansa
sahip olan Almanya’da, alt sektorlerle birlikte lojistik sektoriinde 2,5 milyon kisi istihdam
edilmektedir. Bu iilkede ayn1 zamanda diinya lojistik sektoriiniin lider firmalar1 arasinda ilk
sirada yer alan DHL-Deutsche Post firmasi da bulunmakta, istthdam oraninda 6énemli bir
pay almaktadir (Ganguli, 2008: 9). Firmanin sadece Leipzig sehrinde lojistik merkez igin
yatinnm yapmasi, lojistik merkeziyle dogrudan ve dolayli calisanlarla birlikte toplamda
10.000 kisi igin istihdam alami ortaya c¢ikarmustir (DHL, 2008:6). Lojistik firmalari, farklh
bolgeler ve tilkeler arasinda hizmet verdiklerinden yabanci yatirimlara yonelmekte, yabanc
yatirimlar da yeni istthdam olanaklar yaratmaktadir. Yaklagik 220 tilkeye hizmet veren DHL
firmasmin 2009 yili sonu itibari ile firmanin tiim diinyada 100.000 calisgan1 bulunmakta,
dolayli c¢alisanlarla birlikte yarattign istihdam 425.000 kisi civarina ulagmaktadir
(http://www.dp-dhl.com).

Avrupa’da lojistik sektoriinde en fazla kisinin istihdam edildigi Almanya’y1 2,3
milyon kisi ile Ingiltere, 1,1 milyon kisi ile Italya izlemektedir. Fransa’da ise sektdrde 8 yiiz
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bin kisi istihdam edilmektedir (Ganguli, 2008: 10). Diinyada en yiiksek ekonomik gelisme
hizina sahip Cin’de de lojistik sektorii istihdam agisindan biiyiik 6neme sahiptir. Lojistik
sektoriinde yaklagik 17 milyon kisi istthdam edilen Cin’de 2010 yilindan 2020 yilina kadar
her yil istihdam edilen kisi sayisimin yaklasik 1 milyon kisi artacagi beklenmektedir(Lean-
Jinghi, 2010:4). Bu istatistikler, lojistik sektOriiniin, bir iilke ekonomisinde Onemli bir
istthdam alani olusturdugunu gostermektedir.

Lojistik sektoriiniin gelisme diizeyi arttikga, istihdama verilen 6nem de artmaktadir.
Sektoriin gelismis oldugu iilkelerde, lojistik hizmet arzini destekleyen giiglii bir altyap:
bulunmaktadir. Kurumsal, fiziksel, teknolojik ve insan kaynagina yonelik altyap:
tamamlandigindan giiglii bir tedarik zinciri yonetimi s6z konusudur. Altyapis: giiglii lojistik
platformlar ile hizmetlerin merkezi koordinasyonu saglanmaktadir. Bu gercevede, {iiretici
firmalar, tedarik¢i firmalar ve lojistik firmalar arasindaki baglanti 6nem kazanmaktadir
(Bentzen vd., 2007: 23). Sektoriin gelisme diizeyindeki olumlu degisim, uzmanlagsmaya daha
fazla 6nem verilmesine, daha fazla sayida nitelikli isgiicii istihdam edilmesine neden
olmaktadir. Istihdam edilen kisiler, calistiklar: alanla ilgili egitim ge¢misine sahip olmakla
birlikte, vasif diizeylerini kaybetmemek igin siirekli egitime tabi tutulmaktadirlar. Diger
taraftan gelismekte olan iilkelerde ticretler daha yiiksek diizeyde olup ¢alisma saatleri daha
esnektir. Tim bu faktorler isgiicliniin verimliligini arttirmaktadir (Bensman, 2008: 6).
Almanya, Ingiltere, Hollanda, Isvicre, Singapur, Japonya gibi yiiksek gelir diizeyindeki
iilkeler, lojistik sektoriiniin yiiksek gelisme diizeyinde oldugu f{ilkelere Ornek olarak
verilebilir.

Giintimiizde lojistik sektorii, bir tilkenin rekabet iistiinliigli saglamasinda temel
faktorlerden biri haline gelmistir. Uluslararas: ticaretin can damar1 durumunda olan lojistik
sektorli, onemli bir isttihdam alami olmakla birlikte, biinyesindeki faaliyetlerle &zellikle
sanayi sektoriinde onemli Ol¢iide katma deger yaratarak bir {ilkenin rekabet giicii elde
etmesinde Onem arz etmektedir. Lojistik sektoriinde bir malin iiretim Oncesi siirecinde
siparisin alinmasi, stok kontrolii, hammaddenin tedariki, tiretim siirecine dahil edilmesi,
iiretim sonrasindaki depolama, dagitim, giimriikleme, sigortalama, ambalajlama gibi tiim
faaliyetlerin yerine getirilmesi, sanayi sektoriinde faaliyet gosteren firmalara maliyet
avantaji, hiz ve esneklige bagl olarak rekabet {istlinliigli kazandirmaktadir. Bu durum bir
tilkenin rekabet edebilirliligini dogrudan etkilemektedir. (Yildirir, 2011:168)

Rekabet edebilirlilikte, nitelikli isgiicii biiyltik Oneme sahiptir. Nitelikli ve
uzmanlasmig isgiicliniin sagladigr bircok ekonomik fayda bulunmaktadir. Yonetim
siireclerinde profesyonellesme, piyasa kosullarina ve tiiketici taleplerine daha kolay uyum
saglama, liretkenlikte artis, kalitenin anlayisinda gelisme, stoklarda azalma, maliyet diisiisii
bunlardan baglicalar olup, rekabet edebilirlilikte etkin rol oynamaktadr.

Nitelikli ve uzmanlagsmis isgiliciniin temelini egitim altyapisi olusturmaktadir
(Kiigtiksolak, 2006: 31). Lojistik sektoriiniin gelismis oldugu tilkelerde, lojistik sektorii ve alt
sektorler ile ilgili olarak tiniversitelerde pek ¢ok boliim bulunmakta, bu boliimlerden mezun
olanlar sektdrde uzman isgticii olarak istihdam edilmektedirler.
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2. TURK LOJISTIK SEKTORUNDE iISTIHDAM  YAPISININ  GENEL
DEGERLENDIRMESI

Tiirkiye’de hizmet sektorii son yillarda 6nem kazanmus, lojistik sektorii ise ayricalikli
bir yere sahip olmaya baglamistir. Lojistik sektoriine iliskin devlet politikalar: gelistirilmekte,
sektore olan devlet destekleri artmaktadir.

Istihdam yoniiyle degerlendirildiginde, lojistik sektorii Tiirkiye ekonomisinde en
fazla istihdam yaratan hizmet sektorlerinden birisidir. TUIK'in temel gostergeleri iginde
lojistik ~ sektoriinii  niteleyen ulastirma, depolama ve haberlesme hizmetleri
degerlendirildiginde istthdam payma iliskin 6nemli gelismeler dikkati ¢ekmektedir.
Istihdam yoniiyle bakildiginda, Grafik.1’de goriildiigii gibi 2003 yilinda 667.593 olan ¢alisan
sayisimin 2007 yilinda 1.024.082 kisiye yiikseldigi goriilmektedir. 2008 yili itibari ile
ekonomik krizin etkisiyle 997.114 kisiye gerileyen calisan sayisi, 2011 yilinda ise 1.052.250
kisiye ytikselmistir.

Grafik 1. Ulastirma, Depolama ve Haberlesme Hizmetlerinde Calisan Sayis1
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Kaynak: TUIK, Yillik Is Istatistikleri, 2011; TCMB-EVDS Verileri, 2012

Lojistik sektorii ¢ok farkli alanlarda istihdam olanagi sunmaktadir. Tiirk lojistik
sektoriinde de istihdam edilen kisiler ¢ok ¢esitli alanlarda calisabilmektedirler. Bunlardan
bazilari, lojistik planlama ve analiz, nakliye yonetimi, depo y6netimi, giimriik islemleri,
dokiim (envanter) planlama ve kontrol, satin alma ve malzeme yonetimi, uluslararasi lojistik
yoOnetimi, iiretim planlama, tedarik zinciri yonetimi, miisteri hizmetleri yonetimi, bilgi
sistemleri ve kontrol, lojistik hizmet pazarlama ile satis ve lojistik miithendisligi olarak
belirtilebilir (Kig¢tiksolak, 2006: 45).

Lojistik sektorii, daha 6nce de belirtildigi gibi hizmet yelpazesi genis bir sektordiir.
Ayni zamanda sektoriin emek yogun bir sektor olmasi ve siirekli olarak otomasyon ve bilgi
sistemlerinin kullanilmasi, uzmanlagsmay1 gerektirmektedir. Ancak Tiirkiye’de lojistik
sektorii degerlendirildiginde, isgiiciiniin uzmanlagsmasina son birkag yildir 6nem verilmeye
baslandig1 goriilmektedir (Yildirir, 2011: 246)
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Tiirk lojistik sektoriinde istihdamin sekline bakildiginda, 2011 yilinda alisan tagseron
is¢i oraninda 6nemli artis oldugu goriilmektedir. 2008 yilinda %9 olan taseron is¢i orani, 2011
yilinda %33’e ylikselmistir. Bunun en biiyiik nedeni, hiikiimetin taseron isgilerle galismay1
desteklemesi ile agiklanabilir. Sektorde isgiiciiniin dagilimina bakildiginda, mavi yakalilarin
2008 yilinda %56 iken 2011 yilinda %42’ye, beyaz yakalilarin ise 2008 yilinda %35 iken 2011
yilinda %21 orammna diistiigii goriilmektedir. Bu oranlarin diismesinin nedeni, taseron
iscilerle daha fazla ¢alisiliyor olmasina bagli bulunmaktadir (Quattro Business, 2011: 21).
Tablo 1, 2008 ve 2011 yillarinda isgiictintin profilini 6zetlemektedir. Diger taraftan, sektorde
calisanlarin sirkiilasyonu ¢ok fazla olmaktadir. Bu durumda uzmanlasmaya verilen 6nem
artmasina ragmen, bunun gergeklesmesini engellemektedir.

Tablo 1. Tiirk Lojistik Sektoriinde Isgiicii Profili

2008 2011
Bevaz Yaka %35 %21
Mavi Yaka %56 %42
Taseron Isci %9 %33

Kaynak: Quattro Business, 2008 ve 2011 Lojistik Sektor Arastirmasi

Tiirkiye’de lojistik sektorii ¢alisanlarinin egitim durumuna bakildiginda, Grafik 2."de
goruldiigii tizere, ¢alisanlarin %401mn ilkogretim, %35inin lise, %21’'inin {iniversite ve
%4 tinlin lisansiistii egitim aldig1 gortilmektedir.

Grafik 2. Tiirk Lojistik Sektoriinde Calisanlarin Egitim Profili

4%

M Lisansustu
M Lisans
Lise

m ilkogretim

Kaynak: Quattro Business, 2008 Tiirkiye Lojistik Sektor Arastirmasi

Sektorde verimliligin artmasi, ¢alisanlarin stirekli ve diizenli olarak mesleki hizmet-
ici egitimlere tabi tutulmasina baglidir. 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunun 18. maddesine
gore calisan sayist 20 ve iizeri olan firmalarda meslek egitimler zorunlu tutulmaktadir.
Bir¢ok sektorde kurumsallasmis firmalar, firmanin ve calisanlarin verimliligini arttirarak
rekabet giicii kazanabilmek igin, hizmet igi egitimler vermektedir. Lojistik sektoriine
bakildiginda, firmalarin hizmet igi egitimlere geregi kadar 6nem vermedigi, hizmet ici egitim
veren firmalarin oraninin %45’in altinda kaldig1 goriilmektedir (Quattro Business, 2008: 75).
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Tiirkiye’de lojistik sektoriine iliskin egitim altyapisina bakildiginda, hentiz lojistik
egitimine gereken Onemin verilmedigi belirtilebilir.. Sektorde nitelikli isgiicli istihdam
edilebilmesi icin orta 6gretim ve sonrasinda lojistik egitiminin verilmesi gerekmektedir.
Ancak Tirkiye'de lise diizeyinde dogrudan lojistik konusunda mesleki egitim verilen,
sadece bir lise bulunmaktadir. Bunun disinda “Ulastirma Hizmetleri” alani altinda bazi
ticaret ve meslek liselerinde de lojistik boliimii bulunmaktadir.

Son donemlerde, lojistik konusundaki mesleki egitim agig1 daha ¢ok {iniversitelerin
stirekli egitim merkezleri, dernekler ve vakiflar tarafindan diizenlenen sertifika programlar:
tarafindan doldurulmaktadir. Uzaktan egitim formatinda da diizenlenen bu programlar ile
egitim acig1 bulunan personelin bu agig1 kapatilabilmekte, konuyla ilgili uzmanlasmak
isteyenler egitim alabilmektedirler (Keskin, 2011: 71).

Tiirkiye’de egitim altyapis: {iniversite diizeyinde degerlendirildiginde 6nlisans, lisans
ve lisansiistii diizeyde egitimlerin verildigi goriilmektedir. Bunlar arasinda yogunluk
onlisans diizeyinde verilen egitimlerdir. Onlisans diizeyinde 2011 yilinda 31 devlet, 19 vakif
iiniversitelerinde olmak tiizere toplam 5434 Ogrencilik kontenjan bulunmaktadir. Lisans
diizeyinde lojistik egitimine bakildiginda, daha ¢ok vakif iiniversitelerinde lisans egitimi
verildigi goriilmektedir. 2011 yil1 itibari ile ikisi devlet olmak tiizere toplam 17 {iniversitede
lojistik ile ilgili boltimlerin bulundugu goriilmektedir. Tiirkiye’de lojistik ile ilgili lisanstistii
egitim ele alindiginda ise, 3'ii devlet, 81 vakif olmak {izere 11 tiniversitede verilmektedir.

Lojistik sektorii agisindan biiyiik potansiyele sahip olan Tiirkiye’de lisans diizeyinde
lojistik egitiminin arttirilmasi istihdam edilecek nitelikli isgiiciinii ve sektoriin verimliligini
arttirma yoluyla rekabet giicii kazandiracaktir. Bu noktada devlet tiniversitelerinde lojistik
alaninda egitim verilmesi 6nem kazanmaktadir (Yildirir, 2011: 240-244)

3. TURK LOJISTIK SEKTORUNUN ISTIHDAM YAPISININ
GUCLENDIRILMESINDE DEVLET DESTEKLERININ DEGERLENDIRILMESi

Tiirkiye’de hem genel hem de lojistik sektoriiniin istihdam ortalamasi, Avrupa
Birligi, Japonya ve Amerika Birlesik Devletleri gibi gelismis ekonomiler ile kiyaslandiginda
oldukca diisiikk oranda oldugu goriilmektedir. Avrupa Birligi Isgiicii Anketi'ne gore
Tiirkiye’de yiizde 50’lerde olan istihdam oraninin, Avrupa Birligi, Japonya ve Amerika
Birlesik Devleri'nde yiizde 70'lerde oldugu tespit edilmistir.

Istihdam oranmn diisitk olmasinin cesitli nedenleri olabilmektedir. Bunlardan en
onemlisi Isgiicli piyasasinin gerektirdigi nitelikler ile isgiicii arzimin niteliklerinin
ortiismemesi olarak belirtilebilir. Bununla birlikte, egitim ile isglicii piyasasi arasindaki
baglantinin zayif olmasi, daha fazla istthdamin firmalara getirdigi yiliksek maliyet diger
nedenler olarak goriilmektedir (OKA, 2011: 12). Oncelikle bu sorunlarmn giderilmesi ve bu
sekilde istthdam yapisimin giiclendirilmesine yonelik Tiirkiye’de uygulanan ulusal, bolgesel
ve il bazinda farkli kurumlar tarafindan sunulan cesitli destekler bulunmaktadir. Istihdam
desteklerin, firma, sektor ve iilke bazinda verimliligi arttrmaya ve rekabet giicli
kazandirmaya yonelik bir¢cok amact bulunmaktadir. Bunlar,  bolgesel gelismislik
farkliliklarin  azaltilmasi, istihdam maliyetlerinin diisiiriilmesi, issizligin azaltilmasi,
genclerin, kadinlarin ve engellilerin isttihdam edilebilirliginin arttirilmasi, mesleki ve teknik
egitimin 6zendirilmesi, ekonomik kriz kaynakli isten ¢ikarilmalarin engellenmesi seklinde
belirtilebilir (PwC, 2011: 4).
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Lojistik sektoriinde saglanan destekler; kanunlar kapsaminda saglanan tegvikler ile
kurumlarin uyguladig destek programlarindan olugsmaktadair.
3.1. Ekonomik Politikalar Cercevesinde Kanunlar Kapsaminda Saglanan Destekler

Ekonomik politikalar gercevesinde kanunlar kapsaminda saglanan baslica destekler,
Sekil.1’de goriildiigii gibi, Kalkinmada &ncelikli yorelerde istihdam tegviki, Isveren sigorta
prim indirimi destegi, Geng ve kadin istihdamim arttirma destegi, flave istihdam tegviki,
Issizlik O0denegi alanlarin istthdaminin tesviki, Issizlik O0denegi alanlarin istthdaminin tesviki
ve Arastirma ve Gelistirme(AR-GE) tesviki seklindedir (PwC, 2011:7-32 ; Kenar, 2010: 1).

Sekil 1. Ekonomik Politikalar Cercevesinde Kanunlar Kapsaminda Saglanan
Destekler

Ekonomik Politikalar Cergevesinde Kanunlar Kapsaminda

Saglanan Destekler
Kalkinmada / Arastirmave
oncelikli yorelerde Gelistirme(AR-
istihdam tegviki GE) tegviki
: ' Issizlik Gdenegi
Isveren sigorta alanlarin
prim indirimi istihdaminin
destegi \ tegviki
G.enlg UOLERD llave istihdam
istihdamini tesviki
arttirma desteg 3

3.1.1. Kalkinmada Oncelikli Yorelerde Istihdam Tesviki

Bu tegvikten kalkinmada oncelikli 49 il ile Gokceada ve Bozcaada’daki firmalar
yararlanmaktadir. Tesvik kapsaminda, 1/4/2005 tarihinden 6nce ise baslamis olan gelir ve
kurumlar vergisi miikelleflerinden asgari on is¢i calistiranlarin isyerlerinde fiilen calisan
is¢ilerin, sigorta primlerinin isveren hissesinin; OSB’de kurulu isyerleri i¢in %100'#1, diger
yerlerdeki isyerleri i¢in %80’i Hazine tarafindan karsilanmaktadir. Bu tesvikten yararlanma
stiresi 5951 sayili Kanun ile 31/12/2012 tarihine kadar uzatilmustir.

3.1.2. Isveren Sigorta Prim Indirimi Destegi

5763 sayil1 Kanun ile getirilen bu tesvik 01/10/2008 tarihinden itibaren uygulanmaya
baslanmistir. Bu imkandan; prim borcu bulunan isverenler, kayit disi is¢i calistirdigy tespit
edilen isverenler yararlanamamaktadir. Tesvik kapsaminda, sigorta primine esas kazang
tizerinden hesaplanacak MYOMalulliik, Yashlik ve Oliim) sigortalar1 priminin igveren
hissesinin 5 puanlik kismu1 hazine tarafindan karsilanmaktadir.
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3.1.3. Geng ve Kadin Istihdamin1 Arttirma Destegi

4447 sayih Kanuna eklenen gecici 7nci madde ile 18-29 yas arasi gencler ile 18
yasindan biiyiik kadinlardan 01/07/2008 tarihinden itibaren 1 yil iginde (01/07/2008-
30/06/2009) ise alinanlarin asgari ticret iizerinden hesaplanan isveren SSK primi; bes yil igin
ve ilk yil i¢in tamami olmak tiizere izleyen yillarda azalarak ve sirasiyla %80, %60, %40 ve
%20 oraninda Issizlik Sigortast Fonundan kargilanmaktadir.

3.1.4. ilave istihdam Tesviki

5921 ve 5951 sayili Kanunlar ile diizenlenen bu tesvik uyarinca, 2009 yili Nisan ve
Ekim ay1 ortalama isci sayisina ilave olarak 31/12/2010 tarihine kadar ise alinan ve ise
alindig1 tarihten Onceki {i¢ ay icinde aylik prim ve hizmet belgesinde kayitli olmayan
sigortalilarin, 6 ay siireyle sigorta primine esas kazang alt sinir1 {izerinden isveren paysi,
Issizlik Sigortas: Fonundan karsilanmaktadir.

3.1.5. Issizlik Odenegi Alanlarin istihdaminin Tesviki

4447 sayili Kanunun 50. maddesinde yapilan degisiklikle igsizlik 6denegi alanlarin
01/10/2009 tarihinden itibaren ise alinmasi halinde prime esas kazang alt sinir tizerinden
hesaplanan isci ve isveren pay1 sigorta primleri, kalan issizlik 6denegi siiresince Issizlik
Sigortas1 Fonundan karsilanmaktadir.

3.1.6. Arastirma ve Gelistirme(AR-GE) Tesviki

12/03/2008 tarihinde yiiriirliige giren 5746sayili Kanun ile getirilen bu tesvikle Ar-Ge
merkezlerinde, teknoloji gelistirme projeleri gibi alanlarda ¢alisanlarin sigorta primi isveren
hissesinin yarisi, 5 yil siire ile Maliye Bakanlig1 biitcesinden karsilanmaktadir. Bu tegvik
31/12/2023 tarihine kadar uygulanacaktir.

3.2.  Devlet Kurumlar Tarafindan Saglanan Destek Programlar:

Devlet kurumlari tarafindan saglanan destekler, Sekil 2'de de goriildiigii gibi, ISKUR
kaynakli destekler, Kalkinma Ajanslar1 kaynakli destekler, KOSGEB Destekleri ve Kamu
kurumlari ve tiniversite isbirligine dayal1 destekler olarak belirtilebilir.

Sekil 2. Devlet Kurumlar1 Tarafindan Saglanan Destekleri

Devlet Kurumlar Tarafindan Saglanan Destekler
Kamu
ISKUR Kurumlari ve
Kaynakh Universite

Destekler isbirligine
(Aktif istihdam Dayali
politikalarr) Destekler

Kalkinma

Ajanslari KOSGEB

Kaynakli Destekleri

Destekler
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3.2.1. ISKUR Kaynakli Destekler (Aktif istihdam Politikalar1)

iSKUR’a kayith igsizlere is bulma, danigmanlik hizmetleri, mesleki egitim, girisimcilik,
staj, toplum yararina galisma hizmetleri gibi aktif istihdam tedbirleri icin Igsizlik Sigortast
Fonundan kaynak ayrilmistir. Uygulama iki konuda yapilmaktadir. Birinci olarak, issizlere
yonelik mesleki egitim imkani saglanmaktadir. Azami 6 ay siireli olan mesleki egitim
kurslar1 isletmeler tarafindan da yapilabilmektedir. %50 istihdam garantisi vermek
kosuluyla isletmeler yeni alacaklar1 elemanlarn mesleki egitim ve uyum egitimlerinin
finansmanini ISKUR’dan saglayabilmektedirler.

Ikinci olarak staj programi uygulamasi bulunmaktadir. Issizlerin isbasinda egitilmesini
amacglayan bu programdan 10 ve iizerinde is¢i calistiran isyerleri yararlanabilmektedir.
Azami 6 ay, haftalik en fazla 40 saat siiren bu programlarda isletmeler 15 yasini bitirmis, en
az lise ve dengi okul mezunu, dgrenci olmayan ISKUR’a kayith igsizleri stajyer olarak
calistirabilmekte, stajyerlerin iicret ve sigorta giderleri ISKUR tarafindan karsilanmaktadir.
(Kenar, 2010:1)

3.2.2. Kalkinma Ajanslar1 Kaynakli Destekler

Kalkinma Ajanslar1 (KA), ulusal diizeyde, kendi finansman mekanizmasina sahip, kar
amaci giitmeyen, kararlar1 ¢cabuk alip uygulayabilen birimler olarak tanimlanmaktadir. Bu
birimler, tiizel kisilige sahip, merkezi ve yerel idarelerin disinda, kamu, 6zel sektor ve
STK’lar1 bir araya getiren, uygulamact olmayan fakat destekleyici, koordinator ve katalizor
gorevi goren kalkinma birimleridir (Karatas, 2009: 69)

Kalkinma Ajanslari, bir¢ok sektor i¢in kamu kurumlari, STK, {iniversite ve yerel yonetim
birimlerinin projelerini desteklemekte ve onemli fonlar saglamaktadir. Ozellikle kayitli
isttihdamin gelistirilmesi, bu kapsamda kadin ve geng isgiiciiniin istthdama kazandirilmasina
yonelik projeler 6ncelikli olarak desteklenmektedir.

3.2.3. KOSGEB Destekleri

Kiiclik ve orta olgekli isletmelerin gelisimi ve desteklenmesini amaglayan KOSGEB
(Kiiciik ve Orta Olgekli Tsletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanlig1), pek ¢ok
alanda oldugu gibi istthdam alaninda da destek vermektedir. KOSGEB, istihdam destegi ile
nitelikli isglicii istthdaminin desteklenmesi, mevcut durumda c¢alisanlarin niteliginin
gelistirilmesi ve isbasinda mesleki yeterlilik kazandirmaya yonelik ¢alismalarin arttirilmasini
desteklemektedir

KOSGEB'in “Genel Destek Programi” altinda yer alan Nitelikli Eleman Istthdam Desteg;,
KOBI statiisiindeki bir firmanmn herhangi bir béliimiinde yeni istthdam edilecek en az en az
fakiilte veya dort yillik yiiksekokul mezunu personele 6denen net maasin %50'sini firmaya
geri 0demektedir. Destekten yararlanma stiresi 3 yil olup, toplamda yararlanilacak destek
tutar1 20.000 TL olarak belirlenmistir. KOSGEB tarafindan verilen “Nitelikli Eleman Istihdam
Destegini”, ayni anda birden fazla personel icin kullanilabilmektedir. Destegin aylik iist
limiti, istthdam edilecek her bir eleman icin net {icret {izerinden hesaplanmakta, istihdam
edilecek her bir kisi i¢in en fazla 1.500 (bin bes yiiz) TL olabilmektedir. Omegin asgari tcret
verilecek ve yeni istihdam edilecek personele, 701,44 TL'nin %50'si olan 350,72 TL aylik
olarak firmaya geri 6denmektedir. Boylece iist limit olan 20.000 TL, Genel Destek Programi
siiresi boyunca kullanabilmektedir. Genel Destek Programimin siiresi olan 3 yil sonunda
Genel Destek Programi bagvurusu yenilenebilmektedir (http://www kosgeb.gov.tr).
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3.2.4. Kamu Kurumlar ve Universite Igbirligine Dayali Destekler

Son yillarda kamu kurumlar1 ve tiniversite igbirliginde gesitli projeler iiretilmektedir. Bu
projeler genellikle AB fonlari ile desteklenmektedir. Istihdamin gelistirilmesine ve
desteklenmesine yonelik projelere 6zel onem verilmektedir.

AB fonlar ile desteklenen ve SGK (Sosyal Giivenlik Kurumu) tarafindan yiiriitiilen
KITUP - Kayith Istihdami Tegvik ve Teknik Destek Projesi, istihdam konusunda &nemli
destek saglanmaktadir. Projenin teknik uygulayicisi konsorsiyum adina WYG International
olup projenin sozlesme makami Merkezi Finans ve Thale Birimi’dir. “Yenilik¢i Yontemlerle
Kayitli Istihdamin Tegvik Edilmesi” konulu hibe programi kapsaminda saglanan destek, bir
yandan ekonominin kayitl olan kesimini giiclendirerek kayitli istihdami tesvik etmeyi, diger
yandan kayit dis1 istihdamin azaltilmasini amaglamaktadir (http://www.kit-up.net).

Bu destek kapsaminda lojistik sektorii ile ilgili olarak “Lojistikle Egitiliyoruz Projesi”
projesi Onemli bir Ornektir. Samsun Biiyiiksehir Belediyesi, Samsun Ondokuz Mayis
Universitesi, Samsun Ticaret Ve Sanayi Odast ortaklig1 ile 12 ay siireli olarak diizenlenen
projede Samsun ilinde lojistik sektoriine yonelik farkindalik olusturmasi, temel mesleki
becerilerinin gelistirilmesi, ilgili kamu ve 0©zel kurumlar arasinda koordinasyonun
saglanmasi ve Ozel sektOriin ihtiyaglari dogrultusunda niteliklerin gelistirilerek istihdam
artisina katki saglamak amaclanmistir. Proje kapsaminda ISKUR 'a kay1th iiniversite mezunu,
bilgisayar isletmeciligi belgesine sahip, Ingilizce bilgisi olan ve lojistik sektoriinde kariyer
yapmak isteyen 21-30 yas arasinda 40 kisinin proje kapsaminda degerlendirilmesi
hedeflenmektedir.

Sonug

Lojistik sektorii, kapsaminda yer alan tasima, giimriikleme, depolama, ellecleme,
sigortalama, ambalajlama ve talep planlamas: gibi faaliyetlerle, basta sanayi sektorii olmak
iizere tiim sektOrlere hizmet sunmaktadir. Dolayisiyla, bir {ilkede lojistik sektoriiniin kendi
icindeki etkinligi ve verimliligi, diger sektorleri de dogrudan etkileyerek tiilkenin rekabet
edebilirliliginde 6nemli rol oynamaktadir.

Tiirkiye’de lojistik sektorii, son yillarda ekonomi politikalarinda yer alan, hizhi bir
gelisim siirecinde bulunan bir sektordiir. Bu gelisim siirecinde nitelikli isgiiciiniin istihdami
onem kazanmaktadir. Nitelikli isgiicliniin gelisimi, giiglii bir egitim altyapisina
dayanmaktadir. Istihdam edilen nitelikli isgiicii, yonetim siireclerinde verimliligi arttirarak,
piyasa kosullarina ve tiiketici taleplerine uyumu daha kolay saglayarak, iiretkenlikte artig
yaratarak, stoklarda azalma ve maliyet diisiisii saglayarak, rekabet edebilirlilikte etkin rol
oynamaktadir. Bu nedenle lojistik sektoriinde istihdamin giiclendirilmesi adina istihdam
tesviklerinin 6nemi biiytiktiir.

Tiirkiye’de istihdama yonelik tesvik politikalarmin etkin bir sekilde uygulandig:
goriilmektedir. AB politikalarina uyum cergevesinde Ozellikle kadin ve geng istihdamina
0zel 6nem verilmektedir. Aktif istihdam politikalar1 cercevesinde ISKUR tarafindan saglanan
destekler, KOSGEB tarafindan saglanan Nitelikli Eleman Istihdam Destegi lojistik
sektoriinde istihdamin gelistirilmesinde etkin rol oynamaktadir. Bununla birlikte son
donemlerde kamu kurumlar1 ve {iniversitelerin isbirliginde nitelikli isglictiniin
gelistirilmesine yonelik projeler, egitim altyapisim giiclendirmeye hizmet ederken, diger
taraftan sektorde nitelikli isgticii istthdam edilmesini saglamaktadur.
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