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Bu ¢alisma COVID-19 tanist alan olan hastalarin COVID-19 pandemisinde sergiledikleri algilari belirlemek
amaciyla, betimsel olarak tasarlanmis ve metaforik veri analiziyle ger¢eklestirilmistir. Caligma verileri sosyo-
demografik 6zellikler formu ve yari yapilandirilmis form kullanilarak Eyliil 2020-Mart 2021 tarihleri arasinda
(n=101)toplanmigtir. Hastalara “COVID-19”u ve “saglik c¢alisanlarin” bir metaforla tanimlamalar ve
kullandiklar1 metaforun nedenini belirtmeleri istenmistir. Bu amagla hastalardan .................... dir. Ciinki
............. ” cumlesini tamamlamalar1 istenmistir. Hastalarin kendi el yazilariyla kaleme aldiklar1 bu
tamimlamalar, birer dokiiman olarak bu c¢alismanin temel veri kaynagini olusturmustur. Ayrica calismada
hastalardan toplumun kendilerine bakis agisi ve salginda yasamlarinda etkilen en 6nemli seyi de yazmalari
istenmistir. Veriler, “igerik analizi” yontemiyle incelenmistir. Calismada COVID-19 kavramu igin 47 _ilk ti¢i
sirastyla Canavar (n=15), Hastalik (n=9), Bocek (n=5) _, saglik ¢alisan1 kavrami i¢in 31 _ilk ii¢li sirastyla Melek
(n=30), Siiper kahraman (n=12), Ar1 (n=7)_ metafor iiretilmistir.Hastalar en fazla toplumun kendilerinden
rktiiklerini, kactiklarini ifade etmislerdir. Hastalarin yasamlarimi etkileyen en Onemli seyin ise “sosyal
iligkilerde bozulma” oldugu belirlenmistir. Pandemi sirasinda hastalarin deneyimlerini ortaya ¢ikarmak, COVID-
19'dan muzdarip hastalarin zorluklarmi/ sorunlarimi belirlememize ve bu hastaligi daha etkili bir sekilde
yonetmemize yardime1 olabilir. Ayrica, bu tiir aragtirmalarin sonuglari, etkilenen kisilerin pandemi 6ncesi yasam
tarzlarina etkin ve zamaninda geri donmelerine daha fazla katkida bulunabilecek sosyal dnleme planlar1 ve
iyilestirme programlari i¢in yardimci olabilir. Bu ¢alisma, COVID-19 tanisiyla hastanede yatisi olan hastalarin
karsilagtig1 zorluklar1 ve endigeleri kesfetme girisimidir.

Anahtar kelimeler: COVID-19, hasta deneyimi , metafor, pandemi

A METAPHOR TABLE:
COVID-19 FROM PATIENTS' PERSPECTIVE AND REFLECTIONS
ABSTRACT

This study was conducted to determine the perceptions of patients diagnosed with COVID-19 during the
COVID-19 pandemic, 1t was designed descriptively and carried out with metaphorical data analysis. Study data
were collected between September 2020 and March 2021 (n=101) using the socio-demographic characteristics
form and semi-structured form. Patients were asked to describe "COVID-19" and "healthcare workers™" with a
metaphor and to indicate the reason for the metaphor they used. For this purpose, patients are
......................... Because ............." were asked to complete the sentence. These definitions, written by the
patients in their own handwriting, constituted the main data source of this study as a document. In addition, in
the study, patients were asked to write about the society's point of view on themselves and the most important
thing that affected their lives during the epidemic. The data were analyzed using the "content analysis" method.
In the study, 47 for the concept of COVID-19 _the first three are Monster (n=15), Disease (n=9), Insect (n=5)_,
31 for the concept of healthcare worker _the first three are Angel (n=30), Superhero ( n=12), Bee (n=7)_
metaphor was produced. The patients mostly stated that they were scared of the society and they ran away. It has
been determined that the most important thing affecting the lives of the patients is "deterioration in social
relations". Uncovering patients' experiences during the pandemic can help us identify the challenges/issues of
patients suffering from COVID-19 and manage it more effectively. In addition, the results of such research can
be helpful for social prevention plans and recovery programs that can further contribute to the effective and
timely return of affected people to their pre-pandemic lifestyles. This study is an attempt to explore the
challenges and concerns faced by patients hospitalized with a diagnosis of COVID-19.
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GIRIS

Aralik  2019'da, yeni  koronaviriis
enfeksiyonunun pndémoni vakalar1 ilk
olarak Cin'in Wuhan kentinde ortaya ¢ikt1
(1) ve ardindan tiim diinyaya yayildi ve
yayllmaya devam ediyor. Diinya Saglik
Orgiitii Siddetli Akut Solunum Sendromu
Coronaviriis 2 (SARS-CoV-2) olarak da
bilinen bu hastaligi COVID-19 olarak
adlandird1 (2). Simdiye kadar viriis diinya
capinda 192 iilkede 100 milyondan fazla
insan1 enfekte ederek yaklasik 3 milyon
oliime neden oldu (3).

Bu benzeri goriilmemis saglik krizi, Diinya
Saghk Orgiiti'nii  etkilenen iilkelerin
hiikiimetlerini, viriisiin yayilmasini
onlemek igin karantina ve sosyal mesafe
gibi asir1 halk sagligi Onlemleri almaya
zorladi. Sosyal mesafe, toplu izolasyon ve
karantina Onlemlerinin getirilmesi, aile
merkezli bakim kiiltiiriinlin bozulmasina
neden oldu (4).

COVID-19 hastalar1 ates, nefes darligi,
oksiiriik ve istenmeyen ila¢ reaksiyonlari
gibi fiziksel semptomlarin yani sira yeni
viriise yakalanma korkusu, yalmzlik,
izolasyon, travmatik stres ve tedavi sonrasi
ofke gibi zihinsel semptomlar yasamasina
neden oldu. COVID-19 hastalarinin
asemptomatik veya hafif semptomlari olsa
bile izolasyon nedeniyle olim korkusu
veya ruhsal sikintt  yasayabildikleri
bildirilmistir. Ayrica, enfeksiyonu
baskalarina bulastiran COVID-19 hastalar1
sucluluk  duygusu yasadiklarmi ifade
etmislerdir (5,6).

Saglik hizmetlerinde hasta deneyimi, tibbi
bakimin kalitesini degerlendirmek ve
iyilestirmek i¢in Onemli bir Olgiittiir (7).
Hastaligin  bireylerin  zihninde temsil
edilme bigimiyle hastaliga verilen tepkiler
ve hastalifa uyum arasinda iliski oldugu
bilinmektedir (8). Bireyler bir hastalikla
karsilastiklarinda bas etmek igin kisisel

ince ve ark.

deneyimlerini, inan¢larimi ve hastalik
stirecini anlamlandirmaya ¢alisirlar  (9).
Zhang ve ark.(10) COVID-19 ile ilgili
risklerin  belirlenmesi ve bulasiciligin
onlenmesinde bireylerin hastalik algisinin
onemli oldugunu bildirmislerdir.

Bu calisma ile hastalarin COVID-19
algilarina iliskin metaforlar
belirlenecektir.  Metafor, karmasik bir
konunun,  olgunun  veya  durumun
ozelliklerini, tanidik bir nesneye, olguya ya
da olaya benzetmedir (11). Metaforlar ne
tanimladiklarini tam olarak aktaramasalar
da insanlari, olaylar1 ve siirecleri kapsayan
karmagsik Ogeleri gorsellestirmeye, alisik
olunmayan durumlar1 anlasilir duruma
getirmeye yardimc1
Dolayisiyla bu c¢alisma ile hastalarin
COVID-19 ile miicadele sergiledikleri
algilar1  degerlendirilerek  ve ileride
yapilacak aragtirmalara yol gosterici
nitelikte olacag: diistiniilmektedir.

olmaktadir.

GEREC VE YONTEM

Arastirma Deseni

Bu calismada, nitel arastirma
yontemlerinden olan etnografik desenin
fenomolojik yontemlerinden olgu bilim

kullanilmustir. Pandemi siiresince
hastalarin COVID-19 ile ilgili
gelistirdikleri  metaforlar1  belirlemeyi

amaglayan bu arastirma betimsel olarak
tasarlanmig ve nitel arastirma gelenegi
cergevesinde metaforik (mecazlar yoluyla
veri toplayan) veri analiziyle
gergeklestirilmistir.

Arastirmanin Orneklemi

Calisma amaclh ornekleme yontemlerinden
Olglit Ornekleme yontemi kullanilarak
Tiirkiye’de baskentte bulunan bir kamu
hastanesinde COVID 19 tamist almis
hastalarla yiiriitiilmiistiir. Calisma COVID-
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19 hastalarini tedavi eden ti¢iincii basamak
hastanesinde gergeklestirilmistir.
Calismaya dahil etme kriterleri; (a)
COVID 19 tanisi/siiphesi ile izlenmek (b)
hastanenin yatakli servislerinde yatiyor
olmak ve (c¢) ¢alismaya katilmaya goniilli
olmak. Calismaya dahil edilme Kkriterleri
dogrultusunda, veriler Eylil 2020-Mart
2021 tarihleri arasinda 101 hasta ile
tamamlanmistir.  Anketin  doldurulmasi
yaklasik 10 dakika siirmiistlir. Yanitlar bir
Excel tablosuna kaydedilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Calisma  i¢in  arastirmanin  yapildigi
bolgedeki bir iiniversitenin  bilimsel
aragtirma ve yayin etigi kurulundan etik
kurul izni (84892257-604.01.02-E.15649),
calismanin  yiritiilebilmesi icin  T.C.
Saglik Bakanhig Il Saghk Miidiirliigii ve
aragtirmanin yapildigi hastaneden kurum
izni alinmistir (E-72300690-799).
Calismaya  katilmayr  kabul  eden
hastalardan, c¢alismanin amaci, goniilli
katilimina iligkin bilgilendirme yiiz yiize
yapilarak onamlar1 alinmistir. Calisma,
Helsinki Bildirgesi ilkelerine uygun olarak
hazirlanmistir.

Veri Toplama Araci:

Arastirmada kullanilan veri toplama araci
iki  bolimden olusmaktadir.  Birinci
boliimde, hastalarin  sosyodemografik
verilerine yonelik sorular yer almistir.
Ikinci boliimde ise hastalarmn; COVID-
19°u, bir metaforla tamimlamalar1 ve
kullandiklar1 metaforun nedenini
belirtmeleri  istenmistir.  Bu  amagla
hastalardan .................... benzer. Ciinkii
............. climlesini ~ tamamlamalari
istenmistir. Hastalarin kendi el yazilariyla
kaleme aldiklar1 bu tanimlamalar, birer
dokiiman olarak bu calismanin temel veri
kaynagini olusturdu. Ayrica hastalardan

ince ve ark.

COVID-19 siiresinde hastanede yatarken
bakim aldiklar1 hemsireleri, COVID-19
tanis1 aldiktan sonra toplumun kendilerine
bakis agisi/yaklagimlarimi ve COVID-19
siiresince  yasamlarinda etkilenen en
onemli seyi bir climle ile yazmalar
istenmistir.

Verilerin Analizi

Hastalar tarafindan gelistirilen metaforlarin
analizleri kodlama ve ayiklama, Ornek
metafor  imgesi  derleme,  kategori
gelistirme, gegerlik ve giivenirligi saglama
ve nicel veri analizi asamasi siirecleri
izlenmistir (12).

Kodlama  ve  Ayiklama  Asamasi:
Calismaya katilan hastalar tarafindan
tiretilen metaforlarin anket numarasina
gére  gecici  bir  listesi  yapildi
Katilimeilarin =~ yazilarinda  metaforlarin
belirgin  bir sekilde dile  getirilip
getirilmedigine  bakilarak  metaforlar
kodlandi. Bazi metafor tanimlamalarini
yapmayan ya da metafor kullanmalarina
ragmen mantikli bir dayanak iiretemeyen
dokiimanlar o metafor grubunun diginda

tutuldu. Bu dogrultuda; COVID 19’a ait 4

dokiiman 1ilgili metafor = grubundan
cikartildi.
Ornek  Metafor  Imgesi  Derleme:

Calismada her bir cimlede belirtilen
metaforlardan, en 1iyi temsil edildigi
distiniilen dokiimanlar segilerek birer
ornek metafor imgesi segilerek bir liste
olusturuldu. Arastirmaya katilan hastalar
icin “H” kisaltmasi kullanildi ve her bir
hasta katiimciya bir numara verildi.
Ornegin; arastirmaya katilan  besinci
hastayr HS5 kisaltmas:1 temsil etmektedir.
Numara verilme islemi her bir metafor
grubu i¢in ayr1 ayr1 yapildi.
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Kategori Gelistirme: Kategori gelistirme
asamasinda; hastalar tarafindan iiretilen
metafor imgeleri COVID-19’a iliskin sahip
olduklar1 benzer oOzellikler tarafindan
gruplanmistir. Her metafor, parcalara
ayristirthp,  diger  metaforlarla  olan
benzerlikleri veya ortak  ozellikleri
bakimindan metaforlar tekrar tek tek
okunup gozden gegirilerek ve her metafor;
metaforun konusu, metaforun kaynagi ve
metaforun konusu ile metaforun kaynagi
arasindaki iliski degerlendirildi. Hastalar
tarafindan metafor konusuyla ilgili algisina
iliskin tretilen metaforlar, metafor listesi
dikkate alinarak her metaforun ilgili
konuyla nasil kavramsallastirdigina
bakilarak hastalarin bakis agisina gore belli
bir tema ile iliskilendirilerek kategoriler
olusturuldu.

Gegerlik  ve  Giivenirligi  Saglama:
Arastirmanin giivenirligini saglamak igin,
arastirmada olusturulan
kategoriler altinda verilen metaforlarin, s6z
konusu bir kavramsal kategoriyi temsil
edip etmedigini teyit etmek amaciyla iki
uzman gorlistine  basvuruldu.  Gelen
Onerilere dayanarak iki kisi arasindaki

kavramsal

degerlendiriciler arasl giivenilirligi
belirlemek icin yiizde anlagmas1 uygulandi.
Degerlendiriciler arasi uzlagma, her bir
konu ile ilgili olarak olusturulan her tema
icin % 75 ile% 87 arasinda degismekte
olup, bu da genel olarak uzlagsma
seviyesinin kabul edilebilir oldugunu

Tablo 1. Hastalarin Demografik Ozelikler (n=101)

ince ve ark.

gostermektedir. ki arastirmaci tarafindan
verileri bagimsiz olarak analiz etmis ve
ardindan On analizleri kontrol etmek ve
bulgularla ilgili fikir birligine varmak i¢in
her bir kategori i¢in ii¢ aragtirma toplantisi
yapildi.

Nicel Veri Analizi: Belirtilme sikliginin
hesaplanmas1 ve bulgularin yorumlanmasi
asamasinda, her bir kavramsal kategoriyi
ve bu kategorilere ait metaforlar1 {ireten
katilimci sayilartyla yiizdeleri hesaplanarak
tablolar olusturuldu. Uretilen metaforlari
iceren ciimlelerden alintilar yapilarak, elde
edilen sonuclar dogrultusunda

degerlendirme ve yorumlama yapildu.

BULGULAR

Tablo 1’de arastirmaya katilmay1 kabul
eden, formu eksiksiz dolduran ve metafor-
aciklama arasinda tutarsizlik olmayan 101
hastanin  demografik  ozellikleri  ele
almmistir. Hastalarin  %57.4’40  kadin,
%91.1°1 evli ve ¢ocuk sahibi ve % 14.81,
sigara icmektedir. Yaklasik yarisimin (%)
COVID testinin  pozitif  ¢ikmasinin
lizerinden gegen slire bir haftadir.
Hastalarin biiyiik bir ¢ogunlugu (%89.1)
serviste izlenmekte ve yarisindan fazlasi
(%63.3) hastalig1 agir/kritik gecirmektedir
(Tablo 1).

Ozellikler n % Hayir 86 85.2
Cinsiyet Kadin 58 57.4 Tan Siipheli 5 4.9

Erkek 43 42.6 1-7 giin 51 50.5
Medeni Evii 92 911 ;‘é‘:\‘:‘;é‘écen 821 giin 18 17.9
Durum Bekar 9 8.9 siire 22-30 giin 11 10.8

Hic 9 8.9 Bir ay iizeri 16 15.9
Cocuk 1-2 52 51.4 Diizey Hafif/normal 37 36.7
sayis1 3-4 30 29.8 Agr/kritik 64 63.3

5 ve lizeri 10 9.9 Tedavi Servis 90 89.1
Sigara Evet 15 14.8 olunan Poliklinik 5 4.9
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klinik | Yogunbakim | 6 | 6.0

Yas X +SS (min-maks) = 54,37 + 11.4 (20-94)

Hastalarin COVID-19’a
olduklar1
frekans degerleri Tablo 2'de sunulmustur.
Calismada elde edilen verilerin analizi
sonucunda hastalar tarafindan 47 farkli
metafor iretilmis oldugu saptanmistir.
Uretilen metaforlardan hastalarn  sikca

iliskin iiretmis

metaforlar ve metaforlarin

ince ve ark.

kullandiklar1 metaforlar: “Canavar (f:15)”,
“Hastalik (f:6)”, “Bocek (f:5)”, “Siyah
(f:5)7, “Mikrop (f:5)”, “Gorlinmeyen
Diisman (f:3)”, “Grip (f:3)”, “Bilinmezlik
(f:3)”, “Lanet bir sey (f:2)”, “Ahtapot
(f:2)” olarak siralanmaktadir.
irettikleri  metaforlar  incelendiginde,
hastalarin tiimiinin  COVID-19’a iliskin
olumsuz metaforlar tirettikleri goriilmektir.

Hastalarin

Tablo 2. Hastalarin COVID-19’a lligkin Olusturduklar:1 Metaforlar (n=98)

No Metafor Frekans (N)
1 Canavar 15

2 Hastalik

3 Bocek

4 Siyah

5 Mikrop

6 Nefes

7 Gorlinmeyen Diisman
8 Grip

9 Bilinmezlik

10  Cevapsiz

11  Lanet bir sey

12 Tehlikeli hayvan

13 Ahtapot

14  Soru isareti
15 Cigek

16  Arizali/bakimsiz araba
17 Azrail

18  Zehir

19  Kotiilik

20  Higbir sey
21  Terdr

22  Hapishane
23  Gritop

PP RPEPFRPEPEPNNNMNNNNNNNDNNDNDNNDNOWWSOo oo

24 Sug orgiiti

No
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47

Metafor Frekans(N)
Seri Kkatil 1
Kabus

Siav

Yabanci

Her sey

Ev

Yikici

Kocaman

Beyaz

Endise

Patlamis balon
Hayat

Sinsi

Milat

Tehlikeli
Patlamis araba lastigi
Tarifsiz

Felg olmus hasta
Kafes

Sis

Deniz

Tilki

Bela

PR RPRPRRPRPRPRPRRPRPRPRPRPRPRPRREPRERRERREPR

COVID-19’a iliskin 98 hasta tarafindan
olusturulan gegerli 47 metafor, “Yasama dair”,
“Yasam bozan”,  “Sug/savas
unsurlar”, “Diger canlilar” olmak {izere dort
kavramsal kategoride toplanmistir (Tablo 3).

Yasama Dair kategorisinde Siyah (n=5), Nefes
(n=4) metaforlar1 hastalar tarafindan daha sik
ifade edilmistir. Siyah metaforuna iliskin
olarak “hayati kararttr” (H17), “hayatimizi
kararttr” (H18) ifadelerini belirtmislerdir.
Nefes metaforuna iligkin ise; “hayat, nefes

diizenini

gibi... nefes alamiyorum” (H71), “aldigim
nefesin nimet oldugunu 6grendim” (H 95)
ifadelerinde bulunmuslardir.

Yasam diizenini bozan kategorisinde; 43 hasta
(%43.9), 22 metafor (%46.8) iiretmistir. Bu
kategoride iiretilen metaforlara iligkin birkag
ornek ifade asagida verilmistir.

Bu kategoride hastalar, hastalik metaforuna
iligkin olarak “tedavi olunmasi gerek” (H94),
bilinmezlik metaforuna iligkin “boyle bir
hastalik gormedim, gribe de benzemiyor.

Higcbirseye benzemiyor” (H33), tarifsiz
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metaforuna iligkin “hi¢ tarifi olmayan agir,
atesli bir hastalik” (H50)
bulunmuslardir.

Sug/savas unsurlar1 kategorisinde ise; 11
hastanin  (%11.2) irettigZi 9 metafordan
(%19.2) ilk dgu swrasiyla; Goriinmeyen
Diisman (n=3), Tehlikeli (n=1) ve Seri katil
(n=1)’dir. Hastalar goriinmeyen metaforuna
iligkin “tehlikeli bir hastalik...zarar
veriyor...0ldiiriiyor” (H1), tehlikeli metaforuna
iliskin “korunmamiz gerekir, temizlik ve
kurallarla” (H98), seri katil metaforuna iligkin
“avina sinsice yaklasir ve bir anda yok
edebilir” (H64) ifadelerde bulunmuslardir.

ifadelerinde

ince ve ark.

Diger canlilar kategorisinde ise hastalar;
Canavar, Bocek, Tehlikeli hayvan, Ahtapot,
Tilki, Kocaman olmak {izere toplam bes (5)
metafor iretmistir. Bu kategoride metaforlara
iliskin  ifadeler ise sunlardir:
metaforuna iliskin “herseyimizi elimizden
altyor” (H32), bocek metaforuna iligkin “igimi
yedigi i¢in” (H7), tehlikeli hayvan metaforuna
iligkin  “zarar veriyor” (H72), ahtapot
metaforuna iliskin “her bir koluyla egitimi,
sagligl, sosyal hayati, ekonomiyi, din hayatini,
aile diizenini, uluslararasi iligkileri, daha tespiti
olmayan seylere tesir eder” (H87).

canavar

Tablo 3. Hastalarin COVID 19°a iliskin Metaforlar1 ve Kategorileri

Kategoriler n (%) Metaforlar n (%)
Yasama dair 18 (18.3)  Siyah (5), Nefes (4), Hayat (1), Her sey (1), 11 (23.4)
Higbir sey (1), Milat (1), Beyaz (1), Ev (1),
Smav (1), Deniz (1), Patlamis balon (1)
Yasam diizenini bozan 43 (43.9)  Hastalik (9), Mikrop (5), Grip (3), Bilinmezlik 22 (46.8)
(3), Cevapsiz (2), Lanet bir sey (2), Azrail (2),
Cicek (2), Yikici (1), Endise (1), Kotiiliik (1),
Bela (1), Tarifsiz (1), Yabanci (1),
Arizali/bakimsiz araba (2), Felg olmus hasta
(1), Kabus (1), Gri top (1), Patlamig araba
lastigi (1), Soru isareti (1), Sis (1), Tagh
mikroorganizma (1)
Sug/savas unsurlari 11 (11.2)  Goriinmeyen Diisman (3), Tehlikeli (1), Seri 9(19.2)
katil (1), Sug orgiitii (1), Hapishane (1), Teror
(1), Kafes (1), Zehir (1), Sinsi(1)
Diger canlilar 26 (26.6)  Canavar (15), Bocek (5), Tehlikeli hayvan (2), 5 (10.6)
Ahtapot (2), Tilki (1), Kocaman (1)
Toplam 98 (100.0) 47 (100.0)
Hastalarin COVID-19 salgininda Uretilen metaforlara iliskin bazi ifadeler
hemsirelere iliskin  {iretmis  olduklar asagida siralanmastir.
metaforlar ve  metaforlarin  frekans

degerleri Tablo 4'de verilmistir. Caligmada
elde edilen verilerin analizi sonucunda
hastalar tarafindan 31 farkli metaforun
iiretilmis oldugu saptanmistir. Uretilen
metaforlardan hastalarin sik¢a kullandiklari
metaforlar:  “Melek  (30)”,  “Siiper
Kahraman (12)”, “An (7)”, “Fedakar (6)”,
“Iyi (5)7, “Karinca (3)”, “Anne (3)”,
“Robot  (3)”

olarak  siralanmaktadir.

Melek metaforuna iliskin “canla basla
calistilar, ¢ok iyiler” (H33), “cok fedakarca
canlarim1 hige sayarak calisiyorlar”’(H38),
“varliklar1 beni hep iyi hissettirdi”(H51);
Stiper kahraman metaforuna iligkin “gece
giindiiz belli bir saat olmadan c¢alisiyorlar”
(H15), “en onde carpistilar” (H53); An
metaforuna iliskin “cok calistyorlar” (H39,
H45, H48).
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Tablo 4. Hastalarin COVID-19 Salgininda Hemsirelere Iliskin Olusturduklar1 Metaforlar
(n=101)

No Metafor Frekans (N) No Metafor Frekans (N)

1 Melek 30 17 Giines 1

2 Stiper kahraman 12 18 Sahin 1

3 Art 7 19 Merhametli/vicdan 1

4 Fedakar 6 20 Mgili 1

5 Iyi 6 21 Kelebek 1

6 Karinca 3 22 Savasct 1

7 Anne 8 23 Liman 1

8 Robot 3 24 Altin 1

9 Aile 2 25 Agacin dallari 1

10 Caliskan 2 26 Tliccar 1

11 Miikemmel 2 27 Emektar 1

12 Asker 2 28 Giiven 1

13 Lahana sarmasi 2 29 Devlet 1

14 Insan gibi insan 2 30 Dayanak noktas1 1

15 Hizmet 2 31 Colde su getiren 1

16 Beyin 2

Calisma kapsamindaki hastalarin COVID- %]17.5°1 toplumun kendilerinden
19’a yakalandiklarinda toplumun cekindiklerini ve kendilerinden kagtiklarini
kendilerine  yaklasimlarma  verdikleri belirtirken, COVID-19 surecinde kimse ile
yanitlar incelendiginde; genel olarak goriismediklerini (%15.4) ifade etmislerdir.
olumsuz yaklagimla karsilastiklari (Tablo 5)

goriilmektedir. Hastalar en ¢ok oranla

Tablo 5. COVID-19’lu Hastalara Gore Toplumun Kendilerine Yaklagimi (n=97)

Toplum davramslan N 9% Hasta kodlarn

Urktiiler, ¢cekindiler, kagtilar 17 175 9,12,13,22,33,34,43,44,69,81,83,86,90,93, 94,
95,79

Kimseyle goriismedim 15 15.4 15,24,39,42,47,48,50,57,71,73,75,78,82,87,88

Acidilar, tiziildiiler, endiselendiler 13 13.4 4,16,20,23,26,28,29,35,51,52,66,76,100

Bulasiciligimdan kaynakli clizzamli 12 12.4 2,6,8,14,21,37,54,55,56,92,98,99

oldugumu diisiindiiler

Agir /kritik hasta gibi yaklagstilar 11 113 1,35,17,27,38,63,64,65,96,97
Siradan/davraniglarinda degisiklik olmadi 9 9.3 11,49,59,61,67,68,70,72,84

Disladilar 5 52 7/10,19,77,85

Kabullendiler 5 52 40,41,45,46,80

Merak ettiler 4 41 18,30,32,91

Kizdilar, su¢ladilar 3 31 25,31,58

Saskindilar.. bazen iyi bazen kotii 3 31 538962

davrandilar

Hastalarin  “bu  siirecte  yasamlarinda sorusuna verdikleri yanitlar Tablo 6’da yer
etkilenen en Onemli seyin ne oldugu” almaktadir. Hastalardan gelen yanitlar
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olumlu ve olumsuz olmak tzere iki

kategoride simiflandirilmagtir. Tablo
incelendiginde;  hastalarin  ¢ogunlukla
Koronoviriisten olumsuz yonde

etkilendikleri  goriilmektedir.  Ozellikle
sosyal iliskilerinde bozulmanin olmasi ve
Ozgiirliiklerinin kisitlanmasi yasamlarinda
etkilenen en Onemli durumlar olarak
belirtilmistir. COVID-19 pandemisinin

ince ve ark.

toplumun her kesiminin sosyal, siyasal,
ekonomik ve psikolojik yansimalariyla
birlikte kiiresel bir travmaya doniistiigii
bilinmektedir. Diger yandan hastalarin
%43.8’1 bu hastaligin yasamlarin1 olumlu
yonde  etkiledigini, nefes  almanin/
yasamanin ne kadar degerli oldugunun
farkina varmalarinda etkili  oldugunu

belirtmistir.

Tablo 6. COVID-19’lu Hastalarin Yasamlarinda Etkilenen En Onemli Durum (n=96)

Etkilenen durum Sayi* %

Olumsuz etkilenme

Sosyal iligkilerde bozulma (kimseyle goriisememe, sosyal sagligin bozulmasi) 37 36.3
Kisitl 6zgiirliik (ev hapsi,yasaklar, seyahate gidememek) 33 32.4
Ruh sagliginda bozulma (obsesyon, depresyon, stres,temizlik takintisi) 13 12.8
Is ile ilgili durumlar, maddi kayiplar 8 7.8
Fiziksel semptomlarin gelismesi 4 3.9

Oliimii yasarken 6grenmek 4 3.9

Bilinmezlik, rol belirsizligi 3 2.9

Toplam 102 100
Olumlu Etkilenme

Yasamin anlamini 6grenme (nefes almanin 6nemi) 7 43.8
Zorlanmadim/etkilenen birsey olmadi 4 25.0
Dinlendim 4 25.0
Zoom Ogrendik 1 6.2

Toplam 16 100

*katlanmus n
TARTISMA

COVID-19 salgimmi sirasinda, COVID-19
tanis1 ile hastaneye yatirilan hastalar, asiri
kaygi, tedavi siirecinde karmasik duygular,
endise, sucluluk  ve damgalanma
duygularint bir arada yasamistir. Bu
calismada COVID-19 tanisi alan hastalarin
COVID- 19’a iliskin  olusturduklari
imgelemleri metaforik analiz yoliyla elde
edilmigtir. COVID-19’a iliskin gegerli 47
adet metafor, “Yasama dair”, “Yasam
diizenini bozan”, “Suc¢/savas unsurlar1”,
“Diger canlilar” olmak {izere dort ayri
kavramsal kategoride toplanmustir.
Hastalarin COVID-19 salgmina iliskin
tirettikleri metaforlar saglikli yagami tehdit
eden bir hastalik olmast nedeniyle
ilkemizde  yapilan  diger = metafor

calismalarinda iretilen metaforlar ile
ortiistigl goriilmektedir (13,14).

Calismamiz  COVID-19  pandemisinin
hastalar ~ {lizerinde  olumsuz  etkileri
oldugunu acik bir sekilde gostermektedir.
Hastalarin hem global anlamda
pandeminin fziksel, psikolojik, ekonomik
anlamda olumsuz siireglerini yasamalari
hem de COVID-19’a yakalanip, tedavi
amaciyla  hastanede  yatmalarnt  ve
yasadiklart  izolasyonun bu olumsuz
diisiincelerinde etkili olabilecegi
diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda c¢aligmaya
katilan  hastalarin ~ ozellikle  sosyal
iliskilerinde  bozulmanin  olmasi  ve
Ozgiirlikklerinin kisitlanmasi yasamlarinda
etkilenen en oOnemli durumlar olarak
belirtmeleri bunu destekler niteliktedir.
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Pandemi, enfeksiyona yakalanma,
mikroorganizmanin hangi yiizeylere
bulasip- bulagsmadiginin  ve  salginin
asamasinin ve ne zamana sonlanacagina
iliskin belirsiz konular1 igermektedir (15).
Yasanan sosyal iletisim ve etkilesimde
smirliblk  ve salgin  siirecine  yonelik
belirsizligin olmasi hastalar1  olumsuz
diisiincelere sevk eden diger parametreler
arasinda disiiniilebilir. Medyada artan
olim haberleri ve pozitif vaka sayilar
bireyleri endise ve korkuyla
Ozdeslestirmistir.

Hemsirelerin pandemide COVID-19 tanisi
almis hastalarin tedavisini gergeklestirme,
bulas1 onleme, kit tibbi kaynaklarin esit
kullanimmin  saglanmasi  ve  zorunlu
izolasyon Onlemlerini saglamak gibi
gorevleri vardir (16). Herkesin en
yakinindan  bile kag¢indigi  pandemi
stirecinde hemsireler hicbir hastayr ayirt
etmeden, tiim risklere ragmen gorevlerini
yerine getirerek siirecin asil kahramanlari
olmuglardir. Hastalarin hemsirelere karsi
urettiklert metaforlarin  hepsinin olumlu
olmasi1 bunu destekler niteliktedir. Saglik
personelleri icinde hastalarla en fazla
iletisime giren ve onlarla zaman geciren
profesyoneller  hemsirelerdir.  Pandemi
stirecinde  hastalarla  birebir 1ilgilenen
hemsirelerin uzun ve yogun mesailerde,
ailelerinden uzak, anne ve es gibi rollerini
geride birakip calistigi bilinmektedir.

Tiirkiye’de basilan yiiksek tirajli ¢
gazetede yer alan COVID-19 salgin
stirecinde saglik c¢alisanlarma yonelik
haberlerin  sistematik  olarak  igerik
analizinin yapildigi nitel bir aragtirmada da
(17) saglik ¢alisanlarinin toplumsal imajina
iliskin haberlerin igeriginin %18,64 iini
saglik calisanlarinin takdir edilmesi veya
olumlu toplumsal imaja iliskin haberler
oldugu belirtilmistir. Ayn1  zamanda

ince ve ark.

uluslararasi incelenen medya haberlerinde
de (18) pandemide hemsirelerin 6n saflarda
ve kendi hayatlarim1 tehlikeye atarak
gorevlerini yerine getirdiklerini

deginilmektedir.

Calismamizda hemsirelere yonelik metafor
analizlerinin hepsinin olumlu olmasi salgin
stirecinde saglik calisanlarinin
miicadelesinde hemsirelerin yerinin hayata
oneme sahip oldugunun hastalar tarafindan
fark edilmesiyle aciklanabilir.

Pandemi siirecinde degisen insan iligkileri
damgalanmay1 da beraberinde getirmistir.
Saglik sistemlerindeki yetersizlik,
kaynaklara ulasmada esitsizlige yolagmis
ve ayrimciligl da beraberinde getirmistir.
Yapilan arastiamalarda, COVID- 19 tanih
ve temashist olan kisilerie yoOnelik
damgalanmanin yiiksek oldugu (19,20)
belirtilmistir. Calismmaizda da hastalar en
cok oranla toplumun kendilerinden
cekindiklerini ve kendilerinden kagtiklarini
belirtmislerdir. Aym1 zamanda cilizzaml
gibi hissettirildiklerini ve dislandiklarin da
ifade etmislerdir.

Sonug¢ ve Oneriler

Bu ¢alisma, COVID-19 tanisiyla hastanede
yatisi olan hastalarin karsilastigi zorluklar
ve endiseler1 kesfetme girisimidir. Bu
calisma ile COVID-19 tanis1 almis 101
hastanin COVID-19 pandemisine iliskin
metaforik  algilart  metaforik  analiz
yontemiyle betimsel fenomenoloji ile
analiz edilmistir. COVID -19 a iligkin dort
metafor temasma ulasilmistir. Pandemi
hastalar i¢in zorlu bir siiregtir. COVID-19
hem kiires] anlamda hem de aileler
arasinda her birey i¢in yogun zorluklar
ortaya  ¢ikarmistir.  Hastalar  toplum
tarafindan dislandiklarin1  belirtmislerdir.
Pandemi sirasinda hastalarin deneyimlerini
ortaya ¢ikarmak, COVID-19'dan muzdarip
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hastalarin zorluklariny/ sorunlarini
belirlememize ve bu hastaligi daha etkili
bir sekilde yonetmemize yardimer olabilir.
Bu siirecte hemsireler tarafindan gerekli
biitiinciil bakim hastalara saglanmalidir.
Ayrica hastalarin  hemsirelere iliskin
metaforik algilarina da yer verilmistir.
Hemsireler igin gelistirilen metaforlarin
hepsi olumludur. COVID-19 salgini, diinya
capinda siyaset, ekonomi, saglik politikasi,
halk sagligi ve mevcut hemsirelik isgiicii
arasindaki iliskiyi belirgin bir bigimde
odak noktasi haline getirdi. Pandemi ile
hemsirelik mesleginin goriiniirligliniin ve
saygimmhgint  arttigi,  profesyonellesme
anlaminda olumlu ivmelerin kazanildig:

diistiniilmektedir.
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