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PTT'NIN TUNCELI'DE KURULUS VE YAYILMA SURECI: 1950-2000 YILLARI

Sengiil SENOL"

OZET

Insanlar tarihler boyunca haberlesmek icin farkli ydntemler gelistirmislerdir. Yerlesik hayata gecen insanlik, farkli
yontemler olan ates, duman, 11k, ayna, davul, 1slik veya sesler ile haberlesmeyi saglarken, bugiin Endiistri 4.0 bilgi
caginda ve kavram olarak 5.0 ‘Cok Akilli Toplum’ siirecindedir. Toplum 5.0 ile kastedilen ise insanligin yasadig1 “avci
toplum — tarim toplumu — endiistriyel toplum — bilgi toplumu” gelisiminin yeni bir agsamaya, “Cok Akilli Topluma (Super
Smart Society)” gegmesidir. 1940 yilindan itibaren baslayan Enformasyon (Bilgi) donemi ile Tiirkiye’de Posta Telgraf
Teskilatt (PTT) 6zellikle Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusu ile birlikte yeni bir ivme kazanmustir. Bir kentin resmi iletisim
araci olan Postaneler ayn1 zamanda o kentin kayith resmi tarihi ve bellegi icin de paha bigilmez bir 6nem tasir. Kent
bellegi ve Postane arasindaki bu yogun iliskiden dolay1 postanelere yapilan herhangi bir miidahale, yolunda gitmeyen
haberlesme siirecleri ve kurumsallasmasindaki aksakliklar sadece kitleler, insanlar ve kurumlar arasindaki iletisimi
bozmaz ayn1 zamanda o kentin kendi ge¢cmisi ile olan iletisimini ve bellegini de sekteye ugratir. Bu baglamda bu calisma,
Tanzimat doneminde (1839) kurulus adimlar1 atilan PTT nin 98 yillik sancili bir siirecin sonunda resmi olarak 1937
yilinda kurulan Tunceli PTT sinin tarihini de ele almaktadir. Tunceli’de 1937 yilinda Ankara’daki Genel Miidiirliige bagl
Vilayet Miidiirliigii ve 1938 yilinda Telefon Bagmiidiirliigii kurulurken, hem Tiirkiye’de hem de Tunceli’de ekonomik ve
siyasi slire¢lerden dolay1 ancak 1960 yilindan itibaren ilk PTT subeleri agilabilmistir. Bu ¢aligmada, Tunceli merkezde
ve il¢elerde bulunan subelerin ilk kurulus tarihleri, islevleri, insanlara hizmet etme bigimleri, damgali pullari, yerelde
nasil karsilandiklari niteliksel analiz yontemiyle ele alinip, sonuglandirilmistir.

Anahtar Kelime: PTT Tunceli, Haberlesme, Kent bellegi.

THE ESTABLISHMENT AND EXPANSION PROCESS OF PTT IN TUNCELI: 1950-2000
ABSTRACT

People have developed various methods of communication throughout history. As humanity transitioned to settled life,
different methods such as fire, smoke, light, mirrors, drums, whistles, or sounds were used for communication. Today,
we are in the era of Industry 4.0 and the concept known as 5.0, the “Super Smart Society,” in the information age. Society
5.0 refers to a new stage in the development of humanity's transition from a “hunter-gatherer society-agricultural society-
industrial society-information society” to a “Super Smart Society.” Since 1940, with the beginning of the Information
Age, the Turkish Postal and Telegraph Organization (PTT) has gained momentum, especially with the establishment of
the Republic of Turkey. Post offices, which are the official communication channel of a city, also hold invaluable
importance for the official records and memory of that city. Due to the intense relationship between urban memory and
the post office, any interference with post offices not only disrupts communication processes and institutionalization
among masses, individuals, and institutions but also undermines the city's communication and memory of its own past.
In this context, this study also examines the history of Tunceli PTT, officially established in 1937, after a tumultuous
process of 98 years since the establishment steps were taken during the Tanzimat period (1839). While the Provincial
Directorate and Telephone Directorate, affiliated with the headquarters in Ankara, were established in Tunceli in 1937
and 1938, respectively, it was not until 1960, due to the economic and political processes both in Turkey and Tunceli,
that the first PTT branches could be opened in Tunceli. In this study, the initial establishment dates, functions, modes of
service to the people, stamped postcards, and how they were received locally are analyzed and concluded using a
gualitative analysis method for the branches located in the center and districts.

Keywords: PTT Tunceli, Communication, Urban memory.

1. Giris

Icinde bulundugumuz iletisim ve bilim ¢ag1 diinyadaki birgok evreden gecip; bulus ve yeni teknolojiyle
bugiine tasmmustir. insanligin ve birbirinin devami olan siiregleri; 1. Davranigsal Devrim (MO 50.000 — MO
10.000), 2. Tarim Devrimi (MO 10.000 — MS 1000), 3. Kapitalist Devrim (MS 1000 — 1700), 4. Sanayi Devrimi
(MS 1700- 1940), 5. Enformasyon Devrimi (MS 1940 — bugiinde devam eden) olarak adlandirmak miimkiindiir
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(Poe, 2019: 380-381). Ad1 gegen donemlerde insanlik ilerlemis, yeni buluslar ger¢eklesmistir. Benze
ve ilerleme iletisim araglarinda da goriilmis, giiniimiizde sanal iletisim olarak adlandirilan déneme girilmistir.
Insanlik, Homo Sapienslerin 70.000 yilda Afrika’dan diinyanin diger yerlerine dagilinca tek kiiltiirden g¢ok
kiiltiire dogru devrimsel bir gegis de olmustur. (Yaylagiil, 2019: 17). Bununla birlikte insanligin duyusal
mutluluk icin aradigi yenilikler nedeniyle iletisim araglarinin gelisti§i ve cesitlendigi gelismeler de
gecikmemistir (Poe, 2019: 386-389). 19. yiizyil igerisinde kitle iletisim araglarinda ki gelismenin ivme
kazanmasi, yeni teknolojiler (yeni aktarim teknikleri) ile birlikte iletisimin yapisini da degistirmeye baslamistir
(Capl1, 2001: 51). Boylelikle diinyadaki toplumsal degisimlerin kapisi aralanmis, gelisim ve ilerleme hiz
kesmeden devam etmistir.

Osmanl1 Imparatorlugu’ndaki kitle iletisim araclarmin gelisimi Tanzimat (1839) sonrasina rastlamaktadir.
1447-1950 yilinda Gutenberg’in matbaa yazis1 baskisindan 280 y1l sonra Osmanli’ya matbaa getirilmistir (Aziz,
2016: 131). ilk Tiirkce kitap basabilen matbaa 1727 yilinda ibrahim Miiteferrika’nin basvurusu, Seyhiilislam
Abdullah Efendi’nin onayi ile agilirken; ilk Tiirkge gazete ancak 1831 yilinda ‘Takvim-i Vekayi’ olarak
cikmistir (Aziz, 2016: 209). Gazete baskisinin alt yapist da Avrupa’dan getirilmistir. Osmanli’nin Avrupa’dan
matbaay1 getirmesi nasil yiizyillar stirmiis ise, gazetenin Tunceli’ye gelisi ve burada PTT nin kurumlasmasi da
zaman almistir. Tunceli’de 1957 yilinda ilk matbaa kurulmus ve ilk yerel gazete ‘Tunceli Sesi’ yayimlanmistir
(Senol, 2021: 472). Zaman igerisinde yeni matbaalar kurulmus, yeni gazeteler yayimlanmaya baslamistir (WEB
1).

‘PTT’ rumuzu Osmanli idaresinde ilk defa bir nezarete ad olarak verilmistir. 1891 yilindan itibaren Posta
ve Telgraf Nezareti adin1 almis,1909 ittihat Terakki déneminde ise Posta, Telgraf ve Telefon Nezareti adini
almistir (PTT, 2007: 250-251). 2000 yilinda da T.C. Posta ve Telgraf Teskilati (PTT) olarak degistirilmistir
(WEB 2). 1923 yilinda ilan edilen Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusunda biiyiik pay1 olan PTT, yerli ve yabanci
ozel sirketlere verilmemis, kamu eliyle faaliyetlerini yiiriitmiistiir. 1. Diinya savasi sonrasi Istanbul’da
yabancilarin elinde olan telefon sirket ve isletmelerinden yabancilar el ¢ektirilmistir. 1924 yilinda Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi’'nde (TBMM) ¢ikarilan yasa ile telefon sebekeleri kurulurken, ayni zamanda PTT’ye
isletme yetkisi de verilmistir. 1926 yilinda Tiirkiye ve Balkan otomatik telefon santrali isletmeye agilmis, 1936
yilinda Istanbul, 1938 yilinda Izmir telefonu kamulastirilmigtir™ (PTT, 2007: 252-254). Onemli bir haberlesme
aract olan telgraf ise, Tirkiye’nin Ulusal Kurtulus savasinda isgal altinda olmayan sehirlerde PTT de 6zel
telgraf merkezleri™® olusturulmus ve birgok kisi istihdam edilmistir (PTT, 2007: 218). 16 Mart 1920°de
Istanbul’u isgal eden Ingiliz giiglerini, Manastirlh Hamdi Bey Ankara da bulunan Mustafa Kemal Atatiirk’e
telgraf ile bildirmistir (PTT, 2007: 219-221). Kazanilan Istiklal Savas1 sonrasi yabanci gazetecilere miilakat
veren Tirkiye Cumhuriyeti’nin ilk (kurucu) Cumhurbagkani Mustafa Kemal Atatiirk; bu zaferi “Telgraf
telleriyle” kazandigini ifade etmistir. Bu basarida 1920 yilinda kurdurdugu Anadolu Ajansi’nin da katkist
elbette biiyiiktiir (Senol, 2020: 189).

* PTT; 1976 yilinda hem sehirleraras1i hem de uluslararas: telefon konusmalari otomatige doniistiiriilmiisken, kurulan uydu
aracilifiyla, denizaltina désenen kablolar ile 1988 yilinda Kablo TV ve Tele Bilgi hizmete konulmustur. Cumhuriyet’in 15. yilinda
PTT’nin 120 kw verici istasyonu ile Ankara Radyosundan programlar baglatilmigtir (PTT, 2007: 255-259).

" 1921 yilinda TBMM den ¢ikarilan bir karar ile ‘Anadolu’da telsiz-telgraf istasyonu igin biitgeden 120.000 Lira ayrilmis, 9 yerlesik
ve gezer telsiz-telgraf kurulmustur ve Istanbul’dan 23 telgrafg1 getirilip istihdam edilmistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda telgraf havai
hatlar1 genel yolu 13.000 km iken, tek devir telgraf telleri 27.000 km’yi ge¢mistir ve bu rakamlar iige katlanarak biytimisttir (PTT,
2007: 248-249).
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2. Yontem

Bu ¢alismada nitel arastirma yontemine basvurulmustur. Veri toplama teknigi olarak goriisme (Web 3) ve
dokiiman incelemesi yapilmistir.

3. PTT Tunceli

Tunceli ilinin yiiz 6l¢timii 7774 km? ve denizden yiiksekligi 1050 metredir. Eski adi Dersim olan il, 1935
de bir yasa ile Tunceli ismini almistir. 2019 yilinda Tunceli’nin niifusu 84 bin 660°dir. 2017 yilinda Illerin ve
Bolgelerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasinda Tunceli 59. sirada gosterilmistir (WEB 4). 2020 TUIK
verilerine gore merkez ilgeyle beraber 8 ilge, 9 belediye; belediyelerde 43 mahalle ve 364 koy vardir. Tunceli
il merkezi, Cemisgezek, Hozat, Mazgirt, Nazimiye, Ovacik, Pertek ve Piiliimiir’diir (WEB 5). 2001 yilina gore
koy sayis1 425 olarak verilmistir (Sezgin 2001: 17). Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Posta, Telgraf Teskilati (PTT)

genel olarak gorevini sdyle; tanimlanmaktadir:
“P.T.T.’nin vazifesi halka posta telgraf ve telefon hizmetlerini saglamaktadir. Yapilan hizmet karsilig1 halk tarafindan gore
eldeki var olan olanaklar oraninda miimkiin olan en iyi hizmeti beklemek hakkina sahiptir. Bu hizmetleri en yiiksek bir

randimanla yerine getirmedeki basarisizlikla her PTT mensubunun pay1 olmali ve Umum Miidiirliigiin pay1 ise birinci derece
olmalidir.”” (PTT, 2007: 245).

PTT; Turkiye Cumhuriyeti’nin kurulusunda Dahiliye; 1933 yilinda (2208 sayili Teskilat Kanunu)
Nafia; 1939 yilinda (3613 sayili yasa) ise Miinakalat Vekaletine, yani Ulagtirma Bakanligina baglanmistir (PTT,
2007: 222). Kurum 1934 yilinda 13 Bagmiidiirliikten olusurken, 1937 yilinda gelindiginde bazi sehirlere verilen
bu Basmiidiirliikler kaldirilarak yerine Ankara’daki Genel Midiirliige bagh Vilayet Miidiirliikleri olusturuldugu
goriilmektedir. PTT Vilayet Miidiirliikleri i¢erisinde Tunceli de bulunmaktadir. Asagidaki pasajda da goriildiigi

tizere 1938 yilinda kurulacagi ilan edilen Telefon Basmiidiirliigii kararinda da Tunceli ili vardr.

“Afyon, Agri, Amasya, Ankara, Antalya, Aydin, Bilecik, Bingdl, Bitlis, Bolu, Burdur, Bursa, Canakkale, Cankiri, Coruh, Corum,
Denizli, Diyarbakir, Edirne, Elaz1g, Erzincan, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, Giresun, Giimiishane, Hakkari, Icel, Isparta, Istanbul,
Izmir, Kars, Kastamonu, Kayseri, Kirklareli, Kirsehir, Kocaeli, Konya, Kiitahya, Malatya, Manisa, Maras Kahramanmaras), Mardin,
Mugla, Mus, Nigde Ordu, Rize, Samsun, Seyhan, Siirt, Sinop, Sivas, Tekirdag, Tokat, Trabzon, Tunceli, Urfa, Van, Yozgat ve
Zonguldak’tir. 1938 de Telefon Bagmiidiirliigii kurulmustur ” (PTT, 2007: 225).

Her ne kadar 1937 yilinda PTT Vilayetler Miidiirligii’niin listesinde Tunceli adi gegse de, ilde PTT
hizmetleri 1950 yillarindan itibaren ancak bir varlik gostermeye baslamistir. Hatta 1936 yilindan itibaren inga

edilmeye baslanan bugiinkii Tunceli merkez sehrinin bir panorama resmi vardir. 1948 yilina ait olan panorama

bir resimde, insa edilen bir okul, bir kisla, birkag lojman, evler ve bir cami goriilmektedir. PTT binasi ise heniiz
insa edilmemistir (Senol, 2020: 251). Bu gecikmede, Tunceli’de 1937-1938 yillar1 arasinda yasanan ve yerelde
Alevilerin ‘Tertele’ (sarsint, yikinti) olarak adlandirdigi toplumsal olaylar ve 2. Diinya savasinin iilke genelinde
yol actig1 siyasi ve ekonomik etkinin pay: vardir.

PTT Ankara Genel Midiirliigii’niin verilerine gére Tunceli ilinin ilk PTT il¢e sube binalart 1968 yillari
sonunda agilmistir. Buna gore ilk PTT hizmet binas1 1968 yilinda ilin giineyinde bulunan Pertek’te hizmete
acilirken, ayni y1l Mazgirt ilgesinde de bir sube agilis1 yapilmistir. 1970 yilinda ise, 6nce Nazimiye ilgesinde,
birka¢ giin sonra da Ovacik ilgesinde PTT sube binalar1 halka kapilarin1i agmistir. Dort yil sonra, yani 1974
yilinda Hozat ilgesi, 1976 yilinda Cemisgezek ilgesi, 1978 yilinda ise Piliimiir’de PTT sube binalar1 hizmet
vermeye baglamistir. {lin merkezindeki PTT hizmet binas1 ise 1992 yilinda yapilmistir. Bu makalenin yazarmin
PTT Genel Mudiirligiine yaptig1 yazili bagvuruya verilen cevapta hizmet binalarinin yerleri ve agilis tarihleri
su sekildedir (PTT, 2023: 1).

Sayfa 550




Ulustararast Anadolu Sosyal Bilimler Dergisi

Tablo 1: Tunceli PTT Binalarmin Acilis Tarihleri ve Yer isimleri

iLi iLCESI MAHALLE BiINA YAPIM YILI
Tunceli Merkez Alpdogan 20.04.1992
Tunceli Pilimiir Merkez muhtarlik 21.11.1978
Tunceli Cemisgezek Hacicami 15.03.1976
Tunceli Hozat Diyap aga 04.02.1974
Tunceli Ovacik Pulur 13.08.1970
Tunceli Nazimiye Asagi 01.08.1970
Tunceli Mazgirt Eltihatun 18.09.1968
Tunceli Pertek Istiklal 01.06.1968

Tablo 2: 2000 Yilinda Tunceli PTT Yonetici ve Calisanlarimin Ayrintih Bilgileri

Tunceli’de 1960 yilinin sonralarinda acgilan PTT binalarinin profesyonellesme siiregleri uzun siirmiistiir.
Ulkenin i¢inde bulundugu ekonomik ve siyasal durum bunun en énemli sebebi olmustur. An itibariyla (2023)
Tunceli’de PTT Merkez Midiirliigiine bagh 1°i merkezde ve 7’si ilgede olmak iizere toplam 8 sube binasi
vardir. Ayrica; Akpazar, Kirmizikopri, Sihenk, Mutu ve 51. Tugay Komutanligi’nda (Hozat) PTT subeleri
bulunmaktadir. PTT Genel Miidiirligii tarafindan 2000 yilina ait verilerde Tunceli PTT’sine 188 norm kadro
verilmistir. Ancak ayni yil Tunceli PTT biinyesinde toplam resmi ¢alisan sayis1 155 kisi olarak goriilmektedir.
Bu ¢alisanlarin sadece 10’nu kadrolu yapilmis, diger 145 personel ise s6zlesmeli olarak ¢aligmaktadir (Sezgin,
2001: 19-20). Tunceli PTT nin biinyesinde yonetici ve farkli birimlerinde ¢alisanlarin ayrintili bilgileri asagidaki
tablo da goriilmektedir (Sezgin, 2001: 19).

Tunceli Tunceli PTT Merkez Tunceli’de Calisan toplam
PTT Bagmiidiirii: Miidiirii/Miidiresi: Miidiirliik sayisi: personel sayist:
Toplam 145 ¢alisam
Metin TOKGOZ Fidan SAHIN 8 var.
Sadece 10 galisan
kadrolu
Piiliimiir Yildiz FIDAN Piiliimiir’de ¢alisan
PTT ilge miidiiri: personel sayist: 14
Pertek Erdogan GENC Pertek’te calisan 10
PTT il¢e miidiirii: personel;
4 giivenlik gorevlisi
Hozat Serap AYDEMIR Hozat’ta 1 sube: Hozat’ta 1 memur, 1
PTT ilge miidiirii vekili 51 Tugay i¢inde veznedar,
hizmet veriyor 4 dagitict ve
3 giivenlik gorevlisi
Cemisgezek Mehmet Cemiggezek’te 13
PTT ilge miidiiri: BUYUKCELIK calisan var

Ovacik Pir Kemal BALCI Ovacik’ta 10 ¢aligsan
PTT ilge Miidiirii: var

Nazmiye Bakir Bey Nazmiye’de 7
PTT ilge miidiirii: caligan var

Mazgirt Miisliim TOSUN Mazgirt’te 10 calisam

PTT ilge miidiir vekili:

var
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3.1. Tunceli’de PTT Hizmeti

Tiirkiye’de PTT’nin hizmeti olan kdy postaciliginin modeli Bulgaristan’dan alinmistir. Atli dagiticilar
araciligiyla gerceklestirilen koy postaciligi Tiirkiye’de 1941 yilindan itibaren yiiriirliige konulmustur. Bundan
once farkli iilkelerin modellerine bakilmistir ve hatta denenmistir. Ornegin 1910 yilinda PTT de Fransiz modeli
uygulamaya konulmus ancak sonradan bu uygulamadan vazgecilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk yillarindan
itibaren Alman posta yetkilileriyle iletisim kurulmustur. 1924-1929 yillar1 arasinda bu iliskiler siirdtiriilmustiir.
Tiirkiye’ye davet edilen Alman posta yetkilileri Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurucu Cumhurbaskani Mustafa
Kemal Atatiirk’e posta teskilat1 ve hizmetleri ile ilgili raporlar sunmuslardir. Bunun ardindan yeni diizenlemeler
yapilmustir (PTT, 2007: 235-243).

Osmanl hiikiimeti posta hizmetleri ile ilgili Avrupa’y1 rnek almis, Avrupa uygulamalarini takip etmistir.
12. yiizyildan itibaren Avrupa’da Viyana’daki kraliyet ailesinin atadigi Thurn ve Taxis aileleri (taksi ismini
oradan almaktadir) posta tasimaciligini baslatmislardir. Bu iki aile olusturduklari tagimacilik modeli sayesinde
bunu ger¢eklestirmislerdir. Thurn ve Taxis aileleri posta tagimaciligindan elde ettikleri gelirlerin vergilerini
Viyana’daki kral ve kralin ailesine 6demislerdir (Bohrmann: 2023). Almanya’nin Regensburg sehrinde yasayan
Thurn ve Taxis aileleri 6ncelikle {ilkelerinin biiyiik sehirlerine posta subeleri kurup, sectikleri sehirlerin ana yol
kavsaklarinda dagitim gergeklestirdikleri noktalar belirlemislerdir. Postacilarin bu kavsaklarda aldiklari
mektuplar, gazeteler takas yapilirken, daha sonra kendi belirledikleri bolgelerde alicilarin adreslerine
kargolarini teslim etmislerdir. Postacilarin diger bir yontemi ise; uzak yerlerde oturan alicilara haftada bir kere
at arabalar ile gidip mektup dagitmus, alicilardan alinan mektuplari da ana kavsaklardaki ulasim noktalari tizeri
dagitim sistemine dahil etmislerdir.

19. yiizyila gelindiginde posta dagitiminda yeni gelismeler kaydedilmis, posta hizmeti posta gemileriyle
yapilmaya baglanmistir. Bu durum, etrafinda denizi olan iilkeler agisindan oldukga avantajli bir sistemdir.
Almanya’nin kuzey sehri Liibeck’ten alinan posta, deniz trafigi araciliiyla Isve¢ veya Rusya’ya ulastiriimstir.
Deniz trafiginde de posta dagitimi i¢in farkli noktalar olusturulmustur. Buna gore; Hamburg ve Bremen iizeri
alinan postalar Hollanda’ya gotiiriilmiis, oradan da Ingiltere’ye gidilmistir. Ingiltere’den de yine deniz
gemileriyle Amerika Birlesik Devletleri’ne ulastirilmistir. Boylelikle kitalar arasi bir posta ulasim agi kurulmus
olup; Avrupa’dan Amerika Birlesik Devletleri’ne ve oradan alinan postalar tekrar Avrupa’ya ve sonrasi
diinyanin baska noktalarina bu ulasim sistemiyle gonderilmistir. Bugiin; Avrupa’nin 19 yiizyildaki posta
tasimacilig ile bir karsilagtirma yapildigi takdirde farkli sonuglar ¢ikmaktadir. Glinlimiizde gelisen teknoloji ve
kitle iletisim araglariyla hiz kazanan e-posta ile saniyeler i¢inde bilginin aliciya ulastigi bir donemdir
(Bohrmann, 2023: 2).

Osmanli Imparatorlugu Tanzimat’tan (1839) sonra posta hizmet ulasiminda yaya ya da atli postacilar ile
dagitm yapmustir. 1840 yilin Sultan Abdiilmecit déneminde Istanbul’da ‘Postane-i Amire’ agilmistir. Bu siireg
Tunceli’de neredeyse bir yiizy1l sonra baglayabilmistir. Tunceli’deki PTT nin posta tagimaciligr 1950 ile 1960
yillar1 arasinda baslamistir. Bunun zaman zaman iklim sartlar1 veya iilke de yasanan sosyal ve ekonomik
durumlarindan dolay1 sekteye ugradigi belirtilmektedir. Tunceli PTT deki posta tasimaciligi; yani mektup ve
diger posta hizmet tagimacilig: iki boliime ayrilmaktadir. Birisi kdy dagiticilari, digeri ise yaya dagiticilardir.
Yaya dagiticilar daha ¢ok sehir merkezi ve ilgelerde gorev yaparken, koy dagiticilart ise belirli siireler igerisinde
koye mektup veya tebligat dagitmaktadirlar. Kdylere, dagitim igin hafta da bir veya iki kez gidilirken, ilge ve
sehirlere dagitim icin beklenilmemektedir (Sahin, 2022: 3).

1997 yilindan itibaren Tunceli merkez subesinde otomasyon hizmeti baslatilmistir. Tlgelere bu hizmetin
gotiiriilmesi zaman alirken, ilk olarak 1999 yilinda Cemisgezek ve Mazgirt il¢e subelerinde APG hizmeti halka
sunulmaya baglanmistir. Tunceli PTT nin gelir ve giderleri; 2000 yilinda 455.382.461.137 TL gelire karsilik,
1.079.591.322.779 TL gider ile; 624.208.861.642 TL zarar beyan edilmistir. Veriler bir y1l dncesine gore %20
oraninda bir zarar oldugunu gostermektedir. Tunceli ilinin iginde bulundugu asayis durumunun bunda 6nemli
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bir rol oynadig1 belirtilirken, 1990 yilindan itibaren 6zellikle daglik bolgelerdeki ilgelerde posta u
zorluklar yasandigi da ifade edilmektedir. Bu zorlu dénemde Tunceli merkez subeden Mazgirt ilgesine
postalarin haftada iki kez idari aragla gonderildigi, Ovacik il¢esine ancak ayda bir kez askeri helikopterler veya
diger askeri araclar ile ulastirildigi, Piliimiir ilgesine ise postanin 15 giinde bir gotiiriildiigii ifade edilmistir

(Sezgin, 2001: 20). O giinlerde gorev basinda olan Ovacik PTT Miidiirii Pir Kemal Aver sdyle ifade etmektedir:
“Toplam 65 kdylimiiz var, bunun 26s1 doludur [yasayanlar var]. ... Cok yararli [6nemli] postamiz 1993°ten 2000 yilina kadar
gitmedi. Giivenlik giiglerinin olusturdugu konvoy esliginde helikopter ile bizzat ben gece 2-3 sularinda kalkip posta veriyordum. Cok
zorluklar cektik... Koy dagitimini yapamiyoruz. Muhtarlara veriyoruz. Oyle zamanlar oluyor ki sehirde gatismalara maruz
kaliyorduk. Kursun viziltisi, yere kapamslar giincel hale gelmisti. Cok siikiir her sey geride kaldi” (Sezgin, 2001: 19-20).

Bu durumu Tunceli PTT merkezinde 1982 ile 2002 yillar1 arasinda telefon dis sebeke teknisyeni olarak

calismig olan Kaya Sahin de benzeri ifadeler kullanarak teyit etmistir:
“Ozellikle 1990 yilindan itibaren siirekli olaganiistii bir durum vardi. Ariza bildirilen baz1 kdylere gidemiyorduk. Giivenlik

verildiginde askeri konvoy ile gidip arizay1 giderebiliyorduk, vatandas bu durumda magdur oluyordu, kéyii disindaki diinya ile olan
irtibat1 kesiliyordu” (Sahin, 2022: 2).

1974 yilinda Tunceli’nin de i¢inde bulundugu yedi ilin telefon altyap1 hizmetleri Diyarbakir’a baglanmistir.
Kaya Sahin’e (2022:2) gore; onarim i¢in ilk donemlerde Tunceli’de uzmanlasmis teknisyenler olmadigi igin
teknisyenler Elazig veya Diyarbakir illerinden gelip arizalar1 gidermislerdir (Sahin, 2022: 2). Tunceli’de kislar
o donem mevsimsel olarak ¢ok getin gectiginden telefon direkleri kirilmaktadir ve bu direklere kircan adi
verilmistir. Ulagsilabilen yerde olan kircan telefon direklerine o kis arizali yere kablo ¢ekilmektedir. Boylece
ariza telafi edilmeye calisilmaktadir. Kar kalktiginda ise kircan direkler yerine yeni direkler dikilmektir. Ayrica
Tunceli’nin daglik ilgeleri olan Ovacik, Hozat, Nazmiye ve Piiliimiir ilgelerinin bazi kdylerinde kiglari ¢1g
diisme vakalar1 yasandig icin telefon direklerin yikilmasi ve irtibatlarin kesilmesi de siklikla yaganan durumlar
arasindadir. Kaya Sahin (2022:2) daglik bolgelerde bulunan kdy muhtarlarina sonbahar da tamir malzemesi
biraktiklarini ve ariza tamirini muhtarlara 6grettiklerini ifade etmistir. Mecbur kaldiklart zamanlarda PTT
teknisyenleri olarak ‘kus u¢maz kervan gecmez’ olarak tarif edilen bu kdylere yaya gidip telefon direklerindeki
arizayi tamir ettiklerini de ifade etmistir. Kaya Sahin (2022:2) hat bakici teknisyenlerin kisin yasadiklari ulagim
sorunu yaninda, gittikleri koylerde kardan dolayr giinlerce mahsur kaldiklarini ve oralarda mecburen
konakladiklarini da dile getirmistir. Iyi hava sartlarinda ise Tunceli PTT’sinin o dénem tek olan onarim araci
ile merkez ve ilcelere gidildigini, yollar1 olmayan kdylere ise yaya gidilip onarimin gerceklestirildigini ifade
etmistir (Sahin, 2022: 2). PTT telefon dis sebeke teknisyeni olarak ¢alismis olan Sahin Kaya arizalarin kisin
uzun bir siire igerisinde giderilmedigi zaman Tunceli’de PTT calisanlarinin yerelden olmasi ve hemseri
olmalarindan dolay: anlayisla karsilandiklarini ifade etmistir. Az say1 da olsa Tunceli Bagmiidiirliigiine hatta
Ankara’daki Genel Midiirliige sikayetlerin de yapildigi, buna karsilik sorumlularin memleketteki duruma vakif
olduklarindan herhangi bir sorusturma yasamadiklarini da belirtmistir.

3.2. Tunceli PTT’sinin Haberlesmesinde Yeni Donem

PTT hizmetlerinin Tunceli’de kurumlasmasinin Osmanli’da ag¢ilan posta subesinin agilmasindan yiiz yil
sonra gerceklestigi goriilmektedir. Buna gore; Osmanli Imparatorlugunda 1855 yillarinda kullanilmaya
baslayan telgraf igin posta ve telgraf midiirliikleri Kurulmustur. 1876 yilinda ilk milletlerarasi posta nakil islemi,
1901 yilinda ilk koli ve havale islemi ve ilk telefon hatt1 ise 1881 yilinda Posta Nazir1 odasi ve fabrika
miidiirliigii, Istanbul’da Galata ve Emindnii arasinda yapilmistir. 1892 yilinda o dénemki ydnetim tarafindan
yasaklanan ev telefonlar1 1908 yilinda II. Mesrutiyet’in ilanindan sonra Ittihat Terakki hiikiimeti tarafindan
yasal olarak kaldirilmistir. ilk telefon (manuel) santrali 1909 yilinda istanbul’da acilip Posta ve Telgraf
Nezareti’'ne dahil edilirken, 1913 yilinda ise ‘Posta, Telgraf ve Telefon Umum Miidiirligii’ adin1 almistir (PTT,
2007: 250-251). Tunceli’de ise 1993 yilinda itibaren telefon ile ilgili alt yap: siireci baslamistir. Bizzat bu
stirecin i¢inde yer almis teknisyen Kaya Sahin (2022), Tunceli’nin kdylerine telefonun gelmesini haberlesme
icin yeni bir donem olarak tarif etmis, ilk telefonlarin kylerde 6nce muhtar evine veya varsa koy odasina
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baglandigin1 ifade etmistir. Kaya Sahin (2022), toplumun bunu modern dénemin baslangi
adlandirdigini, Tunceli merkez ve ilgeler arasinda haberlesmenin ivme kazandigini dile getirmistir.

O dénem hala PTT Il Basmiidiirliikleri’ndeki santrallere bagli olan telefonlar, Turgut Ozal’in basbakanlig
doneminde (1983-1989) ‘telefonsuz koy kalmayacak’ sdyleminden sonra, Tunceli PTT si de harekete gegmistir.
Ankara’daki PTT Genel merkezinde yapilan yatirim planlari ile Tunceli’de 1993 ile 2000 yillar1 arasinda birgok
ilce ve koye gerekli telefon altyapisi insa edilmis ve telefon hatlari ¢ekilmistir. Ozellikle 1998-2000 yillar:
arasinda tim koylere kuramporter sistemi sayesinde telefon baglantisi saglanmistir. Koylere niifusu kadar
telefon dagitim sebekesi kurulmus, ornegin yiiz hane yasiyorsa yiiz kablo ¢ekilmistir. Tunceli PTT merkez
santrali, oradan kurulan ana santralden (kuramporter), yani dagitici sayesinde kurulan sebekeler araciligiyla
koylere dagitim saglanmaya baglanmistir (Sahin, 2022: 3). Boylelikle nahiye ve kalabalik kdylere telefon
iletisimi gergeklestirilmistir.

Koylere kurulan telefon hat direkleri arasinda yonetmeliklere gore 50 metre araliklar birakilmasinin sart
oldugunu ifade eden Sahin Kaya, istenen dagitici sebekelerin gilizergahi dere ve yol tizerinde ise 60 metre arasi
olmasina dikkat edildigini ifade etmistir. Sistemdeki arizalar muayene direkleri tizerinden tespit edilmis, bu
sayede tez elden onarimlar yapilabilmistir. 1998 yilinda yapilan telefon hat ¢alismalarinda Tunceli PTT sinin
il toplaminda; dis sebeke teknisyeni olarak 8 personel, hatlarin agilmasinda ve direklerin dikilmesinde 50’ye
yakin is¢i ve 3 sofor olmak lizere ¢alismistir (Sahin, 2022: 3). 1998 yilindan itibaren Tunceli’nin ilk telefon
sebekelerinin merkezden baslayarak ilgeler ve koylerde kurulan yerlerin isimleri, yapilis siralamasina gore
asagidaki tablo da yer almaktadir (Sahin, 2022: 3).

Tablo 3. Tunceli PTT’sinin Telefon Hatlarinin Kuruldugu flce ve Koylerin isimleri

Tunceli Merkez Kocakog, Karsilar, Burmagegit, Cimenli
Cemisgezek Payamdiizii, Gedikler, Orenceler, Kiraclar
Hozat Tiirktaner, Uzundal, Altingevre

Nazmiye Dallibahge, Dereova, Sartyayla

Pertek Demirsaban, Pinarlar, Ballitut, Dere Nahiyesi
Piiltimiir Palpayam, Mutu, Kirmizikoprii

Ovacik Tornava, Topuzlu, Yesilyazi

Tunceli’deki PTT biinyesinde telefon hatlarina kullanilan ilk malzemeler disaridan getirilmistir. O dénem
telefon hatlarmin direkleri Karadeniz’de 6zel yetistirilen agaglardan yapilmaktadir. O donem 1smarlanan bu
ozel telefon hatlarinin direkleri 2 tane olup 30 yil dayanma siiresi vardir. Ayrica o donem zor kis sartlarinin
oldugu ve karin ¢ok yagdigi Tunceli’de direklerin giirimemesi igin telefon hatlarina bakim yapilmaktaydi. Her
10 yilda bir teknisyenler tarafindan 6zel bir ilag direklere enjekte edilirken, s6z konusu diger direklere ise siyah
bandaj (krozet) yapistirilirdi. iletisim alaninda teknolojinin ilerlemesiyle bugiin fiber optik diye adlandirilan
kablolar kullanilmaktadir. Fiber optik Kayseri’de iiretilmektedir ve oradan siparis edilmektedir. Bu fiber
kablolarin en 6nemli 6zelligi ise ayn1 anda binlerce kisiye ulagsma kapasitesine sahip olmasidir. 2000 yilindan
itibaren uydularin devreye girmesi ile iletisim alaninda yeni bir silire¢ baslamig, Tunceli’de ise daha ¢ok
giivenlik alaninda uydular kullamlir olmustur. Ozellikle uydu telefon sebekeleri dag baslarma kurulan
karakollar da iletisimde kullanilmaktadir (Sahin, 2022: 3).

3.3. Tunceli PTT’sinde Damgal Posta Pulu Dokiimii

Tunceli PTT sinin elinde az sayida damgali posta pullar1 bulunmaktadir. Ankara PTT Genel miidiirligiiniin
bastirdig1 bu damgali posta pullarinin 6zellikle Tunceli ilini tanitan pullar olmasi dikkat cekmektedir. Bu damgali
pullar posta gonderilerinde zarf {izerinde kullanilmaktadir. Her ne kadar bu klasik damgali1 pullarin dénemi bugiin
cok revagta olmasa da, o donem basilan bu damgali posta pullari Tunceli panoramasini, geleneksel giyim ve
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kusam disinda anit mezar taglarini iceren konulari kapsamaktadir ve Tunceli sehrini tanitmay1
belirtilmektedir. (Sahin, 2023: 2). PTT Tunceli il merkezinde korunan damgali posta pullari asagida sunulmustur.
Resim 1: Damgah Posta Pulu (t.y.). Tunceli Panoramasi, PTT Tunceli il Merkez Arsivi

Resim 1°deki damgali posta pulunda Tunceli panoramasi goriiliirken, ne zaman basildigi, tarih verisi
yoktur. 20 Lira pulun iizerinde Tunceli’nin 1935 yilindan itibaren il statiistinii aldiktan sonra idari merkezinin
tagindig1 alan panoramasi goriilmektedir. Ayrica pul tizerinde Tunceli il merkezinde ¢ok az evin olmasi, idari
gorevliler i¢in yapilan lojmanin resimde olmasi sehrin kurulus asamasindaki bir goriintii oldugunu ve tanitim
amagli basildigini diisiindiirtmektedir.

Resim 2. Damgal Posta Pulu (2000). Tunceli Yéresel Kiyafetli Kadin1t Anma Pulu, PTT Tunceli il
Merkez Arsivi

2000 yilinda basilan bu posta pulu iizerinde 275.000 Lira goriinmektedir. Tunceli kadmlarmin giydigi
geleneksel renkli bagortii olan ve yerel olarak pusi olarak adlandirilan, renkli giysiler ve takilar ile bas ve govde
giyimine pulda yer verilmistir.

Resim 3. Damgah Pul (2004). Tunceli Yoresel Kadin Kiyafeti, PTT Tunceli il Merkez Arsivi

/
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Resim 3’deki damgali pul 2004 yilinda basilmistir. Uzerinde 700.000 Lira gériilen bu posta pulunda Tunceli
ilinde yasayan kadinin yoresel giysileri boy seklinde verilirken, bu damga puluyla Tunceli’deki kadinlarin giyim-
kusamlarini tanitma amaci giidiildiigli anlasilmaktadir.

Resim 4. Damgah Pul (2000) Tunceli’de Bulunan Ko¢bas1 Mezar Tasi, PTT Tunceli Il Merkez
Arsivi.

TURKIYE CUMH

URIYETI

200.000
+25.000

POSTA/LIRA

Resim 4’deki damgali posta pulun konusu ise anit mezat tasi figiiriinii tasimaktadir. Tunceli ilinin 6zellikle
Ovacik, Nazimiye, Hozat, Cemisgezek, Mazgirt ilgelerinde eski mezarlar da kullanildig: goriilen kogbasi mezar
taglart damgali pullara konu yapilmistir. Bu mezartaglar1 Horasan ve Orta Asya’daki mezarlarda da
goriilmektedir. Kog¢ basli mezar tasi figiirlii posta pullari ile Tunceli’nin ge¢misi arasinda bir baglant1 kurulmak
istendigi ifade edilebilir.

4. Sonuc¢

Anadolu’da bulunan biitiin kentlerin baskent Ankara ile iligskisi dogal olarak resmi postaneler {izerinden
olmaktadir. Postaneler ayn1 zamanda kentin kayitli resmi tarihi ve bellegi i¢in de paha bicilmez bir 6nem tasir.
Kent bellegi ve Postane arasindaki karsilikli iligkinin ele alindig1 bu ¢alismada PTT nin Tunceli’deki kurulusu
ve gelisimi ile ilgili siireg, belge ve taniklara dayanarak aktarilmaya calisilmistir. Tunceli kent bellegi icin ¢ok
onemli bir yere sahip olan PTT ayn1 zamanda Tunceli halki i¢in bagkent Ankara ile resmi iletisimin de baglamasi
anlamina gelmektedir. Bu siire¢ iginde bazi miidahaleler, yolunda gitmeyen haberlesme siiregleri ve
kurumsallasmada yasanan aksakliklar yiiziinden kesintiye ugrayan iletisim ayni zamanda toplumsal bellegi de
olumsuz etkilemistir.

Tunceli kent bellegine PTT damgali posta pullarinin katkis1 6nemlidir. Makalede goriildiigii gibi Tunceli sehir
panoramasi, kadinlarin geleneksel giyimleri ve anit mezar taglarinin tanitilmasi bunu kanitlar niteliktedir. PTT,
Tunceli’de diger sehirler ile karsilastirildiginda ge¢ kurumsallasmis olsa da kurumun yonetici ve calisanlarinin
bizzat mimar1 olduklar1 haberlesme altyapilarinin insas1 ve sunulmasinda 6rnek bir ¢caligma ortaya koymuslardir.
Ister doga sartlar1 ister diger asayis sorunlari olsun, vatandaslarin postalarmi ulastirmak icin canla basla
caligtiklarini ve hatta kimi zaman hayatlarini riske ettikleri makaledeki verilerden anlagilmigtir. Toplumda ‘bak
postact geliyor’ sevincini her giin yeniden yasatan Tunceli PTT sinin posta dagiticilar1 ve ¢alisanlari takdir ve
saygiy1 fazlasiyla hak etmektedirler.
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