SIDDET ONLEME VE iZLEME MERKEZLERI iLE
UYGULAMADAKI EKSIKLIKLER

Sureyya CAN *
0z

Kadina yonelik siddetle ilgili uluslararasi s6zlesmelerin ilgili hiikiimleri,
bu alanda faaliyet gosteren sivil toplum orgiitlerinin yapmis olduklari ¢alismalar
ve akademik arastirmalar kadina yonelik siddetle miicadele etkili ve yeterli
destek hizmetlerinin sunulmasinda rol oynayan, koruyucu ve onleyici bir
mekanizmaya sahip kurumsal yapilara dikkat ¢cekmistir. Bu kapsamda, 6284
sayil1 Ailenin Korunmas1 ve Kadma Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun’da
Siddet Onleme ve izleme Merkezlerinin kurulmas: kararlastirilmistir. Bu
calismamizda, Siddet Onleme ve Izleme Merkezlerinin (SONIM) siddetle
miicadelede edindigi role deginilerek, SONIM’ in faaliyetleri, ¢alisma esaslari

ve uygulamada karsilasilan sorunlara yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siddet, Kadma Yonelik Siddet, Ailenin
Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun, Siddet Onleme

ve izleme Merkezleri.

ABSTRACT

The relevant provisions of the international conventions on violence
against women, the Studies conducted by non-goverental organizations
operating in this field and academic Research have drawn attention to the

institutional structure swith a protective and prenevtive mechanism, which play

* Avukat, Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Doktora programi
Ogrencisi
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a role in the Provision of effective and adequate support services in the fight
against violence against women. In this context, it was decided to establish
Violence Prevention and Monitoring Centers in the Law No. 6284 on the
Protection of the Family and the Prevention of Violence Against Women. In
this study the role of Violence Prevention and Monitoring Centers in combating
violence is mentioned and the activities, working principles and problems
encountered in Practice of SONIM are given.

Keywords:Violence, Violence Against Women, Law On Protection of
Family and Prevention of Violence Against Women, Center For Preventing And
Monitoring Violence.
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I. GIRIS

Kadina yonelik gsiddet tim toplumlarda ve toplumun ¢esitli
katmanlarinda varolmus ve var olmaya devam eden &nemli bir problemdir.
Kadinin benligini yok sayan, 0Ozguvenini yok eden, kadini bagimli hale
getirmeye calisan bu siddet bicimi genellikle normal bir davranis gibi
goriildiglinden ciddi bir sorun olarak algilanmamig, bu durum kadina yonelik
siddetle ilgili alinan tedbirlerde de belirleyici olmustur. Kadina yonelik siddete
yonelik tretilen politikalar, bu dogrultuda yapilan yasal diizenlemeler siddetin
onlenmesinden ziyade ortaya ¢ikan olumsuz neticelerin giderilmesi odakl
olmustur. Son yillarda kadma yonelik siddetin artmasi ve bu siddetin vahim
sonuclara yol agmasi nedeniyle siddetin dnlenmesi ve buna yonelik alinacak
tedbirleri glndeme getirmistir. Bu kapsamda Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi’nin kadma ydénelikle siddetle miicadele amaciyla yaptigi en 6nemli
diizenlemelerin basinda 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi
Siddetin Onlenmesine Dair Kanun gelmektedir. flgili Kanun kapsaminda Siddet
Onleme ve izleme Merkezlerini (SONIM) kurulmas1 hiikme baglanmus, kadina
yonelik siddetle ilgili koruyucu ve Onleyici tedbirlerin alinmasi, basvurularin
tek c¢at1 altinda toplanmasi, rehberlik ve destek hizmetlerinin sunulmasi ve
koordinasyonun saglanmasi adina bu merkezler pilot uygulamalar olarak hizmet

vermeye baslamiglardir.

Calismamizda, oncelikle siddet ve kadina yonelik siddet kavramlarina
yer verilerek, bu kavramlarin uluslararasi sozlesmelerde ve i¢ hukukumuzda
nasil ele alindig1 ve yorumlandigina yer verilmistir. Akabinde, 6284 sayili
Kanun’da diizenlenen Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri’ ne yer verilerek, bu

merkezlerin kurulusu, faaliyetleri, esas aldigi temel ilkeler ele alinmistir. Son
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olarak, 6284 sayili Kanun’da ve SONIM Yonetmeligi'nde, SONIM’lerin
kurulugu, ylritecegi is ve islemlere iliskin usul ve esaslarin nasil
diizenlendigine yer verilerek, uygulamada bu hizmetlerin nasil saglandig1 da

irdelenerek, yasanan eksikliklere iliskin birtakim ¢0ziimler sunulmustur.
I1. SIDDET KAVRAMI
A. Genel Olarak

Siddet kavrami, ¢ok yonlii ve kapsamli olmasi itibariyle her boyutta
gorilebilen ve her gecen gin artarak devam eden bir olgudurt. Turk Dil
Kurumu sozliigiinde siddet; kaba gii¢, duygu ve davranista asirilik, kars: goriiste
olanlara kaba kuvvet uygulamak olarak tanimlanmustir®. Diinya Saglik Orgiitii
ise siddeti, sahip olunan fiziksel giiciin tehdit yoluyla ya da dogrudan kendine,
bir bagka insana, bir gruba ya da topluma kars1 yaralama, gelisme bozuklugu,
fizyolojik hasar ya da gerilikle sonuglanacak veya sonuglanma olasilig1 yiiksek
bir bicimde uygulanmasi olarak ifade etmistir’. Bu baglamda siddet, birey
siddetinden devlet siddetine kadar ¢ok genis bir yelpazede gergeklesebilecegi
gibi kisinin kendisi tarafindan yine kendisine yoneltilen fiiller seklinde de
ortaya ¢ikabilir. Bu sebeple, siddetin tanimlanmasi ve sinirlariin belirlenmesi

oldukca zordur®,

1 OZTURK, Ozlem: Tiirkiye’de Kadina Yonelik Siddet, Marmara Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitisi, Yiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2011, 5.25.

2 Turk Dil Kurumu Sozlikleri, bkz. https://sozluk.gov.tr/, (E.T.24.01.2022).

3World Health Organization, World Report on Violence and Health, Geneva, 2002, s.3,

bkz.https://www.who.int/violence injury prevention/violence/world_report/en/abstract
en.pdf, (E.T.24.01.2022).

*MUEHLENHARD, Charlene L. / KIMES, Leigh Ann: The Social Construction of

Violence: The Case of Sexual and Domestic Violence, Personality and Social

Psychology Review, Vol. 3, No. 3, 1999, s. 238 vd.,bkz.
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Siddet kavrami, baslangicta yalmizca fiziksel zarara yol agacak
miidahaleleri ifade edecek bicimde kullanilirken, zamanla daha kapsayici bir
bicimde tanimlanmaya baglanarak, bilincli olarak verilen fiziksel zararin
yaninda, kasitli olup olmadigma bakilmaksizin, bir kisi, grup ya da topluluk
acisindan zarar veya yoksunluga sebep olmasi muhtemel, fiziksel, sozld,
psikolojik ya da ekonomik agidan dezavantaj yaratacak her tiirlii eylem olarak

ifade edilmistir®.

Siddet kavrami1 Hukukumuzda ilk kez 6284 sayil1 Ailenin Korunmasi ve
Kadma Karst Siddetin Onlenmesine Dair Kanun’da (6284 sayili Kanun)®
tammlanmuistir, Kanun’un 2. maddesinde, siddet kavramu,“kisinin, fiziksel,
cinsel, psikolojik veya ekonomik agidan zarar gérmesiyle veya aci ¢ekmesiyle
sonuglanan veya sonuglanmasi muhtemel hareketleri, buna yénelik tehdit ve
baskyt ya da ozgiirliigiin keyfi engellenmesini de iceren, toplumsal, kamusal
veya 0zel alanda meydana gelen fiziksel, cinsel, psikolojik, s6zIU veya ekonomik
her tiirlii tutum ve davramsi” olarak ifade edilmistir. lgili maddenin lafzindan,
siddet kavraminin genis yorumlandigi, siddet eyleminin fiziksel, ruhsal, cinsel,

s0zli ve ekonomik mudahaleleri kapsadigi anlagilmaktadir.

https://www.researchgate.net/publication/8069231 The Social Construction of Viole
nce The Case of Sexual and_Domestic_Violence, (E.T.24.01.2022).

SSTRAUS, Murray A.: “TheControversyOverDomesticViolencebyWomen: A
Methodological, Theoretical, andSociology of Science Analysis”, Violence in
IntimateRelationships, ~ TheClaremontSymposium on  AppliedSocialPsychology,
California, 1999, s. 20 vd,

bkz.https://www.researchgate.net/publication/237248678 The controversy over dome
stic_violence by women A methological theoretical and sociology of science anal
ysis, (E.T.24.01.2022).

6 RG.08.03.2012/6284.
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B. Kadina Y0Onelik Siddet

Kadina yonelik siddet temel hak ve 6zgirliklerin ihlaline yol acan,
kadin ve erkek arasindaki esit olmayan giic dengesinin bir sonucu olarak ortaya
cikmustir’. Uluslararas1 hukukun genellikle devlet kaynakli ortaya ¢ikan insan
hakki ihlalleriyle ilgilenmesi, devletlerin ise 6zel alanin dokunulmazlig: ilkesine
dayanarak bu alana miidahale etmekten kaginmasi sebebiyle, kadina yonelik
siddetin en sik karsilasildigi halde en zor onlenebilen insan hakki ihlali oldugu
soylenebilir®. Bu nedenle, kadmlarin maruz kaldiklar1 bu siddet eylemlerinin
insan hakki ihlali oldugunun vurgulanmasi amaciyla, “kadmlarin ve kiz

cocuklarmin insan haklari ihlali” terimi ortaya atilmgtir®.

Kadina yonelik siddet kavramina yonelik olarak, birgok uluslararasi
belgelerde farkli tanim ve agiklamalara yer verilmistir. BM Kadinlara Karsi
Siddetin Tasfiye Edilmesine Dair Bildiri’de!® kadina kars: siddet, kamusal ya da
0zel yasamda meydana gelen, kadinlara fiziksel, cinsel veya psikolojik ac1 veya
istirap veren ya da verebilecek olan cinsiyete dayanan bir eylem veya bu tir

eylemlerle tehdit etme, zorlama veya keyfi olarak dzgurlikten yoksun birakma

7 AKKAS, Ibrahim/UYANIK, Zeki: Kadina Yonelik Siddet, Haci Bektas Veli
Universitesi SBE Dergisi, C.6, S.1, 2016, 5.36, bkz.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/nevsosbilen/issue/19741/211291, (E.T.17.11.2021).

8 OZKAN, Gizem: Kadma Yonelik Siddet -Aile ici Siddet ve Konuya iliskin
Uluslararasi Metinler Uzerine Bir inceleme, Hacettepe Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.7,
S.2, 2017, 539, bkz. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/744941,
(E.T.25.01.2022).

® UYGUR, Giilriz / CAGLAR GURGEY, irem: “Kadmlarin ve Kiz Cocuklarinin insan
Haklar1 Thlali ve Bunun Bir Ornegi Olarak Kadina Yonelik Siddet”, Kadinlarin ve Kiz
Cocuklariin insan Haklar1: Kadina Yénelik Siddet ve Ev i¢i Siddet, Ankara, 2014,
s. 11.

PUN Commission on Human Rights, The Eliminationof Violence Against Women,

17 April 1998, E/CN.4/RES/1998/52,

bkz: https://www.refworld.org/docid/3b00f24b18.html, (E.T.24.01.2022).
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olarak ifade edilmistir (m.1.). Bildiride ayrica, kadinlara yonelik siddet
eylemleri 6rneklendirilmistir. Buna gore, “dayak ve hirpalama, ev halkina dahil
olan kiz ¢ocuklarimin cinsel suiistimali, evlilik i¢i tecaviiz, kadin cinsel organini
sakatlama veya kadina zarar veren diger geleneksel uygulamalar, es haricinde
(ev halkina dahil) kisilerce uygulanan siddet, somiiriiyle baglantili siddet dahil
olmak iizere aile iginde meydana gelen fiziksel, cinsel veya psikolojik siddet;
tecaviiz, cinsel suiistimal, iy yerinde, egitim kurumlarinda veya diger yerlerde
meydana gelen cinsel taciz ve sindirme, kadin ticareti ve fahiselige zorlama
dahil olmak iizere genel olarak toplum icinde meydana gelen siddet; nerede
olursa olsun devlet tarafindan islenen veya goz yumulan fiziksel, cinsel veya
psikolojik eylemleri kadina yonelik siddet hareketleri” kadma karsi siddet

ornekleri olarak belirtilmistir(m.3).

Kadinlara Kars1 Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesine Dair Sézlesme’de
(CEDAW)%?kadinlara yonelik siddet toplumsal cinsiyete dayali bir ayrimcilik
olarak goriilmiis, kadin haklarina yoénelik ihlallerin insan haklar1 ihlali oldugu

vurgulanmistir. Nitekim Kadinlara Kars1 Ayrimeiligin Ortadan Kaldirilmasi

UBirlesmis Milletler Kadilara Kars1 Siddetin Tasfiye Edilmesine Dair Bildiri’de yer
alan benzer bir tanima, 1995 yilinda yapilan 4. Diinya Kadin Konferansi’'nda kabul
edilen Pekin Deklarasyonu Eylem Plani ve 2000 yilinda hazirlanan Pekint5 Siyasi
Deklarasyonu ve Sonu¢ Belgesi’nde de yer verilmis, aynm1 siddet bigimlerinin kadina
yonelik siddet kapsaminda degerlendirilecegi ifade edilmistir. Konuyla ilgili olarak bkz.
ANIL,  Ela/ILKKARACAN,  Pmar/KILIC,  Zillal/RONGE, Karin/SERAL,
Giilsah/ULGEN, Tulug: Pekin+5: Birlesmis Milletler *de Kadimin insan Haklan ve
Tiirkiye’nin Taahhutleri, 2001.

12 Spzlesme, BM Genel Kurulu’nun 19 Aralik 1979 tarih ve 34/180 sayili karariyla
kabul edilmis, 1 Mart 1980°de imzaya agilmus, nitekim 3 Eylil 1981 tarihinde Sézlesme
yirirlige girmistir. Sozlesme Tirkiye bakimindan 19 Ocak 1986 tarihinde yiiriirliige
girmigtir. S6zlesme metni igin bkz.
https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/media/uploads/2015/08/03/KadinlaraKarsiAyri
mciliginOnlenmesiSozlesmesi.pdf, (E.T.25.01.2022).
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Komitesi, kadina yonelik siddeti, kadinlarin erkeklerle esit olarak hak ve
Ozgiirliiklerinden yararlanmalarini ciddi sekilde engelleyen bir ayrimcilik bigimi
olarak ifade etmistir'®. Kadinlara Yénelik Siddet ve Aile I¢i Siddetin Onlenmesi
ve Bunlarla Micadeleye Dair Avrupa Konseyi Soézlesmesi’nin (Istanbul
Sézlesmesi)** 3. maddesinde kadina kars: siddet kavramina yer verilmistir.ilgili
maddede, kamusal veya 0zel alanda meydana gelen ve kadinlara yonelik olan
fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik zarar ve aci verilmesi sonucunu
doguracak toplumsal cinsiyete dayali tiim siddet eylemleri kadina kargi siddet
olarak tanimlanmistir. Ayrica kadina karsi siddetin bir insan hakki ihlali oldugu
ve bu durumun ayrimcilik teskil ettigi ifade edilmistir.6284 sayili Kanun’da da
kadma yonelik siddet kavrami tanimlanarak acgikliga kavusturulmustur. Buna
gore, kadinlara yalnizca kadin olduklari i¢in uygulanan veya cinsiyete dayali bir
ayrimcilik ile kadinin insan haklari ihlaline yol acan ve bu Kanunda siddet
olarak tanimlanan her tiirlii tutum ve davranis kadina yonelik siddet olarak ifade

edilmistir (m.2/¢).

Kadina yonelik siddet eylemlerinin ¢ogu toplumda normal bir davranis
olarak gorilmesi, siddete maruz kalan kadmlar icin guvenilir, ciddi destek

sistemlerinin ve siddete yonelik yasal diizenlemelerin bulunmamasina veyahut

13 Kadinlara Yonelik Her Turlii Ayrimeihigin Onlenmesi Komitesi 19 No.lu tavsiye
karari i¢in bkz.
https://kadinininsanhaklari.org/wpcontent/uploads/2018/08/cedaw_komitesinin_19_sayi
li_genel tavsiye karari.pdf, (E.T.25.01.2022).

14S5zlesme 11 Mayis 2011 tarihinde Istanbul'da imzaya agilmis ve 1 Agustos 2014
tarihinde yliriirliige girmistir. Tiirkiye, Sozlesme'yi 11 Mayis 2011 tarihinde ¢ekince
koymaksizin imzalamis olup, Tiirkiye bakimindan 1 Agustos 2014 tarihinde yiiriirliige
girmistir. Tiirkiye Istanbul Sozlesmesi’ni ilk imzalayan ve onaylayan iilke olmasina
ragmen, 9 sayili Milletlerarasi Andlagmalarin Onaylanmasina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Cumhurbagkanligit Kararnamesi’nin 3. maddesi uyarmca Sozlesme
feshedilmistir.
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bu sistemlerin yetersiz kalmasma neden olmustur’®.Kadma yonelik siddet
kavrami genellikle kadma yonelik olarak gerceklestirilen fiziksel siddet
eylemleriyle 6zdeslestirilmektedir. Oysa ki kadinin maruz kaldigi tek siddet
bigimi fiziksel siddet degildir. Siddet algisinin genislemesi héliyle kadina
yonelik siddet olgusunun da smiflandirilmast sonucunu dogurmustur. Bu
baglamda kadima yonelik siddet, fiziksel siddet'®, sézel ya da psikolojik siddet?’,
ekonomik siddet®® ve cinsel siddet® olarak simiflandirilabilir®,

ISYILDIRIM, Ali/CETIN, ilhan/AKSU, Murat/YILMAZ, Riza: Tokat il Merkezinde
Kadina Yonelik Aile ici Siddet Sikhgi, Sekli, Risk Faktorleri ve Kadinlarin Siddete
Kars1 Tutum ve Davramslari, Adli Bilimler Dergisi, C.8, S.3, 2009, s.42,
bkz.https://app.trdizin.gov.tr/makale/ TVRBdO9UTTBOQT09/tokat-il-merkezinde-
kadina-yonelik-aile-ici-siddet-sikligi-sekli-risk-faktorleri-ve-kadinlarin-siddete-karsi-
tutum-ve-davranislari, (E.T.24.01.2022).

®Fiziksel siddet; siddete ugrayanin viicut biitiinliigiinii olumsuz etkileyen, viicudunda
kalic1 izlere yol agan, viicudunda gesitli lezyon ve ekimozlarin olugsmasina neden olan
eylemler olarak ifade edilmektedir. Bu kapsamda; itmek, kisiye denk gelecek bigimde
esya firlatmak, tokat atmak, suruklemek, isirmak, tekmelemek, yumruklamak gibi
durumlar fiziksel siddet olarak belirtilebilir. Konuyla ilgili olarak bkz. UCAR, Mehmet
Ali: Aile i¢i Siddet ve Aile Koruma Yasasi, Yetkin Yaymevi, Ankara, 2003.

1"Kadm Uzerinde baski kurmak amaciyla, duygularin ve duygusal ihtiyaglarin bir
yaptirim Ve tehdit araci olarak kullanilmas1 durumu psikolojik siddet olarak ifade
edilmektedir. Istenen seyin yapilmamas: durumunda siddet uygulayanin kendisine zarar
verecegi tehdidinde bulunulmasi, kadinin gocuklarina, yakinlarina veya sevdiklerine
zarar vermekle tehdit edilmesi; kadinin nasil giyinecegine, nereye gidecegine, kimlerle
goriisecegine karar vermek; bu konularda baski uygulamak; kiskanglik bahanesi ile
kadmimn sirekli kontrol edilmesi, baska kadinlarla kiyaslanmasi; evden ¢ikmaya izin
vermemek; bagkalarinin yaninda kiigUk distiriicii s6zlere maruz kalmak, kulttrel
farkliliklar1 kabul etmemek,arkadas, aile veya yakinlarla iligkilerin kisitlanmasi
durumlar psikolojik siddete 6rnek gosterilebilir. Konuyla ilgili olarak bkz. YILDIRIM
GUNERI, Feride: “Aile i¢i Siddet Ev Aile Koruma Yasasi, Aile icinde Kadina
Yonelik Siddet, Evdeki Terdr: Kadina Yonelik Siddet”, Mor Cati Kadin Siginma
Vakfi, Mor Cat1 Yayinlari, 1996, bkz.https://morcati.org.tr/wp-
content/uploads/2013/06/Evdeki-Teror_-Kadina-Yonelik-Siddet.pdf, (E.T.23.03.2022).
8K adina yonelik ekonomik siddet, ekonomik kaynaklarin ve paramn kadm (zerinde bir
tehdit, yaptirim ve kontrol araci olarak kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir. Kadinin
calismasina engel olmak, evin giderlerine katlanmamak, kadinin kazandig parayi
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https://morcati.org.tr/wp-content/uploads/2013/06/Evdeki-Teror_-Kadina-Yonelik-Siddet.pdf
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I11. KADINA YONELIK SIDDETLE
MUCADELEDE SONIM’LERIN ROLU
A. Siddet Onleme ve izleme Merkezlerinin Kurulmasi

Kadina yonelik siddetin sadece asayis sorunu olmamasi, bu sorunun
onlenmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasi konusunda sosyal politikalar
gelistirilmesini zorunlu kilmistir. Bu durum, siirekli hizmet veren, basvuru ve
takip sdrecinin  merkezilestigi bir yapinin olusturulmasim1 elzem hale

getirmistir®. Konuyla ilgili olarak Istanbul S6zlesmesi’nde, taraf devletlerin,her

elinden almak, aile bireylerinin ihtiyaclarinin karsilanmamasi, gelirin diger aile
bireylerinden saklanmasi durumlar1 ekonomik siddete ©rnek olarak gosterilebilir.
Konuyla ilgili olarak bkz. KIDIK ORUCU, Tiilay: Kadin Haklar1 El Kitabi, Ankara
Barosu Yayinlari, Ankara, 2013.

¥Cinselligi kontrol etmek, denetlemek, asagilamak, cezalandirmak veya Kiiglk
diistirmek amaciyla bir siddet araci olarak kullanilmasi cinsel siddet olarak ifade
edilmektedir. Bu kapsamda, kadina yonelik cinsel siddet, kadina yonelik gerceklestirilen
ve istegi olmaksizin her tiirlii cinsel s6z veya eylemi kapsamaktadir. T.C. Bagbakanlik
Kadmnn Statiisti Genel Miidiirliigii’niin Kadmna Yonelik Aile i¢i Siddetle Miicadele
Projesinde ele alinan cinsel siddet kavramu su sekilde ifade edilmistir; “ Evli oldugu kisi
bile olsa kadini istemedigi zamanda ve istemedigi bigimde cinsel iligkiye zorlamak (
tecaviz), baskalariyla cinsel iligskiye zorlamak, cinsel organlara zarar vermek, ¢cocuk
dogurmaya ya da dogurmamaya, kirtaja, ensest (akrabalar aras: cinsel taciz ve
tecaviz), fuhuga zorlamak, zorla evlendirmek, telefonla, mektupla ya da sézli olarak
cinsel icerikli rahatsizlik verici davraniglarda bulunmak gibi eylemler cinsel siddettir.”.
Ayrintil bilgi igin bkz. KARINCA, Eray: Sorularla Kadna Yonelik Aile i¢i Siddet,
Ankara Barosu Yayinlari, Ankara, 2011, bkz.
http://tbbyayinlari.barobirlik.org.tr/TBBBooks/sorularla_kadina_yonelik.pdf,
(E.T.16.11.2021).

2 ARSLAN ONCU, Giilay: Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesi Sisteminde Kadina
Kars1 Aile ici Siddet Olgusu ve Bununla Miicadele Araglari, PublicandPrivate
International LawBulletin, V.32, Issue.2, 2012, s.9,

bkz. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/411025, (E.T.17.11.2021).

2 ALTIPARMAK, Ipek Beyza: Kadma Yonelik Aile i¢i Siddetle Micadelede
SONiM’lerin Rolii: Ankara Ornegi, International Journal of SocialScience, 2015,
s5.454,

bkz.https://jasstudies.com/?mod=makale tr_ozet&makale id=27449, (E.T.25.01.2022).
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tirlt siddeti Onleme ve bunlarla miicadeleye yonelik politika ve tedbirlerin
koordinasyonu, uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirmesinden sorumlu bir
kurumu belirlemesi ve kurmasi gerektigi belirtilmistir (m.10). Istanbul
Sozlesmesi uyarinca taraf devletlere getirilen bu yilikiimliiliik, 6284 sayil1 Kanun
ile cozime kavusturulmustur. Ulkemizde siddetin Onlenmesi ve siddetle
micadeleye yonelik politika ve tedbirlerin koordinasyonu Siddet Onleme ve
Izleme Merkezleri (SONIM) tarafindan gerceklestirilmektedir??. Siddet Onleme
ve Izleme Merkezleri ilk kez 6284 sayili Kanunun yiiriirliige girmesiyle ortaya
¢ikan koordinasyon ihtiyaciyla kurulmus ve ilk olarak bu Kanunda tanimi
yapilmistir.6284 sayili Kanunun 2. maddesinde SONIM’e iliskin gerekli tanima
yer verilmistir. lgili maddeye gére, SONIM,siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve
Onleyici tedbirlerin etkin olarak uygulanmasina yonelik destek ve izleme
hizmetlerinin verildigi, caligmalarin1 yedi giin yirmi dort saat esasi ile yiiriiten
merkezler olarak ifade edilmistir. Nitekim Kanunun 14. maddesinde
de,Bakanligin siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve Onleyici tedbirlerin etkin
olarak uygulanmasina yonelik destek ve izleme hizmetlerinin verildigi siddet

onleme ve izleme merkezlerini kuracagi belirtilmistir.

SONIM’in ne zaman ve nasil kurulacagma iliskin detayli diizenlemeler
Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik’te®® yer
almistir.Buna gore her ilin mevcut kosullar1 ile Dbitge imkanlan

degerlendirilmek suretiyle, il merkezlerinde, tim magdurlarin ulasabilecegi bir

2 DUGMECI, Fatih/GURSEL, Esin: Kadina Yonelik Aile ici Siddetin Onlenmesi
Hususunda Devletin Yiikiimliiliikleri ve Sorumlulugu, Dokuz Eylul Hukuk Fakultesi
Dergisi, C.21, S.2, 2019, 5.850-851,
bkz.https://hukuk.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2019/12/FATIH-DUGMECI-ESIN-
GURSEL. .pdf, (E.T.26.01.2022).

2 RG.17.03.2016/29656.
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konumda olan bagimsiz hizmet binalarinda veya mevcut hizmet binalarinin
icerisinde SONIM’ler kurulabilecektir (m.4(g)).SONIM’lerin etkili ve yeterli
bir hizmet sunabilmesi, ayn1 zamanda bu hizmet binalariminsunulan hizmet
anlayigina da uygun olmasina baglidir. Baska bir ifadeyle, agilacak hizmet
binalarinda; yonetim, bireysel goriisme, arsiv, polis irtibat, saglik, ¢ocuk oyunu,
hukuki destek, psiko-sosyal destek, egitim, is-meslek danismanligi, gilivenlik
boltimleri  olusturulmalidir. SONIM  Yénetmeligi’'nde, acilacak hizmet
binalarinda ilgili boliimlerin olusturulmasi fiziki kosullarin uygunlugu ve biitge
imkanlarina bagl kilimmistir (m.6(2)). Kadina yonelik siddetle miicadele etme
ve siddeti 6nleme konusunda onemli bir rol iistlenen bu merkezlerin gerekli
hizmeti sunabilmesi konusunda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi azami
hassasiyet gostermeli, fiziki kosullar ve biitgesel nedenler hizmetlerin sunulmasi
hususunda gerekce gosterilmemelidir.Nitekim 6284 sayili Kanunun 5.
maddesinde, SONIM’lerin agilmasi i¢in, s6z konusu binalarin Yénetmeligin 7.

maddesinde®* belirtilen hizmetlerin sunulabilecegi fiziki yap1 ve donanimda

21gili madde uyarinca; “ (1) Is ve islemler, Il Miidiirliigiine baglh olarak konukevleri ile
koordinasyon halinde yaritalir.

(2) Sunulan hizmetler sunlardur:

a) Koordinasyon hizmeti: Bagvurularin ve tedbir kararlarimin  alinmasi, gorev
alanmindaki tim Dbilgilerin sisteme islenmesi, degerlendirilmesi ve izlenmesi icin
kurumlar arasi i birliginin saglanmast,

b) Psiko-sosyal destek hizmeti: Siddet magduru ve beraberindeki ¢ocuklar ile goriisme
yapilmasi, raporlarm hazirlanmasi, uygun gorilen hizmetlerin sunumu ile sorunun
coziimiine iligkin rehberlik hizmetlerinin ilgili kamu kurum ve kuruluslariyla koordineli
bir bicimde yiritilmesi ve sonuglarin izlenmesi,

c) Hukuki destek hizmeti: Siddet magduruna ve beraberindeki ¢ocuklarina Kanun
kapsaminda gerekli hukuki destegin saglanmasi veya barolarin ilgili birimlerine
yonlendirme yapilmas: ile miidahil olunan davalarin takibi,

C) Egitim ve mesleki destek hizmeti: Siddet magduruna rehberlik yapilmas: ve ilgili
kuruma yonlendirilmesi,
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olmasi gerektigi ifade edilerek, hizmet binalarinin fiziki yapist ve donaniminin,
personel durumu ve hizmet uygunluguna gore degerlendirilmesi gerektigi
belirtilmistir (m.5/2).Bu nedenle, SONIM mekanlarinin yash, hamile, Tiirkce
konusamayan, ¢atigma ortamindan gelen, 6zel ihtiyag¢ sahibi, siddete agik hassas
grup, engelli, yabanci vs. her profildeki siddet magduru kadina kadinlara hizmet
liretme imkanina sahip olacak sekilde diizenlenmesi gerekmektedir?.Konuyla
ilgili olarak Kadinlara Yonelik Siddet ve Aile I¢i Siddetle Miicadele Konusunda
Uzmanlar Grubu’nun(GREVIO)? hazirlamis oldugu Tlrkiye Raporu’nda,

d) Saglik destek hizmeti: Basit saglhk miidahalesine ihtiya¢ duyan siddet magdurlari ve
beraberindeki  ¢cocuklarin  ihtiyaglarimin  karsilanmas: ile gerekli destek ve
yonlendirmenin yapilmasi,

e) Ekonomik destek hizmeti: Siddet magduru ve beraberindeki ¢ocugun ekonomik olarak
giiclendirilmesi icin ilgili mevzuat kapsaminda maddi yardim 6demelerinin yapiimasi ve
takibi ile istihdam edilmesi konusunda desteklenmesi ve beraberindeki ¢ocuklarina kres
hizmeti sunulmasi,

f) Miidahale ve yonlendirme hizmeti: Cagri hatlarina gelen ve SONIM’ e iletilen
basvurularin alinmas:, ihtiya¢ ve talep dogrultusunda ilgili kurum ve kuruluslarla
iletisime gegilerek yonlendirme yapilmast,

0) Onleyici hizmet: Siddetin énlenmesine iliskin toplumsal bilinglendirme ve farkindalik
calismalarimin yapimasi.

(3) Hizmete iliskin tiim idari, mali ve teknik is ve iglemler yiiriitiliir.” duzenlemesine
yer verilmistir.

% Kadmn ve Demokrasi Dernegi, Kadmna Yonelik Siddet ve Aile Ici Siddetin
Onlenmesinde istanbul Sozlesmesi Cahistay: Raporunun Genel
Degerlendirilmesi(Calistay Raporu), 2015, s.12,
bkz.https://kadem.org.tr/kadina-yonelik-siddet-ve-aile-ici-siddetin-onlenmesinde-
istanbul-sozlesmesi-calistayi-raporunun-genel-degerlendirmesi/, (E.T.26.01.2022).
%fstanbul Sozlesmesi’nin 9. Bélimiinde “izleme Yéntemi” bashigi altinda “Kadilara
Yonelik Siddet ve Aile i¢i Siddetle Miicadele Konusunda Uzmanlar Grubu (GREVIO)”
diizenlenmistir. “GREVIO”, Group of Experts on Action against Violence against
Womenand Domestic Violence ifadesinin kisaltilmis adidir.flgili madde hiikmdyle,
Istanbul Sozlesmesi’nin etkili bir sekilde uygulanmasini saglanmak amaciyla izleme
mekanizmasi olusturulmus, bu mekanizmanin islerlik kazanabilmesi adina uzmanlar
grubu olusturulmustur.
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SONIM’in hizmet sunumunu genisleterek ve kapasitesini arttirarak, ozel
ihtiyaglar1 olan magdurlar da dahil olmak iizere, tim magdurlarin koruma ve
destege ayrim yapilmaksizin erigiminin saglanmasi gerektigi  tavsiye

edilmistir?.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na bagli Kadmin Statiisiic Genel
Miidiirliigii biinyesinde agilan SONIM’ler ilk basta on dort pilot ilde faaliyet
gostermis olup, su anda tum illerde bulunmaktadir®®. Kanaatimizce
SONIM’lerin il merkezinde olmasi yeterli olmayip, niifusun fazla oldugu
sehirlerde merkez sayisinin arttirilmasi gerekmektedir. Ancak uygulamada bu
durum hayata gecirilmediginden, Istanbul, Ankara, Izmir gibi nifusun fazla
oldugu illerde bile SONIM’lerin  yeterli sayida olmadigi
gorilmektedir?®. SONIM’lerin sayis1 kadar lokasyonlar1 da hizmete erisim ve
yeterlilik yoniinden 6nem arzetmektedir. Bu nedenle, SONIM’lerin ulasim ve
erigim altyapist gelistirilerek kadinlarin rahatlikla ulasabilecegi ve verim
alabilecegi yerlerde kurulmasi gerekmektedir®®. SONIM’lerin ulasilabilir, bilinir

ve yeterli sayida olmasi gerektigi sunulan hizmetin yeterliligini dogrudan

Ayrintili bilgi icin bkz. Feride ACAR ile Istanbul Sozlesmesi ve GREVIO Uzerine,
(cevrimici), 11.04.2016, bkz.https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/tr/blog/feride-acar-
ile-istanbul-sozlesmesi-ve-grevio-uzer/, (E.T.02.03.2022).

IGREVIO, Kadina Yoénelik Siddet ve Aile ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla
Micadeleye Dair Avrupa Konseyi Sozlesmesi (Istanbul Sézlesmesi)’nin
hikimlerinin hayata gegirilmesini saglayan yasal ve diger tedbirlere iliskin
GREVIO(ilk)Degerlendirme Raporu TURKIYE(Degerlendirme Raporu Tiirkiye),
15 Ekim 2018, s.48, bkz.
https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/media/uploads/2018/11/13/grevio-rapor-
turkce.pdf, (E.T.02.03.2022).
BBkz.https://www.aile.gov.tr/iletisim/bakanlik-iletisim-bilgileri/sonim/,
(E.T.25.01.2022).

2 YUKSEL KAPTANOGLU, ilknur: Kadinlara Yonelik Siddet ve Toplumsal
Cinsiyet Esitligi, CEID Yayinlar1, Ankara, 2018, s.141.

30 Kadi ve Demokrasi Dernegi, (Cahstay Raporu), s.12.
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etkilemektedir. Konuyla ilgili hazirlanan raporlarda, SONIM’lerin yeteri kadar
bilinir olmadigindan dolayi, kadinlarin siddete maruz kaldiklar1 zaman 6ncelikle
kolluga bagvurdugu, cogu kadinin SONIM’leri kolluk marifetiyle, internetten ya

da sivil toplum kuruluslari vasitasiyla dgrendiklerine yer verilmistir®:,

B. Siddet Onleme ve izleme Merkezlerin Tarafindan Sunulan

Destek Hizmetleri

SONIM’in ilk ve oncelikli hizmeti, onleyici hizmet olup siddetin
onlenmesine iligskin toplumu bilinglendirerek ve farkindalik ¢alismalar
yapilarak gerek Onleyici gerekse koruyucu hizmetlere iliskin tiim idari, mali ve
teknik is ve islemleri ylritmektir. Bu hususta siddetin 6nlenmesi ve sona
erdirilmesi amaciyla alinan tedbirlerin dogru ve eksiksiz olarak uygulanmasi ve
alman tedbirler sonucu istenilen neticeye ulasiimasi amaglanmaktadir®?,

Merkezler sadece siddet sonrasi bagvurulacak yerler olmayip, siddet dncesinde

3IMor Cat1 Kadin Sigmag: Vakfi, Tiirkiye’de Erkek Siddetiyle Micadelede
Koordinasyona iliskin izleme Raporu(izleme Raporu), 2021, s.10-11,
bkz.https://morcati.org.tr/wp-content/uploads/2022/01/Erkek-S%CC%A7iddetiyle-
Mu%CC%88cadelede-Koordinasyona-1%CC%871is%CC%A7kin-1%CC%87zleme-
Raporu.pdf, (E.T.25.01.2022); KUMCAGIZ, Hatice/AYDIN AVCI, ilknur/ GURKAN,
Senem/ KiNSiz, Damla Nur: Samsun Siddet Onleme ve izleme Merkezi’ne
Basvuran Siddet Magduru Kadinlarin Basvuru Durumlar: ve Gereksinimleri,
Manas  Sosyal  Arastirmalar  Dergisi, C.7, S.2, 2018, s.412, bkz.
http://acikerisim.omu.edu.tr/xmlui/discover?filtertype O=subject&filtertype l=author&
filtertype 2=author&filter relational operator 1=equals&filtertype 3=subject&filter r
elational operator O=equals&filtertype 4=subject&filter 2=Kumca%C4%9F%C4%B1
Z%2C+Hatice&filter relational operator 3=equals&filter 1=Avc%C4%B1%2C+%C4
%B0Ilknur+Ayd%C4%B1n&filter relational operator 2=equals&filter 0=Felsefe&filte
r_relational operator 4=equals&filter 4=%C4%B0%C5%9Fletme&filter 3=%C4%B0
ktisat&filtertype=author&filter relational operator=equals&filter=Kinsiz%2C+Damla+
Nur, (E.T.26.01.2022).

3 KANDEMIR, Siileyman: Aile i¢i Siddet ve Kisiyi Aile ici Siddetten Koruyan
Hukuki imkénlar- istanbul Sozlesmesi, Seckin Yaymcilik, 1. Baski, Ankara, 2020,
s.75.
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http://acikerisim.omu.edu.tr/xmlui/discover?filtertype_0=subject&filtertype_1=author&filtertype_2=author&filter_relational_operator_1=equals&filtertype_3=subject&filter_relational_operator_0=equals&filtertype_4=subject&filter_2=Kumca%C4%9F%C4%B1z%2C%2BHatice&filter_relational_operator_3=equals&filter_1=Avc%C4%B1%2C%2B%C4%B0lknur%2BAyd%C4%B1n&filter_relational_operator_2=equals&filter_0=Felsefe&filter_relational_operator_4=equals&filter_4=%C4%B0%C5%9Fletme&filter_3=%C4%B0ktisat&filtertype=author&filter_relational_operator=equals&filter=Kinsiz%2C%2BDamla%2BNur
http://acikerisim.omu.edu.tr/xmlui/discover?filtertype_0=subject&filtertype_1=author&filtertype_2=author&filter_relational_operator_1=equals&filtertype_3=subject&filter_relational_operator_0=equals&filtertype_4=subject&filter_2=Kumca%C4%9F%C4%B1z%2C%2BHatice&filter_relational_operator_3=equals&filter_1=Avc%C4%B1%2C%2B%C4%B0lknur%2BAyd%C4%B1n&filter_relational_operator_2=equals&filter_0=Felsefe&filter_relational_operator_4=equals&filter_4=%C4%B0%C5%9Fletme&filter_3=%C4%B0ktisat&filtertype=author&filter_relational_operator=equals&filter=Kinsiz%2C%2BDamla%2BNur
http://acikerisim.omu.edu.tr/xmlui/discover?filtertype_0=subject&filtertype_1=author&filtertype_2=author&filter_relational_operator_1=equals&filtertype_3=subject&filter_relational_operator_0=equals&filtertype_4=subject&filter_2=Kumca%C4%9F%C4%B1z%2C%2BHatice&filter_relational_operator_3=equals&filter_1=Avc%C4%B1%2C%2B%C4%B0lknur%2BAyd%C4%B1n&filter_relational_operator_2=equals&filter_0=Felsefe&filter_relational_operator_4=equals&filter_4=%C4%B0%C5%9Fletme&filter_3=%C4%B0ktisat&filtertype=author&filter_relational_operator=equals&filter=Kinsiz%2C%2BDamla%2BNur
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de gerekli faaliyetlerde bulunmaktadir® Siddetin 6nlenmesi ve siddetle
mucadele edilmesine iliskin hizmetlerin  ydritilmesinde koordinasyon
SONIM’de bulunmaktadir. Bu baglamda, SONIM tarafindan kamu kurum ve
kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, liniversiteler, 6zel
sektdr, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, goniilli gergek ve tiizel kisiler

ile is birligiyapilabilmektedir (SONIM Y&netmeligi m.4/1(j).

SONIM’ler 7/24 ¢alisma esasina gore faaliyet gostermektedir. Siddetin
zamani Ve Yeri olmadigindan merkezlerin mesai saatleri disinda da faaliyet
gostermesi, sunulan hizmetin anlayisma ve mantigma uygun diismektedir®.
Uygulamada SONIM’lere mesai saati sonrasi ulasilabildigi ancak uzman
destegine erisimin mesai saatleriyle simirlandig1 belirtilmektedir®. Merkezlerin
7/24 esasiyla ¢aligmasi, telefona erisimin mimkin olmasi siddeti Onleme
konusunda vyeterli sayilmamalidir. Zira mesai sonrasi sunulan hizmetin
magduriyeti gidermemesi, bilgilendirici ve yo6nlendirici mahiyette olmamasi,
personelin bu alanda uzman olmayis1 sebebiyle eksik veya yanlis yonlendirme
yapilmast durumlan etkili ve yeterli bir calismanin olmadigini gdstermektedir.
Bu nedenle, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na yeterli sayida personel alimi

gerceklestirilmeli, mali agidan Bakanlik tarafindan desteklenmelidir.

Siddet magduruna yonelik tedbir kararlari, kisinin SONIM tarafindan
bilgilendirilmesi sonrasinda bireysel olarak veya gerekli hallerde resen talep
edilebilmektedir (SONIM Yonetmeligi m.15(1). Bu durumda tedbir karar1 en

3 ALTIPARMAK, s.461.

3 KAPLAN, Melike: istanbul Sézlesmesi’nin Tiirkiye’deki i¢ Hukuka EtKkisi
Baglaminda 6284 sayih Kanunun incelenmesi, istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2020, s.86.

% Mor Cati Kadin Sigmagi Vakfi, (izleme Raporu), s.12; Kadin ve Demokrasi
Dernegi, (Cahistay Raporu), s.10.
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cabuk ve en kolay ulasilabilecek hakim, miilki amir veya gecikmesinde sakinca
bulunan hallerde kolluktan talep edilebilir (m.15/1(a)). Tedbir karar1 alindiktan
sonra, siddet magdurunun ihtiyaglari géz oniinde bulundurularak, siddet veya
siddet uygulama tehlikesinin devam edeceginin anlagildigi hallerde tedbir karari
stresinin veya seklinin degistirilmesi ya da aynen devam etmesine karar
verilmesi talep edilebilir (m.15/1(b)). Siddet veya siddet uygulanma tehlikesinin
devam etmesi halinde tedbir kararin1 veren merciden kararin kaldirilmasi talep

edilebilir (m.15/1(c)).

Kadina yonelik alinan tedbir karari uyarinca yirUtilecek hizmetler
kararin tebliginden itibaren baglamakta, tedbir kararinin kaldirilmasina kadar
devam edilmektedir (SONIM Yonetmeligi m.16(1)). Tedbir kararlarinin diger
kurum ve kuruluslarla is birligi igerisinde yerine getirilmesi gereken
durumlarda, ilgili kurum ve kuruluslar verdikleri hizmetin sonuglar1 hakkinda
SONIM’e bilgi verir (m.16(2)). Alnan tedbir kararlarma aykirihk halinde
zorlama hapsine iliskin hikiimlerin yerine getirilmesi amaciyla SONIM
tarafindan kolluga bilgi verilmektedir. Kanun kapsaminda verilen tedbir
kararlari, zorlama hapsi kararlari ve SONIM tarafindan yiiriitilen is ve
islemlerle ilgili tim veriler sisteme kaydedilmektedir(SONIM Yonetmeligi
m.18(1)). Yetkili merci tarafindan verilen karar neticesinde SONIM ve kadin
konukevine teslim edilen siddet magduru ya da siddete ugrama tehlikesi
bulunan kisiler hakkinda, SONIM tarafindan kolluga ve mahkemeye bilgi
verilir(m16(5).

Istanbul Soézlesmesi’nde, taraf devletlerin cinsel siddet magdurlarina
yonelik tibbi ve adli muayene, travma destegi ve danigsmanlik hizmeti saglamak

uzere, yeterli sayida, uygun ve Kkolay erisilebilir tecavizle ilgili kriz merkezleri
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veya cinsel siddet yonlendirme merkezlerinin kurulmasi i¢in gereken yasal ve
diger tedbirleri alacagi ifade edilmistir (m.25). 6284 Sayili Kanun’da bu
konuyla ilgili herhangi bir diizenlemeye yer verilmemistir. Kadinlarin kadin
olmalarindan kaynakli olarak maruz kaldiklar1 en yaygin siddet bi¢cimlerinden
birisi cinsel suglar olmasina karsilik, 6284 sayili Kanun’da bu hususta herhangi
bir diizenlemeye yer verilmemesi biiyiik bir eksikliktir. Bu nedenle, Istanbul
Sozlesmesi’'nde de ifade edildigi (zere, bu alanda uzman personelin gorev

aldig, kolay ve erisebilir merkezlerin kurulmasi gerekmektedir®,

6284 sayili Kanunun 15. maddesinde SONIM tarafindan sunulan destek
hizmetlerine yer verilmistir. Ilgili madde hiikmii dikkate alindiginda, SONIM
tarafindan sunulan hizmetlerin {li¢ kategoriye ayrildigi goriilmektedir. Bunlar,
siddetin Onlemesi ve tedbir kararlarinin izlenmesine yonelik destek hizmetleri,
siddet magduru kisilere yonelik destek hizmetleri ve siddet uygulayan veya
uygulama tehlikesi bulunan kisilere yonelik destek hizmetleridir. SONIM

tarafindan sunulan destek hizmetleri asagida ayrintili olarak incelenecektir.

1. Siddetin Onlenmesi ve Tedbir Kararlarimn Izlenmesine

Yonelik Hizmetler

Siddetin dnlenmesi ve tedbir kararlarinin izlenmesine yonelik hizmetler;
“tedbir kararlar1 ile zorlama hapsinin verilmesi ve uygulanmasina iliskin veri
toplayarak bilgi bankasi olusturmak,tedbir kararlarinin sicilini tutmak, korunan
kigiye verilen barinma, gecici maddi yardim, adli yardim, vb. hizmetleri

koordine etmek, siddetin sonlandiriimasina yonelik ¢alisan sivil toplum

% KIRBAS CANIKLIOGLU, Seher: Kadimlara Yonelik Siddetin ve Ev i¢i Siddetin
Onlenmesine Dair Ulusal ve Uluslararast Mevzuat (istanbul Sozlesmesi ve 6284
sayilh Kanun), Ankara Barosu Dergisi, S.3, 2015, s.375, bkz.
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/398586, (E.T.25.01.2022).
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orgiitleriyle isbirligi yapmak, cagri merkezlerine yapilan bagvurulari izlemek,
gerekli hallerde tedbir kararlarmnin alinmasmma ve uygulanmasina yoOnelik
bagvurularda  bulunmak, Bakanlik bunyesindeki ¢agri  merkezlerinin

yayginlastiritlmasini saglamak™ olarak diizenlenmistir.

SONIM’lerin kurulmasiyla birlikte, ¢ok parcali yap:1 ortadan kalkmus,
verilerin  tek bir havuzda toplanmasi saglanmistir’’.  Kanaatimizce,
SONIM’lerden hizmet alan kisilerin verilerinin toplanacagi, siddetin
onlenmesine yonelik o6nerilerin ve buna iligkin olusturulacak yeni hizmet
modellerinin gelistirilmesine katki saglayacak veri tabaninin olusturulmasi
gerekmektedir®®, SONIM’lerin veri havuzunu dikkate alarak, siddetin yogun
olarak yasandigi bolgeler, iller, ilgeler ve hatta semtleri kolaylikla saptamasi
mimkiindiir. Bu durum da risk haritalarinin olusturulmasini1 kolaylastirmakta,
daha rahat hareket alani olusturmaktadir®. SONIM’lerin risk haritasi
olusturarak, risk bolgelerine iliskin farkli hizmet sekilleri, egitim ve
bilin¢lendirme ¢aligmalar1 yapmasi miimkiindiir. Bu nedenle, hareket noktasi
belirlenerek siddetle genel miicadele ve hizmet sunmak yerine daha 6zele

inilerek farkli uygulama modellerinin gelistirilmesi gerekmektedir®.

Istanbul Sozlesmesi veri paylasilmasi hususunda taraf devletlere
yiikiimliilik vermektedir. Her ne kadar Istanbul Sozlesmesi feshedilerek ilgili
hiikiimlerin baglayici olmadigi diistiniilse de temel insan haklari ihlali ve

ayrimcilik teskil eden kadina siddetle mucadelede Sozlesme metni dikkate

$’RECBER, Bircan: Tiirkiye’de Siddet Onleme ve izleme Merkezleri Etkin mi?,
Yonetim ve Ekonomi Arastirmalar1 Dergisi, C.16, S.4, 2018,
bkz.https://dergipark.org.tr/tr/pub/yead/issue/41852/477211, (E.T.27.01.2022).

3 BOLUKBASI, s.175.

3% ALTIPARMAK, s.459.

O ALTIPARMAK, 5.462.
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alinmalidir. Ayrica 6284 sayili Kanun’da, bu Kanunun uygulanmasinda ve
hizmetlerin sunulmasinda 0zellikle Istanbul Sozlesmesi'nin esas alinacag
belirtilmistir (m.1(2)). Bu baglamda, siddet magdurlarina iligkin verilerin en ¢ok
SONIM’ler ve kollukta oldugu dikkate alindigindan, ilgili birimlerin verileri
paylasarak hizmetlerin ne kadar yeterli ve etkili oldugu hususunda seffaf
davranmasi1 gerekmektedir. Verilerin paylasilmamasi siddetin Onlenmesi ve
mucadele edilmesi konusunda kurumlarinne kadar etkili oldugunun tespit
edilmesini engellemekte, bu durum alman tedbirlerin yeterliliginin de

degerlendirilmesinin 6niine ge¢cmektedir.
2. Siddet Magduru Kisilere Yonelik Hizmetler

SONIM Yénetmeligi’nde siddet magduruna “hukuki, psiko-sosyal,
ekonomik, saglik, barmnma, kres, rehberlik, yonlendirme, egitim-6gretim
destegi” verilecegi ifade edilmistir (m.20). SONIM tarafindan karsilanamayan
hizmetlerde kurumlararas1 koordinasyon saglanarak meslek edinme, is bulma ve
benzeri konularda rehberlik ve danismanlik hizmeti verilecegi YOnetmelikte
belirtilmistir(m.20/1(a). Siddet magdurunun sosyo-ekonomik durumu g6z
onunde bulundurularak gerekli gorilmesi halinde maddi destek saglanmasi
konusunda rehberlik yapilacaktir(m.20/1(b)). 6284 sayili Kanun kapsaminda
siddet magduru hakkinda alinan tedbir kararinda siire ve tutar belirtilmedigi
durumlarda, SONIM tarafindan sosyal inceleme raporu ivedilikle hazirlanarak
raporda belirtilen tutar ve siire ile karar1 veren merciin onayina sunularak 6deme

yapilacaktir(m.21).

SONIM, hayati tehlikesi bulunan siddet magduru ve beraberindeki
cocuklar hakkinda tedbir karari bulunmamasi halinde, koruyucu ve onleyici

tedbir kararlarinin alinmasi1 amaciyla en ¢abuk ve en kolay ulasilabilecek yer
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hékimine, miilki amire ya da kolluk birimine bagvurmaktadir. Siddet magduruna
ve beraberindeki cocuklara uygulanacak koruma tedbirlerinin belirlenmesi
amaciyla kolluk tarafindan hazirlanan tedbir planinin uygulanmasinda kollukla
isbirligi yapmaktadir(SONIM Yonetmeligi m.23(2), m.23(3)). Bu noktada,
siddet magduru ve beraberindeki ¢ocuklara hukuki danigmanlik, adli yardim ve
diger hukuki hizmetlerin yiiriitiilmesi amactyla barolarla isbirligi yapilmaktadir
(SONIM Yonetmeligi m.24(1). Ayrica, siddet magduru ve siddete taniklik eden
cocuklarma YyoOnelik psikososyal destek ve rehberlik hizmeti verilmektedir
(SONIM Yonetmeligi m.20/1(g).Korunan kisinin beraberindeki ¢ocugun kres
imkanlarindan faydalanmasi1 saglanir. Mazeretsiz olarak krese gidilmemesi,
kresten bilerek ve isteyerek yararlanilmamasi gibi nedenlerle tedbir kararinin
kotlye kullanildiginin tespiti halinde, ilgili merciiden kararin degistirilmesi

veya kaldirilmast talep edilir(SONIM Yonetmeligi m.22).

Tedbir karar1 alinmas iizerine talep halinde veya resen, korunan kisinin
ve diger aile bireylerinin kimlik bilgilerinin veya kimligini ortaya ¢ikarabilecek
bilgileri ile adreslerinin gizli tutulmasina karar verilmesi halinde, Adalet
Bakanligi, Milli Egitim Bakanlig1, Saghk Bakanligi, Igisleri Bakanligi, Sosyal
Guvenlik Kurumu, Turkiye Bankalar Birligi ve kolluk birimleri ile ihtiyac
duyulacak diger birimlere karar bildirilmektedir(SONIM Yo6netmeligi m.25(1),
m.25(2)). Hakkinda gizlilik karar1 verilen kisilerle ilgili yapilan yazismalarda
isim yerine kodlama kullanilmakta ve kayitlar sadece elektronik ortamda
tutulmaktadir(m.25(3)). Bu kisilere yapilacak tebligatlarda SONIM’e ait adres
bilgileri kullanilmaktadir (m.25(4).

SONIM’in énemli hizmetlerinden bir digeri de siddete maruz kalan agir

ruhsal ve zihinsel sorunlar1 veya agir psikiyatrik hastaligi oldugu
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g6zlemlenenler, psikiyatrik bozukluk tanis1 olanlar, 6z bakimin1 yerine
getiremeyecek kadar bedensel ve zihinsel engelli olanlar, altmis yasindan
blyukler ile yatili bakim hizmetine ihtiya¢ duyan kisilerin, Bakanligin Engelli
ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigiine bagl olarak hizmet veren kuruluglara
yonlendirilmesidir (SONIM Yénetmeligi m.12(2)). 18 yasindan kiiciik siddet
magdurlari, hamile veya dogum yapmis kiz ¢ocuklart ise, Cocuk Hizmetleri
Genel Miidiirliigii’ne bagl olarak hizmet veren kuruluslara yonlendirilmektedir
(Yonetmelik m.12(3). Bu kisiler hakkinda aliman tedbir kararlarinin takibi de
SONIM tarafindan yapilmaktadir.

SONIM’lerin magdur kisilere yonelik hizmetleri arasinda kisinin
dogrudan konukevine yerlestirilmesi de bulunmaktadir. Kadin Konukevlerinin
Acilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Yonetmelikte*, konukevine yerlestirilen her
kadma 0zel olarak, konukevi ve SONIM’lerin birlikte hazirlamis olduklar:
destek plani ¢ergevesinde, konukevinden ayrilan kadinin takibi, ihtiya¢ duydugu
hizmetlerin  saglanmasi, amaca ulasilmadigi takdirde gerekli destek
hizmetlerinin yeniden tespiti ve kadinlarla birlikte ¢cocuklarinin da izlenilmesi
saglanacagl diizenlenmistir(m.18(1)). 6284 sayili Kanun’da, siddet magduru
kadinlara uygun barinma yeri saglanacagi ifadesi disinda, konuk evlerinin
sayisinin ve niteliklerinin arttirilmasi konusunda herhangi bir diizenlemeye yer
verilmemistir.  Belediyeler ~Kanunu'nun* 14. maddesinde yer alan
“...Biiytiksehir belediyeleri ve niifusu 100.000’i gegen belediyeler, kadinlar ve
cocuklar i¢in koruma evleri acar” diizenlemesine karsilik, belediyeler tarafindan
bu yiikiimliliigiin yerine getirilmedigi sik¢a dile getirilen bir konudur. Siddetle

mucadelenin insan haklarina duyarli, ayrimeilik yapmaksizin, sosyal devlet

41 RG.05.01.2013/28519.
42 RG.03.07.2005/25874.
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ilkesine yarasir bir sekilde yerine getirilebilmesi, alinan tedbir ve saglanan
destek ve hizmetlerin yeterliligi ve etkililigine baghdir. Kadina yonelik siddetin
her gecen giin arttif1 bu donemde, Tiirkiye’de kadin konukevi sayisinin 145,
kapasitesinin ise 3.624 oldugu g6z o©niunde bulunduruldugunda, sunulan
hizmetlerin  yetersiz oldugu anlagilmaktadir. Konukevi sayismin = ve
kapasitesinin yetersiz olusundan dolay1, siddet magduru kadinlarin bu
hizmetlerden yararlanamayis1 SONIM tarafindan sunulan hizmetlerin &nleyici
ve destekleyici etkisini ortadan kaldirmaktadir. Bu nedenle kanaatimizce, 6284
sayil1 Kanunda bu yiikiimliiliigiin bir zorunluluk seklinde ifade edilmesi veya bu
sorumlulugun belediyelerden alinarak, dogrudan Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’nin sorumluluklar1 arasinda tanimlanarak devletin sorumlulugu haline
getirilmesi ¢cok daha yerinde bir diizenleme olacaktir®®. Kanun kapsaminda bu
sekilde diizenleme yapilarak, belediyelerin mali ve isgiicli yoksunlugunu bahane
ederek sorumluluktan kaginmalarinin 6niine gegilmeli, bu ylikiimliilige aykir
davranan kurum ve kuruluslara yaptirrm uygulanmasi saglanmalidir®. O halde,
siddeti O6nleme konusunda 6nemli bir yere sahip olan barinma hizmetinin
saglanmas1 gbrev ve sorumlulugu dogrudan Bakanliga verilmeli, kadin
konukevi sayisi ve kapasitesi arttirilmali, kadinlara saglanan konut destegi

arttirilmalidir.

43 KIRBAS CANIKLIOGLU, 5.376.

“ALICAN SEN, Ayse: Tiirkiye’de Kadina Yonelik Siddetle Miicadelede Kurumlar
Aras Isbirligi Siireci ve 6284 Sayili Yasanin Uygulanabilirligi, Motif Akademi Halk
Bilimi Dergisi, C.11, S. 22, 2018, s.147, bkz.https://dergipark.org.tr/tr/download/article-
file/490220, (E.T.26.01.2022); Kadin ve Demokrasi Dernegi, (Calistay Raporu), S.5.
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3. Siddet Uygulayan veya Uygulama ihtimali Bulunan Kisilere
Yonelik Hizmetler

Siddetle etkin bir sekilde miicadele edilmesi amaciyla magdurlara
sunulan desteklerin yaninda, siddetin asil etkeni olan siddet uygulayanlara
yonelik destek ve hizmetlerin de siddetin Onlenmesinde yarar saglayacagi
anlayistyla, SONIM’ler siddet uygulayan ve uygulama ihtimali bulunan kisilere
yonelik de destek hizmetleri sunmaktadir®®. Hakimin istegi lizerinehem siddet
uygulayan hem de siddet magduru hakkinda sosyal arastirma raporu
hazirlanarak, siddetinortadan kaldirilmasina yonelik olarak siddet uygulayanin
kisilik analizi, psikolojik durum ve siddete neden olan olaylar 1s1ginda uygun
destek hizmeti verilmesine karar verilir (6284 s. Kanun, m 15/3-a). SONIM,
sosyal aragtirma raporuyla birlikte ayrica tedbirin kisi lizerindeki etkilerine dair
de rapor hazirlayarak, 6n arastirma ve veri calismalart dogrultusunda siddet
uygulayanin uygun desteklerden birine yonlendirmesini
saglayabilir*®. Hazirlanan raporlar dogrultusunda,tesvik edici ve yol gdsterici
olmak amaciyla kisinin; Ofke kontroline, stresle basa g¢ikmasina, siddeti
onlemeye yonelik farkindalik saglayarak tutum ve davranis degistirmesine
yonelik egitim ve rehabilitasyon programlarina katilmasina, alkol, uyusturucu,
ucucu veya uyarict madde bagimliliginin ya da ruhsal bozuklugunun olmasi
halinde, bir saglik kurulusunda muayene veya tedavi olmasina, meslek

edindirme kurslarina katilmasina yonelik siddet uygulayanin topluma yeniden

452021 Ocak-Temmuz'da SONIM hizmetlerinden toplam 156 bin 882 kisi yararlanmis
olup, bu kisilerin 11 bin 932'sini erkekler olusturmaktadir.
Bkz.https://www.aile.gov.tr/haberler/siddet-onleme-ve-izleme-merkezleri-7-ayda-156-
bin-882-vatandasin-yaninda-oldu/, (E.T.05.03.2022).

%6 SAGIROGLU, Mehmet Serif: Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun, Legal Yayinevi, Istanbul, 2013, 5.120.
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kazandirilmas1 seklinde hizmetleri de bulunmaktadir(6284 sayili Kanun
m.15(3)).

SONIM Yénetmeligi’nde, siddet uygulayan kisiye 6fke kontrolii, stresle
basa ¢ikma ve siddeti onlemeye yonelik egitim ve rehabilitasyon programlarina
katilimin saglanmasi amaciyla ilgili kurum ve kurulusa gerekli yonlendirme
yapilacagi belirtilmistir (m.26/1(a)). Alkol, uyusturucu, ugucu veya uyarici
madde bagimliligt ve ruhsal bozukluk durumlarinda kisinin tedavi gormesi
amaciyla gerekli yonlendirme yapilmaktadir. Siddet uygulayanin tedaviyi
reddetmesi veya gecerli bir neden olmaksizin tedaviyi devam ettirmemesi
hallerinde tedavinin agamalar1 ve sonucu hakkinda Cumhuriyet Bagsavciligina
ve SONIM’e bilgi verilmektedir (m.26(2). Aile Mahkemesi tarafindan siddet
uygulayan kisinin bir saglik kurulusuna tedavi veya muayene i¢in bagvurmasi
ve tedavisinin saglanmasi yonundeki kararina istinaden, kisiler devlet
hastanesine ya da kamuya ait Universite hastanelerine sevk edilmektedir®’ Aile
Mahkemesi tarafindan verilen kararin hekim tarafindan zorla yerine getirilmesi,
ilgili kisiye rizasi hilafina midahalede bulunulmasi mimkin degildir. Bu

durum Tiirkiye nin taraf oldugu insan Haklar1 ve Biyotip S6zlesmesi’ne*® aykiri

47Saghk Bakanligrmn 11.01.2016 tarih ve E.87307621-622 sayili Genelgesinde Aile
Mahkemeleri tarafindan siddet uygulayanin bir saglhk kurulusuna sevki halinde takip
edilmesi gereken uygulama prosediriine yer verilmistir. Buna gore; ilgili saglik
kurulusunun Bashekim Yardimcisi, sevk edilen kisiyi 6ncelikle Psikiyatri Uzman
Hekimine yonlendirecek, hekim tarafindan tam ve tedaviye iligkin gerekli raporlama
yapilacaktir. Bununla birlikte, Sosyal Hizmet Uzmani da sevk edilen kisiye iliskin bir
sosyal inceleme raporu olusturacaktir. Hastanenin ilgili birimleri konuyla ilgili
SONIM’e bilgi verecektir. Siiregle ilgili tim yazismalar “gizlilik-hasta mahremiyeti”
ilkeleri cercevesinde yurtilecektir. Konuyla ilgili olarak,
bkz.https://psikiyatri.org.tr/tpd-kutuphanesi/belge/1197, (E.T.03.03.2022).

48 RG.03.12.2003/5013.
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olacagi gibi, 1219 sayih Kanun* ve Hekimlik Meslek Etigiyle de
uyusmamaktadir. Bu nedenle, siddet uygulayana yonelik sunulan hizmetler
tesvik edici, yol gosterici ve aydinlatict olma o6zelliklerine sahip olmak
zorundadir. Aksi takdirde, kiginin bir hizmetten zorla yararlandirilmasi insan

haklarma yarasir bir uygulama olmaktan uzaklasacaktir™,

SONIM koordinasyonunda siddet faillerine yonelik gelistirilen
programlarin, faillerin eylemlerinin sorumlulugunu almaya ve kadinlara yonelik
davranig ve inanglarini degistirmeyeyonelik programlanmasi gerekmektedir.
Nitekim, Istanbul Sozlesmesi izleme Platformu tarafindan hazirlanan 2017
tarihli Golge Rapor’ da*!,cinsel siddet faillerine yonelik herhangi bir programin
olmadigi, bu konuda yapilan Oneri ve c¢alismalarin ise cinsel siddeti bir
“hormon” sorununa indirgedigi ifade edilerek, Onleyici midahalenin elzem

oldugu belirtilmistir®2. Kanaatimizce, siddet faillerine yonelik rehabilitasyon ve

4 RG.11.04.1928/1219.

S0 BOLUKBASI, s.178.

51 Golge Rapor, bir seyin uygulanmasindan sonraki durumu analiz etmek amaciyla sivil
toplum kuruluglari tarafindan hazirlanan rapordur. Bu rapor resmi raporlardan farkl
olarak bazi durumlarda resmi raporun hazirlanmasina yardimei olan, ¢gogu zaman resmi
raporda belirtilmeyenleri ifade etmektedir. Bkz. BAYRAKTAR, Tugba: istanbul
Sézlesmesi ve 2017 Tirkiye Golge Raporuna iliskin Bir Degerlendirme, Selguk
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.26, S.3, 2018, 5.97,
bkz.https://dergipark.org.tr/tr/pub/suhfd/issue/41509/438125, (E.T.24.03.2022).

%2Golge Rapor, sekiz sivil toplum kurulusu tarafindan hazirlanmistir. Bu kuruluslar,
Mor Cat1 Kadin Sigmagi Vakfi, Kadin Dayanigma Vakfi, Kadinlarla Dayanigsma Vakfi,
Kadmin Insan Haklar1 Yeni Céziimler Dernegi, Esitlik izleme Kadin Grubu, Engelli
Kadin Dernegi, Kaos GL Dernegi, Cinsel Siddetle Miicadele Dernegidir. Rapor Istanbul
Sézlesmesi Tiirkiye Izleme Platformu tarafindan imzalanmistir. Platformun 81 iiyesi
bulunmaktadir. Istanbul Sozlesmesi Tiirkiye Izleme Platformu, Kadina Yénelik Siddet
ve Aile ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye Dair Avrupa Konseyi
Sozlesmesi’nin hiikiimlerini yiiriirliige koyan yasal ve diger tedbirler hakkinda
Tiirkiye’nin ilk Raporuna iligkin Sivil Toplum Orgiitlerinin Gélge Raporu, Eylil
2017, s.34, bkz.https://www.stgm.org.tr/sites/default/files/2020-09/istanbul-sozlesmesi-
turkiye-izleme-platformu-2017-golge-raporu.pdf, (E.T.02.03.2022).

-99 -


https://dergipark.org.tr/tr/pub/suhfd/issue/41509/438125
https://www.stgm.org.tr/sites/default/files/2020-09/istanbul-sozlesmesi-turkiye-izleme-platformu-2017-golge-raporu.pdf
https://www.stgm.org.tr/sites/default/files/2020-09/istanbul-sozlesmesi-turkiye-izleme-platformu-2017-golge-raporu.pdf

Dicle Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dicle Adalet Dergisi, Cilt:5, Say:: 2, Y1l 2021

tedavi programlarina sivil toplumun da katilimi saglanmali, program neticesinde
magdur kadinlarin geri bildirimi saglanarak bu programlarin bagimsiz olarak
degerlendirmesi yapilmalidir. SONIM’ler ayn1 zamanda siddet magduruna ve
failine rehabilitasyon hizmeti vermekle goérevlendirildiginden, bu merkezlerin
aile terapi merkezlerine doniisme riski de bulunmaktadir. Bu sebeple,
merkezlerin asil faaliyetlerinden uzaklasmamasi adina kamu kurumlarinda
(hastane, belediyeler gibi) aile terapisinden faydalanilacak birimler
olusturulmali, fail ve magdurun ayni binada olmasi ile sonuglanan siddet
failinin  rehabilitasyonu gorevi farkli kurumlara  verilmelidir.Ozellikle
belediyeler tarafindan verilen aile terapi hizmetleri, kadina yonelik siddet ve
aile ici siddetin toplumsal cinsiyet agisindan anlagilmasina dayandirilmali,
magdurun insan haklari ve giivenligine odakli olmalidir®. Bu hizmetler,
kadinlar1 geleneksel anne ve bakici rollerine yonlendirmemeli, magdurun

ihtiyacina 6ncelik verilerek gerceklestirilmelidir.

SONIM’in siddet failine yonelik sunmus oldugu hizmetler, siddet

magduru ile faili arasinda arabuluculuk faaliyeti seklinde yorumlanmamalidir.

5 istanbul Sézlesmesi’nin 18(3) maddesinde,

“Taraflar bu boliim uyarinca aliman tedbirlerin;

— Kadinlara karst siddetin ve aile i¢i siddetin toplumsal cinsiyet boyutlu bir anlayisa
dayali olmasini ve magdurun insan haklarima ve emniyetine odaklanmasint,

— Magdurlar, magduriyete neden olanlar ve cocuklar arasindaki iliskileri ve bu
unsurlarin daha genis toplumsal ortamini da géz oniine alan biitiinciil bir yaklagima
dayali olmasini,

— Ikincil magduriyetten kagimlmasini amaglamasini,

—  Siddetin kadin magdurlarimin guclendirilmesini ve ekonomik bagimsiziigini
amaglamasini,

— Yerine gore cesitli koruma ve destek sistemlerinin ayn: binalarda bulunmasina imkan
saglamasini,

— Cocuk magdurlar dahil, hassas konumdaki insanlarn spesifik ihtiyaglarina donik
olmaswni ve bu imkanlarin magdurlara saglanmasuu temin edeceklerdir.”
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SONiIM’de koruyucu ve onleyici tedbir kararlarmin alinmasi ve yerine
getirilmesi asamasinda siddet magduru ile siddet uygulayan arasinda Ceza
Hukuku kapsaminda uzlagma ya da hukuki uyusmazliklarda arabuluculuk
konularinda fikir beyan edilmemekte, s6z konusu siirecler magdur ve siddet
uygulayanin iradelerine birakilmaktadir®*. Konuyla ilgili olarak magdurun
talebinin olmasi halinde, ¢atisma ¢dzme yontemlerine iliskin danismanlik ve
rehberlik hizmeti verilebilmektedir (SONIM Y&netmeligi m.4/1(g). 6284 sayili
Kanun’da siddete ugrayan ve ugrama tehlikesi bulunan ve gesitli kurumlara
basvuran kadinlara uzlastirma veya arabuluculuk 6nerilmeyecegine dair agik ve

net bir sekilde diizenlemenin olmayis1 bir eksikliktir®®.

C. Siddet Onleme ve 1Izleme Merkezlerine Basvuru ile

Hizmetlerden Yararlanacak Kisiler

SONIM’lerin kurulmasiyla devletin resmi olarak hem siddet magduruna
hem de siddet uygulayana destek hizmetleri sunmasiyla, kadina yonelik siddetle
miicadele devlet destekli kurumsal bir miicadeleye déniismiistiir®.SONIM
Yonetmeligi’nde ihbar yetkisi herkese taninmistir. Buna gore, SONIM’e “Alo

183” telefon hattindan®, tiglincli kisilerin ihbar1 dogrultusunda ulasilan kisinin

KARAKAYA, Ramazan: Uygulamada Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi
Siddetin Onlenmesine Dair Kanun, Adalet, 2. Baski, Ankara, 2018, s.74.

% Kadim ve Demokrasi Dernegi, (Cahstay Raporu), s.4.

% OZTURK, Necla: Ailenin Korunmas1 ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine
Dair Kanunun Getirdigi Baz1 Yenilikler ve Oneriler, inénii Universitesi Hukuk
Fakultesi Dergisi, C.8, S.1, 2017, s.21,
bkz.https://dergipark.org.tr/tr/pub/inuhfd/issue/27681/298121, (E.T.25.01.2022).

STALO 183 iicretsiz danigma hatti, siddet magduru kadinlara ve gocuklara psikolojik,
hukuki ve ekonomik alanda danigmanlik hizmetleri sunan ve diger bagvurulabilecek
kuruluslar hakkinda bilgi veren, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu'na baglh
olarak 7/24 esasma gore ¢alisan bir hizmettir. Bkz. Bagbakanlik Kadinin Statiisii Genel
Miidiirliigii, Aile i¢i Siddetle Miicadele El Kitabu, s. 13,
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sikayeti araciligiyla, yetkili makam veya merci tarafindan verilen koruyucu
veya Onleyici tedbir karariyla, hizmetlerden yararlanacak kisilerin bizzat
bagvurusu veya sikayetiyle, cumhuriyet savciligi, kamu kurum kuruluslari,
meslek kuruluslari, gergek veya tiizel kisiler ile sivil toplum o&rgdtlerinin
bildirimiyle yapilmaktadir (SONIM Y&netmeligi m.13). Ydénetmelikte ihbar ve
sikayetin sekli konusunda herhangi bir sinirlama yapilmamistir. Bu sebeple,
ihbar ve sikayetler yazili, s6zlii veya baska bir sekilde gergeklestirilebilir.
Konuyla ilgili yapilan saha arasgtirma raporlarinda, kadinlarin dogrudan
SONIM’ basvurmadiklari, genellikle adli makamlar ve kolluk vasitasiyla bu

merkezleri 6grendikleri goriilmiistiir.

SONIM biinyesinde sunulan hizmetlerden ev i¢i siddete ugrayan veya
siddete ugrama tehlikesi bulunan kadinlar, ¢ocuklar, aile bireyleri ve tek tarafli
israr takip magdurlar1 olan kisiler yararlanabilmektedir (SONIM Yonetmeligi
m.12).Evli, bekér, bosanmis, ayr1 yasayan, dini nikdhli veya flért eden
ayirmaksizin Tiirk Medeni Kanunu’nun (TMK)*® 40. maddesi uyarinca, kadin
olarak dogan veyahut cinsiyetini kadin olarak degistiren geng, yash her kadin
siddete ugradiginda ya da siddet gérme tehlikesi altinda olmasi halinde
SONIM’in hizmetlerinden yararlanabilecektir. 6284 sayili Kanun’da ve
SONIM Yonetmeligi’nde cinsel tercihe ydnelik herhangi bir diizenlemeye yer
verilmemis olmasi, lezbiyen ya da bisekslel bireylerin de koruma kapsami
icinde olup olmadig1 sorusunu karsimiza g¢ikarmaktadir. Kanaatimizce, cinsel
yonelim farkliligia bakilmaksizin siddet magduru ya da siddet tehlikesi altinda

olan bireylere de gerekli hizmetler sunulmalidir. Zira SONIM Yénetmeligi ve

bkz.https://turkey.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/aismelkitabi.pdf,
(E.T.27.01.2022).

5 Mor Cati Kadin Sigmag1 Vakfi, (izleme Raporu), s.11.

%9 RG.22.11.2001/4721.
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6284 sayili Kanun’da da insan haklarina dayali, siddetin dnlenmesi odakli bir
yaklagimin  esas alindigi ve hizmetlerin  sunulmasinda  ayrimcilik

yapilamayacagi belirtilmistir.

Tek tarafli 1srarh takip magduru tanimina 6284 sayili Kanuna Iliskin
Uygulama Yonetmeligi'nde® yer verilmistir. Yonetmelie gore, “Aralarinda
aile bagr veya iligki bulunup  bulunmadigina  bakilmaksizin, siddet
uygulayamn, siddet magduruna yonelik  olarak, giivenliginden  endise
edecek sekilde fiziki veya psikolojik a¢idan korku ve caresizlik duygularina
sebep olacak bi¢imde, i¢erigi ne olursa olsun fiili, sozlii, yazili olarak ya da her
tirlii iletisim aracim kullanarak ve baski altinda tutacak her tlrll tutum ve
davramg” tek tarafli israrli takip magdurunu ifade etmektedir (m.3(s)). Bu
tanimda yer alan durumlara maruz kalan veya maruz kalma tehdidinde olan her
birey SONIM’in hizmetlerinden yararlanabilecektir. Bu durumda, kisinin
toplum hayatindaki konumu ya da cinsiyetine bakilmaksizin salt bu tutum ve
davramslarin varhigna bakilmaktadir®. Arkadashik ya da birliktelik teklifinin
reddedilmesi sebebiyle yapilan fiziki ya da psikolojik baskilar, bitirilen iligkinin
yeniden tesis edilmesi veya iliskinin bitmesine tepki gostermek amaciyla
rahatsiz etmek, magdurun evini ve yolunu izlemek, magduru izleyecek kisiler
tutmak, magdurun telefonuna yiiklenen uygulama ile kisinin konumuna erigmek

gibi eylem ve davranislar tek tarafli 1srarh takip olarak degerlendirilebilir®.

0 RG.18.01.2013/28532.

8. TUNA, Oguzhan: Ailenin Korunmas1 ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine
Dair Kanunun Kapsami ve Uygulamada Karsilagilan Sorunlar, Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlist, Yiksek Lisans Tezi, 2021, s.47.

62 BOLUKBASI, Ozge: 6284 sayih Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun Kapsaminda Kadinin ve Aile Bireylerinin Korunmasi,
Ankara, 2015, 5.30.
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SONIM’e basvuru yapildiktan sonra, hizmetten yararlanacak kisi ile
goriisme gergeklestirilerek ilk goriisme formu doldurulur (Yo6netmelik m.14(1).
Basvuruya iliskin dosya agilarak, SONIM’de hizmet alacak kisilerin bilgileri
sisteme kaydedilmektedir (m.14(2)). Hizmetten yararlanacak kisinin talepleri
dikkate alinarak hazirlanan raporlar dogrultusunda duruma uygun tedbir karari
almmak (izere SONIM tarafindan ilgili mercie basvuruda bulunulmaktadir
(m.14(3)). Hakkinda barinma tedbir karari alinmasina karar verilen siddet
magdurlarina gerekli goriilmesi halinde, bulasici ve siirekli tibbi bakim isteyen
bir hastaliginin bulunup bulunmadigi, alkol veya madde bagimlist olup
olmadigi, ruh sagliginin yerinde olup olmadigina iliskin saglik raporu
almmaktadir (m.14(4)). Kanaatimizce birden fazla siddet magduru olan kadinin
bir arada yasamak zorunda kaldig1 ve bir kisminin ¢ocuguyla kaldigi durumu
dikkate alinarak, hakkinda barinma tedbiri uygulanan sahislarin tamamindan
Yonetmelikte ifade edilen igerikte bir saglik raporu alinmalidir. Bu durumda,
saglik kuruluslarinin magdurun sadece beyanimi esas alarak saglik raporu tesis
etmesi dogru kabul edilmemeli, ayrintili degerlendirme ve tetkik yapilmak
suretiyle bir rapor hazirlanmalidir. Ayrica siddet magduru kadinin varsa
beraberinde olan veya olmayan tim c¢ocuklarina yonelik gerekli her tir

yonlendirme ve miidahale de SONIM tarafindan yerine getirilmelidir (m.14(7)).

D. Siddet Onleme ve izleme Merkezinin Temel ilkeleri ve Calisma

Esaslar

SONIM’de  uyulmas: gereken temel ilkeler ve ¢alismanm
yiiriitiilmesinde dikkate almmasi gereken esaslara SONIM Y®&netmeligi’nde yer
verilmistir. Buna gore, SONIM tarafindan verilecek hizmetler temel insan

haklarina dayali, kadin erkek esitligine duyarli, sosyal devlet ilkesine uygun,
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insan onuruna yarasir bir sekilde yiiriitiilmelidir. Ayrica siddet magdurunun ve
beraberindeki c¢ocuklarmm ekonomik, hukuki, sosyal ve psikolojik acidan
desteklenmesi, kendini giivende hissetmelerini saglayacak sekilde hizmetlerin
sunulmast gerektigi de ifade edilmistir (m.4/1(¢), m.4/1(d)). Uygulamada,
calisanlarin  giddet magduru anne ve c¢ocuga iliskin yanhis ve eksik
bilgilendirmede bulunduklari, 0Ozellikle 12 vyas st erkek ¢ocuklarin
konukevine alinmasi hususunda sikintilar yasandigi, bu sebeple siddet magduru
kadinlarin  ¢ocuklarindan ayr1  kalmamak adma bu hizmetlerden
yararlanmadiklar1 ifade edilmistir®®. Kadin Konukevlerinin  Ag¢ilmas1 ve
Isletilmesi Hakkinda Y®&netmeliginl3. maddesinde, siddete ugrayan ya da
ugrama tehlikesi bulunan bitin kadinlar ve beraberindeki ¢ocuklarin
konukevine kabul edilme kosullarma yer verilmistir. Ilgili maddede, on
iki yasindan blyik erkek ¢ocugu olan kadinlar ile engelli ¢ocugu bulunan
kadinlarin, can giivenligi riski olmamak kaydiyla, talep edilmesi ve gerekli
olduguna dair sosyal inceleme raporuna istinaden, SONIM tarafindan uygun
gOriilmesi halinde, kira ve iagesi karsilanmak {izere bagimsiz bir ev kiralanmak
suretiyle barmdirilmasi yoluna gidilecegi, konukevi bulunmayan ilgelerde de
intiyaca gore bu bent kapsaminda diizenlenen ev kiralanmasi1 Yyoluna
gidilebilecegi ifade edilmistir. Konuyla ilgili yapilan odak ¢alismalarda,
kadinlarin ev tahsisi konusunda bilgilendirilmedikleri, erkek ¢ocuguyla
konukevine gidemeyecegi, ¢ocugunu yurda birakmak zorunda kalacagi seklinde

yanlis ve eksik bilgilendirmede bulunuldugu tespit edilmistir®.

63 Mor Cati Kadin Sigmag1 Vakfi, (izleme Raporu), s.13.

8 Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi, (izleme Raporu), s.13; AYDIN, Ayse: Kadina
Yonelik Siddetle Miicadelede Siginmaevi Sonrasi Destek Hizmetlerinin Onemi,
International Journal of Socia IAnd Humanities Sciences, 2(1), 2018, s.136.
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Kanun hokimleri sakli kalmak kaydiyla siddet magduru ve
beraberindeki ¢ocuklar ile siddet uygulayanlarin kisisel bilgileri gizli tutulmals,
bagvuran yapilacak islemlerle ilgili bilgilendirilmeli ve basvuranin beyani
yapilacak islemlerde esas alinmalidir (SONIM Yénetmeligi m.4/1(g), (h), (i)).
Gergege aykirt beyanda bulunan kisiler hakkinda genel hiikiimler dogrultusunda
islem yapilmalidir (m.4/1(i)).

6284 sayili Kanun’da, kadina yonelik siddete iliskin alinan tedbirlerin
ivedilikle yerine getirilmesi gerektigi belirtilerek, siddetle miicadelede
tedbirlerin alinmasi1 kadar yerine getirilme slrecinin de 0Onemine isaret
edilmektedir(m.1/2(b)).Konuyla ilgili olarak AYM 2014 tarihli A.Z.O.
Bagvurusunda, bagvurucunun kendisine gegici maddi yardim yapilmasi ve
kimlik bilgilerinin gizlenmesine yonelik kararlarin ge¢ uygulanmasi nedeniyle
pozitif yiikiimliiliikklerinin ihlal edildigi iddiasim1 degerlendirmistir. Bagvurucu
2010 tarihinde esi tarafindan darp edildiginden bahisle adli makamlara
bagvurmus, yapilan bagvuruya istinaden sahis hakkinda koruma karari
verilmigtir. Bagvurucu 2012 tarihinde kendisi ve kiglk oglu icin kimlik
degistirilmesi tedbiri uygulanmasi talebinde bulunmus, yapilan basvurunun
reddedilmesi Uzerine sdz konusu karara basvurucu tarafindan itiraz edilmistir.
Basvurucunun itiraz1 kabul edilerek kendisi ve oglunun kimlik bilgilerinin ve
ilgili diger belgelerinin de degistirilmesine karar verilmis, karardan yaklasik on
ay sonra yeni kimlik belgeleri basvurucu ve ogluna teslim edilmistir.
Basvurucunun talep ettigi ve 6denmesine karar verilen alt1 aylik siireli gegici
maddi yardimin ise karar tarihinden yaklasik dokuz ay sonra uygulandigi
anlagilmistir. AYM yapmis oldugu degerlendirmede, 6284 sayili Kanunun 1.
Maddesinin (2) numarali fikrasinin (b) bendi uyarinca, anilan Kanun

kapsaminda verilecek destek ve hizmetlerin sunulmasinda suratli bir usul
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izlenmesinin esas oldugunu belirtmistir. Mahkeme, somut olayda yetkili
mercilerce alinan tedbir kararlarinin yerine getirilmesinde meydana gelen dokuz
aylik ve on aylik gecikmenin adli ve idari siire¢lerdeki aksakliklardan meydana
geldigini, adli ve idari makamlar arasi koordinasyon eksikliginin oldugunu ve
bu gecikmenin makul olmadigini belirterek, kisinin maddi ve manevi varliginin
korunmas1 hakki kapsaminda devlete ait pozitif yukimlultklerin yerine
getirilmedigi sonucuna ulasmstir®™. Mahkemenin g¢ogunlukla vermis oldugu
kararda kars1 oy kullanilmistir. Kars1 oy gerekgesinde, Anayasa’nin 17. maddesi
uyarinca devlete ylklenen pozitif yukiumlaliklerin, her somut olayin kendi
sartlar1  icerisinde  degerlendirilmesi  gerektigini, insan davraniglarinin
ongoriilmezligi ile oncelikler ve kaynaklar degerlendirilmek suretiyle tercih
edilecek tedbirlerin belirlenmesinde, pozitif yukumliluklerin  asir1  yik
olusturacak sekilde yorumlanmamasi gerektigini ifade etmistir. Bu kapsamda,
bagvurucunun taleplerine karsilik kamu makamlarinin hareketsiz kalmadigi,
aksine tlm taleplerin yerine getirildigi, ancak kimlik bilgilerine iliskin
degisikliklerin gergeklestirilme siiresinin zaman almasinin dogal kargilanmasi
gerektigini, yasanan sUrecte normal olmayan bir gecikmenin olmadigim
belirtmistir. Ayrica basvurucunun gecici yardim miktarinin toplu olarak
Odenmesi talebinde bulunmasi (zerine, talep edilen &denegin aktarilmasi
Uzerine toplu olarak &demenin gergeklestirildigi, s6z konusu sirecte
basvurucunun magdur edilmedigi ifade edilerek ihlal sonucun varmak igin
gerekli kosullarin olusmadigi belirtilerek ¢ogunlugun ihlal yoniindeki kararina

katilmamugtir.

SAYM, A.Z.O Basvurusu, Basvuru N0.2014/546, Karar Tarihi.19/12/2017, p.79-86.
bkz.https://kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2014/546, (E.T.27.01.2022).
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AYM’nin somut olayin kosullarini dikkate alarak, 6284 sayili Kanunun
ilgili hiiktimleri dogrultusunda, bagvurucunun kimlik bilgilerinin degistirilmesi
ve gecici maddi yardim talebinin makul siire igerisinde yerine getirilmediginden
bahisle ihlal karar1 vermesi kanaatimizce dogru ve yerinde bir karar olmustur.
Mahkeme, stz konusu sirecin isleyisinde dikkate aldigi sire anlayigini,
herhangi bir is ve islemin gergeklestirilmesi slreciyle kiyaslamamus,
bagvurucunun koruma altina alinan ve koruma siiresi uzatilan siddet magduru
bir kadin olmasi, ayrica talep edilen hususlarin idari ve adli makamlarin
koordinasyon eksikliginden kaynakli gecikmesi ve 6284 sayili Kanunun amaci
ve anlayist dogrultusunda siirecin siiratli yonetilmesi gerektigi anlayisiyla karar
vermistir. Normal kosullarda kimlik bilgilerinin degistirilmesi veyahut édenek
olmamasi sebebiyle nakdi yardimin gecikmesinde dikkate alinacak makul siire
kavramu ile engelli cocugu olan siddet magduru bir kadina, 6284 sayili Kanunun
amir hiikiimleri uyarinca belirtilen destek hizmetlerinin sunulmasinda dikkate
almacak makul siire kavrami ayn1 gekilde degerlendirilmemelidir. Bu baglamda,
devletin SONIM veya diger kurumlar tarafindan sunulan destek hizmetlerinin
saglanmas1  konusunda bitce destegini saglamasi, kurumlar  arasi
koordinasyonun biirokratik yazigsmalar sebebiyle gecikmesinin Oniine gecilmesi
ve s0z konusu kararda da anlagildig: {izere adli ve idari makamlarin 6284 sayili

Kanun’la ilgili egitim strecinden gegirilmesi gerekmektedir.
IVV. SONUC

Kadin haklar1 ve kadma yonelik siddetin 6nlenmesi konusunda uzun
yillardir verilen miicadelenin sonucu olarak O6nemli kazanimlar elde edilmis
olmasina ragmen, kadina ydnelik siddet halen devam etmektedir. Ulkemizde de

her ne kadar alinan Onlemler ve yapilan duzenlemelerle kadina yonelik
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siddetinoniine gecilmeye calisilmissa da bu durum var olan siddetin artmasina
engel olamamustir. Kuskusuz kadina yonelik siddetle ilgili zihinsel bir
doniisiimiin gerceklestirilmesi 6nemli olmakla birlikte, bu hususta kadinlarin ya
da erkeklerin bilinglendirilmesi yeterli olmamaktadir. Kadina yonelik siddetle
ilgili yapilan hukuki dlzenlemeler, aliman kararlar ve sosyal politika
uygulamalarinin desteklenmesi olduk¢a 6nemlidir. Kadina yonelik siddetle ilgili
Tiirkiye’nin  taraf oldugu Istanbul Sézlesmesi kapsaminda birtakim
diizenlemelere gidilmistir. Oncelikle 6284 sayili Kanun’da siddetin 6nlenmesi
ve siddetle miicadele edilmesine yonelik gerekli koordinasyonun saglanmasi
amactyla SONIM’lerin kurulmas1 kararlastirilmistir. 14 pilot ilde faaliyete
baslayan SONIM’ler, 81 ilde kurularak faaliyetlerine devam etmistir. Tek cati
uygulamasiyla modellenen SONIM’lerin halen tiim birimleri tek ¢at1 altinda
toplayamamasi, kurumlar arasinda koordinasyonun vyeterli olmamasi ve
blrokratik yazigsmalarin etkisiyle de kadinlarin birgok yere gitmek suretiyle
yasadiklar1 sikintilar1 defalarca anlatmak zorunda kalmalar1 sonucunu
dogurmustur. Bu durum yeterli sayida uzman personelin olmayist ve gerekli
donanimin ve entegrasyonun saglanamamasindan da kaynaklanmaktadir.
SONIM Yénetmeliginde, fiziki yap1 ve donanimin uygun gériildiigii bagimsiz
veya mevcut hizmet binalarinda SONIM’in kurulabilecegi diizenlenmistir. Bu
baglamda, her il merkezinde SONIM’lerin kurulmasi yeterli goriilmemeli,
hizmet binasinin kadinlarin rahatlikla erisebilecegi, hizmetlerden kolaylikla
yararlanabilecegi ve ayrica bilinir olmas1 gerekmektedir. Konuyla ilgili yapilan
saha arastirma raporlarinda, siddet magdurlarinn SONIM’i bilmedikleri,
genellikle kolluk vasitasiyla merkezleri 6grendikleri ifade edilmistir. Bu durum,
siddetle  miicadelede  koordinasyon  gérevi  Ustlenen  SONIM’lerin

amaglandiginin aksine tek cat1 fonksiyonunu saglayamadigini gostermektedir.
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SONIM’ler 7/24 caliyma esasma gore faaliyet gosteren kurumlar
olmakla birlikte, uygulamada merkezlere telefonla erisilebildigi, ancak konuyla
ilgili uzman bir personelle muhatap olunamadigindan, belirtilen sorunlara
¢6zUm bulunamadigi ya da eksik bilgilendirildikleriifade edilmistir. Bu durum
SONIM’lerde alaninda uzman personelin eksikligini gostermektedir. Ayrica,
SONIM’de galisan personellerin siirekli olarak siddet magdurlartyla muhatap
olmast durumu da dikkate alinarak, saha personellerine de gerekli psiko-sosyal

destek verilmesi gerekmektedir.

Kanun’da, siddet magduru kadinlara uygun barinma yeri saglanacagi
ifadesi disinda, konuk evlerine iliskin herhangi bir dizenlemeye yer
verilmemistirKonukevi sayisinin  ve kapasitesinin yetersiz olmasi, siddet
magduru kadinlarin bu hizmetlerden yararlanamamasina neden olmaktadir.
Kanaatimizce, 6284 sayili Kanun kapsaminda duzenleme yapilarak,
belediyelerin mali ve isgiici yoksunlugunu bahane ederek sorumluluktan
kaginmalariin oniine gegilmeli, bu yiikiimliilige aykir1 davranan kurumlara
ivedi olarak yaptirim uygulanmalidir. Siddetle miicadelede 6nemli bir diger
husus ise, SONIM’ler tarafindan tutulan veri kaydina dayamlarak risk haritasi
olusturulmasi gerekliligidir. Yapilan risk analizleri neticesinde, risk bolgeleri
saptanabilecek ve bu yerlere iliskin farkli hizmet sgekilleri, egitim ve
bilinglendirme calismalar1 yapilabilecektir. SONIM’ler istatistiki  verileri
diizenli araliklarla paylasarak, kadina siddetle ilgili kamuoyunu aydinlatmak ve
bu konu hakkinda gerekli aragtirma ve inceleme yapilmasini kolaylastirmak

adina seffaf davranmalidir.
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