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Bu arastirmada Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk egitim sistemine entegrasyonu
projesinin dil 6gretimi kapsaminda bir degerlendirilmesi yapilmistir. Bu
calisma nitel arastirma desenlerinden biri olan fenomenoloji (olgubilim)
arastirmasi ile yiiriitiilmistiir. Arastirmaya Bursa ilinde PIKTES projesi-
nin uygulandig Yildirim, Osmangazi, Giirsu ve Kestel ilgelerinde bulunan
okullarda proje kapsaminda gorev yapan 38 Tiirk¢ce 6gretmen katilmis-
tir. Bu calismada arastirmaci tarafindan olusturulan yari yapilandirilmis
goriisme formlar1 kullanilarak veriler toplanmistir. Elde edilen verilerden
katilimcilarin goriisleri betimsel analizi yontemiyle incelenmistir. Aragtir-
manin sonucunda proje kapsaminda gorev alan Tiirk¢e 6gretmenlerinin
yabancilara Tiirk¢e egitimi konusunda (¢ogunlukla) egitim aldiklar1 go-
rilmiistiir. Proje kapsaminda olusturulan siif diizeylerinin 2020 yilindan
sonra uygulanan uyum siniflartyla birlikte Suriyeli 6grencilerin okul orta-
mina ve arkadas ¢evresine daha hizli bir sekilde uyum gosterdigi sonucuna
vartlmistir. Ayrica PIKTES’in ve go¢menlere Tiirk¢e 6gretiminin gelecegi
acisindan olumlu gelismeler yasanmasi i¢in 6nerilerde bulunulmustur.
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Evaluation of Piktes in the Scope of Teaching Turkish to
Foreigners: The Case of Bursa Province

Abstract

In this study, an evaluation of the project of integration of Syrian children
into the Turkish education system was made within the scope of language
teaching. This study was carried out with phenomenology research, which
is one of the qualitative research designs. 38 Turkish teachers working
within the scope of the project participated in the research in schools in
the districts of Yildirim, Osmangazi, Giirsu and Kestel, where the PIK-
TES project was implemented in Bursa. In this study, data were collected
using semi-structured interview forms created by the researcher. The opin-
ions of the participants from the obtained data were analyzed by content
analysis method. As a result of the research, it was seen that the Turkish
teachers who took part in the project received training (mostly) on Turkish
education for foreigners. It has been concluded that the class levels cre-
ated within the scope of the project, together with the integration classes
implemented after 2020, the Syrian students adapt more quickly to the
school environment and their friends. In addition, suggestions were made
for positive developments in terms of the future of PIKTES and Turkish
teaching to immigrants.

Keywords: PIKTES, Teaching Turkish to Foreigners, Education of Syrian
Children
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Giris

Gog, insanlik tarihinin her asamasinda var olan bir olgudur. Ekonomik,
siyasi, toplumsal, terér vb. nedenlerle hem iilke i¢inde hem de iilkeler ara-
sinda gergeklesmektedir (Ozkan, 2019). Kiiresellesen diinyada yasanan i¢
savaglar, aclik vb durumlar genel olarak gé¢ durumlarini ortaya ¢ikarmistir.
Bu baglamda diinya ¢esitli go¢ dalgalarina maruz kalirken Tiirkiye 2011
Suriye kriziyle birlikte tarihinin en biiyiik gé¢ dalgasina maruz kalmistir
(Dogan, 2019). 2011 Mart ayinda Suriye’de patlak veren i¢ ¢atismalarla
Suriyeliler Tiirkiye sinirina gelmistir. Tiirkiye ise bu insani krize kars1 uy-
gulamig oldugu “agik kap1” politikasiyla milyonlarca Suriyeli gogmen {il-
kemize giris yapmistir. Ilk asamada kamplarda, ¢adir kentlerde barindirilan
Suriyeliler zamanla iilke i¢inde mesken edinip yerlesmeye baslamiglardir.
Goc Idaresi Midiirliigii (GIM, 2023) verilerine gore iilkemizde resmi ka-
yitli 3 milyon 325 bin Suriyeli bulunmaktadir. Tiirkiye oncelikle Igisleri
Bakanligiin yiirtirliige koydugu Yabancilari Koruma Kanunu ile iilkemiz-
deki Suriyeli misafirlerin konumunu yasal bir statiiye sokarak Gegici Ko-
ruma adi altinda tanimlanmistir. Bu kanunla tilkemizdeki gegici koruma
altindaki Suriyelilerin resmi olarak tiim vatandaslik hizmetlerinden insani
boyutlarda faydalanmasi gerceklestirilmistir. Bununla birlikte bu go¢ dal-
gasina maruz kalan ve kirilgan bir yapida bulunan egitim ¢agindaki ¢ocuk-
larin durumu daha da biiyiik bir dnem arz etmistir. Hayat Boyu Ogrenme
Genel Midiirligi (HBGOM,2023)’nin 2022 verilerine gore iilkemizde
730 bin egitim ¢aginda Suriyeli gogmen vardir. Bu ¢ocuklarin en temel
ihtiyaci olan egitim olanaklarina erisim saglamasi i¢cin de MEB, STK lar,
dernekler ve AB bir¢ok proje gelistirmis ve gegici koruma altindaki egitim
cagindaki ¢cocuklara gerekli imkanlart sunmuslardir. Bu ¢ocuklarin, iireten
ve ortama pozitif bir katki sunan, topluma tehdit olusturmamalar1 ve suga
karismamalar1 gerekmektedir. Bu sebeple ililkemizde devlet okullarinda
egitim gormekte olan gecici koruma altindaki bu ¢ocuklarin egitimlerinin
iyilestirilmesine yonelik stratejiler ve politikalar tiretilmesi gerekmektedir
(Imamoglu ve Caliskan, 2017). Ayrica Tiirkiye’deki gecici koruma altin-
daki Suriyelilerin en temel haklarindan biri olan egitim hakkina kavusma-
lar1, gogle birlikte dogan problemlerin ¢oziimiine ve travma sonrasi so-
runlu ¢ocuklarin gelisimine destek olmasi agisindan 6nem arz etmektedir
(Serin ve Pasli, 2021). Sonugta Tiirkiye topraklarinda ikamet eden Suriyeli
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gbcmenlerin yarisina yakin bir oran1 ¢ocuk ve genglerden olugmaktadir
(Uzun ve Biitiin, 2015). Bu nedenle ¢ocuklarin egitime erisimini saglamak
amaciyla bir proje yriirliige girmistir: PIKTES (Suriyeli Cocuklarin Tiirk
Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi). 2016 yilinin
Nisan ayindan sonra FRIT denilen mali yardim programiyla toplam 3 mil-
yar Euro biitceli proje hem AB hem de iiyelerin katkilariyla finanse edil-
migtir ve edilmeye devam etmektedir. PIKTES, su an itibariyle tilkemizde
Suriyeli gegici koruma altinda bulunanlarin yogun olarak yasadigi 26 ilde
uygulanmaktadir. Bu aragtirma da gegici koruma altinda yasayan Suriyeli-
lerin yogun olarak yasadig1 ve Marmara Bolgesinde Istanbul’dan sonra en
cok Suriyelinin bulundugu Bursa ilinde bu projenin etkilerinin incelenmek
icin yapilmistir. GIGM (2021), verilerine gore Suriyelilerin yogun olarak
yasadig1 yerler arasinda Marmara Bolgesinde Istanbul’dan sonra Bursa ili
179 bin kisi ile 2. sirada yer almaktadir. Bu baglamda proje kapsaminda dil
egitimi, Gegici Koruma Altindaki bireylerin uyumu i¢in en temel yardim-
cidir. Bu durum da Tiirk¢e 68retimine oncelik kazandirmistir.

Bursa Genelinde Suriyelilerin Durumu

Bursa, Tiirkiye’de Suriyeli niifusun yogun olarak yasadigi yerlerden biri-
dir. Tarihi ve sosyokiiltiirel benzerliklerinden o6tiirii bu bolgeyi tercih et-
tiklerini ifade eden Suriyelilerin yogun olarak yasadigi yer ise Osmangazi
ilgesinin yedi mahallesini kapsayan Carsamba semtidir. Bu semt adeta kii-
ciik bir Suriye’yi andirmaktadir(enbursa.com). Is piyasasinin yiizde 25 nin
tarim lizerinden gergeklestigi lilkemizde donemlik is¢i gociinliin dnemli
yerlerinden biri ve Marmara Belediyeler Birligi iiyesi olan Bursa, tarima
dayali sanayi merkezinden biridir. Bursa ilimiz tarimda Balikesir ve Ca-
nakkale’yle birlikte en biiyiik paya sahip iller arasinda bolge diizeyinde ilk
sirada yer almaktadir. Sanayi isletmelerinin biiyiik bir boliimiiniin yer al-
di81 (%41) Marmara Bolgesinde Istanbul ilinden sonra yaklasik {ic milyon
yiiz bin kisiyle en fazla niifusa sahip il ve iilke niifusunun %3,7 sine, bol-
ge niifusunun ise %11’°sine ev sahipligi yapmaktadir. Gegmisten bu yana
ozellikle Balkanlardan gelen go¢ akinlarina konuk olan Bursa 23 Aralik
2020 tarihi itibariyle gegici koruma altindaki Suriyelilerin dagiliminda
Tiirkiye’de ilk 10; Marmara Bolgesi 6l¢eginde de 1. sirada yer almakta-
dir (Kaya, Weidinger, ve Elmas, 2020). Is yerleri, iletisim, kiiltiir biiyiik
cogunlukla Suriyelilerin yasam kiiltliriiniin yansimalaridir (enbursa.com,
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2020). i1 Gog Idaresi’nin 2021 Nisan verilerine gore Bursa, Suriyelilerin
yogun olarak yasadig1 yerler agisindan Bati’da Istanbul’la birlikte ilk iki
sirada yer almaktadir.

PIKTES

PIKTES, iilkemizdeki gegici koruma altindaki Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk
egitim sistemine adapte olmasi amaciyla MEB tarafindan koordine edi-
len bir projedir. Projenin mali biitcesi AB tarafindan kisa adi FRIT olan
Tirkiye’deki Siginmacilar i¢in Mali Yardim Programi ¢ergevesinde hibe
yontemiyle karsilanmistir. 3 Ekim 2016 baslayan proje su an 26 ilimizde
devam etmektedir. 2018 Aralik ayinda ikinci (2.) fazina baslayan proje
hala devam etmektedir. (PIKTES, 2021). Bu Projenin faaliyete gecirilme-
sine olanak taniyan FRIT mali yardim programi, gogmenlere ev sahipligi
yapan lilkelere mali destek sunmay1 hedeflemistir. (Tiirkiye’deki Siginma-
cilar i¢cin Mali Yardima iliskin Birinci Yillik Rapor, 2017: 4). Bu baglamda
AB, Suriyeli go¢menlerin devletlerden beklediklerini géz 6niinde bulun-
durarak Tiirkiye’nin de bulundugu tlkelerdeki gogmenlere yonelik destek
faaliyetlerinde finansal yardim konusunda taahhiit vermistir. S6z konusu
bu destek beyani, 2016 yilinin Mart ayindan itibaren FRIT ad1 verilen mali
yardim programu ile belirginlik kazanmistir. Bu ¢ercevede, biitgesi toplam
3 milyar euro olan proje sozlesmeleri imzalanmistir. Bahsi gegen progra-
min mali biitcesi hem AB hem de iiye iilkelerin katkilariyla ilerlemektedir
(AB Komisyonu, 2017).

PIKTES’in amac1 Suriyelilerin iilkemizdeki egitim olanaklarina kavus-
malarini saglamak ve sosyal entegrasyonlarini hizlandirarak siirece katki
sunmaktir. Su an itibariyle bu projeden sadece ilkokul 3. Sinif diizeyinde
ogrenciler uyum siniflar1 ad1 altinda faydalanmaktadir. 5-6-7 ve 8. Siniflar-
da okul derslerine katki sunmak amaciyla Telafi Egitim Programi uygulan-
masina devam edilmektedir.

Projenin Hedefleri, Faaliyetleri ve Beklenen Ciktilar
*PIKTES projesinde Suriyeli Siginmacilarin Egitime Erigmesi
*PIKTES 6ncesi Suriyeli Siginmaci Cocuklara Yonelik Egitim Calismalari

*Proje kapsaminda Suriyeli Cocuklarin Tiirkge Ogretim Faaliyetleri
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*Siginmaci Cocuklarin Dil Engeli ve PIKTES caligsmalari

*PIKTES kapsaminda dil 6gretimi i¢in kullanilan materyal ve kitaplarin
durumu

*Bursa genelinde PIKTES’in durumu

*PIKTES projesinin Suriyeli Siginmacilar Tiirk¢e 6gretimi agisindan De-
gerlendirilmesi

Arastirma Sorusu

Bursa ilindeki Suriyeli siginmaci ¢ocuklarin PIKTES projesi kapsaminda
gorev alan Tiirk¢e 6gretmenlerinin, toplumsal uyum ve entegrasyon konu-
sunda uyum smiflarinda dil 6gretiminde 6grencilerin karsilagtiklar glig-
liiklere yonelik goriisleri nelerdir?

Alt Sorular

1. PIKTES projesinde dil 6gretimini destekleyen ve zorlastiran hu-
suslara yonelik 6gretici goriisleri nelerdir?

2. Yabancilara Tiirkge 6gretimiyle ilgili 6greticiler herhangi bir egi-
tim veya seminer aldilar mi1?

3. Ogreticilerin siniflarinda en ¢ok hangi dil becerisinin 6gretiminde
zorlandiklarina yonelik goriisleri nelerdir?

4. Proje kapsaminda calisan Tiirkge Ogreticilerinin PIKTES’in de-
vamlilig1 hususunda goriisleri nasildir?

Yontem

Arastirma Deseni

Aragtirmanin amaci ve sorulari, hangi arastirma deseninin kullanilmasi
gerektigini belirleyen en dnemli faktdrlerdendir. Bu nedenle, ¢alismanin
amacia ve sorularina uygun olan nitel aragtirma geleneklerinden feno-
menoloji arastirma deseni (olgubilim) kullanilmistir. Fenomenoloji aras-
tirma, giinliik hayatta farkinda oldugumuz fakat derinlemesine ve ayrintil
bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanarak (Y1ildirim ve Simsek,
2006), tecriibelerimizi ve kendi diinyamizdaki bu tecriibelere yiikledigi-
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miz anlami ortaya ¢ikarmay1 amaclamaktadir (Titchen ve Hobson’tan akt.
Yilmaz, 2016). Olgubilim olarak da adlandirilan bu arastirma deseninde,
olgu ile ilgili bilgiler elde etmek i¢in bireylerin deneyimlerinden yararla-
nan bir aragtirma yontemidir. Olgubilimin oldukca fazla uygulama bi¢imi
bulunmasina ragmen her birinde 6znel deneyime Oncelik verilmektedir
(Kocabiyik, 2015). Calismada proje kapsaminda ¢alisan Tiirkge dgretici-
lerinin deneyimledikleri dil 6gretimiyle ilgili veriler hazirlanan goriigme
formlariyla toplanip analiz edilmistir.

Arastirma i¢in gerekli etik kurul izni, Canakkale Onsekiz Mart Universi-
tesi Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirmalar1 Etik Kurulu’ndan (17.02.2022
tarith ve 04/10 sayili karar1) alinmustir.

Calisma Grubu

Bursa ili Yildirim, Giirsu, Kestel ve Osmangazi il¢elerindeki PIKTES
projesini uygulayan MEB’e bagl okullarda gorevli PIKTES 6gretmenle-
rinden olugmaktadir. Bu aragtirmanin ¢alisma grubu belirlenirken amagh
ornekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi kullanil-
mistir. Olgiit drneklemesi, bir arastirmada gdzlem birimleri belirli nitelik-
lere sahip kisiler, durumlar, nesneler veya olaylardan meydana getirile-
bilir ve bu durumda 6rneklem igin belirlenen oOlgiitii karsilayan birimler
ornekleme olarak alinabilir (Biiyiikoztlirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz, &
Demirel, 2018). PIKTES projesinin uygulandig1 okullarda Suriyeli 6gren-
cilerin bulundugu siniflara giren Tiirk¢e 6greticileri bu katilimeilarin belir-
lenmesinde kullanilan 6l¢iittiir. Bahsi gegen ¢alismada belirlenen ilgelerde
her okulda 1 PIKTES 6gretmeni olmak {izere 75 okulda ¢alisan 75 6gret-
menden 38’ine ulasilmistir. Goriisme sorulart GoogleForms araciligiyla
gonderilmis ve 38 ogretici formu doldurmustur.

PIKTES projesinde gorev alan Tiirk¢e dgreticilerinin demografik bilgileri-
ne ait frekans dagilimlarin1 gosteren tablolar asagida verilmistir:

Tablo 1. Katilimcilarin demografik ozellikleri

Cinsiyet F %
Erkek 10 26,3
Kadin 28 73,7

Toplam 38 100
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Tablo 1°de goriildiigli gibi arastirmaya 38 PIKTES 6greticisi katilmistir.
Bu 6greticilerden 28 tanesini kadin, digerlerini ise erkekler olusturmak-
tadir.

Tablo 2. Katilimcilarin brans bilgileri

Boliim F %
Tiirkge Ogretmenligi 10 26,3
Edebiyat Ogretmenligi 5 13,2
Sinif Ogretmenligi 21 55,3
Diger 2 53

Tablo 2 incelendiginde brans olarak siif ve Tiirk¢e Ogreticilerinin daha
fazla oldugu goriilmektedir. Tiirkge 0gretmenliginde 10, sinif ogretmen-
liginden mezun olan katilimcilarin sayisi da 21 kisi olarak belirlenmistir.

Tablo 3. Piktes te gorev alma stiresi

Gorev Siiresi F %
1 Y1l 1 2,6
2 Y1l 1 2,6
3 Y1l 3 7,9
4 Y1l 29 76,3
SYi1l 4 10,5

Tablo 3’ten de anlasildig iizere katilimcilarin bu projede galisma siirele-
rinde, 2016 baslayan proje siirecinden bu yana ¢alisan 6greticilerin yiizde
76,3 gibi biiylik bir cogunlugu 4 yildir PIKTES te calismaktadir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada nitel arastirma yonteminin veri toplama araci olarak kulla-
nilan goriisme teknigi uygulanmistir. Goriigme formu kullanilarak veriler
toplanmistir. Arastirmaci olarak tarafimca hazirlanan ve uzman goriisiine
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sunulan yar1 yapilandirilmis “Suriyeli Miiltecilerin Tiirk Egitim Sistemi-
ne Entegrasyonu Projesinin Desteklenmesi (PIKTES) Programi Ogretmen
Gortisme Formu” kullanilmastir.

Yapilandirilmig goriisme sorulart 6 (alt1) akademisyenimizin destegi ile
son seklini almistir. Ayrica goriigme formu iki 6gretmene uygulanmis ve
alinan yanitlar dogrultusunda sorularin acik ve anlagilir oldugu sonucuna
varilmstir.

Arastirmada yapilandirilmis goriisme formu Bursa Piktes projesinde gorev
almis 38 6gretmenle yazili gériisme formu araciligiyla gergeklestirilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma oncesinde Canakkale On sekiz Mart Universitesi etik kurul
onay1 ve Bursa Il Milli Egitim Miidiirliigiinden arastirma izni almmustir.
Arastirma verileri, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Bursa ilinde PIK-
TES projesinin uygulandig1 en ¢ok okullara sahip Osmangazi, Yildirim,
Kestel ve Giirsu ilgelerinde proje kapsaminda gorev yapan 71 PIKTES
Ogreticisine ulasilmig fakat goniillii olarak goriismeye 38 6gretici katilmis-
tir. Toplanan goriigme formlar1 gerekli 6n okumalardan sonra bilgisayar
ortamina aktarilarak diizenlenmis ve veri analizine tabi tutulmustur.

Verilerin Analizi

Nitel veri analizlerinde esas gaye, sosyal realitenin icerisinde gizli bir se-
kilde bekleyen verilerin agiga ¢ikartilmasidir. Bu siirecte arastirmaci kendi
kisisel goriis ve ¢abasini ise kogmakta ve toplumsal gercekligi tiimevarim-
c1 bir yontemle ele almaktadir (Ozdemir, 2010). Bu calismada elde edi-
len verilerin analizi i¢in betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Betimsel
analiz, farkli veri toplama teknikleriyle toplanmis verilerin daha evvelden
belirlenmis konu igeriklerine gore 6zetlenmesi ve yorumlanmasini igeren
bir nitel veri analiz tiiriidiir. Bu analiz tliriinde aragtirmaci goriistiigii ya
da gozlemis oldugu kisilerin goriislerini etkileyici bir sekilde yansitabil-
mek amaciyla direk alintilara sik sik yer verebilmektedir. Betimsel analiz-
de esas amag toplanan bulgularin okuyucuya 6zetlenmis ve yorumlanmis
bir bicimde sunulmasidir (Yildirim & Simsek, 2013). Arastirmaya katilan
Piktes ogreticileri PO1, PO2, .... PO38 seklinde gruplandirilarak yanitlar
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tek tek incelenmistir. Demografik veriler ise IBM SPSS istatistik progra-
mina iglenmis, elde edilen verilerin analizleri tablolara yansitilmistir.

Arastirma Bulgular:

Bu boliimde 38 Piktes 6greticisinin (PO) goriisme formlarindan elde edi-
len veriler soru siralarina gore tablolar halinde aciklanarak verilmistir.

Yabancilara Tiirkce 6gretimiyle ilgili herhangi bir egitim veya semi-
ner aldimz m?

Tablo 4. Yabanci uyruklu ogrencilerin egitimi ile ilgili seminer veya egi-
tim almaya iliskin bulgular

Evet/Hayir F %
Evet 35 92,1
Hayir 3 7,9

Tablo 4 incelendiginde 38 Ogreticiden 35°nin Yabancilara Tiirkce dgreti-
miyle ilgili herhangi bir egitim veya seminer aldig1 ortaya ¢ikmustir.

Piktes projesinde dil 6gretimini destekleyen ve zorlastiran hususlar
nelerdir?

Tablo 5. PIKTES projesinde dil dgretimini destekleyen ve zorlastiran
hususlara yonelik ogretici goriisleri

Goriisler F %
Destekleyen hususlara 6 16,2
deginenler
Zorlastiran hususlara 29 81,6
deginenler
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Tablo 5’te goriildiigii tizere proje kapsaminda dil 6gretimini destekleyen
ve zorlastiran hususlara yonelik katilimc1 goriislerine bakildiginda ilging-
tir ki, katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu projenin zorlastiran, dezavantajli
durumlarina deginmistir. Zorlastirdigin1 6ne siiren katilimcilarin genel-
likle, sinif diizeylerinin uygun olmamasi, alfabe farkliliklari, veli ilgisiz-
likleri, okul idaresinin bakisi, materyal yetersizligi, okul, veli ve 6gren-
ci iletisimsizligi, Tiirk¢enin 6grenilmesinin 6grenciler tarafindan erekli
goriilmedigi, cocuklarin eve gelir getiren islerde calistirilmasi, 68renci
davranig problemleri gibi sorunlara deginmislerdir. Projenin destekleyici
yoniine deginenlerin de genellikle Suriyeli ¢ocuklarin proje kapsaminda
Tiirk cocuklarla ayni sinif ortaminda bulunmalarinin uyum siirecine olum-
lu katk1 sagladig1 yoniinde goriis belirtmislerdir. Bu konuda bazi katilimct1
goriigleri su sekildedir;

POY, “Destekleyen husus yok denebilir. Zorlastiran hususlar ise materyal
azligi, ogreticilere verilen egitimlerde ogreticilere teorik bilgiler verilme-
si. Ciinkii uygulamaya dokiilemeyen bilgiler havada asili kaliyor. Biitiin
her seyden ogreticilerin sorumlu tutulmasi. Diizensizlik. Kitaplar genelde
yil sonunda gelir mesela. Ve daha sayamayacagim kadar sorun.”

PO7, “Zorlastiran ¢cok etken var; hakkimizda on yarg: var, saygi, deger,
onem verilmiyor, idare sahip ¢ikmiyor, sinifimiz yok, idarenin inisiyatifine
birakiyoruz, program ve diizen, diger ogretmenler gibi deger gérmiiyoruz,
sahip ¢ikilmiyor, psikolojik mobbinge maruz kalryoruz bunlar psikolojik
olarak ¢ok etkiliyor. Liitfen bunlar artik son bulsun.”

PO34, “Farkli bir dil olmasindan dolay: iletisim sorunlari veli, aile, 53-
renci ile yasanabiliyor. Ailelerin genel olarak isteksiz tavirlari, ekonomi-
nin egitimden once gelmesi nedeniyle 6grencilerin bazilarinin ¢alismasi.”

POS, “En énemlisi istek... Bazi ¢ocuklar ve aileleri dil 6gretimini gerekli
gormiiyorlar. Ikincisi ise sosyal uyum. Cok hir¢in ve egitime kapali cocuk-
lar var. Uyum siniflart bu durumu daha da kétii hale getirdi.”

PO26, “Uyum sinifi acilmasi zorlastirdi. Ciinkii farkli seviyedeki dgrenci-
ler aymi sinifta. Sadece 3. Siniflara ders veriyoruz ama égrencinin seviye-
leri farkli. Zor oluyor. Okuma bilen bilmeyen ayni sinifta.”
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PO25, “Tiirk ogrencilerle aym sinifta olmak dil gelisimini destekliyor:
Uyum swnifinda ise homojen bir durum var o yiizden dil geligimini zorlag-
tirdigint diistiniiyorum”

En ¢ok hangi dil becerisinin 6@retiminde zorlaniyorsunuz? Neden-
leriyle aciklar misimiz?

Tablo 6. Proje kapsaminda en ¢ok hangi dil becerisinin ogretiminde daha
cok zorlandigina iligkin ogretici goriisleri

Goriisler F %

Konusma 9 22,3
Yazma 12 30,7
Okuma 8 20,1

Dinleme 4 10,5

Tablo 6 incelendiginde 6greticilerin Tiirk¢enin 6gretiminde Tiirkge temel
dil becerilerinde en fazla yazma becerisinde zorlandiklarini goriiyoruz.
Daha sonra sirasiyla konugma, okuma ve dinleme becerileri gelmektedir.
Bu hususta baz1 katilimc1 goriisleri su sekildedir;

POS, “Konusma ve yazmada. Cocuklar Tiirkge nin kurallarini 6grenme-
de zorlaniyorlar. Ozellikle ekler kafalarim karistiriyor. Kisi ekleri veya
zaman ekleri siirekli karistirilyyor. Eksik konusup eksik yazvyorlar ama za-
man i¢inde gideriliyor.”

PO7, “Yazma ve okuma, vazma da ¢ok zorlantyorum ¢alismiyorlar, tekrar
etmiyorlar veliler gereken destegi gostermiyor. Dil aile yapisi farkl oldu-
gu icin mantigt kavrayamiyorlar.”

PO38, “Konusma becerisi. Siireklilik istedigi icin evlerde aileler siirek-
li Arap¢a konustugu icin hi¢ bilmeyen ogrenciyle en ¢ok zorlandigimiz

12

alan.

PO26, “Yazma konusunda zorluk oluyor. Arap¢a gibi aradaki sesli harfleri
yazmuyor ogrenci”’
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PO22, “Yazma. Ciinkii okulda vakit simirli ve evde ¢cocuklar bu konuda
yalniz kaliyor.

Bu projenin devamlihigi hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?

Tablo 7. Piktes projesinin devamliligi hakkindaki ogretici goriisleri

Goriisler F %
Evet, devam etmeli 35 92,8
Hayir, bitirilmeli 3 7,2

Projenin devam etmesi hususunda katilimcilarin tamamina yakini “Evet,
devam etmeli.” Goriisiindedir. Buna iligkin bazi katilimci goriisleri asagi-
da verilmistir;

PO19, “Ben su an atansam gitsem dahi bu projenin devam etmesi gerekti-
gini diigiiniiyorum. Hatta devlet denetiminde soyle ki MEB e bagli olarak
devam etmeli. Sadece Suriyeliler i¢cin degil bir¢ok yabanci ogrenci var iil-
kemizde ve hatta bazi égrencilerin onlardan daha ¢ok ihtiyaci var. Ben-
ce Tiirkiye’nin eksigi yabanct uyruklu 6grencilere verilen egitimin devlet
elince yapilmamasi. Bizlere kadro verilip ciddi bir diizenle ve diizenle-
meyle bu is kolu agilsa eminim su oldugumuzdan ¢ok daha iyi bir egitim
sistemine sahip olurduk.”

POY, “Proje daha profesyonel sekilde kesinlikle devam etmeli. Ciinkii ai-
leler evde siirekli ana dille konustuklar igin her gelen yeni nesil sadece
Ana dilini bilerek geliyor. Aile ne kadar Tiirk¢e bilirse bilsin ¢ocuk Tiirk-
¢eyi yalnizca okulda égreniyor.”

PO20, “Ogrencilerin kendinin daha ézgiir ve iilke dilini 6grenmeleri icin
devamlilig gerek ¢iinkii alt yas gruplari ¢ok daha kétii durumda dil konu-
sunda.”

PO14, “Kesinlikle devam etmeli. Ogrencilerimizin ¢ok ihtiyact var.”
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Tartisma

Arastirmada ulagilan bulgulara, PIKTES projesinin uygulandig1 Bursa ili
merkez ilgelerinde (Yildirim, Osmangazi, Giirsu ve Kestel) bulunan 32
ilkokulda gorev yapan 38 PIKTES 6gretmenlerinin goriisleri alinarak ula-
silmustir.

Bu calismada, PIKTES projesinin uygulandigi okullarin bulundugu ma-
hallelerde Suriyeli 6grencilerin okullasma ve devam durumlart degisiklik
gostermektedir.

Aragtirmanin birinci bulgularina bakildiginda 38 katilimcidan 32’nin bu
projede ¢alismadan dnce Yabancilara Tiirkge Ogretimiyle ilgili herhangi
bir egitime tabi tutuldugu veya bir sertifika programina katildigini goster-
mektedir. Bu baglamda PIKTES projesinde ¢alisan 6gretmenlerin bu egi-
timleri almalar1 siniflarinda 6z giivenlerini gelistirmis ve dil 6gretimiyle
ilgili temel ilkeleri kavramasina katki saglamistir. Bandura (1997), calis-
ma sahasiyla baglantili istenilen birikime ve ilgili sahada basarili mesleki
tecriibelere sahip olmanin, kisinin 6z yeterlik algisini olumlu yonde etkile-
digini dile getirmistir. Bunun yani sira Sahin ve Boylu (2020)’nun Suriyeli
ogrencilere ders veren 282 ¢gretmen ile yapmis oldugu arastirmada, 6g-
retmenlerin dnceki mesleki deneyimlerinden dolay1 kendine giivenlerinin
yiiksek seviyede oldugunu saptamistir.

Proje kapsaminda dil 6gretimini destekleyen ve zorlastiran hususlara yo-
nelik katilimer goriislerine bakildiginda ilgingtir ki, katilmeilarin %86,6
gibi biiyiik bir ¢ogunlugu projenin zorlastiran, dezavantajli durumlarina
deginmistir. Zorlastirdigin1 one stiren katilimcilarin genellikle, stmif dii-
zeylerinin uygun olmamasi, alfabe farkliliklar, veli ilgisizlikleri, okul ida-
resinin bakisi, materyal yetersizligi, okul, veli ve 6grenci iletisimsizligi,
Tiirkgenin 6grenilmesinin 6grenciler tarafindan gerekli goriilmedigi, ¢o-
cuklarin eve gelir getiren islerde ¢alistirilmasi, 6grenci davranis problem-
leri gibi sorunlara deginmislerdir. Projenin destekleyici yoniine deginen-
lerin de genellikle Suriyeli ¢cocuklarin proje kapsaminda Tiirk ¢ocuklarla
ayni sinif ortaminda bulunmalarinin uyum siirecine olumlu katki sagladig:
yOniinde goriis belirtmislerdir.

PIKTES kapsaminda Gaziantep’te yapilan bir caligmada ise 6gretmenlerin
benzer sorunlara degindigi ortaya ¢ikmistir. Proje kapsaminda goriis bildi-
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ren Ogreticiler de genel olarak, fiziksel agidan eksikliklerinin bulundugu-
nu, ¢ocuklarin derslerde motivasyonlarinin olmadigi, materyallerin yeter-
sizligi, miifredat ve programin bazi nedenlerden verimli kullanilmamasi
gibi sorunlara deginmislerdir (Tiryaki & Ogras, 2020).

Proje kapsaminda calisan 6gretmenlerin bu sorunlarla bas etme durum-
larinda yasayacaklar stres diizeyleri de gdz oniinde bulunduruldugunda
projenin verimli bir sekilde gelistirilmesinin zora girecegini sdyleyebili-
riz. Ciinkli Bursa ilinde proje kapsaminda yapilan bir aragtirmaya gore,
PIKTES 6gretmenlerinin duygusal tiikenmisliklerinde orta diizeyde, du-
yarsizlasmada yiiksek boyutta, bireysel basarisizlik da ise yiiksek diizeyde
tilkenmislik yasadiklar1 goriilmiistiir (Kiigiiksiileymanoglu & Kurt, 2020).
PIKTES kapsaminda Mersin ilinde yapilan benzer ¢alismada, Suriye uy-
ruklu 6grencilerin Tiirkge-Matematik becerilerinin yeterli diizeyde olma-
dig1, akranlarindan biiylik 6grencilerin uyum sorunu yasadiklari, arka-
daslartyla siddet igerikli oyunlar oynadiklari, ders materyallerinin yeterli
olmadigi, veli ilgisinin yeterli diizeyde olmadig: fakat rehberlik servisin-
deki hizmetlerden memnun kaldiklar1 belirlenmistir. Ayni zamanda 6greti-
ciler, velilerin de aile egitimlerine katilmalari, Suriyelilerin ayr1 siniflarda
bulunmalari, kaynastirmadan sonra diger siniflarla birlestirilmeleri ve yas-
c¢a biiyiik olan 6grencilerin ayri siniflarda egitime tabi tutulmalart husu-
sunda genellikle “Katiliyorum” yoniinde goriis bildirmisleridir (Sahin ve
Ergiil, 2019).

Konya ilinde yapilan benzer bir arastirmada ise PIKTES projesinde ca-
lisan 6gretmenlerin yasadiklar1 sorunlarla ilgili olarak, 6grencilerin okul
dagilimlar1 ve adaptasyon silirecinden ge¢cmeden okullara kaydinin ger-
ceklestirilmesi, dil yetersizliginden kaynakli iletisim sorunu, davranis ve
hijyen problemleri, disiplinsizlikler, akran iletisimleri, maddi sorunlar, il-
gisiz olmalari, kiiltiir farkliliklar gibi sorunlara deginmislerdir. Ancak bu
sorunlara ragmen katilimcilarin ¢ogu Suriyelilerin Tiirk egitimine dahil
edilmesine yonelik olumlu goriislerde bulunmuslardir (Esen, 2020).

Siniflarinda Suriyeli 6grencileri olan ve farkli kentlerde gorev yapan 14
sinif 6gretmeni iizerinde yapilan bir arastirmaya gore, bilhassa Tiirkce
derslerinde Suriyeli 6grencilerle diger 6grencileri ayni sinifta ayni 6gretim
programini uyguladiklarini, Suriyeli 6grencilerle karsilagilan sorunlari na-
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sil ¢ozebileceklerine yonelik bilgilerinin olmadig1 ve yabancilara Tiirkge
ogretimi hususunda herhangi bir egitime veya kursa tabii tutulmadiklarin-
dan biiytiik problemler yasadiklar: sonucuna varilmistir (Bulut, Soysal, &
Giilgigek, 2018).

Proje kapsaminda en ¢ok hangi dil becerisinin 6gretiminde daha ¢ok zor-
landigina iliskin 6gretici gortislerinde ise, katilimeilarin “yazma ve konus-
ma” becerilerinde zorlandiklar1 tespit edilmistir. Fakat Demirel (2003)’e
gore “yabanci dil 6gretiminde dort temel dil becerilerinden en zor geliseni
dinleme becerisidir.” Yargistyla katilimcilarin goriisii bu hususta ¢elismek-
tedir (Demirel, 2003, s.90). Ana dili egitimi ve yabanci dil 6gretiminde
direkt olarak, saglikli, verimli bir iletisimin saglanmasi i¢in 6grenciye ka-
zandirilmasi gereken en temel anlama becerisi dinlemedir (Yaman & Tu-
lumcu, 2016).

Katilimer goriisleriyle drtiisen bir calismada ise, cogu d6grencinin belirttigi
ve dgretmenlerin de fark ettigi gibi yazma becerisi, yabanct dil 6grenen
ogrencilerin en ¢ok zorlandig1 dort temel beceriden biridir. Yazma bece-
risinin yabanci dil 6gretimi programi igerisinde diger beceriler kadar yer
verilmedigi ve ilgili yazma uygulamalarinin g6z ard1 edildigi de gdzden
kacirilmamalidir (Cakir, 2010). Bu baglamda katilime1 goriisleriyle uyu-
san yazma becerilerinin kazandirilmasi hususunda bu becerilerin kazandi-
rilmasi 6grencilerin o dili iyi anlayip kullanabilmeleri agisindan 6nemlidir.

Biger ve Ozaltun (2020), Kilis’te siginmaci ortaokul dgrencilerine yone-
lik yapmis olduklar1 bir arastirmada da Tiirk¢e 6grenme ve okul ortamina
uyum hususunda bir¢ok sorun yasandigini ve dort temel dil becerilerinden
de en ¢ok konusma becerilerinde yetersizliklerin yagandigini tespit etmis-
tir.

Benzer bir ¢alismada Sahin (2020) de Tiirk¢ge 6grenen 45 Suriyeli 6gren-
cinin yazma becerileri baglaminda yazili sinavlari, etkinlik kagitlar1 ve ev
Odevleri tlizerinde yaptig1 arastirmada 1303 hata tespit etmis ve hatalarin
cogunlukla ses bilgisi, dil bilgisi, s6z dizimi, sdzciik bilgisi ve noktalama
kullaninmindan kaynaklandig1 sonucuna varmistir (Sahin, 2020).

Yazma ve konusma becerilerinin disinda diger becerilerin de bir biitlinliik
icerisinde verilmesi gerekir. Bu mevzuda benzer bir arastirma yapan Kii-
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Zecl su sonuca varmistir:

“Yabanci dil 6gretiminde dort temel dil becerisi (konusma, yazma, din-
leme ve okuma) belirli bir yontemle bir biitiinliik i¢cinde verilmelidir. Bu
beceriler birbirleriyle paralel bir sekilde gelistirilmeli ve 6gretim etkin-
lik odakli, 6grencilerin daha aktif oldugu bir tarzda yapilmalidir (Kiizeci,
2007).”

“Ana dili Tiirk¢e 6gretimi ve temel dil becerilerinin gelisiminde ortaya
¢ikan sorunlar” adli bir ¢alismada ise Tiirk¢e derslerinde dort temel bece-
rinin gelistirilmesine gereken hassasiyetin verilmedigi ve dil bilgisi odakli
bir 6gretim metodu tercih edildigi sonucuna ulasilmistir (Arslan, 2017).
Bu baglamda yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde dort temel becerinin gelis-
tirilmesi daha ¢ok ehemmiyet arz etmekte ve eski bir dil 6gretim metodu
olan dil bilgisel yaklasimlarin uygulanmamasi Tiirk¢enin 6gretilmesinde
daha verimli olacaktir. Projenin baslangicindan 31 Mart 2020 tarihine ka-
dar raporlanan bilgiler 1s181inda 95.529 Suriyeli ve ev sahibi cocugun ana
okuluna kaydedilmis, 38.203 Suriyeli cocuk ve geng destekleme ve telafi
programlarina katilmis, mevcut 2.998 okulun standartlarinin iyilestirilmis,
Orgiin egitim sistemi disinda Tiirk dili kursunu tamamlayan binlerce Suri-
yeli siginmaci (Istatiksel olarak raporlanamamis) ve sosyal uyum progra-
mina katilmis Suriyeli siginmacilar projeden yararlanmistir (https://www.
avrupa.info.tr/, 2020). PIKTES projesinin devamlilig1 hakkindaki 6gretici
goriiglerinde ise projenin devam etmesi hususunda katilimcilarin tamami-
na yakini “Evet, devam etmeli.” Goriisiinii bildirerek bahsi gecen 31 Mart
2020 tarihli raporlanan bilgilerle uyumlu davranmiglardir.

Sonu¢

Bursa ili; Yildirim, Giirsu, Kestel ve Osmangazi ilgelerini kapsayan PIK-
TES projesinin Suriyelilere dil 6gretimi agisindan degerlendirmesinin ya-
pilmast amaciyla yapilan bu aragtirmada projenin uygulandigi okullarda
calisan 38 PIKTES 6gretmenne ulasilmig ve yari yapilandirmali goriisme
anketiyle veriler Google Forms araciligiyla elektronik ortamda toplanmis-
tir. Tek tek gortisme maddeleri incelenerek igerik analizleri yapilmis ve
tablolara aktarilarak veriler diizenlenmistir.
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Bu caligma Bursa gibi biiyiik bir sehirde projenin uygulandig: okullarla
sinirhidir. Kilis, Mardin, Sanliurfa, Batman, Siirt gibi kentsel yogunlugu
Bursa’ya nazaran az olan yerlerde uygulanan PIKTES projesiyle farklilik
arz edebilir. Projeyle ilgili bircok alanda caligmalar yapilmis fakat bati-
da Istanbul’dan sonra Suriyeli niifusun yogun olarak yasadig ikinci sehir
Bursa’da bahsi gecen projeyle ilgili herhangi bir ¢alisma yapilmamais ol-
mast ¢alismanin konu {izerinde 6nemini gostermektedir. Bursa genelinde
uygulanan PIKTES projesinin yabancilara dil 6gretimi kapsaminda deger-
lendirilmesini konu alan bu ¢alismada aragtirma bulgularindan hareketle
asagidaki sonuglara varilmistir:

Aragtirmanin birinci alt probleminin bulgularia bakildiginda 38 katilim-
cidan 35°nin bu projede calismadan dnce Yabancilara Tiirkge Ogretimiyle
ilgili herhangi bir egitime tabi tutuldugu veya bir sertifika programina ka-
tildigin1 gostermektedir. Bu durum PIKTES projesinde 6z giiveni yiiksek,
alana yabanc1 olmayan 6gretmenlerin projeye olumlu bir katki sagladiklar
ve siireci nesnel bir sekilde degerlendirdikleri sonucuna ulasilmistir.
Projenin daha onceleri lise, ortaokul biinyesinde olusturdugu sinif diizey-
lerinin uygun olmadigin1 ancak proje kapsaminda 2020 yili itibariyle il-
kokul 3.simnif diizeyinde “uyum siniflar1’” olusturulmus ve 6gretmenlerin
cogunlugu bu kapsamda olusturulan sinif diizeylerini uygun buldugunu
ifade etmistir. Uyum smiflar1 ilkokul ¢agindaki 3. Sinif 6grencilerinden
olugmaktadir. Dil 6gretiminde bu yas grubunun dili daha ¢abuk kavradigi-
n1 ve ortama daha ¢abuk entegre oldugu da ¢esitli bilimsel arastirmalarla
desteklenmistir.

Proje kapsaminda dil 6gretimini destekleyen ve zorlastiran hususlara yo-
nelik katilimer goriislerine bakildiginda ilgingtir ki, katilimeilarin biiytik
bir cogunlugu projenin zorlastiran, dezavantajli durumlarina deginmistir.
Ozellikle uyum siniflarinda 6grenci seviyelerinin ayni diizeyde olmamast,
bazi okullarda materyal eksiklikleri, siniflarin fiziki ortamlari, veli ilgi-
sizligi, dil 6gretimi kapsamindaki alfabe farkliliklar1 ve sorunlu 6grenci
davraniglar1 dile getirilen baglica sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Projenin avantajli, olumlu ydniine deginen katilimecilarin ortak goriisiin-
de ise, Suriyeli ¢cocuklarin proje kapsaminda Tiirk ¢cocuklarla ayni okul
ortaminda bulunmalarinin uyum ve entegrasyon siirecine olumlu katki
sagladig1 yoniinde goriislerde bulunmuslardir. Projedeki bu sorunlarin dil
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ogretimini zorlagtirdigini ve proje ¢iktilarinda ortak bir sonuca varilama-
yacagini sdyleyebiliriz. Proje bu agidan gerekli maddi imkanlar1 sagladi-
gindan projenin uygulandig1 okullarda idareciler, il ve il¢elerde de koor-
dinatorler araciligiyla sorunlarin ¢oziimiine yonelik bir adim atilmasinin
gerekliligi karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak genel olarak projenin dil 6gre-
timini destekleyen ve bu hususta entegrasyon siirecini hizlandirdigini da
g6z ardi1 etmemek gerekir: Suriyelilerin yogun olarak bulundugu istanbul
ilinin Fatih semtinde yapilan bir arastirmada Suriye uyruklu 6grencilerin
giinliik yasamlarin1 devam ettirecek diizeyde Tiirk¢e bilmemeleri okuldaki
ogretmenlerle, akranlariyla iletisime gegememeleri, okul kiiltiirtine uyum
saglayamama, derslerde basarisizlik, okula gelme isteklerinin olmamasi,
devamsizliklarin artmasi ve bu siireclerden sonra da okulu terk etme gibi
bir ¢cok problemi de beraberinde getirdigi sonucuna ulasiimistir (Sahin ve
Sener, 2019).

Proje kapsaminda en ¢ok hangi dil becerisinin 6gretiminde daha ¢ok zor-
landigina iliskin 6gretici goriislerinde ise, katilimcilarin yazma ve konusma
becerilerinde zorlandiklar1 tespit edilmistir. Dort temel dil becerilerinden
en zor olani dinleme becerisidir. Bu baglamda c¢ocuklarin dinlediklerini
anlamamasi diger tiim becerileri olumsuz etkilemektedir. Bunun yani sira
alfabe farkliliklarindan kaynakli yazim sekillerinden 6tiirii yazma beceri-
lerinin kazandirilmas1 da zorlasmaktadir. Ogretmenlerin anlama diizeyini
kelime hazinesini gelistirerek ilerletmeleri, belli bir metot izleyerek dort
temel beceriyi dengeli bir sekilde 6grenci merkezli bir yaklasimla iler-
leyerek zorlandiklar1 yazma ve konusma becerilerinde iyilesmelere katki
saglayabilecektir.

Son olarak projenin devam etmesi hususunda olumlu goriisler bildiren
katilimcilarin 6zliik haklarinin iyilestirilmesi projeden daha ¢ok verim
alinmas1 agisindan dnem arz etmektedir. Projenin degerlendirilmesi hu-
susunda genellikle 6zliik haklarina deginen katilimcilarin gorev yaptiklari
okul idarelerince de gereken degerin kendilerine verilmesi konusunda go-
riis bildirmislerdir. Ozliik haklar iyilestirilen, idarece deger verildiklerini
hisseden 6gretmenlerin mutlu bir tabloyla siniflarindaki gogmen ailelerin,
uyum sorunu yasayan ¢ocuklara daha verimli olacag ger¢egini de gozden
kagirmamamiz gerektigini bilmeliyiz.
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Oneriler
PIKTES projesinin daha verimli olabilmesine yonelik i¢in birkag oneri:

1. Projede ogreticilerin 6zellikle yazma becerilerinde zorlanmasi ve
materyal eksikliklerini gidermesi i¢in materyal gelistirme ve yazma bece-
rilerinin gelistirilmesi lizerine alan uzmanlar1 tarafinda egitimler verilmesi
projeyi daha etkin kilacaktir.

2. Projenin uygulandig1 okullarda, okul idarecilerinin proje kapsa-
minda calisan Ggreticilere ayrimer yaklagimlardan kaginilmasi, motive
edici, deger verici bir tarzda iletisimde olmalar1 proje islenis siirecine bii-
yiik katkilar saglayacagini umuyoruz.

3. Proje kapsaminda 6greticilere sorulan “projeyi destekleyen ve zor-
lastiran hususlar” basligi altinda baz1 6greticilerin 6zliik haklarinin iyiles-
tirilmesi hususuna deginmelerine binaen bu kapsamda ¢aligan 6greticilerin
ozliikk haklarinin gozden gecirilip iyilestirilmesi projenin daha verimli bir
sekilde devam etmesine katki saglayacaktir.
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Extended Abstract

PIKTES is a project coordinated by the Ministry of National Education
in order to adapt the Syrian children who are under temporary protecti-
on in our country, to the Turkish education system . The financial budget
of the project was provided by the EU with the grant method within the
framework of the Financial Assistance Program for Refugees in Turkey,
whose short name is FRIT. The project, which started on October 3, 2016,
is currently continuing in 26 provinces. The project, which started its se-
cond (2nd) phase in December 2018, is still ongoing. (PIKTES, 2021). The
FRIT financial assistance program, which enabled this Project to become
operational, aimed to provide financial support to countries hosting im-
migrants. This declaration of support has become evident with the finan-
cial aid program called FRIT since March 2016. Within this framework,
project contracts with a total budget of 3 billion euros were signed. The
financial budget of the aforementioned program is progressing with the
contributions of both the EU and member states (EU Commission, 2017).
The aim of PIKTES is to provide Syrians the educational opportunities in
our country and to contribute to the process by accelerating their social in-
tegration. As of now, only primary school 3rd grade students benefit from
this project under the name of integration classes. In order to contribute to
the school lessons in 5-6-7 and 8th grades, the Compensatory Education
Program continues to be implemented.

In this study, an evaluation of the project of integration of Syrian children
into the Turkish education system was made within the scope of language
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teaching. This study was carried out with phenomenology research, which
is one of the qualitative research designs. 38 Turkish teachers working
within the scope of the project in schools in the districts of Yildirim, Os-
mangazi, Glirsu and Kestel, where the PIKTES project is implemented
in Bursa province, participated in the research . In this study, data were
collected using semi-structured interview forms created by the researcher.
The opinions of the participants from the obtained data were analyzed by
content analysis method.

According to the research findings, 29 of 38 Turkish instructors have been
working in the PIKTES project, which has been active since 2016. In the
“Seminar on the Education of Foreign Students or Findings on Receiving
Training”, 35 of 38 instructors stated that they had received the aforemen-
tioned training. In the “ Teacher ‘s Opinions on Issues that Support and
Make Language Teaching in the PIKTES Project , it is interesting that the
majority of the participants mentioned the disadvantageous situations of
the project that make it difficult. The participants who claim that it makes
it difficult usually have problems such as unsuitable grade levels, alpha-
bet differences, indifference of parents, view of the school administrati-
on, lack of material, lack of communication between school, parents and
students, learning Turkish is not deemed necessary by students, children
being employed in jobs that generate income, and student behavior prob-
lems. they mentioned. Those who touched on the supportive aspect of the
project generally stated that Syrian children’s being in the same classroom
environment with Turkish children within the scope of the project contri-
buted positively to the integration and integration process. ‘“Project When
the Teachers’ Opinions on Which Language Skills are Most Difficult in
Teaching”, we see that the instructors have the most difficulty in writing
skills in Turkish basic language skills in teaching Turkish. Then, speaking,
reading and listening skills come respectively. In their instructive views
on the continuity of the project, almost all of the participants said, “Yes, it
should continue.” They were in agreement.

This study is limited to the schools where the project is implemented in a
big city like Bursa. It may differ with the PIKTES project implemented in
areas with less urban density than Bursa, such as Kilis, Mardin, Sanliurfa,
Batman and Siirt. Studies have been carried out in many areas related to
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the project, but the fact that no studies have been carried out on the afore-
mentioned project in Bursa, the second city in the west where the Syrian
population is densely populated after Istanbul, shows the importance of
the study on the subject. In this study, which is about the evaluation of the
PIKTES project implemented throughout Bursa within the scope of langu-
age teaching to foreigners, the following conclusions were reached based
on the research findings:

When we look at the findings of the first sub-problem of the research, it is
seen that 35 of the 38 participants had undergone any training on Teaching
Turkish to Foreigners or participated in a certificate program before wor-
king in this project. In this situation, it has been concluded that teachers
with high self-confidence and who are not foreign to the field make a posi-
tive contribution to the project and evaluate the process objectively.

The class levels that the project had previously created in high school and
secondary school were not appropriate, but as of 2020, “harmonization
classes” were created at the 3rd grade level of primary school as part of
the project, and the majority of the teachers stated that they found the class
levels created in this context appropriate. Integration classes consist of 3rd
grade students of primary school age. It has been supported by various
scientific researches that this age group comprehends the language more
quickly and integrates into the environment more quickly in language te-
aching.

Considering the participant’s views on the issues that support and compli-
cate language teaching within the scope of the project, it is interesting that
the majority of the participants mentioned the disadvantageous situations
of the project that made it difficult. Especially in the integration classes,
the level of students not beeing at the same level, material deficiencies in
some schools, the physical environment of the classes, parental indiffe-
rence, differences of alphabet, within the scope of language teaching and
problematic student behaviors are the main problems that were mentioned.
In the common opinion of the participants, who mentioned the advanta-
geous and positive aspect of the project, they stated that Syrian children
being in the same school environment with Turkish children within the
scope of the project contributed positively to the integration and integrati-
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on process. We can say that these problems in the project made language
teaching difficult and a common conclusion could not be reached in the
project outputs. Since the project provides the necessary financial means
in this respect, we encounter the necessity of taking a step towards solving
the problems through the administrators in the schools where the project is
implemented and the coordinators in the provinces and districts. However,
in general, It should not be overlooked that the project supports language
teaching and accelerates the integration process in this regard: In a study
conducted in Fatih district of Istanbul, where Syrians are densely popula-
ted, the fact that Syrian students do not know Turkish enough to continue
their daily lives, cannot communicate with teachers and peers at school,
cannot adapt to school culture, It has been concluded that it brings with it
many problems such as failure, lack of desire to come to school, increasing
absenteeism and leaving school after these processes (Sahin et al. Sener,
2019).

Finally, he expressed positive opinions about the continuation of the pro-
ject. Improving the personal rights of the participants is important in terms
of getting more efficiency from the project. offers. Regarding the evalua-
tion of the project, the participants, who generally referred to their perso-
nal rights, expressed their opinions about the need to be given the neces-
sary value by the school administrations where they work. We should also
know that we should not overlook the fact that teachers whose personal
rights are improved and who feel valued by the administration will be
more productive with immigrant families in their classrooms and children
with adjustment problems with a happy picture.
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