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Kalabalik Yonetimi: Sportif Karsilasmalarda (Futbol) Meydana Gelen
izdihamlar Uzerine Bir Literatiir Taramasi

Fulya Sag Kara, Giil Ozlem Yildirim?

0z

Diinyada futbol maglar1 basta olmak tizere toplu olarak gerceklesen tiim sportif karsilasmalarda, asiri
kalabaligin yol actig1 izdiham basta olmak ilizere yanginlar, siddet, terérizm gibi bir¢ok tehlikeli durum
yasanmakta ve sonucunda da ¢ok sayida insan yaralanmakta ya da hayatini kaybetmektedir. Bu ¢alismada
yontem olarak konu ile ilgili yapilmis calismalar taranmis ve uluslararasi bir veri tabani olan EM-DAT tan
calismanin verileri alinmistir. Bu veriler 1900-2023 yillar1 arasinda “futbol, stadyum ve futbol stadyumu”
anahtar kelimeleri ile sinirlandirilmis ve futbol stadyumlarinda meydana gelen karsilasmalarda yasanan
olaylar ile toplam o6liimler ve etkilenenlerle ilgili bilgiye yer verilmistir. Sonug olarak ge¢misten giiniimtize
kadar stadyumlarda futbol karsilasmalar1 sirasinda kalabaliga bagh olarak ¢ok fazla sayida izdiham
yasanmistir. Futbol stadyumlari insanlarin eglence amagli bulunduklari yerler oldugundan dolayi, futbol
karsilasmasinin gergeklestigi stadyumlarindaki risklerin ortaya koyulabilmesi olduk¢a onemlidir.
Kalabalik olarak gerceklesen tiim etkinliklerde kalabaligin giivenli bir sekilde ydnetilebilmesi icin,
kalabalik yonetim plani olusturulmalidir. Kalabalik y6netim planinin olusturulmasi ile kalabaliktan
kaynaklanan risklerin yonetilmesi saglanacaktir.

Anahtar Kelimeler: Futbol Stadyumu, {zdiham, Kalabalik, , Kalabalik Yonetimi, Kitlesel

Crowd Management: A Literature Review on Stampedes Occuring in
Sporting Events (Football)

Abstract

In mass gatherings, particularly in sporting events such as football matches, various hazardous situations
arise due to overcrowding,including stampedes fires,violence,and terorism,resulting in numerous
injuries and fatalities. This study conducts a literature review on the subject and collects data from EM-
DAT, an international database. The data is limited to the keywords "football, stadium and football
stadium" between 1900-2023 providing information on incidents in matches held in football stadiums,
the total deaths and the number of injured. As a result, a significant number of stampedes have occurred
during football matches in stadiums from the past to the present.Since football stadiums are places where
people gather for entertainment purposes, it is crucial to identify the risks associated with these stadiums
during football matches. To ensure the safe management of crowds in all mass gatherings, a crowd
management plan should be established. The creation of a crowd management plan will help mitigate
risks stemming from overcrowding.
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1. GIRIS

Belirli bir amagla bir araya gelen biiyiik insan kalabaligi, insan toplulugu “kitle” olarak
tanimlanmaktadir (TDK, 2022). Kitlesel olay ise ¢ok sayida miidahale ekibinin ortak ¢alismasini
gerektiren; ulastirma veya endiistri kazalarindan, yiizlerce hatta binlerce yaraliyla sonuglanan
teknolojik ya da dogal kaynakl afetlere kadar uzanan genis bir tanimi kapsamaktadir (Eksi,
2016). Kisa bir siire icerisinde yerel lojistik destek kapasitelerini asan, tek bir olayin sonucunda
¢ok sayida kisinin yaralanmasi veya hayatini kaybetmesi ile sonuglanan olaylardir (Northwest
Center For Public Health Practice-NWCPHP, 2021).

“Cok sayida insanin bir araya gelmesiyle olusan insan toplulugu” ise kalabalik olarak ifade
edilmektedir (TDK, 2022). Kalabalik, insanlarin toplu olarak bulunduklar: alisveris merkezleri,
havaalanlari, stadyumlar gibi ¢ok sayida insanin bulunmus oldugu her alani ifade etmektedir
(Federal Emergency Management Agency-FEMA, 2005). Cesitleri ise tesadiifi kalabalik (magaza
miisterileri), seyircilerin olusturdugu kalabalik (spor etkinlikleri), anlamli kalabalik (cenaze
torenleri) ve saldirgan kalabalik olarak ayrilmaktadir (URL 5).

Asir1 kalabalik veya yigilma ise izdiham olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2022). Genel olarak
izdihamlara ait 6zellikler asagidaki gibi agiklanabilir (Lai, 2017):

e izdiham zamanimn yeri ve bélgesinin belirsizligi: Toplanan insan yogunluguna gore
binanin giris ve ¢ikislarinda, koridor ve merdivenlerinde hatta kdpriide dahi izdiham
olmas1 miimkundiir.

e Izdiham tetikleyen nedenler: Son yillardaki benzer olaylara bakildiginda, genellikle
izdiham belirli bir acil durumun neden oldugu tahliye islemi sirasinda ortaya ¢ikan ikincil
bir olay olarak gelismektedir.

e Izdihamin bariz kalabahgi: izdiham her zaman en yiiksek duyguda herhangi bir belirti
olmadan aniden patlak verir. Ustelik izdiham bir kez gerceklestiginde bircok insan kisa
stre (birkag saniye ile birka¢ dakika arasinda) icerisinde hareketlenerek yasanan olayin
kontrolden ¢ikmasina neden olmaktadir.

e izdiham nedeniyle yasanan biiyiik kayiplar: izdihamlar genellikle 6zel bir 6neme sahip
oldukca kalabalik ve genis ac¢ik hava sosyal faaliyetlerini iceren etkinlikler, spor
faaliyetleri, 6nemli konserler ve biiyiik resmi etkinlikler gibi genellikle kalabaligin oldugu
yerlerde yasanir. izdihama neden olayin kontrolden ¢ikmasina ve ¢ok sayida can kaybina
yol agmasiyla sonuglanmaktadir.

Kalabalik yonetimi kalabaliklarin ezilme, arbede, ¢atisma ve isyan cikmasini 6nleyebilmek
amaciyla yonetilmesidir (Law Insider, 2023). Spor karsilasmalari, biiyiik konserler, halka agik
gosteriler gibi giderek daha sik ve poptiler hale gelen etkinlikler icin kalabalik analizleri yaparak
kalabalik yonetimi stratejileri gelistirmek, kalabaliga bagl afetlerden kaginmak ve kamu
glvenligini saglamak amaciyla kalabaligin yonetimi olduk¢ca 6nemlidir (Zhan et al., 2008).
Kalabalik yonetimi M.O. 776'daki Antik Olimpiyat Oyunlarindan giiniimiize kadar hep var
olmustur. O zamandan beri sorunlar degisse bile, kalabalig1 yonetmenin ve kontrol etmenin
onemi hep ayni kalmistir. Kotii tesis yonetimi, uygun olmayan tabelalar, plansiz tesis tasarimlari
ve politik nedenlerden dolay1 diinyada bir¢ok 6liim ve yaralanma olay1 yasanmistir (Doukas,
2006). Kalabaligin basarili bir sekilde yonetilebilmesi i¢in riskler degerlendirilmeli, risk azaltma
¢alismalar1 yapilmaly, acil durum planlanmasi ve acil saglik hizmet sunumu gelistirilmelidir. Bu
amacla DSO (Diinya Saghk Orgiitii) bazi alanlarda calismalar yapilmasini 6nermektedir (World
Health Organization (WHO), 2017):

o Kitlesel kaza yonetimi,

e Yerinde miidahale ve travma bakimy,

e Hastalik takibi ve salgin durumu,
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Cevre saghgi ve gida glivenligi,

Genel bilgiler ve sagligin gelistirilmesi,

Liderlik, koordinasyon ve iletisim,

Acil durumlara hazirlikli olma ve dogal tehlikelere, ulasim kazalarina, izdihamlara ve
glivenlik olaylarina miidahale.

Diinyada her yil stadyumlarda, arenalarda ve diger tiim spor karsilasmalarinin gergeklestigi
alanlarda yangin, bomba saldirisi, sicak bitkinligi, sahne ¢okmesi, isyan cikmasi, asir1 kalabalik,
kalabalik kosusturmalari, kalabalik ezilmeleri gibi nedenlerle binlerce insan yaralanmakta ya da
hayatini kaybetmektedir (Doukas, 2006). Stadyumlar, ¢ok sayida insanin bir arada bulundugu
ve eglence amach faaliyetlerin gerceklestigi yerler olmasina ragmen, gegmisten giiniimiize kadar
birgok farkli sebepten dolay1 cok sayida Kkisinin yaralanmasi ya da 6lmesiyle sonuglanan alanlara
doniismiistiir.

1.1. Calismanin Amaci

Bu calismada, futbol karsilasmasinin gerceklestigi stadyumlarda meydana gelen kitlesel
olaylarin nedenlerini ortaya koyabilmek amac¢lanmaktadir. Ayrica bu olaylarda meydana gelen
yaralanmalar ve O6limleri en aza indirebilmek amaciyla yapilmasi gerekenlerde calismanin
amacini olusturmaktadir.

1.2. Calismanin Onemi

Ulkemizin en biiyiik stadyumlar1 Atatiirk Olimpiyat Stadyumu 74.753; Ali Sami Yen Spor
Kompleksi Stadyumu 52.223 ve Izmir Atatiirk Stadyumu 51.337 Kapasiteli stadyumlardir
(Tirkiye Futbol Federasyonu, 2023). 50.000 tizerinde kapasiteye sahip bu ii¢ stadyum basta
olmak flizere bir¢ok il ve ilcede farkli biyiikliikte stadyumlar mevcuttur. Olduk¢a genis
kapasiteye sahip olan stadyumlarin iilkemizde de bulunmasi ve futbol karsilasmalarinin siklikla
gerceklesmesi, lilkemizde de izdiham tehlikesini ortaya ¢ikarmaktadir.

1.3. Calismanin Problemi
Futbol stadyumlarinda meydana gelen izdihamlarin nedenlerini, sonuglarini ve yapilabilecekleri
belirlemektir.

2. GEREC VE YONTEM

2.1. Calismanin Modeli
Bu calismada, konu ile ilgili yapilmis yayinlarla ilgili literatiir taramasi yapilmistir. Literatiir
taramasi ¢alismanin modelini olusturmaktadir.

2.2, Calisma Grubu
Futbol karsilagsmalari sirasinda stadyumlarda meydana gelen ve izdihama neden olan olaylardir.

2.3. Veri Toplama Aracglar

Verilerin toplanmasi i¢in uluslararasi bir veri tabani olan EM-DAT kullanilmistir. Veriler agik
erisim hizmeti sunan https://public.emdat.be/ veri tabanindan elde edilmigtir. EM-DAT en az
10 6lim olayinin veya en az 100 etkilenme olayinin oldugu, uluslararasi yardim destegi ve acil
yardim ¢agrisi yapilanlara dayanilarak olusturulan bir veri tabanidir.

2.4. Siirhhiklar

Bu ¢alisma EM-DAT veri tabani ile sinirhdir. Ayrica 1900-2023 yillar arasindaki afet verileri
“futbol, stadyum ve futbol stadyumu” anahtar kelimeleri ile taranmis ve sinirlandirilmistir. Son
tarama tarihi 11.04.2023’tir.
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3. BULGULAR

1900-2023 yillan1 arasinda, diinyanin farkh bir¢cok futbol stadyumunda meydana gelen
izdihamlarla ilgili olaylar, uluslararasi bir veri tabani olan EM-DAT’tan alinarak “Tablo 1” haline
donistirilmistiir.

Tablo 1. 1900-2023 yillar1 arasinda futbol stadyumlarinda gergeklesen izdiham olaylar1 (EMDAT’tan

elde edilen veriler ile yazarlar tarafindan olusturulmustur)

Yil Olayn ismi Ulke Bolge g;’ggm ;)lfii:ﬁlen
1946 Futbol stadyumu g:;}l]:;l?lr(lrtglllll}g ve Kuzey Irlanda Bolton 33 300
1946 Stadyum Amerika Birlesik Devletleri 33 500
1961 Stadyum Sili Santiago 5 300
1964 Stadyum Peru Lima 350 500
1967 Stadyum Tiirkiye Kayseri 44 600
1968 Stadyum Arjantin Buenos Aires 73 150
1971 Ibrox Stadyum g:;}l]:;:l?grt:ﬁéi ve Kuzey Irlanda Glasgow 66 167
1974 Stadyum Misir Kahire 48

1975 Sokolniki Stadyum Sovyetler Birligi g[e?jsekr(:;;(gﬁﬁ)s ya 20

1978 Stadyum Gana 15 35
1979 Futbol stadyumu Endonezya Medan 12

1981 Futbol stadyumu Yunanistan Piraeus 21 54
1981 Stadyum Kolombiya Ibague 17

1982 Stadyum Kolombiya Cali 24 250
1982 Stadyum Cezayir Cezayir 10 600
1982 Luzhniki Stadyum Sovyetler Birligi ;Ae%s;(;‘;?;(gﬁz)s ya 340

1985 Futbol stadyumu g:lr}l,:;l? lr(l;c:ﬁ]yga: ve Kuzey Irlanda Hillsborough 96

1985 Futbol stadyumu EE}II:;E ]r(lrt:ﬁlyg ve Kuzey Irlanda Bradford, Yorkshire 53 250
1985 Heysel Stadyum Belcika Briiksel 39 500
1985 Stadyum Meksika Meksika 10 50
1988 Futbol stadyumu Libya Trablus 30

1988 Futbol stadyumu Nepal Kathmandu 72
T
1991 Futbol stadyumu Giiney Afrika ([)]211(12?1};esburg) 40 50
1992 Furiani Stadyum Fransa Bastia (Corsica) 16 625
1996 Futbol stadyumu Guatemala ](v([;;taetoe :112;:)5 82 150
1996 Futbol stadyumu Libya Trablus 70

1996 Futbol stadyumu Zambiya Lusaka 15 79
1998 Stadyum Rusya Federasyonu Nalgik 22 33
1999 \ljlil(flk:;lcs:adyumu- fran Siraz 200
1999 Stadyum Misir iskenderiye 11
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2000 Stadyum Zimbabve 13 100
2001 Futbol stadyumu Brezilya Rio de Janeiro 170
2001 Futbol stadyumu Gana Accra 123 93
2001 f&ﬁigﬁ?ium fran Sari (Mazandaran) 2 287
2001 Futbol stadyumu Giliney Afrika Johannesburg 43 160
2001 Futbol stadyumu Demokratik Kongo Cumhuriyeti Lubumbashi 10 50
2008 ggg;l?ﬁii Futbol Sudan Omdurman 23

2009 Futbol stadyumu Fildisi Sahili Abidjan 20 130
2015 Stadyum Misir Kahire 19

2017 Stadyum Angola Uige 17 60
2017 Stadyum Demba Diop | Senegal Dakar 8 100
2019 E;g;nﬁzf;‘:;ol Brezilya Rio de Janeiro 10 3
2021 Stadyum Tanzanya Birlesik Cumhuriyeti Dariisselam 45 37

EM-DAT veri tabaninda yer alan ve tabloda verilen olaylarla ilgili literatiir bilgisi taranmis ve
izdihamin ortaya ¢ikis nedenleri asagida agiklanmistir. Tabloda yer bu tarihlerden Nisan 1961
Sili-Santiago, Eylil 1979 Endonezya-Medan, 18 Kasim 1982 Kolombiya-Cali, Nisan 1985 Biiyiik
Britanya ve Kuzey irlanda Birlesik Kralligi- Hillsborough, 26 Mayis 1985-Meksika, 10 Mart 1988
Libya-Trablus, Kasim 1999 iran-Siraz ve Ocak 2001 Brezilya-Rio de Janerio olaylar ile ilgili
literatiir kaynaklarina ulasilamamaistir.

9 Mart 1946 Biiyiik Britanya ve Kuzey Irlanda Birlesik Kralligi-Bolton: Bolton
Wanderers ile Stoke City arasindaki Ingiltere FA Cup (Futbol Federasyonu Miisabaka
Kupasi) mag1 oncesinde Burden Park'ta bir duvarin ¢dkmesi sonucu izdiham
yasanmis ve bircok kisi yaralanmis ya da hayatim1 kaybetmistir (Associated Press
News-AP, 2012).

24 Mayis 1964 Peru-Lima: Peru-Arjantin Tokyo Olimpiyat eleme macginin son
dakikasinda hakem goli iptal edince, ofkeli bir taraftar sahaya girerek hakemi
kovalamistir. Polisin agresif davranislari tribiinlerdeki taraftarlari kizdirdi ve isyana
yol acti. Polisin daha sonra tribilinlere goz yasartici gaz atmasi kaosa, izdihama ve
ezilmelere yol agmistir (URL 2).

17 Eylil 1967 Tiirkiye-Kayseri: Kayserispor ve Sivasspor arasinda oynanan magin 20.
dakikasinda Kayserispor'un 1-0 6ne gectigi macta iki takim taraftarlar arasinda
gerginlikler yasanmis ve Kayserispor taraftarlarinin Sivasspor taraftarlarinin tizerine
yluriimeye baslamasiyla olusan panikten dolay1 bir¢ok taraftar hayatini kaybetmis ve
yaralanmistir (URL 4).

23 Haziran 1968 Arjantin-Buenos Aires: River Plate ile Boca Juniors arasinda
oynanan futbol magi sirasinda bazi taraftarlarin alt tribiinlerde bulunanlarin tizerine
yanan kagitlar atmaya baslamasiyla meydana geldi. Triblinlerde bulunan taraflar, bu
yanan kagitlardan kagmak i¢in panige kapildi ve olay izdihama neden oldu (Murray,
1996’dan akt. El Shawarby, 2015).

2 Ocak 1971 Biiyiik Britanya ve Kuzey Irlanda Birlesik Kralligi-Glasgow: Celtic ve
Rangers arasindaki macin sonlarina dogru Ibrox Stadi'ndaki bariyerlerin ¢okmesi ve
taraftarlarin ezilmesi sonucu izdiham yasanmistir (AP, 2012).

17 Subat 1974 Misir-Kahire: Zamalek ile Dukla Prag arasindaki dostluk mag¢ina
kapasitenin iistiinde taraftarin stadyuma girmeye calismasiyla biiyiik bir izdiham
yasanmistir. Stadyum duvarlarinin da ¢okmesiyle cok sayida kisi etkilenmistir (ESPN,
2017).

12 Mart 1975 Sovyetler Birligi-Moskova: Sovyetler Birligi ve Kanada'y1 temsil eden
gen¢ genc hokey takimlar1 arasinda oynanan dostluk magindan sonra bir grup
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taraftar, spor arenasini terk etmeye calisirken ¢ikan izdihamda ezilerek hayatini
kaybetmistir (The New York Times, 1975).

e Mayis 1978 Gana: Mag ortasinda ¢ikan bir catismadan kagmaya calisan taraflarin
neden oldugu izdihamda, bir duvarin ¢okmesiyle cok sayida kisi etkilenmistir
(Vanderpuye, 2001).

e 8 Subat 1981 Yunanistan-Pire: Taraftarlarin stadyumu terk etmek icin kosmasi
sonucunda izdiham yasanmistir (Still, 2019).

e 18 Kasim 1981 Kolombiya-Ibague: Deportes Tolima ile Deportivo Cali arasinda
oynanan futbol macinda duvar ¢okmesi sonucunda c¢cok sayida Kkisi ezilerek
yaralanmistir (E1 Shawarby, 2015).

e 27 Kasim 1982 Cezayir: Stadyumun beton ¢atisinin ¢cokmesi sonucu ¢ok sayida kisi
yaralanmistir ve hayatini kaybetmistir (El Shawarby, 2015).

e 20 Ekim 1982 Sovyetler Birligi-Moskova: UEFA Kupasi mag¢inin son saniyelerinde ¢ok
sayida insan, kalabaligin geri kalanindan 6nce metroya binmek icin ¢ikisa dogru
kosmaya baslamistir. Taniklar, birinin merdivenlere diistiiglinii ve bunun sonucunda
olusan ezilme ve domino etkisinin insanlarin yigilmasina neden oldugunu ileri
stirmektedir (URL 2).

e 11 Mayis 1985 Biiyiik Britanya ve Kuzey irlanda Birlesik Kralligi-Bradford: Bradford
City ev sahipliginde Lincoln City ile Valley Parade Stadyumunda 3.Lig macinin ikinci
yarisina gelindiginde G Blokun arka taraflarinda ahsap standin ddsemesinde
parildayan bir 151k goriilmistiir. Oturma alanlarinin altinda kiigiik ¢apl bir yangin
cikmistir. Magta gorevli polis ekipleri yanginin basladig1 alana ¢agrildi ve itfaiyeye
haber verilmistir. Fakat polisin miidahale edebilmesi gerekli olan yangin tiipii
gelmemistir. Futbol kuliibii bagkaninin holiganlar tarafindan koétii kullanilmasinin
engellenmesi disiincesiyle ana triblinlerde yangin sondriiciilerin bulunmadigi
ortaya cikmistir. Dort dakika iginde, yangin ahsap standi asmis, egimli catiyi
aydinlatmis ve yanan enkazin, yogun duman tarafindan bogulan taraftarlarin lizerine
diismesine neden olmustur (Even & Andrews, 2021).

e 29 Mayis 1985 Belgika-Briiksel: Heysel Stadi'ndaki Avrupa Sampiyonlar Kupasi
Finali'nde ¢ikan olaylarda ingiltere Liverpool ile Italya Torino Juventus arasindaki
duvarin ¢okmesi sonucu facia yasanmistir (AP, 2012).

e 12 Mart 1988 Nepal-Katmandu: Nepal ve Banglades takimlari arasinda oynanan
futbol mag sirasinda siddetli bir dolu firtinas1 yasanmis ve dolu firtinasindan kacan
taraftarlarin Kkilitli stadyum cikislarina dalmasi sonucu izdiham yasanmistir (AP,
2012 ve URL 3).

e 15 Nisan 1989 Biiyiik Britanya ve Kuzey Irlanda Birlesik Krallig1-Sheffield: Liverpool
ile Nottingham Forest arasinda oynanan ingiltere FA Cup yan final maginda, polis
Hillsborough Stadi'nin disindaki kalabaligi hafifletmek icin kapilar1 a¢ti sirada
izdiham cikmistir (AP, 2012).

e 13 0cak 1991 Giiney Amerika-Orkney: Kaizer Chiefs ve Orlando Pirates, 23.000 kisilik
Oppenheimer Stadyumu'nda sezon 6ncesi hazirlik magina raporlara gore sahaya en
az 30.000 kisi alind1 ve mag sirasinda taraftarlarin birbirine saldirmasi izdihama
neden oldu (ESPN, 2017).

e 5 Mayis 1992 Fransa-Bastia: Armand Cesari Stadyum faciasinda Bastia ile Olympique
de Marseille arasinda oynanacak Fransa kupasi yari final magindan 6nce, Bastia
yoneticileri o donemlerde Fransa'nin tartismasiz en iyi takimi Marseille'yi izlemek
isteyen taraftarlar icin, stada gelip izleyebilmeleri amaciyla koltuk sayilar1 % 50
oraninda artirildi fakat mactan 6nce Marseille mag1 icin yeni yapilan tribiliniin
¢okmesi ile bir facia yasanmistir (URL 4).

e 16 Haziran 1996 Zambiya-Lusaka: Zambiya'nin Diinya Kupasi 6n eleme mac¢inda
Sudan't yenmesinin ardindan ¢ikan izdiham yasanmistir ve olayin sebebi ise sahte
biletlerle stada giren binlerce kisi olarak gortlmiistiir (AP, 2012 ve URL 3).

1120



Afet ve Risk Dergisi Cilt: 6 Say: 3,2023 (1115-1130) Fulya Sag Kara, Giil Ozlem Yildirim

16 Ekim 1996 Guatemala-Mateo Flores: Guatemala ile Kosta Rika arasinda oynanan
Diinya Kupasi 6n eleme mag1 dncesinde stadyumda izdiham meydana gelmistir (AP,
2012).

14 Temmuz 1996 Libya-Trablus: Libya lideri Muammer Kaddafi'nin oglunun
kontroliindeki bir takimin karistigi bir futbol maginda isyan ¢ikmis ve bircok kisi bu
olayda yaralanmis ya da hayatini kaybetmistir (AP, 2012).

25 Haziran 1998 Rusya Federasyonu-Nalcik: Bir giires turnuvasinda ¢ogu c¢ocuk
olmak iizere cok fazla kisinin bulundugu spor stadyumunun balkonunun ¢6kmiis ve
cok sayida kisi hayatin1 kaybetmis ya da yaralanmistir (CNN, 1998).

11 Ocak 1999 Misir-Iskenderiye: Korm ile Al Ittihad arasinda oynanan mac sonrasi
izdiham yasanmustir (Still, 2019).

9 Temmuz 2000 Zimbabve: Giiney Afrika ile Zimbabve arasindaki Diinya Kupasi
elemelerinde izdiham yasanmistir (AP, 2012).

9 Mayis 2001 Gana-Accra: Hearts of Oak ve Asante Kotoko arasinda oynanan macta,
Hearts of Oak takimi magta 2 gol atarak 2-1 galibiyet elde etmistir. Bunun iizerine
Asante Kotoko taraftarlar1 koltuklar1 sahaya atmaya baslamasinin ardindan polis
triblinlere goz yasartici gaz sikt1 ve izdiham meydana geldi. Yasanan bu olayda polis
suclandi fakat kimse sorumlu tutulmadi (ESPN, 2017).

6 Mayis 2001 Iran-Sari: Bir mag sirasinda tribiiniiniin ¢atisinin ¢okmesi sonucunda
cok sayida futbol taraftari yaralanmis ve hayatini kaybetmistir (Still, 2019).

11 Nisan 2001 Giliney Afrika-Johannesburg: Yaklasik olarak 80.000 seyirci
Johannesburg'daki Ellis Park stadyumuna giris yapmaya ¢alismistir. 60.000 kisilik
kapasiteye sahip olan stadyumda oynanacak Kaizer Chiefs ve Orlando Pirates futbol
magc1 icin normalden ¢ok fazla sayida bilet satildig1 iddia edilmistir. Kalabalik
nedeniyle biiyiik bir izdiham yasanmis ve ¢ok fazla sayida seyirci izdihama maruz
kalarak hayatim1 kaybetmis ya da yaralanmistir (Bowley, Rein, Scholtz & Boffard,
2004). Ayrica izdihama polisin goz yasartici gaz sikarak miidahalede bulunmasi
durumun daha da biiytimesine yol agmistir (ESPN, 2017).

13 Temmuz 2008 Sudan-Omdurman: Futbol stadyumunda gerceklesen mezuniyet
toreni sirasinda izdiham yasanmis, ¢ogu ¢cocuklar ve kadinlar olmak t{izere ¢ok sayida
kisi yaralanmis ve hayatini kaybetmistir (Sudan Tribune, 2022).

29 Mart 2009 Fildisi Sahili-Abidjan: Ev sahibi takim olan Fildisi Sahili ile Malavi
arasinda oynanan 2010 FIFA Diinya Kupasi eleme mag¢inda, polisin zorba taraftarlara
g0z yasartici gaz atmasi izdihama yol acti1 (ESPN, 2017).

Nisan 2001 Demokratik Kongo Cumhuriyeti-Lubumbashi: Lupopo ile Mazembe
arasinda oynanan futbol magi sirasinda Magin bitimine 10 dakika kala Mazembe mac
skorunu 1-1 esitleyince, rakip takimin taraftarlar1 karsi tarafa sise firlatmaya
basladi. Polisin kalabaligi bastirmak icin goéz yasartici gaz kullanmasi, izdihami
tetikledi. Taraftarlar gaz bombasindan ve birbirlerinden kagmak i¢in tribiinlerdeki
bariyerleri devirmesiyle nedeniyle c¢ok sayida insan yaralanmis ve hayatini
kaybetmistir (The New York Times, 2001).

8 Subat 2015 Misir-Kahire: Misir'da Zamalek ile ENPPI arasinda oynanan lig mac¢inda
¢ikan izdihamda ¢ok sayida kisi ezilerek hayatin1 kaybetti. Polis, stadyuma girmeye
calisan taraftarlari dagitmak i¢in goz yasartici gaz kullandi (ESPN, 2017).

Subat 2017 Angola-Uige: Uige kentinde bir futbol stadyumunda ¢ikan izdihamda ¢ok
saylda insan yaralanmis ve hayatini kaybetmistir ayrica taraftarlarin stadyuma
girebilmek icin kapilara hiicum etmesi olayin daha da biiyiimesine yol agmistir (BBC,
2017).

5 Temmuz 2017 Senegal-Dakar: Bingu Stadyumunda Malavi'nin bagimsizligini
kutlamak i¢in Nyasa Big Bullets ile Silver Strikers arasinda oynanan mag¢ 6ncesinde
¢ikan izdihamda yedisi cocuk olmak iizere toplam sekiz kisi hayatin1 kaybetti ve ¢cok
sayida kisi yaralandi. izdiham ise taraftarlarin stadyuma girmeye ¢alisirken ezilme ve
panige neden oldugu sirada meydana geldi (ESPN, 2017).
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e 8 Subat 2019 Brezilya-Rio de Janerio, Flamengo Futbol Egitim Merkezi: Brezilya'nin
en biiyiik futbol kuliiplerinden birinin gen¢ takim antrenman merkezindeki bir
yatakhanede ¢ikan cikmistir (BBC News, 2019).

e 21 Mart 2021 Tanzanya-Darilisselam: Tanzanya Eski Devlet Baskani John Pombe
Magufuli icin dlizenlenen cenaze téreninde izdiham ¢cikmis ve ¢ok sayida kisi hayatini
kaybetmistir. Tanzanya medyasi, ezilmenin c¢ok sayida yas tutan Kisinin resmi
olmayan giris noktalarindan zorla stadyuma girmeye ¢alistigi yasandigini bildirmistir
(Support The Guardian, 2021).

4, SONUC VE ONERILER

1900-2023 yillan arasinda, uluslararast EM-DAT veri tabaninda kayda ge¢mis ve diinyanin
bircok farkli iilkesinde, futbol karsilasmasinin gerceklestigi stadyumlarda c¢ok sayida insan
yaralanmis ya da hayatin1 kaybetmistir. Yasanan bu olaylarinda ¢ogunlukla izdihamlara bagh
olarak ortaya c¢iktigi gorillmiistiir. Kalabalik kaynakli bu sorunlarin yasanmamasi icin
kalabaligin bagarili bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir.

Kalabalik yonetiminden kaynaklanan sorunlar, olduk¢a ciddi o6lim ve yaralanmalarla
sonuc¢lanmaktadir. Giivenli olmayan sekilde insa edilmis futbol stadyumlari, koti tasarim ve
kot yonetim sekli binlerce insanin 6liimiine yol agmaktadir (Doukas, 2006). Kalabalik
yonetiminde etkinlikten belirli bir stire dnce niifus, ziyaretci ve cevresel risk faktorlerini
belirlemek icin risk degerlendirmesi yapilmalidir (WHO, 2017). Tehlike analizi, planlayicilara
meydana gelebilecek acil durum tiirleri ve bunlarin olasi sonuglar1 hakkinda bilgi saglamaktadir.
Tehlike analizi, olasi acil durumlar1 énlemek icin hangi adimlarin atilabilecegine ve bir acil
durum meydana geldiginde nasil miidahale edilmesi gerektigi hususunda planlayicilara
yardimci olmaktadir. Bu nedenle 6ncelikle mevcut olasi riskler belirlemelidir (FEMA, 2005).

Seyirci ve katilmcilarin ¢esitliligi mevcut risk potansiyelini etkilemektedir ve mevcut risk
degerlendirmesi asagida yer alan maddeler goz 6niinde alinarak yapilmahdir (WHO, 2017):
e Olay tiir(, siiresi ve konumu,
Etkinligin saati, giinii ve donemi,
Etkinlikte alkol ve uyusturucu kullanimi,
Hava durumu ve yerel ¢evre tehlikeleri,
Bulasic1 hastaliklarin gozetimi,
Beklenen kalabalik sayisi, kalabalik yasi, kalabaligin ruh hali.

Bir etkinlik alaninda kalabalik grubun hareket etmesiyle ortaya ¢ikacak izdihamla ilgili risk
degerlendirmesi yapilmistir. Sekil 1’de hareket halindeki kalabalikta kaza riski (The Guardian,
2015) gosterilmektedir. insanlarin karar vermek ve uygun sekilde hareket edebilmesi icin
yeterli alana sahip olmasi nedeniyle, metre kare basina en fazla dort kisilik yogunluga sahip
kalabaliklarin giivenli oldugu ve az risk tasidigi; metrekare basina yaklasik alt1 ve daha fazla kisi
bulundugunda ise insanlar birbiriyle sikilastigindan dolay1 serbestce hareket edemez ve ytiksek
risk olusturmaktadir.
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Diisiik Risk

Metrekare basina dort kisiye kadar
yogunluga sahip hareketli
kalabaliklar giivenlidir, ¢iinkii
insanlarin karar vermek ve buna
gore hareket etmek i¢in yeterli
alani vardir.

2 4
people per
square metre

Yiiksek Risk

Yogunluk metrekare basina
yaklagik alti kisi daha yiiksek
oldugunda, viicutlar o kadar siki bir
sekilde birbirine yapisir ki artik
nereye gideceklerini secemezler ve
bir siv1 gibi davranmaya baslarlar.
Basing dalgalan iclerinden
gecebilir ve kontrolii kaybederler.

Sekil 1. Hareket halindeki kalabalikta kaza riski (The Guardian, 2015)

Kalabaligin kademeli ¢okiisti ise metrekare basina yaklasik alti ve daha fazla kisinin bulundugu
kalabaligin icinden gecgen bir darbe etkisi ya da sadece kayarak bir kisinin devrilmesiyle baslar.
Genellikle kalabalik bir grubun, sinirli bir yol glizergahinda siirekli ileriye dogru istikrarh bir
sekilde hareket etmesinden dolay1 biiyiik bir olaya neden olmaktadir (The Guardian, 2015).
Kalabalik olaylarda ele alinmasi gereken baslica sorunlar biiyiikliik ve demografik 6zellik olarak

ele alinmalidir (FEMA, 2005):

e Biiyiikliik: izin verilen maksimum say1 genellikle giivenlik nedenleriyle yonetmelikle

belirlenmelidir.

o Demografik 6zellik: Yas ve cinsiyet basta olmak lizere kalabalik etkinlige katilacak grubun
ozellikleri bilinmelidir. Cocuklar ve yashlar kazalara baghh daha fazla yaralanma
potansiyeline sahiptir. Farkli tiirden etkinlikler, 6zel gereksinimler gerektiren belirli
izleyici tiirlerini cekebilir. Baz1 spor etkinlikleri asir1 tepkili ve siddet yanlis1 taraftarlari

cekebilir.

Kalabalik etkinliklerde giivenligin saglanmasi icin genel olarak dikkat edilmesi gerekenler

(WHO, 2017):

e Kalabalik kontroliinde gorevlilerin ve giivenligin egitimi,

e Sahada acgikca tanimlanmis belirli giris ve cikis noktalari,

e Tek yonli katilimcr akisinin olusturulmasi,

o Yeterli biletleme sistemleri ve genel seslendirme onlemleri ile asir1 kalabaligin

onlenmesi,

Yangin giivenligi protokollerinin olusturulmasi ve uygulanmasi,

e Mevcut yangin ve saha tahliye planlarinin olusturulmasi ve uygulanmasi,
e Engelsiz acil durum cikislarinin olusturulmasi.

Seyircilerin etkinlik alanina giris ve cikisina iliskin dikkat edilmesi gerekenler ise asagida

aciklanmaktadir (FEMA, 2005):
e Girislerde kalabaliklari

yapilmalidir.

denetlemek, yonlendirmek ve siralamak icin kontrol
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e Seyircilerin giris noktalarinda metal dedektorler gibi araclarla giivenlik agisindan

kontrol edilmelidir.

El konulan yasakli maddelerin depolanmasi i¢in giivenli bir alan saglanmalidir.

Girislerde acil miidahale ekiplerine ulasim saglanabilmelidir.

Cikis ve tahliye yollari belirlenmelidir.

Girisler diger tiim faaliyetlerden uzak tutulmahdir.

Yeterli sayida uygun bariyer, ¢it, kapi ve turnike oldugundan emin olunmalidir.

Bilet satis ve teslim alma noktalari girislerle ayni hizada ancak girislerden ayri olarak

konumlandirilmalidir.

e Giriste bekleyen kalabaliga bilgi saglamak icin bir genel seslendirme sistemi veya
alternatif bir iletisim sistemi ayarlanmalidir.

o  Uygun sekilde egitilmis yeterli sayida personel gérevlendirilmelidir.

e  Giris ve cikis slirelerinin uzun olmasi bekleniyorsa bu alanlarda tuvaletler yer almalidir.

e (ikislarda ¢ikis kapilarinin kilitli olmadigindan emin olunmalidir. Gérevliler yasadisi
giristen endise duyursa, kapilara alarmlar takilabilir.

e (ikis kapilarinin c¢ikis yoniinde acildigindan ve calisir durumda oldugundan emin
olunmalidir.

e  (ikis kapilarinin yerleri ve isaretlerin kontrolleri mutlaka yapilmahdir.

e (ikis alanina gitmeyen kapilarin mutlaka c¢ikis yoktur gibi isaretlenmeli ve kontrol
edilmelidir.

e Tiim cikis koridorlarinda kalabaligin hareketine yonelik hi¢cbir engelin bulunmadigindan
emin olunmalidir.

e  (ikis turnikelerinin serbest hareket ettiginden veya ters yonde calisabildiginden emin
olunmalidir.

e Takilma tehlikesi olusturabilecek kablolarin koridorlardan ¢ikmadigindan emin
olunmalidir.

e Merdiven koridorlarin yonetimi icin giris ve cikislarda giivenlik icin gerekli olabilecek
6lgiim yapilmahdir.

e  Yiiriiyen merdivenlerde ise acil durdurma diigmesi dahil giivenligin kontroliinde olmasi
saglanmalidir.

Kalabalik yonetimi yasamsal, ekonomik ve stratejik 6zelliklere sahiptir. Kalabalik yonetiminin
spor etkinliklerine gore dlizenlenmesi, yasanabilecek olumsuzluklari ortadan kaldirabilir (Cetin
ve Demir, 2022). Spor etkinlikleri, miizik festivalleri, siyasi gosteriler ve dini faaliyetler gibi
kalabalik olarak gerceklesen etkinlikler; etkinlik organizatorleri, saglik yoneticileri, acil durum
yoneticileri, halk saghgi ekipleri, yerel hastaneler, ilk yardim personeli ve polis ekipleri gibi
bir¢ok paydaslari iceren ve erken hazirlik gerektiren faaliyetler biitiintidiir (WHO, 2017).

4.1. Giivenlik Tedbirleri
Stadyumlara giris c¢ikislarda glivenliginin saglanmasi ve seyircilerin giivenli bir sekilde mag
izleyebilmeleri i¢in stadyumlarda bulunan kolluk kuvvetleri basta olmak iizere tiim gilivenlik

ekiplerinin yeterli giivenlik onlemleri almasi, giivenligin saglanmasi gerekmektedir (Yanci,
2016).

4.2. Biletleme

Kalabalik etkinliklerde kontrole ulasmanin ilk yolu bilet satisidir. Etkinlige birden fazla giris
saglanmali ve miimkiinse giris saatleri belirlenerek kalabalik olusmasi engellenmelidir. Biletleri
toplayan gorevli, liniforma giymis veya baska bir sekilde tanimlanabilir olmalidir. Karmasik
biletleme prosediirleri kullanici1 basina diisen siireyi uzatacaktir. Bu nedenle basit gecislerde
kapidan maksimum saniyede bir kullanic1 gecmeli, biletin yirtilmasi ve kullaniciya bilet kogani
verilmesi gerekiyorsa kullanici basina iki saniye ayrilmalidir. Ayrica bilet sahiplerine 6nceden
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park, trafik diizenleri, ilk yardim, su kaynaklari, tuvaletler ve kisisel ihtiyaclar gibi gerekli bilgiler
verilmelidir (FEMA, 2005).

4.3. Bariyerlerin Kullanilmasi
Kalabalik etkinliklerde, kalabaliin yonetimi icin cogunlukla bariyerler kullanilmaktadir.
Fiziksel bariyerler kalabaligin tasmasini engelleyecek sekilde hazirlanmalidir. Fakat bariyerler
etkinlik alanina yerlestirilirken dikkate alinmasi gereken bazi noktalar vardir. Bariyerlerle ilgili
planlamalarda asagida yer alan sorulara cevap aranmalidir (FEMA, 2005):

e Bariyerler asilirsa personel nasil tepki verir?
Kalabalig1 birbirinden ayirmak icin bariyerler kullanilabilir mi?
Acil durum personeli i¢in gec¢is olusturabilmek amaciyla bariyerler kullanilabilir mi?
Hasta, yarali ve seyircilerin tahliyesini kolaylastirmak icin bariyerler kullanilabilir mi?
Bariyerler kalabalik tarafindan rahatlikla sokiiliip farkli amaglar icin kullanilabilir mi?

4.4. Teknolojinin Kullanimi

Siddeti caydirmak, bilgi elde etmek ve kalabaligin kontroliinii izlemek amaciyla teknolojik
trinler kullanilmaktadir. Bu ekipmanlar komuta kontrol merkezleri stadyumlarin iginde
bulunur ve polisin stadyumun i¢indeki ve disindaki alanlari izlemesine olanak tanir. Bu amacla
kontrol odasinda yangin alarm ve sesli aktivasyon sistemleri, turnike izleme yetenekleri, genel
seslendirme sistemine erisim, kisith alanlar i¢in kap1 gecis kontrol sistemi ve tam entegre Kapal
Devre Televizyon Sistemi (CCTV) bulunmalidir. Ayrica futbol stadyumlarinda mobil komuta
merkezleri de kurulmali, stadyumun icinde ve disinda gorevlilerle telsiz araciligiyla rahatlikla
iletisim kurulabilmelidir. Tam entegre CCTV, taraftarlar tespit etmek, veri tabani1 aramalari
yapmak ve sahadaki giivenlik personeline goriintii gondermek i¢in kullanilmaktadir (Social
Issues Research Centre (SIRC), 2022). insan yasami deneyimini zenginlestirmek amaciyla
kalabalik olaylarinin simiilasyonunu gelistirebilmek i¢in sanal ortamlarda matematiksel kitle
modelleride kullanilabilir (Zhan et al., 2008).

4.5. Yasal Diizenlemeler

Diizenleyici ve idari degisiklikler kapsaminda yasal diizenlemeler yapilmahdir. Ornegin Ingiliz
hiikiimeti tarafindan Futbol Yasasi, Futbol Kargasasi Yasasi, Futbol Seyircileri Yasasi, Futbol
Suclari Yasasi, Yangin Giivenligi ve Spor Yerlerinin Glivenligi Yasasi, Spor Sahasinda Giivenlik
Yasasi ¢ikartilmis; Futbol Istihbarat Birimi ve Futbol Lisanslama Kurumu kurulmustur (Faraji,
Hemmatinezhad & Taylor, 2018). Ulkemizde ise 6221 Sayih Sporda Siddet ve Diizensizligin
Onlenmesine Dair Kanun kapsaminda “miisabaka éncesinde, esnasinda veya sonrasinda spor
alanlart ile bunlarin ¢evresinde, taraftarlarin siirekli veya gegici olarak gruplar halinde
bulunduklari yerlerde veya miisabakanin yapilacagi yere gidis ve gelis gilizergdhlarinda siddet ve
diizensizligin énlenmesi” amaciyla kanun ¢ikarilmistir (URL 6).

Bircok iilkede taraftar siddeti ve holigan faaliyetleri ile terdérizm, futbol stadyumlarini tehdit
etmektedir. Bu nedenle bu stadyumlarin giivenligini etkileyen kritik faktorlerin arastirilmasi ve
bu baglamda stadyum emniyetinin ve giivenliginin temel boyutlarini daha iyi anlamak i¢in bir
model gelistirilmesi gerekmektedir (Faraji, Hemmatinezhad & Taylor, 2018).

4.6. Erisilebilirlik
Engelli kisiler icin temel diizeyde erisim saglamak amaciyla tiim erisilebilir gereksinimleri
saglanmalidir. Engelli bireylerin toplu eglence etkinliklerine erisebilmesi icin yapilabilecekler
(U.S. Department of Justice, 2022):

o Tekerlekli sandalye erisimine uygun oturma yerleri planlanmalidir ve koltuklarin en az

ylizde biri tekerlekli sandalye oturma yerleri icin planlanmalidir.

o Her tekerlekli sandalye oturma yerinin yaninda bir refakatci koltugu yerlestirilmelidir.

o Tekerlekli sandalye oturma yerlerine erisilebilirlik kolay olmalidir.

o Tekerlekli sandalyelerin oturma yerleri, diger izleyicilere benzer goriis acisi saglamalidir.
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e Tim oturma alanlarindaki sabit koltuklarin en az yiizde biri kadar koridor tarafinda
kolcaksiz, cikarilabilir veya katlanir kolcakli koridor koltuklar1 yerlestirilmelidir. Bu
koltuklar, hareket engeli olan ancak hareket kabiliyeti olmayan engelliler igin
kullanilabilmelidir.

o Tekerlekli sandalye kullananlarin oturma alanlar etkinlik alanina, stadyum zeminine,

giyinme odalar1 gibi diger alanlarla birlesmesini saglayacak erisebilir bir rota

olusturulmalidir.

Isitme giicliigii cekenler icin yardima dinleme sistemi kurulmalidir.

Etkinlik alaninda giris glizergahinda erisilebilir park alanlar1 olusturulmahdir.

Erisebilir girisler icin yonlendirme isaretleri bulunmalidir.

Sesli yangin alarmlariyla birlikte acil bir durum oldugunda tuvaletler, koridorlar, halka

acik alanlar basta olmak tlizere genel ve ortak kullanim alanlarinda yanip sénen uyari

1siklar1 bulunmalidir.

4.7. Acil Saghk Hizmetleri
Kitlesel olaylarin kosullar1 géz 6niine alindiginda, etkinlik sirasinda meydana gelen her duruma
etkili bir sekilde yanit vermeye hazir olabilmek icin saglik kapasitesi, acil durum hizmetleri,
triyaj, enfeksiyon kontrolii gibi ekstra planlamalarin yapilmasi gerekmektedir (NWCPHP, 2021).
Kitlesel olaylar meydana gelmeden dnce acil saglik hizmet planlamalar1 yapilmahdir. Saghk
hizmeti ile ilgili ihtiyaclar 6nceden belirlenmelidir. Bu amacla asagida yer alan degerlendirmeler
yapilmalidir (WHO, 2017):

o Sahadaki ilk yardim noktalarinin ve tibbi tesislerin sayisi ve yeri i¢in planlama,

e Insan kaynaklari planlamasi (paramedikler, doktorlar, hemsireler, ilk yardim goniilliileri,
emniyet/giivenlik gorevlileri),
llaglar, yataklar vs. icin planlama,
Saglik personelinin egitim ve 6gretimi,
Ek tibbi yardim icin yerel hastanelerle koordinasyon,
Bir komuta zinciri ve iletisim stratejisi (kamu ve medya) tanimlayan ve rutin olarak
kullanilmasi ve test edilmesi gereken Standart Operasyon Prosediirlerinin uygulanmasi
gerekir.

Ayrica klinik olarak kayit tutmak kitlesel olaylarin yonetiminde olduk¢a 6nemlidir. Ellis Park
olayinda hastaneye sevk edilen yaralilarin yeterince tibb1 kaydinin tutulmadig: tespit edilmistir
(Bowley etal., 2004).

4.8. Halk Saghgi

Kitlesel olaylarda yaralanma riskini 6nlemek veya en aza indirmek amaciyla katilimcilar,
izleyiciler, etkinlik personeli ve goniilliiler i¢in giivenligi en iist diizeye ¢ikarmak halk sagliginin
amaglaridir (NWCPHP, 2021). Bu amagla kitlesel toplanmalarda halk sagliginin baslica
sorumluluk alanlar1 Sekil 2’de verilmistir.
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Sekil 2. Kitlesel toplanmalarda halk sagliginin baslica sorumluluk alanlar1 (NWCPHP, 2021)

4.9. Egitim

Kitlesel olaylara miidahale edebilmek i¢in afet 6ncesi hazirlik ve prova yapilmasi gerekmektedir.
Personelin afetlerde meydana gelen toplu kitlesel olaylara yonelik almasi gereken egitimlerin
yayginlastirilmalidir (Bowley et al., 2004).

Kalabaligin kontrolii ve seyirci glivenliginin saglanmasi konusunda polislerin egitimi icin ulusal
bir standart veya polisler i¢in bu tir bir egitimin gerekliligiyle ilgili herhangi bir yasal
gereklilik olusturulmalidir (SIRC, 2022).

2000'de Zimbabwe'de bir futbol stadyumunda meydana gelen izdihamda hastanelerin acil
durum i¢in biylik tibb1 miidahale gerektiren olaylarda basarisiz oldugu gorilmistiir.
Hastanelerin afet planina yerel standart olarak kullanilsa bile hastanelerin afete miidahalesi
yetersiz olarak bulunmustur (Madzimbamuto, 2003).

4.10. Ulasim

2001 yilinda Ellis Park’ta yasanan stadyuma faciasinda yakinlarina erismeye ¢alisan binlerce kisi
tarafindan yogun trafik sikisikligl ve stadyumun disindaki araglarin yasadisi olarak park
edilmesi, ambulans ekiplerinin stadyuma girememesine neden olmustur. Yasanan olaydan
sonra stadyuma en yakin biiylik hastane stadyumdan 2.5 km. kadar mesafede olmasina ragmen
45 dakika sonra ambulanslar ilk yaralilar1 hastaneye nakledebilmistir (Bowley et al., 2004). Ellis
Park futbol faciasinda goriildiigii tizere olayin kapsami ve boyutuna bagl olarak trafik ciddi bir
sorun olusturmaktadir. Bir¢ok spor stadyumunda cesitli otoparklara erisimi ve cikisi
kolaylastirmak icin, en verimli yollar konusunda rehberlik saglamak amaciyla profesyonel trafik
planlayicilart bulunmaktadir ve trafik akisimi diizenli olarak yeterli sekilde idare eden
prosedirler hazirlanmahdir (FEMA, 2005).
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Calisma kapsaminda incelenen literatiire gore, Ulkemiz icin 6ncelikle kalabaligin yol actig
izdihamdan kaynaklanan riskin yonetilebilmesi i¢in “kalabalik yénetim plani” olusturmalidir. Bu
plan kapsaminda:

e Stadyumlarda meydana gelen izdihamlarin nedenleri belirlenerek bu nedenlere yonelik
planlama yapilmalidir.

e Spor yoneticileri, emniyet ekipleri, itfaiye ekipleri, acil saghk c¢alisanlar1 gibi paydas
ekiplerle, kalabalik etkinlikler icin operasyonel tatbikatlar diizenlenmelidir.

e Paydas ekiplerin kalabalik yonetimi (kalabalik olaylara hazirlik, kalabalia dogru
miidahale ve kalabalik bir olay sonrasi) konusunda bilin¢clenmesi saglanmalidir.

e Futbol stadyumlarina yakin olan hastanelerin olasi tehlikeler konusunda bilgilendirilmesi
saglanmasi, kalabalik olaylarda hastanelerin en etkili sekilde yonetilebilmesi
saglanmalidir.

e Futbol stadyumlarinin miihendislik ve tasariminda, kalabalik yo6netimi ac¢isindan
diizenlemeler yapilmalidir.

e Futbol stadyumlarinin mevcut konumu, yol giizergahlar1 vb. ulasimin devamliligi
acisindan diizenlenmelidir.

o Kalabaligin yonetilebilmesi icin teknolojik gelismelerden yararlanilmalhdir.

o Tiirkiye Afet Miidahale Plani icerisine kalabalik etkinliklere yonelik hizmet grubu dahil
edilmeli, gérev ve sorumluluklar belirlenmelidir.

e Stadyumlarda meydana gelen olaylarla ilgili daha kapsamli yasal kurallar belirlenmeli ve
yurirlige koyulmalidir.
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