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Ozet:

Bu caligmada etkin devlet yaklasim ve Tiirkiye’de etkin devlete
ulagabilmek icin yapilmasi gerekenler incelenmistirr Bu baglamda
Tiirkiye’de devletin asli fonksiyonlarina odaklanilmasi ve yonetimde
katilime1, rekabetgi, seffaf, ademi merkeziyetci, etkin kurallar ve
kisitlamalara sahip bir yapinin olusturulmasi kaginilmaz gériilmektedir.

Abstract:
Efficient State and Turkey

In this study, the concept of efficient state is examined, and how an
efficient state in Turkey can be achieved is discussed. In this context, it is
concluded that, in Turkey, state should focus on its fundamental functions
and create an environment open to participation, competitive, transparent
and decentralized public administration which has effective rules and
constraints.

1. GIRIS

Devlet organizasyonlarinin {ilke ekonomilerinde yarattigi sonuglara
bakildiginda, bir ¢ok iilkede devletin etkin {iretim diizeylerinin saglanmasinda
basarisiz oldugu, refah ve biiyimeyi destekleyemedigi, hatta temel
fonksiyonlarini dahi yerine getirmekte basarisiz oldugu goriilmektedir. Ulagilan
bu sonug, basarisiz devlet (failed/flawed state) diye nitelenen yeni bir devlet
taniminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Musgrave 1996: 257; Schiovo-
Campo 1996: 13). Basarisiz devlet nitelemesinin altinda, devletin cesitli
alanlardaki etkinsizlikleri ile ilgili degerlendirmeler yatmaktadir. Hemen
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belirtelim ki, buradaki ve literatlirde bir bilimsel terim olarak kullanilmaya
baslanan  “etkinsizlik”  sozcligi, etkinligin  karsit olanlis1  olarak
tanimlanmaktadir; bunu etkinsizlikle karigtirmamak gerekir.

Devletin yiirittiigi faaliyetlerdeki etkinsizligin; kaynak dagitiminda
etkinsizlik, itiretimde etkinsizlik, makroekonomik etkinsizlik ve ozel
sektorce yiiriitilmesi gereken faaliyetlerin kamu sektorii tarafindan
yiiriitiilmesi halinde ortaya cikan etkinsizlik olmak {izere dort kaynagi
vardir. Kaynak dagitimindaki etkinsizlik, devletin toplumsal refahi
azamilestirmek amaci ile kaynaklari tahsis ettigi programlarin, toplumun sosyal
refah fonksiyonundaki tercihleri karsilamamasi halinde ortaya g¢ikmaktadir.
Uretimde etkinsizlik ise, devlet tarafindan {istlenilen faaliyetlerde proje
degerlendirmelerinin yeterli diizeyde yapilmamasi, arastirma ve gelistirmeye
yeterli Onemin verilmemesi, organizasyon sorunlarinin varligi ve asiri
istthdamin yol actigr yiliksek {iretim maliyetleri ile ©zdeslestirilmektedir.
Makroekonomik etkinsizlik ise, devletin ylriittiigli faaliyetlerin biiyiime,
O0demeler dengesi, enflasyon ve issizlik iizerinde yarattig1 olumsuz etkileri ifade
etmektedir. Devletin etkinsizligi ile ilgili bir diger alan da, 6zel sektorce
yiiriitiilmesi gereken faaliyetlerin kamu sektorii tarafindan yiiriitiilmesi halinde
ortaya cikan etkinsizliktir. Devletin piyasaya miidahale nedenlerini olusturan
piyasa aksakliklar1 alanmmi asan, baska bir deyisle devletin piyasaya
miidahalesiyle ilgili olarak iktisadi temeli olmayan devlet faaliyetleri, verimsiz
olarak adlandirilmaktadir. Bu tiir devlet faaliyetleri kaynak dagitiminda
istenmeyen sonuglar yaratarak etkinsizliklere neden olmaktadir. Bu nedenle
devletin piyasa aksakliklar1 disinda piyasaya miidahale ettigi alanlarda, 6zel
sektoriin faaliyetinin de en az kamu sektoriiniin faaliyeti kadar etkin oldugu
sOylenebilir (Hemming, Hewitt ve Mackenzie 1991: 26-29).

Yeni diinya diizeni olarak tanimlanan ve globalizasyon siireci ile gelisen
diinyada, ekonomik sinirlar kalkmakta ve rekabet, iilke sinirlarin1 asarak diinya
6lceginde yapilir hale gelmektedir (World Bank 2000: 4). Globalizasyon ve
iilkeler arasinda yasanan vergi rekabeti' yatirimlarin ve iiretimin nerede
yapilacagini, dolayisiyla hangi iilkedeki refahin yiikselecegini belirleyecektir
(Tanzi 1997:23-24). Bu noktada, yeni diinya diizeni i¢inde iilkelerin sahip
olduklar1 devletin niteligi de dnem kazanmaktadir. I¢inde bulundugumuz yiizy1l
icinde refah artis1 ve g¢arpict gelismenin, bu mantig1 tasiyan etkin devletlere
sahip lilkelerde olmasi beklenmelidir.

Yukarida vurguladigimiz nedenlerle, 6zellikle son yirmi yildir devletlerin
etkinlestirilmesi ve devletin basarisiz kurumlarinin reorganize edilmesine
yonelik cabalar yayginlik kazanmaktadir. Devletin etkinlestirilmesine yonelik
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olarak, ¢ok cesitli fikirlerin ve buna baglh olarak politikalarin gelistirildigini
gormekteyiz. Bu g¢ercevede devlet faaliyetlerini etkinlestirilmesi bakimindan
devletin, faaliyet alanim ve biiyiikliigiinii simirlandirarak etkinlestirilmesi
ve devletin yiiriittiigii faaliyetlerde etkinlik, etkililik ve verimlilik temeline
dayali, mevcut kapasitenin iyi kullanilarak devletin etkinliginin artirilmasi
seklinde iki farkli strateji belirlemek miimkiindiir (World Bank 1997:3).

2. DEVLETIN KUCULTULEREK ETKINLESTIiRILMESI
2.1. Giris

Devletlerin topraklar1 {izerinde yasayan vatandaslarina bir ¢ok konuda
hizmet verme arzusu ve ekonomik olaylar1 yonlendirme iddiasi, hedeflerin
¢ogalmasina, yiriitilen faaliyetlerin yayilmasina neden olmustur. Bunun
sonucunda bir ¢ok devlet, yiiriittiigli faaliyetlerle ilgili kontrolii kaybetmis,
denetimde ve performans degerlendirmelerinde yetersizliklerin dogmasi sz
konusu olmustur. Boyle bir yapi igerisinde devletin temel faaliyetleri ile
toplumsal ve ekonomik olarak ikincil faaliyetleri arasindaki oncelik siralamasi
da kaybolmakta ve devletin yiriittiigh faaliyetlerde etkinsizlikler dogmaktadir.
Bunun sonucunda iilkemizde yasandigi gibi, bir tarafta sokak cocuklari igin
etkin bir koruma ve yetistirme hizmeti verilemezken, diger tarafta sivil ve
askeri  sosyal tesisler  biinyesindeki  hizmetler  olanca  hiziyla
stirdiiriilebilmektedir. Dolayisiyla devletin yiiriittigii ve yiiriitmesi gereken
faaliyetlerle ilgili olarak bir Oncelik siralamasi gergevesinde yogunlasmasi,
yiiriitiilen faaliyetlerde etkinlige ulasilmasini saglayabilmektedir. Bu anlamda,
“devleti kiigiiltmek, kiigiik diisiirmemek i¢in gereklidir” (Cingi 1993: 3-4). Aksi
halde bu giinlerde yasadigimiz gibi, devletin, yiiriittiigii cogu faaliyette kiiciik
diistiiglinii gébrmemiz kagiilmazdir.

Bir piyasa ekonomisinde devletin yaygin sekilde kabul goren temel
gorevlerini; kanun hakimiyetinin (hukuk devletinin) saglanmasi, istikrarli ve
piyasa sinyallerini ¢arpitmayan bir makroekonomik ortamin saglanmasi, temel
alt yap1 yatirimlarinin ve toplumsal hizmetlerin saglanmasi, toplumdaki zayif ve
korunmaya muhtag¢ bireylerin ve c¢evrenin korunmasi seklinde sayabiliriz
(World Bank 1997: 25-27).

Devletin temel faaliyet alanmmi bu sekilde belirledigimizde, bu
belirlemeye uygun olarak, kamu kesimi tarafindan yiiriitilen faaliyetlerin
ekonomik etkinligi ve refahi artiracak sekilde yeniden yapilandirilmas: siireci
baslatilabilir. Bu siirecte 0Ozellestirme, diizenleme (regulation) ve yasal-
kurumsal serbestlestirme (deregulation) politikalari 6nem kazanmaktadir.
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2.2. Devletin Kiiciiltiilmesi Siirecinde Ozellestirme Uygulamalari

Ozellestirme siirecinde amag, piyasa kurallarina gore islemesi miimkiin
olan alanlarda, devlet miilkiyetindeki ekonomik birimlerin miilkiyetinin 6zel
sektore devredilerek, rekabet kurallarimin disina ¢ikmayan, piyasa kurallarina
gore calisan birimlere doniistiiriilmesidir. Ozellestirme siireci ile iki temel
kazang elde edilmeye calisilmaktadir: Bunlardan birincisi; devletin temel
fonksiyonlarinda yogunlagsmasi ve devlet biinyesindeki etkisiz birimlerin
ayiklanmasidir. Ikincisi ise; bu kurumlarin devlet biinyesindeyken siyasal
miidahalelere maruz kalmalari, farkli miisevviklere sahip olmalari, cogunlukla
rekabet¢i olmayan bir yapi i¢inde caligmalar1 gibi cesitli nedenlerle etkin
sekilde calistirrlamamasi ve dolayisiyla bu ekonomik birimlerin 6zel sektore
devri ile, onlarin piyasa kurallar1 icinde etkin sekilde calisabilecegi
diistincesidir. Kisaca bu iki kazanci; kaynak dagiliminda etkinlik ve tiretimde
etkinlik seklinde nitelendirmek miimkiindiir (Hemming ve Miranda 1991: 139-
140). Kamu sektoriiniin isleyisi ile ilgili olarak elde edilen bu kazanclara ilave
olarak, ozellestirme siirecinin sektorel bazda da 6nemli ve olumlu etkileri s6z
konusudur. Bunlari; sektdrdeki etkinligin ylikselmesi, sektore kaynak girisinin
hizlanmasi, ¢alisma sartlarinin iyilesmesi ve bireylerin refahinin yiikselmesi
seklinde siralamak miimkiindiir (Cifuentes 1993: 59-61). Ancak burada
vurgulanmast gereken Onemli bir nokta da, bu kurumlar1 &zellestirirken,
Ozellestirme siirecinin nasil isletildigidir. Eger 6zellestirme siireci sadece bir
miilkiyet devri olarak ya da kamu sektoriine bir finansman kaynagi olarak
goriiliirse, Ozellestirmeden beklenen tiim kazancglarin elde edilmesi miimkiin
olmayacaktir. Ozellestirme siireci sonunda, iilke ekonomisi agisindan etkin
sonuclarin elde edilmesinin tek sarti, rekabet¢i yapilarin olugmasinin
saglanmasidir. Aksi taktirde 6zellestirme siireci, sadece bir miilkiyet devrinden
ibaret kalacaktir (Hemming ve Miranda 1991: 141).

Ozellestirme siirecinde faaliyetin niteligine bagl olarak, miilkiyet devri,
isletme hakki (franchising) verme ve taserona ihale (contracting out)
yontemlerinden herhangi bir tanesinin belirlenmesi miimkiindiir. Bu
yontemlerden miilkiyet devri, piyasa kurallarina gore caligtirilmasi miimkiin
olan kamu isletmelerine yoneliktir. isletme hakki verme ise, genellikle dogal
tekel niteligindeki alanlarda uygulanan bir yontemdir. Ugiincii bir yéntem olan
tagerona devretme yontemi ise, genellikle kamu sektorii tarafindan yiiriitiilmesi
gereken temizlik, ¢Op toplama hizmetleri gibi hizmetlerin, taseron firmalar
araciligr ile yerine getirilmesini icermektedir. Bu Ozellestirme yontemlerine
iliskin olarak bir¢ok iilkenin basarili uygulamalari vardir (Hemming ve Miranda
1991: 141-145).
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2.3. Devletin Kiiciiltiilmesi Siirecinde Ekonomik Diizenlemeler

Devletin kiigiiltiilme siirecinde bir diger konu da, dogal tekel niteligine
sahip sektorlerle ilgili olan diizenleme (regulation) politikalaridir. Devletin
ekonomik hayata miidahale gerekg¢elerini olusturan piyasa basarisizliklarindan
birisi, dlgege gore artan getirili sektdrlerin varhigidir. Olgege gore artan getiri
durumu; cok yiiksek sabit yatirnm gerektiren alanlarda, bu yiiksek sabit
maliyetin yarattig1 iiretim Olcegi arttikca marjinal maliyetin diigmesi ve bu
nedenle {retim arttikga getirinin artmasi durumunu ifade eder. Bu tiir bir
piyasada, kagcimilmaz olarak {iretimin tamamimin sadece bir firma tarafindan
iiretilmesi beklenir. Dolayisiyla  olgege gdre artan getirinin bulundugu
piyasalarda yasanan rekabet sonucunda sadece bir tek firma kaldigi i¢in, bu tiir
piyasalara dogal tekel piyasalar1 denilmektedir (Stiglitz 1988: 72). Baska bir
deyisle, piyasada nihai olarak tek bir firma kalmaktadir. Bu tiir piyasalarda
tekelci bir yapmin olusmasi iki acgidan etkinsiz sonuglara yol a¢maktadir:
Bunlardan birincisi, tekelcinin kar maksimizasyonu amaci ile iiretimi kismasi
nedeniyle ortaya ¢ikan statik etkinlik kaybidir. Ikincisi ise, piyasada tekel
giiciinii elde etmis olan tekelcinin, rekabetin yarattig1 yenilik yaratma ve iirlin
gelistirme konusunda bir diirtiiye sahip olmamasinin yol ac¢tig1 dinamik etkinlik
kaybidir (Rosen 1995: 51-53; Lipsey ve Courant 1996: 365-373; Barr 1993: 81-
85; Wolf 1988: 23-24). Baska bir ifade ile, bu tip sektdrlerde birden ¢ok
firmanin faaliyet gostermesi ekonomik olarak etkin olmadig1 i¢in ve yasanan
rekabet sonucunda nihai olarak tekel konumunda tek bir firma kalacagi i¢in, bu
tiir piyasalara devletin iki sekilde miidahalesi s6z konusu olabilmektedir.
Birinci miidahale seklinde, endiistri 6zel sektor elinde faaliyetini siirdiirecek ve
devlet, gotiirii bir siibvansiyon ile endiistride faaliyet gosteren firmaya destek
verecektir. Ikinci miidahale seklinde ise, devlet bu endiistriyi millilestirerek
iiretimi iistlenecek ve benzer bir sekilde tliretimi siibvansiyonla destekleyecektir.
Sonug olarak devlet bu tiirdeki bir piyasa basarisizligina, siibvansiyonla ya da
kamu iiretimi yoluyla veyahut da her ikisiyle birlikte miidahale ederek etkinlik
diizeyini yiikseltmeye calisacaktir (Barr 1993: 82-83). Ancak 6zellikle son 20-
30 yildir yasanan teknolojik gelismeler ve dogal tekeller konusundaki ekonomik
caligmalar, bu alandaki kamu {iretim tekelinin tek alternatif olmadigini, farkli
ve daha etkin politikalarin da izlenebilecegini ortaya koymaktadir (Veljanovski
1989:79-188).

Yagsanan teknolojik gelismeler sonucunda, gecmiste dogal tekel
konumunda olan telekomiinikasyon hizmetleri, radyo ve televizyon yayinciligi
gibi hizmetlerin biiyiik bir béliimiiniin dogal tekel niteliginin ortadan kalkmasi
sozkonusu olmustur. Teknolojide yasanan gelismelerle birlikte dogal tekel
niteligindeki sektorlere iliskin olarak yapilan ekonomik ¢alismalarda da, {iretim
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stirecinin her agamasinin dogal tekel niteligi gostermeyebilecegi ve dogal tekel
niteligi gdstermeyen islevlerin ozellestirilebilecegi tesbit edilmistir. Ornegin,
elektrik hizmetlerinin iretim, iletim, dagiim ve satis olmak tizere dort
asamasimin oldugu ve bunlardan iretim ve satisin dogal tekel niteliginin
bulunmadig, sadece iletim ve dagitim asamalarinin dogal tekel niteligine sahip
olduklar1 gorilmiistiir. Dogal tekel niteligine sahip her sektdr i¢in bu tarz bir
ayristirmay1 yapmak miimkiindiir (Primeaux 1989: 129-134).

Bu alanla ilgili literatiirdeki bir bagka gelisme, Baumol, Panzar ve Willig
(1982) tarafindan gelistirilen yarigmali piyasalar teorisi (contestable market
theory) dir. Yarigmal1 piyasalar teorisi; artan getirili bir piyasada tekel kosullar
dahi bulunsa, piyasaya giris-¢ikis engelleri konulmamissa, potansiyel rakiplerin
tekelciyi etkin piyasa liretim ve fiyatina yakin bir sekilde calismaya zorlayacagi
fikrine dayanir (Wolf 1988: 24; Cullis ve Jones 1998: 11-12). Boyle bir
piyasanin olusturulmasi ile hem statik hem de dinamik etkinlik saglanacaktir.
Tekelci, potansiyel rakiplerine piyasay1 kaptirmamak i¢in, hem etkin piyasa
fiyat1 diizeyine yakin bir fiyattan mallarin1 satacak, hem de iiriin ve teknoloji
gelistirme konusunda hassas davranacaktir. Buradaki giris ve ¢ikis engellerinin
olmamasindan kasit, sadece piyasaya potansiyel girislerin tamamiyla serbest
olmas1 degildir. Ayn1 zamanda piyasadan ¢ikisin da cezalandirilmamasi
gerektigini ifade eder. Ornegin piyasadan gikacak bir firma agisindan batik
maliyetlerin (sunk cost) olmamasi gerekir® (Cullis ve Jones 1998: 11). Biiyiik
Olcekte batik maliyetlerin bulunmasi, dogal tekel durumunun dogmasi igin
temel nedenlerden biridir. Bu batik maliyetlerin olmamasi i¢in ve dolayisiyla
6lcekten kazanglarin oldugu bir piyasay1 yarigmali piyasa haline getirebilmek
icin, devletin bu batik maliyetlerle ilgili sermayeyi tstlenmesi gerekir. Aksi
taktirde, piyasaya girmek isteyen firmalar acisindan bu batik maliyetler
caydirict olacaktir (Cullis ve Jones 1998: 104). Bunun en glizel Ornegi
demiryolu hatlar1 ve tren istasyonlaridir. Devletin demiryollar1 ve
istasyonlarinin sabit maliyetlerini iistlenmesi halinde bu altyapidan yararlanarak
piyasaya girmeye aday olan bir ¢ok isletmecinin tagimacilik hizmeti vermesi ve
tasimacilik hizmeti yiirliten sirketlere potansiyel rakip olmasi, boylelikle
rekabetci sonugclar elde edilebilmesi miimkiin olabilmektedir.’

Yukarida bahsettigimiz bu gelismelere bagli olarak dogal tekellerin
devlet bilinyesinde bulundurulmasi zorunlulugu ortadan kalkmistir. Devlet piir
dogal tekel niteligi gosteren alanlarda dahi, yarismali piyasa kosullarini
sagladiktan sonra, bu alandaki faaliyeti 6zel sektore imtiyaz hakk: (franchising)
vererek devredebilmektedir. Bu noktada, devletin sektorel diizenlemeleri 6nem
kazanmaktadir. Devlet olusturmus oldugu diizenleme kurullar1 araciligiyla, bu
alanlarda 6zel sektoriin faaliyetlerini denetlemekte ve hem ekonomik etkinlik
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acisindan, hem de toplumsal fayda ve maliyetler agisindan diizenlemeler
getirebilmektedir .

Sonug olarak, gegmiste hep ekonomik bir zorunluluk olarak goriilen ve
baska alternatif olmadigi i¢in etkinsiz sonuglar yaratsa dahi c¢ok fazla
elestirilmeyen dogal tekel niteligindeki elektrik, su, telekomiinikasyon,
demiryolu tagimaciligi, hava alami isletmeciligi gibi kamu hizmetleri, artik
elestirilmekte ve etkin sonuclarin elde edilmesi i¢in, bir yandan 6zellestirilerek
ve bir yandan da imtiyaz soézlesmeleri ile devredilerek devlet biinyesinden
cikarilmaya c¢alisilmaktadir. Ancak hi¢ siliphesiz, diizenleme siirecinin de
biinyesinde tasidig1 yetersizlikler ve olumsuzluklar vardir. Genel olarak bunlar;
diizenlenen piyasadaki hizmetin niteliklerinin ya da teknolojisinin dondurulmus
olmasi, diizenleme kurumlarmin yaratmis oldugu idari maliyetler ve diizenleme
kurumlarinin 6zel sektoriin insiyatifiyle hareket etmesi seklinde tanimlanan,
elegecirme kuramina (capture theory) 6zgii sonuglarin dogmasi seklinde
siralanabilir.

2.4. Devletin Kiiciiltiilmesi Siirecinde Yasal-Kurumsal
Serbestlesme

Devletin kiigiiltiilme siirecinin bir boyutu da, gecmiste devletin tiiketiciyi
koruma, rekabeti saglama gibi nedenlerle idari ve mali diizenlemeler yapmis
oldugu alanlardaki diizenleme yetkisinden vazgeg¢mesini i¢eren yasal-kurumsal
serbestlesme (deregulation); devletin piyasaya giris, fiyat, miktar ve kalite
diizenlemelerine gittigi alanlarda, bu uygulamalardan vazge¢mesi ve o alandaki
faaliyetini tamamziyla piyasa sisteminin ¢aligma kurallarina birakmasaidir.

Devletin diizenlemelerden vazgecerek serbestlesmeye gitmesinin ¢esitli
nedenleri vardir. Bu nedenler, bir 6nceki baslikta bahsettigimiz nedenlerle
paraleldir. Teknolojik gelismeler, iktisat literatiiriinde yasanan gelismeler ve
liberalizasyon-globalizasyon siirecinin bir sonucu olarak, devletin gecmiste
diizenlemelere gittigi bir ¢ok alanda, rekabet kosullarinin gerceklestirilmesi
amaciyla yasal-kurumsal serbestlesmeye gittigi goriilmektedir. Bdylece
gecmiste rekabete kapali, teknolojik olarak duragan olan iiretim alanlarinda
rekabet¢i bir ekonomik yapinin kurulmasi ve bunun getirecegi teknolojik
gelismenin saglanmasi, {iriin ¢esitliliginde ve hizmet kalitesinde artis ile birlikte
fiyatlarda ucuzlamanin gergeklestirilmesi amaglanmaktadir. Yasal-kurumsal
serbestlestirme politikalarinin, diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de basarili
ornekleri vardir. Bu alanda Tiirkiye’de yasanan en ¢arpict Ornekler, cep
telefonu hizmetleri, toplu tagima hizmetleri ve radyo-televizyon yayinciligi
alaninda yasanan geligsmelerdir.
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3. DEVLETIN KAPASITESININ GUCLENDIRILMESI
3.1. Genel Bakis

Devletin sahip oldugu mevcut kapasitenin giiglendirilmesi, devletin
etkinliginin ve etkililiginin arttinlmasinda izlenebilecek yontemlerden bir
digeridir. Devlet yonetiminin sahip oldugu kapasitenin etkinlestirilmesinde,
yOnetim anlayisinin ve yonetimin tasidig1 niteliklerin ¢ok biiylik dnemi vardir.
OECD tarafindan yapilan tanimlamaya gore iyi ydnetimin unsurlari olarak;
teknik ve idari rekabet, organizasyon kapasitesi (becerisi), gilivenilirlik,
ongoriilebilirlik ve kanun hakimiyeti, sorumluluk tasima, katilimeilik, seffaflik
ve acik bilgi sistemi sayilmistir (http://www.oecd.org// puma/gvrnance/emet/
governance.htm).

Devlet biinyesinde faaliyet gosteren kurumlar, gerek 6zerk bir caligma
alaninin olmamasi, gerek calisanlara gerekli ve yeterli motivasyonun
saglanamamas1 ve gerekse rekabetten uzak bir caligma diizeninin olmasi
nedeniyle, ulasabilecekleri en yiiksek caligma performansina
ulagsamamaktadirlar. Dolayisiyla, devlet biinyesindeki kurumlarin daha etkin
sekilde calistirilabilmesi i¢in su ii¢ temel mekanizma 6ngoriilmektedir (World
Bank 1997: 77-78):

1) Toplumsal hayatta oldugu kadar, devlet igerisinde de kurallar ve
kisitlamalarin giliglendirilmesi,

2) Devlet kurumlart iginde daha fazla rekabet¢ci bir yapinin
olusturulmasi,

3) Devlet i¢inde ve disinda, segcmenler ve kiiresel ortaklarin katiliminin
saglanmasi.

3.2. Kurallar ve Kisitlamalarin Giiclendirilmesi

Devletin yasama, yiiriitme ve yargi erkleri arasindaki yetkilerin tam
olarak bdliinmesi ve bu erkler arasinda gegisin olabildigince kisitlanmasi, keyfi
devlet davranislarin1 engelleyerek, ayr1 ayri islevleri olan giiclerin birbirini
denetlemesine ve geri bildirim mekanizmasinin iglemesine imkan verecektir.
Yasama ve yiiriitme erklerinin kullaniminda hesap verme ylikiimliiliigiiniin
getirilmesi ve bunun tamamiyla yargisal denetime tabi olmasi, devlet
faaliyetlerinde etkinligi artiracaktir. Ancak bu noktada, yarginin bagimsiz
olmasi, baska bir deyisle idari ve siyasi kararlardan etkilenmemesi ve etkili
sekilde isletilmesi gerekmektedir (World Bank 1997: 99-100). Bunlarin disinda
devletin keyfi uygulamalarina karsi, uluslararasi diizeyde destek saglanmasi da
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etkili olabilecektir. Bu ¢ergevede Avrupa Birligi (EU), Kuzey Amerika Serbest
Ticaret Anlasmas1 (NAFTA) gibi ticaret birlikleri ve Diinya Ticaret Orgiitii
(WTQO) gibi ticaret organizasyonlari, ticaret {izerindeki keyfi devlet
uygulamalarinin o6niine gegebilmektedir. Bunlarin disinda Uluslararasi Para
Fonu (IMF) ve Diinya Bankasi (WB) gibi uluslararasi organizasyonlar, sartli
olarak {ilkelerin politika olusumlarina miidahil olarak, devletin keyfi politikalar
iizerinde caydiric1 yonde etki edebilmektedir (World Bank 1997: 101).

Devlet faaliyetlerinde yiirtitme erkinin kullanilmasi sirasinda, idareye
genis takdir yetkisi verilmesi, keyfi ve yolsuzluklara agik bir yap1 olusmasina
neden olmaktadir. Bu nedenle devletin etkinlestirilmesi siirecinde, idareye genis
takdir yetkisi veren uygulamalarin kaldirilmasi ve yolsuzluk olasiliklarinin
azaltilmas1 gerekmektedir. Bu amagla devletin ekonomiye miidahale diizeyini
azaltmaya ve dolayisiyla yolsuzluklarin olustugu batakliklar1 kurutmaya yonelik
olarak, dis ticaret kontrollerini azaltan, piyasaya giris engellerini kaldiran ve
rekabetci sonuglar yaratan Ozellestirme politikalari, yolsuzlukla miicadelede
basarili olacaktir. Devletin isleyisinde hi¢bir kural ve kisitlamanin iglemesine
imkan vermeyen yolsuzlukla miicadelede, bunun disinda yapilacak seyler de
vardir. Bunlardan birincisi, devletin personel yapisiyla ilgilidir. Devlet
memurlarina siyasi baskilarin azaltilmasi, {icret sisteminin adil ve yasam
standartlarina uygun olmasi, devlet personeli tarafindan yiriitilen islerde
yolsuzluk uygulamalarinin azaltilmasim1 ve kurallara uygun davramisi tesvik
etmektedir. Ikinci olarak devlet faaliyetlerinde alabildigine seffafligin
saglanarak kamuoyunun denetimine acilmasi ve yolsuzluga karismus kamu
personellerinin etkili sekilde mahkemelerde cezalandirilmasi, yolsuzluk
yapmanin riskini artiracak, yolsuzluk talebini azaltacaktir (World Bank 1997:
105-107).

3.3. Devlet Kurumlarinda Rekabetin Saglanmasi

Devletin tiim kurumlarinda rekabetin saglanabilmesi icin, devlet
personelinin ¢alisma ve yaptig1 iste kaliteyi arama arzusunu daima canli tutmak
gerekmektedir. Bunun i¢in ¢alisanlart motive edecek bir atama, terfi ve iicret
politikasina ihtiya¢ vardir. Kayirmaya dayali atama ve terfi sisteminin oldugu
ve yetersiz ticretlerin uygulandigi bir yapida hicbir personelin daha ¢ok ve iyi
caligmak gibi bir arzusu olmayacaktir. Dolayisiyla personelin ise alinisi ve
yiikseltilmesi sirasinda tamamiyla liyakat esaslarina uyulmasi, personelin kendi
arasinda rekabet etmesine ve bu yolla hizmet kalitesinin yiikselmesine imkan
verecektir. Ayrica personelin yeterli ve cazip licretler almasi da, ise alinis, terfi
ve iste kalma arzusu agisindan niteliklerin yiikselmesini saglayacaktir. Ancak
bircok iilkede kamu personeli sayisinin, diisiik kalitedeki isgiiciinii de
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kapsayacak sekilde, adeta bir issizlik sigortasi arac1 gibi kullanilarak sisirilmesi
sonucunda, kamu personelinin {icretleri aginmaya ugramustir. Ayrica kamu
personelinin atanmasinda ve terfi ettirilmesinde liyakata dayali bir sistem
yerine kayirma esasma dayali bir sistemin koklesmesi, biirokrasinin kalitesini
ve kabiliyetlerini diislirmektedir (World Bank 1997: 92-95).

Devlet kurumlarinda rekabetin saglanabilecegi alanlardan birisi de,
geemiste genellikle devlet tekeli konumunda bulunan kamu mallarn ve
hizmetlerinin saglanmasiyla ilgilidir. Bu hizmetlerin yerine getirilmesinde
devlet tekelinin varligi, yapilan isin etkinliginin ve performansinin
arttirllmasina yonelik taleplerin Oniine ge¢cmektedir. Bu alanlarda etkinligin
arttirllmasinin  tek yolu, bu alanlarin rekabete agilmasidir. Daha Onceki
basliklarda degindigimiz  gibi, teknolojik gelismeye bagli olarak
telekomiinikasyon, elektrik ve diger kamu hizmetlerinde 6zel sektoriin katilimi
ile rekabetin saglanabilmesi, bu alanlardaki taleplerin genislemesine ve bu
hizmetlerin saglanmasindaki etkinligin yiikselmesine imkan verecektir. Ayrica
gerek kamu kurumlarinin giinliik hizmetlerinin saglanmas1 gerekse rutin bazi
kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili olarak, tagserona verme (contracting
out) yonteminin kullanilmasi, hizmette kalite, fiyat avantaji ve tasarruf
saglayabilmektedir. Bu yontemin uygulanmasi ile ilgili olarak bir¢ok iilkenin
basarili deneyimleri oldugu gibi (World Bank 1997: 87-89), iilkemizde de kamu
kurumlarinin temizlik, ulasim ve yemek hizmetlerinin ihale edilmesi, ya da
belediyelerin ¢O0p toplama ve temizlik hizmetlerini ihale etmesi gibi bazi
basarilt ornekler gosterilebilir. Bunlarin disinda Telekom, TEDAS ve vergi
daireleri gibi kurumlarin tahsilatlarmi bankalar araciligr ile gergeklestirmesi
uygulamalar1 da, basarili hizmet ihalesi 6rnekleridir. Bu alandaki secenekler ve
bunlardan elde edilecek kazanclar, cok genis imkanlar sunmaktadir.

3.4. Devletin Halka Yakinlastirilmasi

Devletin yiirtitmiis oldugu cesitli hizmetler ve izledigi politikalar ile ilgili
olarak toplumdaki her kesimin katiliminin saglanmasi ve bir uzlasma igerisinde
faaliyetlere yon verilmesi basariya ulasmay: kolaylastirmaktadir. Bu katilimin
ve uzlasmanin olmadigl ortamlarda, genellikle hiikiimetler ¢ikar gruplarinin
agmma diismekte ve toplumun aleyhine olan politikalar uygulamaya
sokulabilmektedir*. Devletin dogru politikalar belirleyebilmesi ve bunlar1 genis
bir toplumsal destekle uygulayabilmesi i¢in, toplumdaki her kesime yakin
olmasi gerekmektedir.

Devletin halka yakinlastirilmasi ve yonetimde, halkin katilimi sayesinde
daha yiliksek basar1 diizeylerine ulasma amaci gercevesinde son zamanlarda
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stkga giindeme gelen bir kavram da, yonetisim (governance) kavramidir. Bu
kavram, yonetim kavraminin igerdigi tek tarafli eylem tarzi yerine yoneten ve
yonetilenler arasinda yasanacak etkilesimin sonucunda olusacak eylem tarzini
ifade etmektedir. YOnetisim, yoneten ve yonetilenlerin birlikte yonlendirme
stirecidir. Bu yonetim anlayis1 ¢ergevesinde yonetimde ortaklik, demokratiklik,
aciklik, hesap verme yiikiimliiliigii, ¢ogulculuk ve yerellesme kavramlari 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda devlet yonetiminde sorumlulugun, devletten
sivil topluma dogru kaymasi s6z konusu olmaktadir. Yonetisim kavrami,
aslinda giinlimiize degin kullanilmakta olan ademi merkeziyetcilik, katilimei
demokrasi ve seffaf yoOnetim kavramlarmin hepsini birden icermektedir
(http://www.yeniturkiye-dergisi.com.tr/issue.exe?8).

Devletin halkin katilimin1 saglayabilmesi i¢in ilk olarak, toplumdaki
cesitli gruplara orgiitlenme ve kendilerini temsil edebilme sansini vermesi
gerekmektedir. Bu orgiitlerin, politikalarin olusturuldugu kurullarda gercek
anlamda temsil edilmesi ile, hem devletin seffaflii saglanacak, hem
vatandaglarin devlete kars itibar1 artacak, hem de polikalarin tam bilgiye yakin
bir donanimla belirlenmesi miimkiin olacaktir (World Bank 1997: 116-118).
Yakin bir ge¢miste lilkemizde birka¢ bankanin yonetiminin Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu’na devri ile baglayan ve yaklasik 10 milyar dolar gibi bir meblagi
Hazine’nin yiikiimliiliigli haline getiren siyasi kararin, toplumda yarattig1 infial
ve devlete olan gilivende yarattig1 tahribat hala hafizalarimizda tazeligini
korumaktadir. Bu konuda halkin genis katilimin1 dikkate alarak verilecek bir
kararin neticesinin, bu sekilde olacagini hi¢ kimsenin diisiinmesi miimkiin
degildir.

Devletin halka yakinlagmasinin bir yolu da, devletin daha ¢ok
yerellesmesidir (localization). Devletin bir¢ok hizmeti ile ilgili olarak
merkeziyetcilikten kurtulup ademi merkeziyetci bir zihniyetle Orgilitlenmesi,
politik istikrar, kamu hizmetlerinin performansi, esitsizlik ve makroekonomik
istikrar agisindan olumlu sekilde etkili olabilmektedir (World Bank 2000: 107).
Hizmetlerde performans yiikselmesinin {i¢ nedeni vardir. Bunlardan birincisi,
bazi hizmetlerin yerel birimler tarafindan organize edilmesi sayesinde, o
bolgenin ozellikleri ve hizmetin gerekleri konusunda daha dogru kararlarin
verilebilmesidir. Ayrica degisen sartlara uyumun daha kolay ve daha az
maliyetle gerceklesmesi de, hizmetteki etkinligi yiikseltmektedir. Tkinci olarak,
kamu hizmetleri performansinin degerlendirilmesinde fiziksel olarak yakin
konumda olan vatandaglarin hizmetleri degerlendirmesi, hem daha kolay ve
ucuz, hem de daha basarili olmaktadir. Son olarak, iilke diizeyinde yerel
birimler arasinda yagsanacak rekabet yoluyla da yiiriitiilen hizmetlerde
performans yiikselmesi miimkiin olabilmektedir (World Bank 2000: 108-109).
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Ulkemizde, biiyiik sehirlere dogru yasanan hizli go¢ olgusunun altinda yatan
neden de bu mantikla iliskilendirilebilir. Ulkemizde, batidaki biiyiik sehirler
dogudaki kiigiik sehirlere ve daha kiigiik yerlesim birimlerine gore daha fazla
kamu hizmeti almaktadir. Ayrica biiyiik sehirlerde yasamanin getirdigi ilave bir
maliyet (vergi) de s6zkonusu degildir. Ciinkii devlet, vergi vermek istemeyen
bireylerden ne batidaki biiylik sehirlerde ne de dogudaki sehirlerde vergi
alabilmektedir. Bu nedenle iilkemizdeki “ayak oylamasi,” > biiyiik sehirlerin
kazandiginm gostermektedir.

4. TURKIYE’DE DEVLETIN ETKINLESTIRILMESI iCIN
ONERILER

4.1. Temel Hedefler ve Oneriler

Gelismis, gelismekte olan ya da az gelismis iilkelerin hepsinde
giindemdeki ekonomik konularin hi¢ siiphesiz bir kismi devletin ekonomik
hayattaki rolil, etkisi ve devletin ekonomik hayat iizerindeki olumsuz etkilerinin
en aza indirilmesi igin yapilmasi gerekenler ile ilgilidir. Hemen her iilkede
devletin ekonomik faaliyetler iizerinde yarattigi olumsuzluklardan hognutsuzluk
ve bunlarla ilgili arayislar vardir. Bu hosnutsuzluk arayisi Tiirkiye, Brezilya,
Endonezya gibi gelismekte olan iilkelerde oldugu kadar, Ingiltere, Almanya,
ABD gibi gelismis iilkelerde de s6zkonusudur.

Devletin yeniden yapilandirilmasi arayislar1 ya da devletin faaliyet alani
ile ilgili optimum bir sinir belirleme ¢abalar1 ¢ok eskilere gitmektedir. Uzun bir
gecmisi olan bu cabalarin giiniimiizde de devam ettigini gérmekteyiz. Bu
anlamda devletin optimal biiyiikliigiiniin ve optimal kurumsal yapisinin ne
olmasi gerektigine yonelik bir ¢cok ampirik ¢aligma yapilmis ve yapilmaktadir.
Burada o6zellikle iizerinde durulmasi gereken husus, devletin GSMH’den
kullandigr kaynagin biiyiikligii kadar, devlet organizasyonu cer¢evesinde
olusturulan kurumsal yapinin da ekonomik faaliyetler {izerinde etkiler
yarattigimin goriilmesidir. Devlet, oyunun kurallarini koyan ve ekonominin
gelisimini aktif ya da pasif olarak belirleyen bir kurum olarak ¢ok énemli bir rol
istlenmektedir. Dolayisiyla ekonominin gelisimini belirlemekte olan devlet
organizasyonunun ve devletin ekonomiye miidahale politikalariin etkinlik
diizeyi, ulasilacak sonuglarin da basarili ya da basarisiz olmasina yol acacaktir.
Bu nedenle, etkin devlet kavrami ve devletin etkinlestirilmesine ydnelik
arayiglar ve politika Onerileri 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda devletin
kapasitesine uygun bir faaliyet alaninin belirlenmesi ve mevcut kapasitenin
kullaniminda iyilestirilmelerin saglamasi, temel hedefler olarak gilindeme
gelmektedir.



H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 211

4.2. Tiirkiye’de Devletin Kapasitesine Uygun bir Faaliyet Alaninin
Belirlenmesi

Iktisadi olarak minimal devlet, smirli devlet, sosyal refah devleti ve
sosyalist devlet gibi farkli kapsamlarda devlet tanimi1 yapmak miimkiindiir. Bu
devlet tiplerinden hangisinin ideal devlet tipi oldugu iktisat¢ilar arasinda
tartisilan bir konudur (Giiran 2000:50-58, 150-151). Ancak etkin devlet
kavrami ¢ergevesinde diislintildiigiinde, bu devlet tiplerinden hangisinin ideal
oldugundan daha c¢ok, ele alinan iilkenin gelismislik diizeyi ve devlet
organizasyonunun kapasitesi dnem kazanmaktadir.

Tiirkiye gelismekte olan bir iilke olup, bir ¢ok ekonomik ve toplumsal
alanda az gelismislik gostergesi olarak kabul edilebilecek 6zellikleri
biinyesinde barindirmaktadir. Hi¢ sliphesiz, kendisi az gelismis bir iilke olan
Tiirkiye’nin devlet organizasyonu da ¢ok zayif bir kapasiteye sahiptir ve kendi
toplumuna maliyetler yiikler sekilde islemektedir. Dolayisiyla Tiirkiye’de
devletin faaliyet alani, gelismis iilkelerin yiiksek kapasiteli devletlerinin faaliyet
alanindan daha dar tutulmahidir. Aksi taktirde, ge¢miste ve giiniimiizde ¢ok
agina oldugumuz sekilde, devletin yiiriitmiis oldugu faaliyetlerde oncelikleri
kaybetmesi (ya da ¢ikar gruplar tarafindan kaybettirilmesi) ve basarisiz olmasi
kagimilmazdir. Tiirkiye’de devletin yiiriittiigli faaliyetlerde yasanan en onemli
sorunlardan birisi budur.

Tiirkiye’de devlet, yiiriitmiis oldugu en temel kamu hizmetlerinde dahi
etkin sonuglar iiretememektedir. Bu noktada, temel kamu hizmetlerine iliskin
alanlarda Tiirkiye ile (en azindan bundan 20 y1l 6ncesine kadar) hemen hemen
ayni konumlarda olan baz1 gelismekte olan {ilkeler ile gelismis iilkelerin bir
karsilagtirmasin1  yapmak faydali olacaktir. Tablo-1’de bu karsilastirma
yapilmaktadir.

Tablo-1’in incelenmesinden de goriilecegi gibi, Tiirkiye alt yap1
hizmetlerinde gelismis iilkelerin ¢ok cok gerisinde yer almaktadir.

Bunun disinda, Tiirkiye’nin egitim ve saglik hizmetleri alanlarina da
oldukca yetersiz kaynak ayirdigi goriilmektedir. Tiirkiye 1995 yilinda sagliga
GSYIH’nin %2,37’sini, egitime %2,2’sini ayirirken, gelismis iilkelerde bu
rakamlar %6,8 ile %5 arasinda degismektedir. Ornegin, egitim hizmetlerinde
Almanya GSMH’sinin %4,8’ini, Fransa %6,1’ini, Amerika Birlesik Devletleri
%15,4’ini, Yunanistan %2,9’unu, 1spanya, %4,9’unu harcamaktadir. Bu oran
Avrupa Birligi ortalamasi olarak %>5,3 diir. Ustelik bu iilkelerde 0-14 yas
niifusun toplam niifusa oram sirasiyla %16, %19, %22, %17 ve %16 dir.
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Tiirkiye’de ise bu oran %31 dir. Dolaystyla Tiirkiye, egitilmesi gereken
niifusunun biiyiikliigi diger iilkelerle kiyaslandiginda daha yiiksek olmasina
ragmen, egitime nisbi olarak daha az kaynak ayirmaktadir. Saglik alani ile ilgili
gostergeler de Tiirkiye’nin sagliga yeterli kaynak ayirmadigini gostermektedir.

Tablo-1: Tiirkiye’de ve Diger Baz1 Ulkelerde Kamu Hizmetlerine
fliskin Biiyiikliikler (1995)

Ulkeler Altyapr Hizmetleri
Elektrik' | Telefon® | Asfalt YoI' | Saghk® | Egitim’ | Savunma®

ABD 11576 626 60,7 6,48 5,4(22) 3.8
Almanya 5527 513 99 8,13 4,8 (16) -
Arjantin 1519 159 29,1 - 3,3(29) 1,7
Brezilya 1609 85,1 9,2 - 5,532 1,7
Endonezya 263 16,8 47,5 - 1,4 (33) 1,8
Fransa 5892 558 100 7,97 6,1 (19) 3,1
G. Afrika 3906 94,2 42,7 - 6,8 (39) 2,2
G. Kore 3606 412 76 1,88 3,7(23) 34
Ingiltere 5081 502 100 5,86 2,8(19) 3
Ispanya 3594 99 385 5,77 4,9 (16) 1,6
Japonya 6937 487 73,6 5,58 - 1
Pakistan 322 16,3 57 0,84 6,1
Portekiz 2857 367 86 4,98 5,5(18) 2,6
Tiirkiye 1057 212 23 2,37 2,2(31) 4
Yunanistan 3259 494 91,7 4,38 2,9 (17) 5,5

D Kisi basina yillik kilovat saat elektrik titketimi,

21000 kisiye diisen telefon hatti sayisi,

3) Asfalt yollarm toplam yollara yiizde olarak oran,

*)Saglik harcamalarmin GSYIH’ya orani,

%) Egitim Harcamalarinin GSMH’ya oran, (0-14 yas niifusun toplam niifusa oran1)

%) Savunma harcamalarmm GSMH’ya orani.

Kaynak: World Bank, World Development Indicators 1999 CD ROM’undan
yararlanilarak hazirlanmstir.

Ote yandan Tiirkiye, savunma harcamalar1 alanina gelismis iilkeler
diizeyinde, hatta bir cok gelismis ililkeden daha fazla kaynak aktarmaktadir.
Tiirkiye, bu alanda ele alinan {ilkelerden Pakistan ve Yunanistan’dan sonra
liglincii sirada yer almaktadir. Ustelik bir ¢ok iilkede profesyonel askerlik
uygulanirken, Tiirkiye’de silah altindaki askerlere reel olarak hemen hemen hig
bir licret 6denmemesi, savunma hizmeti i¢in ayrilan kaynagin gergcekte daha da
yiiksek oldugunu ifade etmektedir.
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Tiirkiye’de yiiriitiilen kamu hizmetlerinin etkin olarak sunulamadigina
iliskin baska alanlardan da veriler verilebilir. Ornegin adalet hizmetleri
alanindan bir ka¢ gosterge, konunun vahametini gostermesi agisindan etkili
olacaktir (http://www.adli-sicil.gov.tr/istatist.htm; http://www. turkhukuksitesi.
comny ilging istatistikler.shtml):

- Tirkiye’de ortalama yargilama siiresi’; genel olarak hukuk
mahkemelerinde 175 giin, ceza mahkemelerinde 219 giindiir.

- Hukuk davalarinda bir davanin ortalama siiresi 45-90 saniyedir.

- 1999 Agustos oOncesi itibariyle 1 yillik hapis cezasinin parasal
karsilig1 3,650,000.-TL dir ve paraya ¢evrilen hapis cezalarinin oran,
1 yilin altindaki hapis cezalarinin %95°1 dir.

Toplumsal alanda bireylerin adalet sistemine giiveni kalmamistir. Adeta
mevcut adalet sistemi ile su¢ isleyenin yanina kar kaldigina iliskin bir kanaat
olusmustur. Toplumda resmi adalet sistemine duyulan giivensizlik, gercek
adaleti saglamak icin bireysel ve orgiitsel hareketlere yol agmaktadir. Cek senet
mafyalari, adliye binalarinda ve disinda yasanan tartigmalar ve kavgalar, resmi
adalet sistemine isyanin en belirgin 6rnekleridir. Resmi rakamlara gore yaklasik
700 bin askeri silah altinda bulunduran Tiirkiye, toplumsal hayatin temel
unsuru olan adalet kavramini ciddi sekilde agindiran af uygulamasi ile 70 bin
mahkuma, ¢agdas infaz kosullarinda cezalarini tamamlatamamistir. Tiirkiye, bu
tercihleri ile toplumsal agidan dnceliklerinin gelismis bati toplumlarmdan farkli
oldugunu ilan etmistir. Hi¢ siiphesiz biitiin bu sonuglar1 yaratan durum, yine
devletin adalet hizmetleri i¢in biit¢esinden ayirdig1 kaynakla dogru orantilidir.
2000 y1l1 biitcesinden devletin Adalet Bakanligi, Anayasa Mahkemesi, Danistay
ve Yargitay icin verdigi oOdenek, toplam Konsolide Biitge Odeneklerinin
yaklagik %]1’idir. Aym yil Milli Savunma Bakanligi, Jandarma Genel
Komutanlig1 ve Sahil Giivenlik Komutanlig1 i¢in Konsolide Biitce’den ayrilan
pay, yaklasik %11°dir. Bu rakamlar Tirkiye’nin onceliklerinin farkli oldugu
tesbitimizi teyit etmektedir. Ayrica altyapi, egitim, saglik ve adalet hizmetlerine
yeterli kaynag1 ayiramayan Tiirkiye’de, gelismis lilkelerden bir ka¢ kat daha
fazla sayida lojman, makam aract ve sosyal tesis bulunduguna da sahit
olmaktayiz. Bunlara destekleme alimlari, siibvansiyonlu tarim kredileri, KIT
transferleri, sosyal giivenlik kurumlarina yapilan 6demeler gibi baska alanlara
ayrilan kaynaklar1 da ekleyebiliriz. Dolayisiyla Tiirkiye’de devletin yiiriittiigii
faaliyetlerde amaglar hiyerarsisi kaybolmustur. Devlet, onceliklerini ve temel
fonksiyonlarini kaybetmistir.

Bunlar diginda devletin temel finansman kaynagi olan vergilerin yonetim
ve denetimi alaninda da c¢ok biiyiik yetersizliklerin oldugu asikardir. Yillardir
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Tiirkiye’de vergi tahsilatini artirmak i¢in “reform™ adi altinda yeni kanunlar
cikarilmaktadir. Ancak bu kanunlar ile getirilen uygulamalarin higbiri vergi
reformu niteligini hak etmemektedir. Cilinkii Tirkiye’de getirilen bir
degisikligin vergi reformu niteligini kazanabilmesi i¢in, ¢cagdas vergi yonetim
ve denetiminin unsurlari olan su 6zellikleri mutlaka tagimasi gerekmektedir:

1. Uniter bir gelir vergisi sistemine gegilmesi,

2. Tium vergi konusu olaylar ve kisileri gercekten vergi konusu yapacak

bir yapilandirmaya gidilmesi,

Vergi denetiminin etkinlik ve caydiriciligimin arttirilmasi,

4. Toplumdaki vergi adaleti bilincini yerlestirecek bir uygulamanin temin
edilmesi.

98]

Ancak bu niteliklere sahip bir uygulamanin gerceklestirilmesinin 6n
kosulu, devletin, vatandaslarinin saglikli bir envanterine sahip olmasi ve buna
bagli olarak da gelir ve harcama akimlarini izleyebilmesidir.

Sonug olarak; Tiirkiye’de devletin kapasitesi smirlidir. Ancak devlet
araciligi ile yapilmak istenen islerin hacmi ¢ok biiyliktiir. Devletin, kapasitesi
ile ilgili smurliliga bagli olarak, diistlenmis oldugu isleri etkin sekilde
yapamamast gayet dogaldir. Tiirkiye’de devlet, vatandaslarmin envanterine
sahip degildir, kamu hesaplarmi saglikli sekilde izleyememektedir, kayitdist
0zel faaliyetler oldugu gibi kayitdisi bir devlet de vardir. Devlet vergi
toplayamamakta, yonetim ve denetim gorevini saglikli sekilde yiiriitememekte,
saglik, egitim ve adalet hizmetleri alaninda yapmasi1 gereken gorevleri etkin
sekilde yapamamakta ve istikrarli bir makroekonomik yap1 saglayamamaktadir.
Ancak diger taraftan devlet, bir ¢ok bagka alanda da kendine vazifeler
bulmaktadir. Bu tesbitten hareketle Tiirkiye’de devletin etkinligini arttirmak
icin, sahip olunan diisiik kapasiteye uygun bir sekilde daha sinirli bir alanin
tanimlanmas1 gerekmektedir. Bu ¢ergevede devlet, genel idarede, istikrarli bir
makroekonomik dengenin saglanmasinda, adalet, glivenlik, diplomasi, alt yap,
toplumdaki korunmaya muhta¢ olanlar ile ¢evrenin korunmasinda, saglik ve
egitim alanlarinda en etkin igleyisi saglamak {izere yeni bir idari ve mali
yapilanmaya gitmelidir. Bu alanlardaki etkin bir yonetim; toplumsal huzuru,
refahi ve piyasalarin etkin isleyisini miimkiin kilacaktir. Aksi taktirde rekabetin
cok biiyiik 6nem kazandig1 uluslararasi arenada, etkin islemeyen bir devlet ve
bunun uzantisi olan etkin islemeyen piyasalarla Tiirkiye’nin hep azgelismis bir
iilke olarak kalmasi kag¢inilmazdir.
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4.3. Tiirkiye’de Devletin Kapasitesinin Iyilestirilmesi

Tiirkiye’de devlet tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerde etkin sonuglarin
iiretilmesinin bir boyutu da yonetim anlayisi ile ilgilidir. Daha once de ifade
ettigimiz gibi iyi bir yonetimin unsurlar; teknik ve idari rekabet, organizasyon
becerisi, glivenilirlik, 6ngoriilebilirlik ve kanun hakimiyeti, sorumluluk tagima,
katilimeilik, seffaflik ve agik bilgi sistemidir (http://www.oecd.org//puma/
gvrnance/emef/governance.htm). Bu unsurlarin yerine getirilebilmesi igin;
devlet organizasyonu icinde kurallar ve kisitlamalarin giiclendirilmesi,
kurumlar arasinda rekabet¢i bir yapimin olusturulmast ve katilimciligin
saglanmas1 temel mekanizmalar olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bu mekanizmalar ¢ercevesinde Tiirkiye’de devletin faaliyetlerinin
iyilestirilmesi i¢in uygulanmas1 gereken temel Onerileri su sekilde
siralayabiliriz:

1. Devlet faaliyelerinde idareye genis takdir yetkisi veren
diizenlemelerden vazgecilmelidir. Bunun yerine, kurumlarin yetki ve
sorumluluklarint iyi sekilde belirleyen ve idarenin keyfi uygulamalara
yonelmesini dnleyecek diizenlemeler yapilmalidir. Ayrica idareye hesap verme
sorumlulugunun getirilmesi gerekmektedir.

2. Devlet faaliyetlerinde yolsuzluklar1 engellemek icin, devletin
ekonomik rant tizerindeki kontrol alanin1 daraltan, piyasada rekabeti tesis eden,
siyasetin biirokrasi lizerindeki baskisim1 azaltan, faaliyetlerde seffaflik ve
katilim hedefleyen, personel yapisinda 6diil ve ceza sistemini iyi isleten bir
anlayisla yonetim yapisinin olusturulmasi gerekmektedir.

3. Kamu personelinin atama ve terfiinde, liyakat ve performans temelli
bir anlayisin egemen kilinmasi gerekmektedir. Bu siireg, ise giriste ve isbasinda
rekabet unsurunu harekete gegirecek ve etkinligin artmasina hizmet edecektir.

4. Devlet tarafindan yiriitilen faaliyetlerden rekabet¢i coziimlerle
gerceklestirilmesi miimkiin olanlarin, piyasa tarafindan gerceklestirilmesine
imkan saglanmalidir.

5. Ademimerkeziyet¢i bir anlayisla yoneten ve yonetilen arasindaki
bilgi akisinin ve denetimin daha kolay ve saglikli gerceklesebilecegi bir
yonetim anlayiginin belirlenmesi gerekmektedir. Bu sayede yonetime katilimin
saglanmasi ve farkli yerel birimler arasinda rekabet sartlarinin olusturulmasi da
miimkiin olabilecektir.
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5. SONUC

Piyasa ve devlet birbirlerinin rakibi degil, tamamlayicisidirlar. Bagka bir
deyisle iktisadi oyun, bir takim oyunudur. Takim oyuncularindan birisinin etkin
calismamasi ekibin uyumunu bozacak ve yenilgi kagimilmaz olacaktir. Ustelik
bu oyunda devlet, oyunun stratejisini de belirleyen lider konumundadir. O halde
stratejiyi belirleyecek lider konumundaki oyuncunun gorevini en etkin sekilde
yapmasi, ekibin basarisi i¢in 6n kosuldur.

Etkin devlet kavrami, 6zellikle azgelismis iilkelerin devlet faaliyetlerinde
etkinligin yikseltilmesi i¢in ¢ok Onemli stratejiler ortaya koymaktadir. Bu
cergevede devletin, kapasitesine uygun bir faaliyet alan1 temelinde kendisini
yeniden tanimlamasi1 ve kapasitenin iyilestirilmesi 6nem kazanmaktadir.

Tiirkiye’de devletin diisiik kapasitesine bagli olarak, kendisini genel
idare, adalet, diplomasi, altyapi, egitim ve saglik alanlar1 ¢ercevesinde
simirlandirmas1 ve bu alanlardaki faaliyetlerinde basarili sonuglar elde etmek
iizere odaklanmasi, etkin devlete ulasmak ig¢in 6nemli adim olacaktir. Bunun
yaninda devletin kapasitesinin iyilestirilmesi i¢in de seffaf, katilimc1, rekabetci,
iyl tamimlanmis kurallar ve kisitlamalar ile ademi merkeziyet¢i bir anlayisla
yonetim anlayisinin sekillendirilmesi gerekmektedir. Bunlarin yapilmasi iilke
icindeki toplumsal refahin ve huzurun artmasi icin degil, aym1 zamanda
uluslararas1 diizeyde rekabet edebilen bir iilkenin varolabilmesi icin de
kagmilmaz goziikmektedir.
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NOTLAR:

" Vergi Rekabeti; iilkelerin vergi sistemlerini, sermayeyi ve yatirimlart kendi iilkesine

cekecek ve diger iilkelerin vergi sistemiyle rekabet edecek diizeyde diisiik vergi oranlari
ve vergisel avantajlar icerecek sekilde kurmasi anlaminda kullanilmaktadir.

? Batik maliyetler (sunk costs); bir endiistrideki herhangi bir firmamn, endiistriden
ayrilmak istediginde, geri alamadigi igin katlanmak zorunda oldugu maliyetlerden
olugmaktadir.

3 Dogal tekel piyasalarina iliskin olarak alternatif rekabet¢i piyasa ¢dziimleri olan
Chamberlaingil Tekelci Rekabet Teorisi, bir hizmetin alternatif ikame olanaklar1 ile
rekabet¢i bir yapiya kavusturulmasi esasina dayanir. Omnegin ulasim alaninda,
demiryolu, karayolu ve havayolu hizmetlerinin deregiile edilerek birbirleri ile rekabet
etmeleri saglanabilir. Ote yandan, Demsetz Rekabet Teorisi (ki dogal tekeller alaninda
imtiyaz hakki i¢in yapilan ihalede rekabet¢i bir yapi olusturarak, tekel karinin
torplilenmesi ve yiriitillecek hizmetin temel unsurlarmin sézlesmeyle belirlenmesi
esasina dayanir) i¢in ise, Bracutigam (1989)’a bakiniz.

* Amerika Birlesik Devletleri’nde 1990 yili i¢in hesaplanan rakamlara gore, seker
sektoriinii ve g¢alisanlarini desteklemeye yonelik bir ithalat kotasinin yarattigi sonuglar
¢ok carpicidir. Buna gore uygulanan seker kotasinin sagladigi yurdigi {iretim artig1 %23,
yurdigi tiiketim azalist %9, yurdici fiyat artisi %66 dir. Seker kotasinin maliyet yarar
analizi sonucundaki etkilerinin de ulusal refahi disiirdiigii gorilmektedir. Seker
kotasindan dolay1 iiretici fazlasi 1 milyar 66 milyon dolar artmakta, tiikketici fazlasi ise 1
milyar 646 milyon dolar azalmaktadir. Dolayisiyla kotanin yaratmisg oldugu refah kaybi,
580 milyon dolardir. S6z konusu bu refah kaybi; iiretim ve tiiketim ¢arpikliklar ile
kotalar1 kullanan yabanci ihracatgilarin elde ettigi kota rantindan olusmaktadir
(Krugman ve Obstfeld 1997: 201-202).

> Teoride ayakla oylama (tiebout ya da voting with your feet) hipotezi olarak bilinen bu
durum, gesitli yerel yonetim birimleri arasinda, vatandaglarin sunulan hizmetlerden elde
ettikleri faydalar ve yiiklendikleri maliyetleri (vergiler gibi) karsilastirarak, hayatlarmi
stirdiirecekleri yeri belirlemeleri esasina dayanir. Boylece hizmet kalitesi yiiksek ve
etkin ¢aligan yerel birimler hem niifus, hem de iktisadi olarak biiyiirken, digerleri
kiigiilmektedir (Cullis ve Jones 1998: 300-301).

% Ortalama yargilama siiresi; bir davanin mahkemeye intikal etmesi ile karar verilmesi
arasinda gegen siire olarak tanimlanmaktadir.



