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Ozet — Bu c¢alismada, Tokat ili merkez ilgedeki kir ve kent kokenli kadin
tiikketicilerin kusburnu marmelad: tiikketim durumlari incelenmistir. Calismada,
119 kir kokenli kadin tiiketici ve 129 kent kokenli kadin tiiketici ile yiiz yiize
goriisme teknigi ile anket caligmasi yapilmistir. Kir kokenli kadinlarin yas
ortalamasi 44,28, kent kokenli kadinlarin yas ortalamasi 37,93 olarak
belirlenmistir. Anket yapilan kir kokenli kadinlarin ortalama sehirde yasama
stireleri 33,63 yil iken kent kokenli kadinlarin ortalama sehirde yasama siireleri
26,30 il olarak belirlenmistir. Kir kdkenli kadinlarin egitim durumlar
incelendiginde, % 34,45°1 ilkokul mezunu, kent kokenli kadinlarin % 37,981 lise
mezunu olarak en biiyiik paya sahip oldugu goriilmiistiir. Kir kokenli kadinlarin
% 74, 79° unun ev hanimi oldugu ve kent kokenli kadinlarin %51,16° sinin
memur oldugu gorilmiistiir. Ayrica g¢alismada, kir ve kent kokenli kadin

Anahtar Kelimeler —
Kusburnu marmelad,,

tiiketicilerin kugburnu marmeladi hakkindaki goriislerine yonelik faktor analizi Kir ve Kent kolfenll ..
. . e .. kadinlar, Faktor analizi,
yapilmigtir. Kir kokenli kadinlarin verdigi cevaplar 5 ana faktor altinda toplanmig Tokat

ve en onemli faktor geleneksel yontemlerle elde edilen kugburnunun tiiketilmesi
yoniinde olmustur. Kent kdkenli kadilarin verdigi cevaplar 4 ana faktor altinda
toplanmis ve en Onemli faktdr kusburnu marmeladinin besleyici o6zelligi ve
gerekliligi diislincesi seklinde olmustur. Sonug olarak, kir ve kent kdkenli kadin
tilketicilerin kusburnu marmelad: tiiketimi konusunda geleneksel yontemlerle
hazirlanan marmeladin tiiketilmesi ve hazir marmeladin tiiketilmesi konusunda
farkliliklar ortaya koyulmustur. Bu farkliliga neden olan unsurlar ise, kent
kokenli kadimlarin egitim durumlari, is durumlar1 ve degisen tiiketim kaliplar
olarak ifade edilebilir.

1Sorumlu Yazar
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Determination of Rosehip Marmalade Consumption Habits of Rural and
Urban-Based Female Consumers (Tokat Province Case)

Abstract — In this study, consumption habits of rosehip marmalade

of rural and urban-based female consumers in the province of

Tokat were examined. In the research, 119 rural and 129 urban-

based female consumers were surveyed via face-to-face interview

technique. The mean age of women in rural was 44.28 and average

age of the women in urban was identified as 37.93. Average living

time at the city of rural based females in the survey was determined

as 33.63 years while the time duration of living of urban based

females at the city was 26.30 years. When educational status of

rural-based women was analyzed as the largest rate; 34.45% of

them were identified as elementary school graduates. On the other

hand, 37.98% of women of urban-origin were seen as high school

graduates. It was observed that 74.79% of rural-based women

worked as housewives and 51.16% of urban-based women worked Keywords — Roseship
as officials. Furthermore, factor analysis was conducted according marmalade, Rural and
to the opinions of female consumers about rosehip marmalade in urban-based female,
both rural and urban area. Responses of women in rural were Factoryanalysis, Tokat
grouped under five main factor and consumption of rosehips

obtained by conventional methods was the most important factor.

Responses of women of urban origin were gathered under four

main factors and the most important factor was idea ofthe necessity

and nourishing property of rosehip marmalade. As a result,

differences for consumption of rosehip marmalades amongst urban

and rural based female consumers were revealed with respect to

consumption of marmalades prepared by the traditional methods

and consumption of marmalades ready to consume.The factors that

cause this difference can be expressed as educational status,

employment status and changing consumption patterns of urban-

based women
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1. Giris

Tiiketim olgusu, biitiin ekonomik sistemlerin ve pazarlarmn var olma nedenidir. Insan
ihtiyaclari, tiikketim olgusunun altinda yatan gergek giicli olusturmaktadir. Tiiketim, en
genel tanimi ile bir {irlin ya da hizmetin, bireyler tarafindan fayda saglamak amaciyla
kullanilmasini ifade etmektedir. Bagka bir goriise gore ise tiiketim, gercek bir ihtiya¢ olsun
ya da olmasin, ihtiyaclarin giderilmesi i¢in harcanan veya harcanmasi goze alinan maddi ve
manevi degerlerin harekete ge¢mesi olarak tanimlanabilmektedir (Islamoglu ve Altumisik,
2010:3).

Tiiketici ise, ihtiyaclarla donatilmis, zevkleri olan ve tercih yapabilen, iktisadi kaynaklari
mal ve hizmetleri satin almak i¢in kullanan, bu eylemlerin sonucunda da fayda temin
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ederek tatmine ulagan bireydir (Penpece, 2006). Tiiketicinin, tiiketim mallar1 temininde
izleyecegi yol bakimindan degerlendirildiginde tiiketici davranislar1 kavrami dogmaktadir.
Bu kavram 0zetle, bireylerin veya gruplarin, mal veya hizmetleri, fikirleri veya deneyimleri
se¢mesi, satin almasi, kullanmas1 ve kullandiktan sonra elden ¢ikarmas ile ilgili siiregleri
ve bu siiregleri etkileyen faktorleri inceleyen bilimsel bir ¢alisma alan1 olarak
tanimlanabilir (Sen, 2007).

Tiiketici davranist kisisel etki ve cevresel faktorlerin bir fonksiyonu olarak ortaya
cikmaktadir. Bu etki ve faktorler, yer, mekan, kiiltiirel aliskanliklar, cevresel etkenler,
yoresel oOzellikler, damak tadi, giinlik yasam kosullari, etnik koken, cinsiyet gibi
etkenlerdir(Odabas1 ve Baris, 2010).

Tiketici davranisinin 6nemli kuramlarindan birisi, insanlarin ¢ogunlukla iirtinleri temel
fonksiyonlart nedeniyle degil, icerdikleri anlamlar1 nedeniyle satin aldiklarini ifade eder.
Bu ilke bir iiriiniin ya da hizmetin temel fonksiyonunun énemli olmadigi anlamina gelmez.
Burada ifade edilmek istenen sey, iiriinlerin ya da hizmetlerin gordiikleri fonksiyonlarin da
Otesinde bir rol oynadiklaridir (Odabas1 ve Barig, 2010). Bu bagintilar kisilerin birer
tiiketici olarak tercihlerini etkilemektedir.

Tiiketici ihtiyaclarin ortaya ¢ikmasinda ve bu ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in kullanilacak
tercihlerde, tiiketicilerin sosyal gruplar1 ve kiiltiirel baglar1 6nemli bir etken boyutunu
olusturmaktadir. Insanlarin, toplumsal hayattaki hemen hemen tiim davranislarinda, gesitli
sosyal gruplar1 degerlendirme 6l¢iitii olarak kullanmakta (Baudisch, 2007, s.837) ve ayni
sosyal grupta yasayan kisilerle ortak bir davranig ortaya koyabilmektedir (Odabasi, 2004,
5.92-93). Sosyal siniflarin yani sira aile de bu tercihlerinde dnemli bir etken olabilmektedir
(Karabulut, 1989, s.82; Hawkins, Best ve Kenneth, 1998, 5.219-220).

Ozellikle 1950’ lerden sonra insanlarmn beslenme alisanliklarinda degisiklikler yasanmis ve
insanlar yemek i¢in daha az zaman harcarken bir yandan da daha diizenli ve kontrollii
yemeye baslamislardir. Bu degisim 6zellikle Amerika’da ortaya ¢ikmis ve kisa siire de
Avrupa ve tiim diinyaya yayilmistir. Yeni is olanaklart ile ¢alisan kesimin artmasi, gelir
seviyesinin yiikselmesi, bayanlarin ¢alisma hayatinda aktif olmaya baslamasi ve zamanin
onemli bir kavram haline gelmesi insanlar1 daha pratik ve hizli yiyecek ve icecek
saglamaya yoneltmektedir (Korkmaz, 2011).

Tiirkiye’ de de bu degisimi gormek miimkiindiir. Caligma hayati ve zaman; ozellikle
geleneksel olarak hazirlanan gidalarin tiiketiminin azaltilmasina ikame olarak bu gidalardan
piyasada hazir olanlarin tiikketiminin artmasina neden olmustur. Bir anlamda zorunlu olarak
degisen tiiketim kaliplarinin da toplumsal degisim siirecinde yerini aldig1 goriilmektedir.
Tokat ilinde de bu toplumsal degisim siirecinde geleneksel olarak gidalarin evlerde,
bahcelerde, evlerin Oniinde hazirlama seklinin yavas yavas kayboldugu izlenmektedir.
Geleneksel hazirlama sekli, kent toplumunda, daha ¢ok kirsalinda goriilmekte, kismen de
aligkanligindan vazgecemeyen ve dogali tercih eden bireylerde goriilmektedir.

Bu c¢aligmada geleneksel olarak evde hazirlanan kusburnu marmeladinin tiiketici
aligkanliklar1 ve davraniglarini ortaya koymak amaclanmistir. Tiiketicilerden kadinlar ele
almmis, kadinlardan da kir kokenli ve kent kokenli kadinlar arasindaki farkliliklar
incelenmistir. Kir ve kent kokenli kadinlarin geleneksel tutumlari, gilindelik hayattaki
yogunluklari, is hayatina katilimlar1 ve buna benzer bir¢ok faktoriin kusburnu marmeladi
tikketimi konusundaki farkliliklar bu calismada ele alinmastir.
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2. Materyal Yontem

Aragtirmanin ana materyalini, 2013 yili Ocak-Subat aylarinda Tokat Ili Merkez Ilgesinde
kirsal ve kentsel mahallelerde bulunan kadin tiiketiciler ile yapilan anketlerden saglanan
veriler olusturmustur. Kirsal mahalleler, Tokat il merkezine kirsal bolgelerden (koy,
kasaba...v.s) gbo¢ ederek yerlesilmis gecekondu mahallelerini, sehir merkezindeki ve
merkezle i¢ ice olan mahalleler ise kentsel mahalleler olarak dikkate alinmistir. Kirsal
mahallelerde yasayan kadinlara kirdan go¢ edip etmedikleri sorularak anketler yapilmis ve
bu bireyler kir kdkenli kadinlar1 olugturmustur. Kentsel mahallelerde yasayan kadinlara da
kirdan go¢ edip etmedikleri sorulmus ve eger kentte dogmus ve bu sekilde yasamlarini
devam ettiriyor larsa bunlarda kent kokenli kadinlari olusturmustur. Tokat ili Merkez
[lgesindeki kadin niifusu TUIK verilerinden elde edilerek 6rnek hacmi belirlenmistir.

Orneklem asamasinda olasilikli &rnekleme ydntemi kullanilmustir. Olasilikli drnekleme

yonteminde kullanilan formiil asagidaki gibidir; (Akbulut ve Yildiz, 1999)

N#P=Q=Z?
= — —
(N—1)d2+P= Q=22

Burada, P: Kadmlarin kusburnu marmelad: tiiketme olasiligini % 50 varsayima dayali
olarak (0,5), Q: Kadmlarin kusburnu marmelad: tiiketmeme olasiligin1 % 50 varsayima
dayali olarak (0,5) ifade etmektedir. N: hedef kitledeki birey sayisi, t: standart normal
dagilim degeri, d: drnekleme hatasini nitelemektedir. Ornek hacminin olusturulmasinda
%090 giiven sinir1 ve %5 hata payi ile ¢alisilmistir. Boylece, bu ¢alismada toplam 248 kir
kokenli ve kent kokenli kadm ile anket yapilmustir. Anket sayilar1 TUIK verileri dikkate
alinarak oransal olarak dagitilmistir. Buna gore, kir kdkenli kadinlardan 119 kisi ile, kent
kokenli kadinlardan 129 kisi ile goriisiilmiistiir. Anket c¢alismasi yapilirken kadin
tilkketicilerden alinan cevaplar i¢in kukla degiskenler kullanilmistir.

Arastirma kapsaminda yer alan tiiketicilerin kusburnu marmelad: tiiketimi hakkinda
diisiince ve tutumlarinm belirlemek i¢in 5’11 Likert dl¢ceginde degisik sorular yoneltilmistir.
Bu veriler faktor analizine tabi tutulmustur. Verilerin analizinde, ilk adim olarak, ana
bilesenler ile (principal component) ka¢ faktoriin kusburnu marmelad: tiiketimi hakkinda
diistince ve tutumlarindaki degismeyi agiklamaya yeterli olduguna karar verilmistir.
Analizin sonraki agamasinda, Varimax rotasyon ¢oziimii yontemiyle faktorlerin hangi
degiskenlerden olustugu belirlenmistir. Buna bagli olarak Varimax rotasyon ¢oziimiine
gore faktorler isimlendirilmis ve faktor yiikii 0.5 ve lizeri olan degiskenler dikkate alinarak
yiiklerine gore yorumlanmistir. Arastirmada dikkate alinacak aciklayici degiskenlerin
faktor analizini uygulamaya uygunlugunu test edebilmek amaciyla Kaiser- Meyer-Olkin
(KMO) ol¢iimii  kullanilmistir.  Faktor analizinin  baslangic ¢6ziimiinde (principal
component) faktor sayisini karar vermede kullanilan 6zdegerler (eigen value), varyans ve
birikimli varyans degerleri hesaplanmistir. Bu hesaplama sonuglarina gore, 6zdegeri birden
bliyiik olan faktorlerin secilmesine dikkat edilmistir. Kir kokenli ve kent kdkenli kadinlara
ayr1 ayr1 yapilan faktor analizi sonuglarina gore degerlendirmeler ortaya konulmustur.
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3.Arastirma Bulgular
3.1. Kir ve Kent Kékenli Kadin Tiiketicilerin Sosyo-Ekonomik Ozellikleri

Kir kokenli ve kent kokenli kadin tiiketicilerin sosyo-ekonomik &zellikleri Tablo 1. de
verilmigtir.

Tablo 1. Kir Kékenli ve Kent Kokenli Kadin Tiiketicilerin Sosyo-Ekonomik Ozellikleri

Kir Kokenli Kent Kokenli Genel
Yas N % N % N %
18--29 12 10,08 28 21,71 40 16,13
30--39 33 27,73 43 33,33 76 30,65
40--49 39 32,77 37 28,68 76 30,65
50--59 20 16,81 19 14,73 39 15,73
60+ 15 12,61 2 1,55 17 6,85
Toplam 119 100 129 100 248 100
Kag Yildir Sehirde Yasadigi
0-19 10 8,40 34 26,36 44 17,74
20--39 71 59,66 71 55,04 142 57,26
40--59 34 28,57 24 18,60 58 23,39
60+ 4 3,36 0 0,00 4 1,61
Toplam 119 100 129 100 248 100
Egitim Durumu
Okur yazar degil 2 1,68 0 0,00 2 0,81
Okur yazar 14 11,76 0 0,00 14 5,65
11k okul 41 34,45 15 11,63 56 22,58
Ortaokul 31 26,05 13 10,08 44 17,74
Lise 29 24,37 49 37,98 78 31,45
Universite 2 1,68 48 37,21 50 20,16
Yiiksek lisans 0 0,00 3 2,33 3 1,21
Doktora 0 0,00 1 0,78 1 0,40
Toplam 119 100 129 100 248 100
Medeni Durumu
Bekar 0 0,00 9 6,98 9 3,63
Evli 110 92,44 115 89,15 225 90,73
Bosanmis dul 9 7,56 5 3,88 14 5,65
Toplam 119 100 129 100 248 100
Evli ise Esinin Calisma Durumu
Evet 83 75,45 109 94,78 192 85,33
Hayir 1 0,91 3 2,61 4 1,78
Emekli 26 23,64 3 2,61 29 12,89
Toplam 110 100 115 100 225 100
Meslek
Memur 2 1,68 66 51,16 68 27,42
Isci 0 0,00 9 6,98 9 3,63
Serbest Meslek 17 14,29 5 3,88 22 8,87
Esnaf 2 1,68 3 2,33 5 2,02
Ciftci 1 0,84 0 0,00 1 0,40
Emekli 3 2,52 6 4,65 9 3,63
Ev hanimu 89 74,79 34 26,36 123 49,60
Issiz 0 0,00 2 1,55 2 0,81
Diger (Giiniibirlik is,
V.S) 5 4,20 4 3,10 9 3,63
Toplam 119 100,00 129 100,00 248 100,00
Ailede Yasayan Birey Sayisi
1--3 53 44,54 45 34,88 98 39,52
4--7 66 55,46 84 65,12 150 60,48
Toplam 119 100,00 129 100,00 248 100,00
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Ekonomik Ozellikler Kir Kokenli Kent Kékenli
Ailede caligan birey sayisi ortalama 1,08 1,62
Ailenin aylik ortalama geliri 1469,57 3237,20
Ailenin aylik gida harcamasi 414,87 839,30
Ailenin yillik kus burnu harcamasi 68,57 46,89

Kir kokenli kadin tiiketicilerin % 32,77 si 40-49 yas araliginda, kent kokenli tiiketicilerin
% 33,33 1 30-39 yas araliginda oldugu belirlenmistir. Genel olarak incelendiginde ise,
tilketicilerin % 61,30” unun 30-39 ve 40-49 yas araliginda oldugu goriilmiistiir.

Tokat ilinde yapilan bir ¢alismada; tiiketicilerin yas ortalamasi 38,50° dir(Kizilaslan ve
Kizilaslan, 2008).

Tiiketicilerin sehirde yagama siireleri incelendiginde, % 57,26’ sinin 20-39 yil aras1 oldugu
belirlenmistir.

Tiiketicilerin yasadiklar1 alana gore egitim durumlari incelendiginde; kir kokenli kadin
tilketicilerin % 34,45’ i ilkokul mezunu, % 26,05 i ortaokul mezunu oldugu ve lisansiistii
egitim yapanlarin olmadigi belirlenmistir. Kent kokenli kadin tiiketicilerin % 37,98’ i lise
mezunu, % 37,21’ 1 liniversite mezunu iken tiiketicilerin igerisinde okur-yazar olmayanin
bulunmadigi belirlenmistir. Genel olarak incelendiginde ise, tiiketicilerin % 31,45’ inin lise
mezunu oldugu belirlenmistir.

Tokat ilinde yapilan bir ¢alismada; tiiketicilerin %42,9’u ilkogretim, %18,4’1 ortaokul ve
%2,2’si okuryazar degildir(Kizilaslan ve Kizilaslan, 2008).

Tiiketicilerin medeni durumlar1 incelendiginde, kir kokenli kadin tiiketicilerin % 92,44’ i
evli iken kent kokenli tiiketicilerin % 89,15’ inin evli oldugu belirlenmistir. Genel olarak
incelendiginde, tiiketicilerin % 90,73 {niin evli oldugu goriilmektedir. Evli olan
tilkketicilerin ise % 85,33’ iiniin eslerinin ¢alistig1 gdozlemlenmistir.

Tiiketicilerin yasadiklar1 alana gore meslekleri incelendiginde, kir kokenli kadin
tiketicilerin % 74,79’ unun ev hanimi oldugu ve kent kokenli kadin tiiketicilerin %
26,36’smin ev hanimi oldugu belirlenmistir. Genel olarak incelendiginde ise, tiiketicilerin
% 49,60’ 1 ev hanimidir. Ev hanimlar1 geleneksel gida hazirlama seklinde daha fazla
zamana sahip olma durumundadirlar.

Tiiketicilerin ailedeki birey sayilar1 incelendiginde, % 60,48’ inin ailedeki birey sayisi1 4-7
araliginda oldugu belirlenmistir.

Kir kokenli kadin tiiketicilerin ailede ¢alisan birey ortalamasi 1,08, ortalama aylik gelir
1469,57 TL, ailenin aylik gida harcamasi 414,87 TL olarak gozlenmistir. Ailenin yillik
kusburnu marmeladi harcamas: 68,57 TL olarak belirlenirken kent kokenli kadin
tiikketicilerin calisan birey ortalamasi 1,62, ortalama geliri 3237,20 TL, aylik gida harcamasi
839,30 TL ve yillik kusburnu marmeladi harcamasi 46,89 TL olarak belirlenmistir.

Kir kokenli ve kent kokenli kadin tiiketicilerin kusburnu marmelad: tiiketim durumlari
Tablo 2’ de verilmistir.
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Kir kokenli kadin tiiketicilerin kusburnu marmelad:r tiiketim durumlari incelendiginde,
tikketicilerin % 46,22 si az miktarda tiiketmekte, % 49,58°1 fazla miktarda tiiketmekte, %
4,20’ si ise hi¢ tiiketmemektedir. Kent kokenli kadin tiiketicilerin kusburnu marmeladi
tilketim durumlar1 incelendiginde, tiiketicilerin % 48,84 ii az miktarda tiiketmekte, %
42,64’ 1 fazla miktarda tiiketmekte, %8,53°1 hi¢ tiiketmediklerini belirtmislerdir. Genel
olarak incelendiginde ise, tliketicilerin % 47,58’1i az miktarda, % 45,97’ si fazla miktarda
tiikketirken % 6,45’ 1 hig tilkketmemektedir.

Tablo 2. Tiiketicilerin Kusburnu Marmeladi Tiiketim Durumlari

Kir Kokenli Kent Kokenli Genel
N % N % N %
Hig tiikketmeyen 5 4,20 11 8,53 16 6,45
Az ( Aylik 500 g alt1) 55 46,22 63 48,84 118 47,58
Fazla (Aylik 500 g iistii) 59 49,58 55 42,64 114 45,97
TOPLAM 119 100 129 100 248 100

Tiiketicilerin kusburnu marmeladr tiiketim siiresi incelendiginde, kir kokenli kadin
tiiketicilerin % 35,09° u 26 yil ve kent kokenli kadin tiiketicilerin % 29,66 s1 26 yil ve
tizeri siiredir kusburnu marmelad: tiikettikleri belirlenmistir. Genel olarak incelendiginde
ise, tiiketicilerin % 32,33 1 26 yil ve iizeri siiredir, % 28,02’ si 6-15 yildir tiikettiklerini
belirtmislerdir.

Tiiketicilerin kugburnu marmeladi tiiketmeme nedenleri incelendiginde, kir kokenli kadin
tilkketicilerin % 60’1 ailede kimse sevmedigi icin, kent kdkenli kadin tiiketicilerin % 81,82’
si aliskanlig1 olmadigi i¢in tiikketmediklerini belirtmislerdir.

Tokat ilinde yapilan baska bir ¢alismada; tiiketicilerin % 57,88’ inin kugburnu marmeladi
tikettikleri ve aile basimna marmelat tiketimi 0,65 kg/ay oldugu hesaplanmistir
(Gergekcioglu ve Batu, 1997).

Tiirkiye’de halen pek cok bdlgede bayanlar geleneksel yemekler icin kullandiklar
malzemelerin bazilarim kendileri hazirlamaktadir. Ornegin, sal¢a, bulgur, tarhana,
konserve, regel vb. Bu malzemelerin evde hazirlanmasi/satin alinmasi da gelir, yas ve
meslek degiskenlerine bagli olarak farklilik gdsterebilmektedir(Sahin ve Ozer, 2006).

Tiiketicilerin kusburnu marmeladi temin sekli incelendiginde, kir kokenli kadin
tiikketicilerin % 56,14’ {i tamamimi evde kendilerinin hazirladiklarini, % 24,56’ s1 tamamini1
satin aldiklarm1 % 5,26’ s1 ise, malzemeyi kendisi alip disartya hazirlattiklarini
belirtmislerdir. Kent kdkenli kadin tiiketicilerin % 55,08 1 tamamin1 satin aldiklarini, %
1,69’ u ise, malzemeyi kendi alip disariya hazirlattiklarin1 belirtmislerdir. Genel olarak
incelendiginde ise, % 40,09’u tamamini satin aldigini, % 32,76’ s1 tamamini evde kendi
hazirladigimi ve %3,45” 1 ise, malzemeyi kendisi alip disariya hazirlattirdigin
belirtmislerdir. Geleneksel kis hazirligi icerisinde kusburnu marmeladinin yer aldigi
diisiiniildiiglinde kir kokenli kadin tiiketicilerin gerek ev hanimi olmalar1 nedeniyle gerekse
imkanlarinin uygun olmasi kosuluyla daha ¢ok evde kendileri hazirlamay: tercih ettikleri
goriilmektedir. Kent kokenli kadin tiiketicilerin ise satin almayr tercih ettikleri
belirlenmigtir. Buradan yola ¢ikarak kusburnu marmeladi temin seklinin imkanlar
dogrultusunda yon buldugu sdylenebilir.
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Tiiketicilerin evde kusburnu marmeladi yapma nedenleri incelendiginde birden fazla cevap
alinmistir. Bunlar, kir kokenli kadin tiiketicilerin % 48,25 i temiz olmasi, % 45,61° i
kaliteli olmasi, % 40,35 1 ekonomik olmasi bakimindan evde yapmay tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Kent kokenli kadin tiiketicilerin % 18,64° i temiz olmasi, % 17,80 1
giivenilir olmasi, % 16,951 ise hem lezzetli olmas1 hem de aliskanlik olmasi bakimindan
evde yapmayi tercih ettiklerini belirtmislerdir. Genel olarak bakildiginda ise, tiiketicilerin
% 33,19’ u temiz olmas1 acisindan evde yapmayi tercih ederken % 9,48’ 1 tavsiye edildigi
icin tercih etmektedir.

Tiiketicilerin kusburnu marmeladi satin alma nedenleri incelendiginde birden fazla cevap
alimmistir. Kir kokenli kadin tiiketicilerin % 44,90°1 bu tiir islerden hoslanmadigindan, %
38,78’ 1 kendisinin yapmak i¢in zamaninin olmamasi bakimindan satin almayi tercih
ettikleri belirlenmistir. Kent kokenli kadin tiiketicilerin % 37,63° i hazirlamay1
bilmediklerinden, % 35,48’ i ise kendisinin yapmak i¢in zamaninin olmamasi bakimindan
satin almay1 tercih ettikleri belirlenmistir. Genel olarak incelendiginde ise, tiiketicilerin
kugsburnu marmeladint hazirlamak i¢in zamanlarinin olmamast ve bu tir islerden
hoslanmadiklari i¢in satin aldiklar1 belirlenmistir.

Tiiketicilerin kusburnu marmeladi satin alma sekli incelendiginde birden fazla cevap
alimmistir. Kir kokenli kadin tiiketicilerin % 48,98 i hem acgikta hem pakette aldiklarini
belirtirken kent kokenli kadin tiiketicilerin % 46,24’ i pakette aldiklarini belirtmiglerdir.
Genel olarak incelendiginde ise, tliketicilerin % 42,96’ sinin pakette aldigi, % 41,55’ inin
hem agikta hem pakette aldiklar1 gériilmektedir.

Kir ve kent kokenli kadinlarin kusburnu marmelad: satin alma yerleri incelenmis ve buna
iligkin birden fazla cevap alinmustir. Kir kdkenli kadin tiiketicilerin % 65,31 inin bakkal ve
marketlerden, % 38,78’ 1 kdyden aldiklar1 belirlenmistir. Kent kdkenli kadin tiiketicilerin %
69,89’ u bakkal ve marketten, % 27,96’ simin tanidiklardan aldiklar1 belirlenmistir. Genel
olarak incelendiginde ise, tiiketicilerin % 68,31’ i bakkal ve marketlerden aldiklarini
belirtirken % 8,45°1 semt pazarindan aldiklarini belirtmislerdir.

Aragtirma kapsaminda ele alinan tiiketicilerin kusburnu marmeladi satin alirken dikkat
ettikleri hususlar incelendiginde bunu etkileyen bircok faktdriin oldugu goriilmiistiir ve
coklu cevaplar alinmistir. Kir kékenli kadin tiiketicilerin % 61,22’ si giivenilir olmasina, %
55,10’ u temiz olmasma ve % 46,94’ i fiyatinin uygun olmasina dikkat ettiklerini
belirtmislerdir. Kent kokenli kadin tiiketicilerin % 58,06’ s1 glivenilir olmasina, % 51,61° 1
temiz olmasina ve % 45,16’ s1 taze olmasina dikkat ettikleri belirlenmistir. Genel olarak
incelendiginde, tiiketicilerin satin aldiklari iriinde giivenli olmasi, temiz olmasi, taze
olmasi ve fiyatinin uygun olmasi aranan 6zellikler arasinda oldugu sdylenebilir.

Tiiketicilerin kusburnu marmelad1 satin alirken ambalajli iirliin kullanma durumlar
incelendiginde, kir kokenli kadin tiiketicilerin % 46,94’ i ambalajli tiriin kullandiklarini, %
12,24 1 ise ambalajli {irlin kullanmadiklarmi belirtmislerdir. Kent kokenli kadin
tiikketicilerin % 52,69 u ambalajli {riin kullandigini, % 9,68’ 1 ise ambalajli {iriin
kullanmadigim belirtmistir. Genel olarak degerlendirildiginde ise, tiiketicilerin % 50,70’ i
ambalajli iirtin kullandiklar1, % 10,56’ s1 ambalajh {iriin kullanmadiklar1 ve % 38,73’ {iniin
ise bazen ambalajli tirtin kullandiklar tespit edilmistir.

Kir kokenli kadin tiiketicilerin % 83,72 si iiriini korumasi agisindan, % 58,14’ {i hem
temizlik agisindan hem de saklamayr kolaylastirmasi acgisindan ambalaji  faydal
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bulmaktadirlar. Kent kokenli kadin tiiketicilerin ise, %69,05” i lriinii korumas: acisindan,
% 47,62’ si temizlik agisindan, % 44,05 1 saklamay1 kolaylastirmasi agisindan ambalaji
faydali bulmaktadirlar. Genel olarak incelendiginde ise, tiiketicilerin % 74,02’ si iriini
korumasindan, % 51,18 1 temizlik agisindan, % 48,82’ si saklamayr kolaylagtirmasi
acisindan ambalaj1 faydali gérmektedirler.

3.2.Kir Kokenli ve Kent Kokenli Kadin Tiiketicilerin Kusburnu Marmelad:
Hakkindaki Diisiinceleri

Kir kokenli ve kent kokenli kadin tiiketicilerin kusburnu marmelad: tiiketimi hakkinda
diistincelerini  6lgmeye yonelik diistincelerin daha belirli faktorler altinda toplanip
toplanmadigini test etmek {iizere faktor analizi yapilmistir. Bu analiz ile kusburnu
marmeladi tiiketimine yonelik belirleyicileri ve belirlemedeki agirliklarin saptanmasi
planlanmustir.

3.2.1.Kir Kokenli Kadinlarin Kusburnu Marmeladi Hakkindaki Diisiinceleri

Kullanilacak degiskenlerin faktor analizi uygulamaya elverisli olup olmadigini belirlemek
icin Kaiser- Meyer- Olkin 6l¢iimii kullanilmistir. Tablo 3’de goriildiigii gibi KMO test
sonucu 0.659 hesaplanmustir. Ayrica Barlett’s Test of Sphericity degeri ve anlamliligy,
degiskenlerin birbirleri ile korelasyon gosterip gostermediklerini sinar ve kullanilan
verilerle faktor analizi yapmanin uygun olup olmadigin1 gosterir. Tablo 3’ de goriilecegi
gibi iki degerde kullanilan verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermistir.

Tablo 3. KMO ve Barlett’s Kiiresellik Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,659
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 420,888
Df 78
Sig. ,000

Faktor analizinin baslangi¢ c¢oziimlinde faktér sayisina karar vermede kullanilan
0zdegerler, varyans ve birikimli varyans degerleri hesaplanmistir ve Tablo 4” de verilmistir.
Ozdegerleri 1°den biiyiik olan faktor sayist 5°dir. Bu 5 faktoriin tiimii toplam varyansin
%69,401’ini agiklamaktadir.

Tablo 4. Faktor Analizi Baslangig Coziim Istatistikleri

Faktor Oz deger Aciklanana Varyans % Birikimli Varyans %
1 2,296 17,663 17,663
2 2,068 15,909 33,573
3 1,883 14,481 48,053
4 1,628 12,523 60,577
5 1,147 8,825 69,401
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Faktor analizi sonuglarina gore olusan 5 faktér Tablo 5°de goriilen bilesenlerden
olugmaktadir. Bu 5 faktor; faktdr yiikii 0.5 ve lizeri olan bilesenler dikkate alinarak
isimlendirilmistir.

Tablo 5. Faktor Analizi Sonuglar

| Faktor Yiki | Aciklama Orani (%)
Geleneksel Yontemlerle Elde Edilen Kusburnu Marmeladina Yonelme
Ev Yapimi Kus Burnu Daha Hijyendir ,869
Ev Yapimi Kusburnu Marmeladi Daha Ekonomiktir ,847 17,663
Ev Yapimi Kusburnu Marmeladi Hazir Kugburnu 753
Marmeladindan Daha Lezzetlidir '
Kusburnu Marmeladi Tiiketiminin Gereklilikleri
Kusburnu Marmelad: Faydahdir 124
Kusburnu Marmelad: Kalitelidir ,873 15,909
Kusburnu Marmelad: Sagliklidir ,798
Kusburnu Marmeladinin Besleyici Ozelligi
Tiiketilecek Olan Kusburnu Marmeladi Dogal ve Katkisiz 785
Olmalidir ' 14,481
Kugburnu Marmeladi Besin Degerinin Yiiksek Olusu 176
Kugburnu Marmeladi Damak Zevkine Uygunlugu 712
Kusburnu Marmeladi Temininde Giivenilir Kaynaga Dikkat Etme
Acikta Satilan Kugburnu Marmeladindan Alirim 157
Hazir Kugburnu Marmeladinda Markaya Dikkat Ederim ,703 12,523
Ambalajli Kugburnu Marmeladi Daha Sagliklidir ,643
Kusburnu marmeladinin Genel Olarak Ekonomik Ozelligi
Kusburnu Marmelad1 Ucuzdur | ,923 I 8,825

Kir kokenli kadin tiiketicilerin kugsburnu marmelad: tikketimi ile ilgili ilk ve en 6nemli
diistinceleri “geleneksel ydéntemlerle hazirlanmis kusburnu marmeladina yénelme”
olarak saptanmis ve Faktor 1 bu sekilde isimlendirilmistir. Bu faktér varyansin %17.663°
tinii agiklamaktadir. Faktor 1, ev yapimi kusburnu marmeladinin daha hijyenik, daha
ekonomik ve daha lezzetli oldugu yoniindeki bilesenleri icermektedir.

Kahramanmarag ilinde yapilan benzer bir calismada salga tiiketicilerinin geleneksel
tutumlart en Onemli faktor olarak O6n plana c¢ikmistir ve varyansin %23.466° sini
aciklamistir (Agcadag,2013). Buna gore yore halkinin geleneksel tutumlar1 tiiketim
davraniglarinda 6nemli bir etken olarak degerlendirilebilir.

Faktor 2 “kusburnu marmeladi tiiketiminin gereklilikleri” olarak isimlendirilmis olup
varyansin %15.909° unu agiklamaktadir. Faktér 2’de kusburnu marmeladinin faydali
oldugu, saglikli oldugu ve kaliteli oldugu yoniindeki diisiinceler 6n plana ¢ikmustir.

(Kiiciik,2011) yaptig1 ¢alismada, C vitamini agisindan diinyanin zengin meyveleri arasinda
olan kusburnu marmeladinin, igerdigi potasyum, sodyum, kalsiyum, fosfor, magnezyum
mineralleri, protein, A, C, Bl, B2, E ve K vitaminleri ile karoten sayesinde gida
sektoriinde, kozmetik tiriinlerde, ilag¢ sektoriinde, deri imalat sanayisinde ve hayvansal yem
sektoriinde de kullanilmakta oldugunu belirtmistir.

“Kusburnu marmeladinin besleyici ozelligi” kir kokenli kadin tiiketicilerin bilgi ve
tutumlarinda etkili bir faktordiir ve {i¢lincii 6nemli faktér olarak bulunmustur. Faktor 3
varyansin %14.481” ini agiklamaktadir. Bu faktdrde yer alan bilesenler incelendiginde,
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tiikketilecek olan kusburnu marmeladinin dogal ve katkisiz olmasi gerektigi, kusburnu
marmeladinin besin degerinin yiiksek olusu ve kusburnu marmeladinin damak zevkine
uygunlugu onemli goriilmektedir.

Faktor 4 “kusburnu marmeladi tiiketiminde giivenilir kaynaga dikkat etme” faktoriidiir
ve varyansin % 12.523” {inii agiklamaktadir. Faktor 4 de kir kokenli kadin tiiketicilerin
acikta satilan kusburnu marmeladindan aldiklari, bdylece tat, renk ve koku gibi olgulari
geleneksel yontemlerle test edebildikleri bulgusu elde edilmistir. Diger 6nemli goriilen
bilesenler ise, hazir kusburnu marmeladi alindiginda markaya dikkat etme ve ambalajin
saglik agisindan 6nemi ortaya ¢ikmistir.

(Agcadag,2013)’ iin yaptig1 benzer bir tiiketim calismasinda, bu calisma ile paralellik
gosteren bulgular elde edilmistir. Calismasinda tiiketicilerin glivenli biber salcasi tiiketme
bilinci 6nemli bir faktdr olarak belirlenmis ve varyanstaki degismenin %9,814” iinii
acikladigr gorilmistiir. Saglikli besine yoOnelme faktdrii bir arastirmada da Onemli
bulunmustur. Izmir ilinde uygulanan arastirmanin sonucunda, tiiketicilerin gida iiriinlerinde
daha saglikli olduklarini diisiinmeleri nedeniyle biiyiik 6l¢iide ambalajli iirlinleri tercih
ettikleri ancak ambalajin {rlniin fiyatim1 arttirdigr  diislincesine sahip olduklar
belirlenmistir (Gokalp, 2007).

Varyanstaki degismenin %8.825’ini agiklayan Faktor 5 “kusburnu marmeladinin genel
olarak ekonomik ozelligi” olarak isimlendirilmistir. Kusburnu marmeladinin ucuz bir
titketim maddesi oldugu faktor 5 de agir basan bir bilesen olarak goriilmiistiir.

3.2.2.Kent Kokenli Kadinlarin Kusburnu Marmeladi Hakkindaki Diisiinceleri

Kullanilacak degiskenlerin faktor analizi uygulamaya elverisli olup olmadigimi belirlemek
icin Kaiser- Meyer- Olkin ol¢iimii kullanilmigtir. Tablo 6’da gorildiigi gibi KMO test
sonucu 0.723 hesaplanmistir. Ayrica Barlett’s Test of Sphericity degeri ve anlamlili1
degiskenlerin birbirleri ile korelasyon gosterip gostermediklerini sinar ve kullanilan
verilerle faktor analizi yapmanin uygun olup olmadigini gosterir. Tablo 6’ da goriilecegi
gibi iki degerde kullanilan verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gdstermistir.

Tablo 6. KMO ve Barlett’s Kiiresellik Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 723

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 536,597
df 78
Sig. ,000

Faktor analizinin baslangic c¢oziimiinde faktdr sayisina karar vermede kullanilan
0zdegerler, varyans ve birikimli varyans degerleri hesaplanmistir ve Tablo 7° de verilmistir.
Ozdegerleri 1°den biiyiik olan faktdr sayis1 4°diir. Bu 4 faktdriin tiimii toplam varyansin
%64,503 1iini agiklamaktadir.
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Tablo 7. Faktor Analizi Baslangi¢ Coziim Istatistikleri

Faktor Oz deger Aciklanan Varyans % Birikimli Varyans %
1 3,298 25,372 25,372
2 2,186 16,818 42,190
3 1,648 12,675 54,865
4 1,253 9,638 64,503

Faktor analizi sonuglarina gore olusan 4 faktér Tablo 8’de goriilen bilesenlerden
olugmaktadir. Bu 4 faktor; faktor yiikii 0.5 ve lizeri olan bilesenler dikkate alinarak
isimlendirilmistir

Tablo 8. Faktor Analizi Sonuglar

| Faktor Yiki I Aciklama Orani (%)
Kusburnu Marmeladi Tiiketiminin Gereklilikleri ve Besleyici Ozellikleri
Kusburnu Marmeladi Faydalidir 723
Kugburnu Marmeladi Kalitelidir 731
Kusburnu Marmeladi Sagliklidir 811
Tiiketilecek Olan Kusburnu Marmelad1 Dogal ve Katkisiz 25,372
547
Olmalidir
Kusburnu Marmeladi Besin Degerinin Yiiksek Oldugunu 826
Diisliniiyorum '
Kusburnu Marmeladi Damak Zevkime Uygundur ,535
Geleneksel Yontemlerle Elde Edilen Kusburnu Marmeladina Yonelme
Ev Yapimi Kusburnu Marmelad: Daha Hijyendir ,669
Ev Yapimi Kusburnu Marmelad: Daha Ekonomiktir 75
Acikta Satilan Kusburnu Marmeladindan Alirrm 575 16,818
Ev Yapimi Kusburnu Marmeladi Hazir Kugburnu 800
Marmeladindan Daha Lezzetlidir '
Kusburnu Marmeladi Temininde Giivenilir Kaynaga Dikkat Etme
Hazir Kusburnu Marmeladinda Markaya Dikkat Ederim ,644
Ambalajli Kugburnu Marmeladi Daha Sagliklidir ,855 12,675
Kusburnu Marmeladimin Genel Olarak Ekonomik Ozelligi
Kusburnu Marmeladi Ucuzdur | ,843 I 9,638

Kent kokenli kadinlarin kusburnu marmelad: tiikketimi hakkindaki diisiinceleri tek faktor
altinda toplanmis ve Faktor 1 “kusburnu marmeladt tiiketiminin gereklilikleri ve besleyici
ozellikleri” seklinde isimlendirilmistir. En 6nemli faktor olarak varyansin % 25.372” sini
aciklamaktadir. Faktor 1°’de kusburnu marmeladinin faydali oldugu, saglikli oldugu, kaliteli
oldugu, tiiketilecek olan kusburnu marmeladinin dogal ve katkisiz olmasi1 gerektigi,
kusburnu marmeladinin besin degerinin yiiksek oldugu ve damak zevkine uygunlugu gibi
diisiinceler 6n plana ¢ikmustir.

Kent kokenli kadin tiiketicilerin kusburnu marmelad: tiiketimi ile ilgili disiinceleri
“geleneksel yontemlerle hazirlanmis kusburnu marmeladina yénelme” olarak saptanmis
ve Faktor 2 bu sekilde isimlendirilmistir. Bu faktor varyansin % 16.818” ini aciklamaktadir.
Faktor 2, ev yapimi kusburnu marmeladinin daha hijyenik, daha ekonomiktir, daha lezzetli
oldugu ve agikta satilan kusburnu marmeladindan tiiketime yonelme gibi bilesenleri
icermektedir.

Faktor 3 “kusburnu marmelad: tiiketiminde giivenilir kaynaga dikkat etme” faktoriidiir
ve varyansin % 12.675” ini agiklamaktadir. Faktor 3 de kent kokenli kadin tiiketicilerin
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gilivenilir kaynaklara dikkat etme bilincinde onemli goriilen bilesenler hazir kusburnu
marmeladi alindiginda markaya dikkat etme ve ambalajin saglik acisindan 6nemi ortaya
cikmustir.

Faktor 4 “kusburnu marmeladinin genel olarak ekonomik ozelligi” olarak isimlendirilmis
ve varyanstaki degismenin % 9.638’ini acikladigi belirlenmistir. Kusburnu marmeladinin
ucuz bir tiiketim maddesi oldugu faktor 4 de agir basan bir bilesen olarak goriilmiistiir.

4. Sonuc¢

Arastirma kapsaminda incelenen kir kokenli ve kent kokenli kadinlarin kusburnu
marmeladi tiiketimleri hakkinda degerlendirilmeler yapilmistir. Arastirmaya katilan kir
kokenli kadinlarin yas ortalamasi 44,28, kent kokenli kadinlarin yas ortalamasi 37,93
olarak belirlenmistir. Arastirma kapsamindaki kir kokenli kadinlarin ortalama sehirde
yasama siireleri 33,63 yil iken kent kokenli kadinlarin ortalama sehirde yasama siireleri 26,
30 yil olarak belirlenmistir. Kir kokenli kadinlarin % 34,45’ 1 ilkokul mezunu, kent kékenli
kadinlarin % 37,98’1 lise mezunu olarak goriilmistiir. Kir kokenli ve kent kdkenli
kadinlarin egitim durumlari arasindaki bu farkliligin tiiketim aligkanliklar {izerine de etkili
oldugu diistiniilmektedir. Kir kokenli kadinlarin % 74, 79’ unun ev hanimi oldugu ve kent
kokenli kadmlarm % 51,16° sinin memur oldugu goriilmiistiir. Kir ve kent kdkenli
kadinlarin kusburnu marmelad: tiiketimi hakkinda diisiincelerine yonelik yapilan faktor
analizi sonucunda, kir kokenli kadinlarin geleneksel yontemlerle hazirlanmis kusburnu
marmeladina yonelme % 17,663 oranla en biiyiikk varyansa sahip iken, kent kdkenli
kadinlarin kugburnu marmeladinin besleyici 6zellikleri ve gereklilikleri % 25,372 oranla en
bliylik varyansa sahiptir. Yapilan istatistiki analiz sonucuyla da desteklendigi gibi kir
kokenli kadinlarin kent kokenli kadinlara gore Onceliginin geleneksel yontemlerle
hazirlanan kusburnu marmeladi oldugu goriilmiistiir.

Is hayatmm tiiketim aligkanliklar1 iizerine etkili oldugu diisiiniildiigiinde ve is hayatma
katilimda kadinlarin oraninin gittikge arttig1 goz onitinde bulunduruldugunda, geleneksel
triinlerin dahi tiiketiminde farkliliklar yasanabilmektedir. Artik yemek yapma, ev isleri,
geleneksel aligkanliklar v.s unsurlara ayrilan vaktin azaldigi, bunlarin yerine daha pratik
coziimlerin getirildigi, kiiltiirel ve geleneksel yaklasimlarin yavas yavas terkedildigi ve
hazir tiikketime yonelmenin zorunlulugu yadsinamamaktadir. Ailedeki calisan bireylerin
sayisinin artmast ve buna paralel gelisen hane halki gelirinin artmast da bu siireci
hizlandirmaktadir. Bu c¢alismanin sonucunda da; geleneksel tiiketimin azaldig, kir kokenli
kadin tiiketicilerin geleneksel hazirlama seklini tercih ettigi, ancak bunlarinda oraninin
azaldig1 ifade edilebilir. Tiiketicilerin gida temininde dikkat edecegi hususlar i¢in tiiketici
bilincinin olusturulmasi, geleneksel iirtinlerin hazirlanmasinda ve tiiketiminde gerekli yasa
ve mevzuatlarla hijyen ve saglik kosullarini diizenleyici etkilerin ortaya koyulmasi 6nemli
goriilmektedir.
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