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OZGUN ARASTIRMA

Bilgi Toplumunun istihdama Etkilerinin Tiirkiye Acisindan Degerlendirilmesi*

Tugce OLCAY 1, Yasar UYSAL 2

Ozet
Bu ¢alismada bilgi toplumuna déniistim ve bu déniistimiin istihdam boyutunda yaratacagi degisimin Tiirkiye’yi nasil
etkileyecegi ve alinmasi gereken dnlemlerin neler olabilecegi biitiinciil ve ¢oklu ag etkilesim iliskileri cercevesinde
toplumsal biitiiniin alt alanlari arasinda kesin sinirlar koymadan analiz imkani veren Toplumsal Sorunlara Entegre
Sistemler Yaklasimi ile degerlendirilmistir. Bu yaklasim ¢ercevesinde ¢alismada; Tiirkiye’nin 21. yiizyihin basindan bu
gtinlere ekonomik durumu, demografik yapisi ve bilgi toplumuna doniisiimiindeki konumu dikkate alinarak mevcut isgiicii,
istihdam ve issizligin gériiniimii, isgiictiniin teknoloji, otomasyon ve nitelikli isgiicti talebi karsisinda istihdam riskleri,
sorunlari ve yeterliligi, bu yeterlilikte egitim sisteminin katkilari ortaya konulmustur. Tiirkiye'nin ekonomi alanindaki
kirilgan ve istikrarsiz yapisi, tiretim deseni, teknolojideki disa bagimli konumu, bunlara bagl olarak da uluslararasi
gosterge ve endekslerdeki gériiniimii bilgi toplumuna doniistimde gerekli kosullari tasimadigini gostermektedir. Tiirkiye'de
mevcut egitim diizeyi, isglicii niteligi ve bireylerin beceri yeterlilikleri dikkate alindiginda yasanan kismi ve daha ¢ok da
tiiketim boyutunda gériilen déniisiim stirecinin isglicii, istihdam ve issizlik tizerinde 6nemli bir degisim yaratmadigi, ytiksek
teknoloji ve otomasyon yayginlastiginda nitelikli igglicii talebi karsisinda ¢alisanlarin islerini kaybetme riskinin artacagi,
ortaya cikacak yeni islerde de istihdam olanaginin azalacagi, isgiicti-teknoloji dengesi saglanamadikga issizligin giderek
artacagi sonucuna ulasilmistir. Tiirkiye’nin déniisiim stirecindeki konumu, uygulanacak ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve
teknolojik politikalarin, istihdam stratejisinin, cagdas bir egitim sisteminin, sosyal koruma ve giivenlik sisteminin dnemini
ve paradigmal dénitistim gerekliligini ortaya ¢tkarmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Bilgi Toplumu, Teknolojik Déniisiim, Isgiicti, Istihdam, Issizlik
Jel Kodu: E24, J21, ]24, 033

Evaluation of The Knowledge Society Effects on Employment In Terms of Turkey
Abstract

In this study, the transformation into a knowledge society and how this transformation will affect Turkey in terms of
employment and the measures to be taken have been evaluated with the Integrated Systems Approach to Social Problems,
which allows analysis without setting definite boundaries between the sub-fields of the social whole within the framework
of holistic and multi-network interaction relations. Within the framework of this approach, considering the economic
situation, demographic structure, and position of Turkey in its transformation into a knowledge society since the beginning
of the 21st century, the current labor force, the appearance of employment and unemployment, the relationship between
employment risks, problems, and the adequacy of the labor force in the face of technology, automation, and qualified labor
force demand, and the contribution of the education system to this competence have been revealed. Turkey's fragile and
unstable structure in the economy, its production pattern, its foreign-dependent position in technology and its appearance
in international indicators and indices show that it does not meet the necessary conditions for transformation into a
knowledge society. Considering the current education level, labor force quality, and skill level of individuals in Turkey, the
transformation process does not create a significant change in the labor force, employment, and unemployment, when high
technology and automation become widespread, the risk of losing their jobs in the face of qualified labor demand will
increase, and new jobs will also emerge. It has been concluded that employment opportunities will decrease and
unemployment will gradually increase. Turkey's position in the transformation process reveals the importance of the
economic, social, cultural, and technological policies to be implemented, the employment strategy, a modern education
system, a social protection and security system, and the necessity of paradigmatic transformation.
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1. GIRIS

Ilkel toplumdan baslayan tarim ve sanayi toplumuyla devam eden toplumsal déniisiim siireglerinde
yasanan sosyo-ekonomik gelismeler, bilgi ve teknolojinin hiz kazanmasiyla yeni bir toplumsal
déniisiimii de hizlandirarak bilgi toplumunu olusturmaya baslamistir. Ulkelerin bilgi toplumuna
dontiisiim silirecinin niteligi ve hizi ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel yapilar ile demografik
yapilarina gore farklilik gosterebilmektedir. Teknolojik yenilikler ekonomik, politik, sosyal ve
kiiltiirel alanlarda sistem, yapi ve stireci degistirerek tim karar birimlerini, kurallar1 ve kurumlari
yeniden olusturmaktadir.

Bilgi ve teknolojik yeniliklerin toplumun tiim alanlarina yansiyan etkilerinin isgiicii ve istihdam
alaninda yogun olarak goriilmesi s6z konusudur. Bilgi toplumuna doniisiim stlirecinde teknoloji,
yapay zeka, otomasyon ve robot kullaniminin iiretimde yayginlasmasi calisma ve is yapislarda
donlislimii getirmis, isgiicli piyasalar1 bu dontlislime uyum saglamaya calismistir. Bazi meslek ve is
alanlarinin déniisiim sonucunda ortadan kalkmasiyla, yeni meslek ve is alanlarinin olusmasi bilinen
isci tipinin yerini giderek bilgi iscisinin, becerili ve donanimli is¢i tipinin alacak olmasi niteliksiz ve
mevcut nitelikli isgiiciinii de istihdam disinda birakacagindan ekonomik, politik, sosyal ve kiiltiirel
alanlarda biiyiik sorunlar ortaya ¢ikabilecektir. Ortaya ¢ikacak yeni islerin, mesleklerin, ¢calisma
kosullarinin ve yeni becerilere sahip nitelikli isgiicii talebindeki artisin isgiicii ve istihdama
etkilerinin liretim ve boliisiim lizerine olasi yansimalari gelir dagiliminin, egitim ve sosyal korumanin
Oonemini artiracaktir.

Calisma, bilgi toplumunun istihdama etkilerinin Tiirkiye ac¢isindan degerlendirilmesini ve bu
degerlendirmeler 15181nda politika 6nerileri gelistirmeyi amaclamaktadir. Her gecen giin teknolojik
gelismelere bagl olarak daha da artmasi beklenen istihdam kayiplari ve issizligin sadece ekonomik
degil sosyal ve siyasi sonuglar da iliretmesi konunun ¢ok boyutlu 6nemine isaret etmektedir.
Turkiye'nin bilgi toplumuna doéniisiim siirecinde teknolojik gelismelerin isgiicii ve istihdam
tizerindeki etkilerinin boyutlari ve toplumsal biitiiniin alt alanlariyla karsilikl etkilesimi incelenerek,
ortaya cikabilecek sorunlara karsi gelecege yonelik olusturulacak politika dnerilerinin belirlenmesi
onem arz etmektedir.

Calismada, ilk olarak bilgi toplumunun olusum siirecine, 6zelliklerine, isttihdam ve isglicliniin
degisimine yer verilecektir. Bu genel bilgilendirmelerden sonra, Tirkiye’nin bilgi toplumuna
doniisiim siirecini etkileyebilecek ekonomik durumu, niifus yapisi, gésterge ve endekslerle ulusal ve
uluslararasi diizeydeki konumu, mevcut isgiicli, istihdam ve issizligin gorinimi, isglicliniin
teknoloji, otomasyon ve nitelikli isgiicii talebi karsisinda istihdam riskleri, sorunlari ve yeterliligi, bu
yeterlilikte egitim sisteminin katkilar1 incelenecektir. Bu incelemelerin ardindan c¢alismada,
Tiirkiye’de bilgi toplumu olma siirecinde isgiicti, istihdam ve issizlik boyutlarinda ortaya ¢ikabilecek
sorunlara ve bunlari azaltmaya yonelik toplumsal biitiiniin tiim boyutlarini icerecek sekilde dnerilere
yer verilecektir.

2. BILGI TOPLUMU

Insanlik, var olusundan giiniimiize gelinceye kadar siirekli doniisiimler yasamis, sosyo-ekonomik
gelisme siirecinde ilkel toplumdan tarim toplumuna, tarim toplumundan sanayi toplumuna, sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gecis olarak degerlendirilen farkli gelisme asamalarindan ge¢mistir.

Yiizyil1 asmis bir zaman dilimi icinde sanayi toplumu kurumsallagsmasini tamamlamis ve yiizyilin son
ceyreginde yeni teknolojilere adim atabilecek, yenilikleri kabullenebilecek yetiskin eleman yapisi,
parasal gii¢ ve kurumsal alt yap1 donanimiyla yeterli diizeye ulasmis, yeniliklere temel olacak bilginin
bilgiyle tretilip iletisim kanallariyla aktarilmasini saglayarak bilgi birikimini gergeklestirmistir.
Bilginin aktarilmasi ve paylasilir hale gelmesiyle kiiresellesen yeni bir diinyanin etkisiyle sanayi
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toplumu degisime ugramistir. Bilgiden bilgilere gecis, bilgiyi yeni bir toplum yaratacak kadar gii¢li
kilmistir.

Bilgi toplumu, bilginin temel tiretim faktori oldugu, toplumsal biitiiniin organizasyon, yapilanis ve
isleyis stuireclerinde bilginin islevi ve 6zellikleri dogrultusunda sekillenen yeni bir toplum bicimini
ifade etmektedir (Erkan, 2004: 205-206). Bilgi toplumu kavramy, bilgi ve teknolojik gelismelerle, bilgi
sektori ve bilgi tiretimiyle nitelikli insanin, egitimde strekliligin 6ne ¢iktig1 toplumu ekonomik,
sosyal, kiiltiirel ve politik alanlarda sanayi toplumundan ileri gotiiren bir toplumsal yapiyi
icermektedir.

Bilgi toplumu kavramina yakin bir kavram ilk olarak 1966’da Robert E.Lane tarafindan “bilgili
toplum” adiyla kullanilmistir (Bell, 1973: 176). Bilgi toplumu kavrami uluslararasi alanda tilkeleri
Olceklemede ve degerlendirmede yer bulmaya baslamistir. Bilgi toplumu kavraminin ilk defa 1975’de
dénemin en gelismis yirmi dért iilkesinin toplanmasiyla Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
(OECD) tarafindan kullanilmasinin ardindan dort yil sonra Avrupa Toplulugu Bakanlar Kurulu’'nca
da onaylanarak bu kavrama deneme amach bes yillik program iceriginde yer verilmistir (Mattelart,
2012: 88).

Yeni toplumsal yapilanma i¢in ¢oklu ag etkilesimine dayanan kuantum diisiince ve teknolojilerine, ag
etkilesimi icinde isleyen bilgi ekonomisine, isbirligine dayal sinerjik toplum olusumuna, katilimci
demokrasiye, kiltlirel cesitlilige, ulus 6tesi sirket ve kurumlar olusturmaya yoénelinmistir.

Bilgi toplumunun gelismesinin yolunu agan bilgisayar teknolojisi ve bilgisayara dayal enformasyon
aglariyla veri bankalarindan olusan kamusal altyapi bilgi toplumunun temel tamamlayicis1 ve
belirleyicisi olarak nitelendirilmektedir. Bilgi toplumunda kalkinmanin temelini olusturan, insanin
zihinsel emeginin yerini alan ve onu giiclendiren yenileyici teknoloji olan bilgisayar teknolojisinin
gelisimiyle bilginin artan verimlilik giicii zihinsel, sistematize edilmis enformasyonda, teknolojide ve
bilgide seri tiretimi miimkiin kilarak bilgi devriminin ger¢eklesmesini saglamistir (Masuda, 1990: 4).

Emegin yeni bilgi liretmesine aktif olarak yardimci olan bilgisayar, bilgi yaratma ve teknolojik
gelisme siireciyle beraber ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel yapida degisime neden olmakta ve bu
yapilardaki degisim siirecini de hizlandirmaktadir (Crawford, 1991: 38-39). Bilgi toplumunda,
teknoloji ile ulasilmasi gerekli olan bir sonuca degil artan bilgi birikimiyle yenilenecek ve bitmeyen,
devamliligi olan bir siirece odaklanilmistir. Bilgisayar temelli makinalar yardimiyla enformasyon ve
bilgi kullanilarak stirekli birbirini besleyen yeniliklerin yaratilmasi bilgi toplumunun yenileyici
teknolojisini gegmisteki teknoloji devrimlerinin temelinde yatan mantiktan ayirmaktadir (Castells,
2008: 39, 40). Bilgi toplumunda bilimsel bilgi, sanayi toplumunun tiretim faktérleri olan emek, dogal
kaynaklar ve sermayenin 6niine ge¢mistir. Uretilen bilgi artarak, bilgi birikimi saglanmakta, bilgi
birikiminin ortak kullanilmasi bilgi liretimini daha da artirarak ekonomik yapi sinerjik bir iiretimin
yapildigi bilgi iiretimine ve sinerjik ekonomiye dogru dontismektedir. Bilgi toplumunda siirekli kendi
kendini yenilemek ve ortak bir amaca ulasmak i¢in ileri beslemeli sinerjik bir toplum olma hedefi
toplumun temel ilkesi haline gelmistir (Masuda, 1990: 5).

3. BILGI TOPLUMUNDA iSGUCU VE iSTIHDAM

Yeni ekonomide yani bilgi toplumunun ekonomisinde bireysel sermayenin en degerli kaynak haline
gelmesiyle liretim, deger tireten bilgi iscilerinin yenilik¢i diisiincelerine yonelmeye baslamistir. Bilgi
toplumunun hizla gelisip, genislik ve derinlik kazanmasinin yarattigi itici giiciin isgiicii ve istihdami
da 6nemli o6lciide degistirecegi acikca goriilebilmektedir. Isgiicii ve istihdamdaki degisimde
otomasyonun isgiiciinlin ne kadarini ikame edecegi, ikame siiresi ve bu siire icinde ikame genisligi
belirsizligini korumaktadir.

Bilgi iscileri sosyal ve ticari hayatin icinde yer alabilirlerken yeni donemin gerektirdigi bilgi,
motivasyon ve donanima sahip olmayanlarin yeni teknolojilerin genislemesi ile ortaya ¢ikacak is
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kayiplar1 ve yasam seviyelerindeki gerileme nedeniyle olumsuzluklar yasayacagi 6ngoriilmektedir.
Ortaya c¢ikacak bu durum yeni bir alt sinifin olusmasin1 ve yeni bir sosyal tabakalagsmayi
yaratabilecektir (Tapscott, 1998: 61-62). Teknolojinin, emegi sermaye ile ikame etmesi istihdami
olumsuz etkilemekte ve mevcut iscileri issiz birakmakta ya da becerilerini baska islerde
degerlendirme yoniinde zorlamaktadir. Bu zorlama yikici bir etki yaratirken, teknolojik yeniliklerin
yarattigl yeni Uriin ve hizmetlere olan talep artisiyla siirekli degisen becerilere dayal yeni
mesleklerin, islerin ve sektorlerin ortaya ¢ikmasi yikici etkiyi daha da genisletebilecektir.

Yeni teknolojilerin issizlik yaratacagini, toplumu sosyal ve politik kargasaya gotiirecegini
savunanlara karsilik, isgiicli ve istihdam tizerinde olumlu etkileri olacag ve issiz kalanlarin yeni isler
bulabilecegi, teknolojiyle yeni bir refah déneminin gelecegini savunanlar da bulunmaktadir.
Teknolojik yeniliklerin isgiicii piyasasina olumlu katkilar saglayacagini savunanlar, her ne kadar
teknolojinin yikici etki yapacagini kabul etmis olsalar da iiretkenligin artmasi ve zenginligin
biiylimesiyle artacak mal ve hizmet talebinin yeni isler yaratacagini, herkes icin daima bir isin
olacaginiileri sirmektedirler. Fakat daha simdiden ilk veriler ve goriilenler, 6zellikle mekanik tekrar
ve el emegi gerektiren islerde otomasyonun arttigini, gelecek birka¢ yilda isgilicii ikamesinin
genisleyecegini, bilgi islem kapasitesi biiylimesini silirdirdiikce o6ngorillenden o6nce farkl
mesleklerin kismen ya da tamamen otomasyonun hedefi olacagini ortaya koymaktadir (Schwab,
2018: 46).

Teknolojik gelisme ve yapay zeka pek ¢ok geleneksel meslegin yerini alirken, yaratilan yeni meslekler
ylksek diizeyde nitelik gerektireceginden, isini kaybeden niteliksiz isgiiciiniin istihdama geri dontisii
zorlasacak, isini kaybedenlerin biiyliik bir kismi, yeni meslekler ortaya ciksa da gecmise gore
degisimlerin daha hizli olmasi nedeniyle bu meslekleri edinecek beceriye ve egitime sahip
olamayacagindan, islevsiz bir sinifi olusturacaktir. Yeni meslekler icin isgiiciine temelden baslayan
bir egitim verilse de isglicii piyasasi risklerindeki ve bireysel kariyerlerindeki siirekli degisimin
artmasinin yaratacagi belirsizlik, insanlarin yasamlar1 boyunca tek bir iste kalamayacagini, issizlik
riski ile karsi karsiya oldugunu gostermektedir (Harari, 2018: 43-47). Bu durumun orta ve istil
yaslardaki isgiicii tizerinde, uyumlarinin daha da zor olmasi nedeniyle, daha etkili olacagini s6ylemek
yanlis olmayacaktir.

Bilgi toplumunda isgiicti ve istihdamdaki nitelikli insan sermayesi talebinin hizla artmasj, niteliksiz
insan yaninda diiniin nitelikli insanin1 da kapsayacak bigimde atil durumda birakacak ve toplumsal
yapinin ekonomik, sosyal, kiiltiirel alanlarinda biiyiik sarsintilar yaratacak olmasi istihdam ve igsizlik
konusuna bakista ve ¢oziimde yeni yaklasimlarin gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu dénemde
isglici piyasasinin etkin ve adil islemesinde sadece ekonomik kurallara dayanilmasi yeterli
olmamakta, sosyal ve psikolojik faktorlerin roliine ve ortaya c¢ikan issizligin nedenlerinin farkl
boyutlarina bakacak yaklasimlari da iceren yeni istihdam teorisine ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.

4., LITERATUR TARAMASI

Teknolojik gelismelere dayali yapay zeka, otomasyon ve robot kullaniminin {retimde
yayginlasmasiyla birlikte bilgi toplumuna doéniisiim siirecinin isgiicii ve istihdam tiizerine etkileri
belirginlesmeye baslamistir. Bu siirecte isglicii ve istihdami etkileyecek degisimin nasil
sekillenecegine yonelik farkli goriislerin yer aldigi calismalar bulunmaktadir.

Frey ve Osborne (2013) islerin gelecekte bilgisayarlasmaya karsi duyarhligini degerlendirmeye
yonelik calismalarinda risk altindaki isleri, licretler ve egitim arasindaki iliskinin ABD isgiicii piyasasi
acisindan etkilerini analiz etmistir. Temelde diisiik becerili ve distik licretli mesleklere yonelik rutin
islerin ortadan kalkarak diisiik istihdam oranlarina neden olacagy, licretlerin ve egitim kazaniminin
bilgisayarlasma olasiligi ile gii¢lii bir negatif iliskinin bulundugu vurgulanmistir. Calisanlarin yaratici
ve sosyal beceriler kazanmalar1 ve gelecek yillarda risk olasilig1 ytliksek isleri dengelemek icin
yaratilacak yeni islerle bliylimenin gerektigi belirtilmistir.
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Arntz, Gregory ve Zierahn (2016) calismalarinda 21 OECD iilkesi a¢isindan, bilgisayarlasma riski
lizerine sonuclar iireten arastirmalara elestirel yaklasarak Frey ve Osborne (2013)'nin meslek
tabanli yaklasimlar yerine ayni meslekteki bireylerin genellikle oldukga farkli gorevleri yerine
getirdigi dikkate alinarak goreve dayal yaklasimla islerin otomatiklestirilebilirligi tahmin edilmistir.
Calismada ¢ok sayida isin ortadan kalkma olasiiginin diisiik, yiiksek nitelikli iscilere kiyasla dustik
nitelikli iscilerin igsizlik riskinin daha ytliksek oldugu ve artacak esitsizligi azaltmada yeniden
aliacak yeterli ve strekli egitimin 6nemi vurgulanmaktadir. Talep edilen niteliklerin stirekli
degisime ugramasi nedeniyle diistik nitelikli isglici grubu a¢isindan gerekli beceri kazanimlarinin
zorlastigina isaret edilmektedir.

Nedelkoska ve Quintini (2018)’in otomasyon riskinin egitim ve is yerinde becerilerin kullanimai ile
etkilesimi tizerine odaklandigi 32 OECD iilkesine yonelik Yetiskin Becerileri Anketi (PIAAC)
cercevesinde, yapay zekanin diisiik nitelik gerektiren isleri 6nceki otomasyon dalgalarindan daha
fazla etkiledigi, otomasyon riskinin gencglerin yaptig1 isler arasinda yiiksek oldugu bulgusuna
erisildigi belirtilmistir.

Acemoglu ve Restrepo (2019) calismalarinda, farkl teknolojilerin isgticii talebi lizerindeki etkilerini
incelemeye yonelik gorev tabanli bir model gelistirmistir. Calismada, iliretimin gorev icerigini
etkilemeyen faktor artiric teknolojilerden niteliksel olarak farkli olan teknolojilerin, yer degistirme
etkisiyle liretimin gorev icerigini isgiiciinii azaltici1 yonde degistirirken, isgiiciiniin karsilastirmal
tstlinliige sahip oldugu yeni gorevlerin ortaya ¢ikmasinin isgticti talebini olumlu yonde etkileyecegi
vurgulanmistir. Bulgular ve kavramsal yaklasim, teknolojik degisimin emegi her gecen giin iiretim
disinda birakacagi, emegin lehine gelisme gosterecegi yoniindeki faklh iki yaklasimi da
desteklememektedir.

Ansal ve Karadmerlioglu (1999) calismalarinda, Tirkiye'nin miihendislik ve kimya endiistrilerinde
teknolojik degisikliklerin ortaya ¢ikmasinda rekabet avantaji saglamanin belirleyici faktor oldugu ve
reel ticretlerdeki diistise ragmen emek yogun teknolojilerin terk edilerek, emek tasarrufu saglayan
yeni teknolojilere gecildigi goriilmiis, istihdam teorilerinin otomatik olarak isledigini varsaydigi telafi
mekanizmalarinin islemedigi ortaya konmustur.

Ozen (2017), Frey ve Osborne’nin 2013 yilindaki calismasini esas alarak Tiirkiye’de mesleklerin
bilgisayarlar tarafindan yapilabilme olasiigin1 ortaya ¢ikarma amacglh calismasinda, bilgisayarl
otomasyon tarafindan islerin hizli ve etkin yapilabilirliginin, isgiicli piyasalari ve isttihdam yapisinda
onemli etkiler yaparak meslek doniisiimlerini ortaya ¢ikaracagini belirtmistir. Calismada ayrica yeni
bir egitim politikas1 tasarlanarak, degisen isgiicii taleplerine uyumlu nitelikli bireylerin
yetistirilmesine yonelik yatirim yapilmasi vurgulanmistir.

McKinsey & Company Tiirkiye ve McKinsey Global Enstitiisii (2020) ¢alismasinda Tiirkiye’de 2030
yilina kadar isgiiciiniin % 23’liniin otomasyon riski altinda kalacagl, imalat ve tarim sektort,
perakende satis-servis hizmetleri icinde yer alan rutinlesmis isgiici yogun alanlarda otomasyon
riskinin yiiksek oldugu, mevcut meslegine devam edenlerin c¢alisirken yeni becerilere sahip
olmasinin, islerini kaybedenlerin isgiicii talebine uyum saglamasinin, farklh sektorlerde is
bulmasinin veya yeni meslek edinmesi i¢in yeni beceriler kazanmasinin, isgiiciine yeni katilacaklarin
gerekli becerilere ve donanima sahip olmasinin gerekliligine dikkat ¢ekilmistir.

Yukarida incelenen ¢alismalar yaninda; Zeira'nin (1998), emek kullanimini1 ve talebini azaltan,
sermaye gereksinimlerini artiran, teknolojik yeniliklere dayali bir ekonomik biiylime modelini analiz
ettigi, Autor, Levy ve Murnane’nin (2003), ABD’de bilgisayarlarin hangi goérevlerde etkin oldugu ve
bilgisayarlasmanin beceri talepleri {lizerindeki degisimini ortaya koydugu, Goss, Manning ve
Salomons’un (2014) ytiksek ve diisiik nitelikli mesleklere gore orta nitelikli mesleklere yonelik
talebin azalarak is kutuplasmasinin yayginhigini belirledigi, Michaels, Natraj ve Van Reenen’in
(2014), bilgi ve iletisim teknolojilerinin diisiik egitimli ¢alisanlar {izerinde etkisinin ¢ok az oldugu,
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ylksek egitimlilere yonelik talep artisiyla orta egitimliler tizerinde olumsuz etkisini artirarak isgiicti
piyasalarini kutuplastirdig1 hipotezini test ettigi, Wolter, Monnig ve digerleri’'nin (2015) Almanya
ozelinde endistri 4.0’a gecisin ekonomi ve isglicii piyasasi uzerindeki etkilerine odaklandigi,
Gregory, Salomons, ve Zierahn'in (2016) Avrupa ve 238 Avrupa bolgesi diizeyinde rutinin yerini alan
teknolojik degisimin (RRTC) isglicii talebine yonelik etkilerinin tahminine yoénelik, Fossen ve
Sorgner’in (2018) dijitallesmenin ve yapay zekanin ABD isgiicii piyasasinda bireysel gecisler
uzerinde etkilerini arastirdigl, bireyin mesleginde dijitallesme riskinin ytksekliginin meslek
degisimine veya issiz kalmasina neden olacagini belirledigi calismalar da bulunmaktadir.

Bilgi toplumuna déniisiim stirecindeki teknolojik gelismelerin ve istihdamin karsilikli etkilesimine
iliskin olarak literatiirde daha ¢ok tek boyutlu ve tek yonlii analiz ve degerlendirmeler yapildigi
gorilmektedir. Oysa bu etkilesimler yeni bir toplumsal doniisiim donemi asamasina karsilik
gelmekte, etkilesimlerin adeta kaotik ancak biitiinsel bir nitelik kazandig1 anlasilmaktadir. Bir baska
deyisle, istihdam gibi toplumsal biitiinlin ekonomik, teknolojik, politik, sosyal ve kiiltiirel alt
boyutlarini etkileyen hem de bu boyutlardan etkilenen bir olgunun sadece teknolojik ve ekonomik
gelismelerle iliskilendirilerek analiz yapmanin yeterli oldugunu soéylemek miimkiin degildir.
Dolayisiyla tek boyutlu nicel analizler yaninda yeni ve biitilinsel nitel yontem ve analizlere ihtiyac
bulunmaktadir. Ayrica bu ihtiya¢ esanli olarak tarim, sanayi ve bilgi toplumu 6zellikleri gésteren
Tiirkiye icin ¢ok daha belirgin olmakta, Tiirkiye'nin bilgi toplumuna doénilisimiinde teknolojik
gelismelerin istihdam tizerine etkilerinin, teknolojik ve ekonomik alan yaninda politik, sosyal ve
kiltlrel alanlarla da karsilikli bagimlilik ve etkilesim icinde biitiinctil bir yaklasimla daha genis
kapsamli degerlendirilmesi yeni strateji ve politikalarin belirlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

5. BILGI TOPLUMU ACISINDAN TURKIYE'DE iSTIHDAMIN DEGERLENDiRiLMESI

Bilgi toplumuna doénilistim siirecinin istihdam iizerine etkilerinin tek yonlii ve tek boyutlu neden
sonug iliskisine baglanarak analiz edilmesi, gelecege yonelik Ongoriler icin yeterli bilgileri
veremeyeceginden gerek bilgi toplumunu gerekse bilgi toplumunun istihdam iizerine etkilerini
geleneksel standart yontemlerle yetkin olarak degerlendirmek giiclesmektedir. Bu nedenle
calismada, Toplumsal Sorunlara Entegre Sistemler Yaklasimi (TOPSES) cercevesinde toplumsal
biitliniin tim alanlarim ilgilendiren ve alanlarla baglantili olan istihdam biitiinciil ve ¢oklu ag
etkilesim iliskileri cercevesinde alanlar arasinda kesin sinirlar koymadan degerlendirilecektir.

5.1. Analiz Yontemi: Toplumsal Sorunlara Entegre Sistemler Yaklasimi (TOPSES)3

Ulkelerin geleneksel biiyiime modelleri disinda daha genel bir gelisme teorisine yonelerek biiyiime
ve kalkinma sorunlarini ele alan Erkan ve digerleri, biiylimenin sosyal ve kiiltiirel sorunlarla iligkili
ve onemli oldugu konusu iizerine yogunlasarak makro ekonomik yaklasim diizeyinden toplumsal
diizeydeki yaklasimlara yonelmistir. Bu yonelim sonucunda, sorunlar1 tek bir neden ve tek bir
sonugla iliskilendirerek tekli olgu icinde ele alan Talcott Parsons’un# toplumsal sorunlar alt
sistemlere ayiran yaklasimi ve G. Myrdal'in neden-sonug iliskisi yerine gelisme stireclerini aciklayan
“karsilikli doniislii-interaktif etkilesim yaklasimi”ndan yola ¢ikarak dinamik, karsilikh etkilesimli
Kuantum Teorisi'nin getirdigi yeni etkilesim analizine dayanan yontem gelistirmislerdir.

Erkan ve digerleri, Tuirkiye’'nin diinyadaki degisimlerin gerisinde kalmamasi ve yasadigi toplumsal
sorunlara ¢6ziim secenekleri tlretebilmek amaciyla toplumu cesitli boyutlariyla bilim bazh
inceleyerek dogru degerlendirmeler yapabilmek icin toplumsal biitlinii entegre sistemler yaklasimi
icinde agikladig1 “Toplumsal Sorunlara Entegre Sistemler (TOPSES) Yaklasimi” adiyla yeni bir
yaklasim ortaya koymustur.

3 Analiz yonteminin yaziminda; Erkan ve digerleri, 1996; Erkan, 1998; Erkan, 2004; Erkan ve digerleri, 2007; Erkan ve
Erkan, 2007; Erkan ve Erkan, 2008: 53-66; Erkan, 2012: 407-418 kaynaklarindan yararlanilmistir.
4 Talcott Parsons, The Social System, Routledge, Londra, 2005.
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Erkan, toplumsal biitliniin alt sistemine teknolojik alan1 da ekleyerek toplumsal analizleri begli alt
sistem analizine donistiirerek kuantum yaklasimini esas alan interaktif ve ¢coklu etkilesim analizleri
ile sistemlerin kendi i¢cindeki sistem, yap1 ve siire¢ analizlerine yonelmistir. Alt sistemler arasindaki
karsilikli etkilesimin sistemsel bir bitlinlik olusturdugunu ve bu etkilesimin merkezinde sosyal
aktorler olan insan ve insan topluluklarinin yer aldigini belirtmistir. Analizlerini, toplumsal biitiiniin
tiim alt sistemlerinin kendi icinde sistemlestigine, tarihsel birikimle yapilandigina, yap: ve sistem
icinde akis ve isleyisin olduguna dayandirmistir.

Sistem analizi evren, doga ve toplumun isleyisinin yarattifi karmasik olgularin isleyis iliskilerinin
biitiiniint sistem olarak ele alinip analiz etme yontemlerinden biridir. Sistem analizi yontemi,
karmasik biitiinii sistem unsurlarina ayristirarak biitiinciil bir yaklasimla analiz konusu
yapmaktadir. Sistem analizinde sistem biitiinii, sistem unsurlar1 (elemanlar1) ve unsurlararasi
iliskiler (baglantilar) ele alinmaktadir. Sistem biitiinii alt sistemlere ayrilarak farklh sistem diizeyleri
ve sistem hiyerarsisi olusmaktadir. Her sistem diizeyinde sistem diizeyleri ve alt sistemleri
belirlenmektedir.

Sekil 1, toplumsal biitliniin analiz yontemi bakimindan sistematik bir 6zetini gostermektedir.
Gelistirilen entegre sistemler yaklasimi yeni bir analiz araci olarak kullanilmakta ve toplumsal sistem
yatay ve fonksiyonel boyutta ekonomik, sosyal, politik, kiiltiirel ve teknolojik alan olmak tizere temel
alt sisteme ayrilarak her birinin kendi alt sistemleri yoniinde oldugu gibi karsilikli etkilesim boyutlari
icinde de ele alinmaktadir.

Toplumsal sistemler insanlarin iliskilerinin, belli ihtiyaclar1 gidermeye yonelik islevleri iistlenecek
sekilde olusan davranislarinin, tutum ve kararlarinin kurallar biitiinlii olmakta, davranis ve karar
sistemleri bicimindeki alt sistemlerde yapilanmaktadir. Toplumsal biitiin, insan ihtiya¢larini
karsilamaya yonelmis ve birbiri icinde yerlesik ekonomik, politik, sosyal, kiiltiirel ve teknolojik alt
alan ve sistemlerden olusan, entegre olarak biitliinlesen bir yapilanmadir. Ekonomik alandaki
davranis ve Kkurallarin yapilanisi ekonomik sistemi olusturmaktadir. Toplumsal kurallarin
olusturularak bireyleri belli bir kurallar ¢ercevesinde yasamasini saglama, yéonetme ve toplumu
gelecege yonlendirme politik sistem kapsaminda yer almaktadir. Sosyal alan, toplumu olusturan
birey ve gruplarin karsilikh iliskilerini icermektedir. Kiiltlirel alan toplumun gecmisten tasinan
Ogrenilebilir deger, norm ve davranis bicimlerinden olusmaktadir. Teknolojik alan, toplumsal
dinamigin temel belirleyicileri olan yenilik ve yeni organize bilgiyi iceren teknoloji, bilim ve diinya
goriisiiyle olusan etkilesim siirecinin sekillenisi ve gelisimini kapsamaktadir.

Sekil 1: Toplumsal Sistem Matrisi

ANALIZ TOPLUMSAL BUTUNUN ALANLARI
DUZEYI

EKONOMIK POLITIK SOSYAL KULTUREL | TEKNOLOJIK

TOPLUMSAL
SISTEMLER
KURUMSAL
YAPILAR
ORGUTSEL
SURECLER
BIREYSEL

Kaynak: Erkan, 2004: 64.
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Toplumsal biitiiniin alt sistemleri kendi i¢cinde sistem, yap1 ve silire¢ boyutuyla ele alinarak bireysel,
orgitsel, kurumsal ve toplumsal diizeylerde dikey boyutta analizleri yapilmaktadir.

Toplumsal biitiiniin sistem boyutunu olusturan karar, koordinasyon, enformasyon, kontrol ve
motivasyon unsurlari her alan acisindan gecerli olmaktadir. Toplumsal biitiin ve alt sistemlerde
kurumlasma, orgiitlenme, davranislar sistemleserek zaman iginde diizey, agirlik ve nispi paylar
yapilar1 olusturmakta, sistem ve yapinin karsilikli etkilesimi birbirlerinin degisim siireclerini
etkileyerek yapisal degisim siirecini baslatmaktadir. Sistem ve yapinin ortam ve diizey igindeki
zaman boyutunda gerceklesen akis, isleyis ve degisim toplumsal biitiiniin ve alt alanlarinin stireg
boyutunu olusturmaktadir. Siireclerin analizinde her bir siirecin kendi icinde alt stlire¢leri ortaya
cikabilmektedir. Stire¢ fonksiyonel agidan alt siireglere ayrilabildigi gibi analiz diizeyleri acisindan
da alt stireclere ayrilabilir. Siire¢ analizlerinde siireclerin sonuclarinin etkinligi de analiz konusu
yapilabilmektedir.

Bireysel dilizeydeki analizlerde belli sosyal ortamlar icinde bireyin davranis bigimleri
incelenmektedir. Orgiitsel diizeydeki analizde organize olan ortak davranisin amaglar, iiyeleri, i¢
sorunlari ve ¢evre ile olan iliskileri ele alinmaktadir. Organize olan davranis yani 6rgiit, kendi icinde
hiyerarsik ve islevsel acidan farklilasmis, cevreye acik sistemler olarak analiz konusu yapilmaktadir.
Kurumsal diizey analizinde kurumlasmis, bagimsiz olan sistem biitiinti ve alt sistemler bakimindan
devlet, piyasa, aile, din ve bilim gibi kismi alanlarin yap1 ve isleyis bicimleri ele alinmaktadir.
Toplumsal diizeydeki analizler ise toplumsal biitiiniin sosyoekonomik iliskilerine ve bu iliskilerin
degisimine, toplumsal sistem biitiinliigli icinde entegrasyon ilkelerinin arastirilmasina yonelik
olmaktadir.

Entegre sistemler yaklasiminin temel analiz yontemi, toplumsal biitiindeki alanlarla ilgili olgularin
tek yonlii nedensellik iliskisiyle aciklanmasinin yetersizligini vurgulayarak iliskilerin karsilikl,
donitsli, kiimiilatif ve sinerjik etkilesimini 6ne ¢ikarmaktadir.

Toplumsal biitiliniin alt sistemleri olan ekonomik, politik, sosyal, kiiltiirel ve teknolojik alanlarin
aralarindaki etkilesim nedeniyle birbiriyle uyumlasarak paralel bir gelisme gosterseler de karmasik
icerigin kismi alanlarinda celigkiler ortaya c¢ikabilecek ve bu durum kismi kaotik durumlarin
birlikteligine de yol acabilecektir. Toplumsal biitliniin igeriginin belirlenmesi bakimindan alanlar
arasindaki etkilesimin 6nemli olmasi, etkilesimi dikkate almadan yapilacak analiz ve
degerlendirmeleri yetersiz biraktigindan sorunlara yonelik oneriler de gecici ve kismi ¢6ziimler
getirebilmektedir. Toplumsal biitiiniin alt alanlar1 arasindaki etkilesiminin ortaya konulmasi
Toplumsal Sorunlara Entegre Sistemler Yaklasimi agisindan 6nem arz etmektedir. Sekil 2 bu
baglamda, tek tarafli ve tek boyutlu etkilesim yerine karsilikli ve doniislii etkilesimin gecerliligini,
iliskilerin merkezinde teknolojik alanin bulundugunu ve tim diger alanlara yansidigini
gostermektedir.

Bilgi toplumuna donilisiim siirecinde teknolojik alanda bilimsel diinya goriisii ve yenilikeilik,
ekonomik alanda etkinlik ve verimlilik, politik alanda demokratiklesme, sosyal alanda uzlas1 ve
kiiltiirel alanda hosgori alanlarin birbiriyle karsilikl etkilesiminde belirleyici olmaktadir.
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Sekil 2: Toplumsal Biitiiniin Temel Alanlarinda Sistemler Arasi {liskiler

KULTUREL ALAN
Hosgorii

EKONOMIK ALAN
Etkinlik-Verimlilik

__________________________________________

TEENOLOJIK
ALAN
Bilimsel

Driinya Goriisii

_______________________________________

4,!_’—/ Demokrasi

Uzlasma : »  POLITIK ALAN

SOSYAL AT AN ]

Kaynak: Erkan, 2004: 72.

Bilgi toplumuna doéniisiim siireci ekonomiyi, toplumu 6nemli ve kalici1 degisimlere yoneltmektedir.
Sanayi toplumunun geleneksel is yapis, lUretim, hizmet ve yonetim bicimleri degiserek bilgi ve
teknolojinin 6ne ¢ikt1g1, bilgi temelli kiiresel rekabetin arttig1 calisma hayatinda ¢alisma bicimlerinin,
kosullarinin ve isgiicii talebinin degistigi yeni bir doneme girilmektedir. Calismada, bilgi ve teknoloji
temelli toplumsal dontisiimiin ekonomik alanla birlikte 6zellikle isgtict, istihdam ve issizlik tizerinde
yapacagl etkiler ve bu etkilerin diger alanlarla etkilesimi entegre sistemler yaklasimi ile ortaya
konabilecektir.

5.2. istihdam ve Baglantili Boyutlarin TOPSES Baglaminda incelenmesi

Tlrkiye’'nin bilgi toplumuna ddniisiim siirecinde istihdam ve baglantili boyutlarin degerlendirilmesi
icin ekonomik durumu, niifus yapisi, gosterge ve endekslerle ulusal ve uluslararasi diizeydeki
konumu, mevcut isgiic, istihdam ve igsizligin gériiniimij, isgiiciiniin teknoloji, otomasyon ve nitelikli
isgiicii talebi karsisinda istihdam riskleri, sorunlar1 ve yeterliligi, bu yeterlilikte egitim sisteminin
katkilar1 incelenecektir.

5.2.1. Ekonomide Genel GOriiniim

Turkiye, 2001 yilinda tarihinin en agir ekonomik krizlerinden biriyle kars1 karsiya kalmis ve 21.
yuzyila IMF ve Diinya Bankasi’'nin krizden ¢ikis amaciyla uygulamaya koydugu kapsamli bir istikrar
programiyla girmistir (Boratav, 2010: 174-175). 2002 yili secimleri sonucunda gelen yeni iktidar,
IMF destegi ile hazirlanan istikrar hedefli, uzun vadeli yapisal ve kurumsal degisimleri iceren
programi benimsemis, mali disipline dncelik vererek kamu borcunun kontrol altina alinmasina 6nem
vermis, gecmis iktidarlar doneminde gerceklestirilemeyen 6zellestirme siirecini hizlandirarak
buradan saglanan kaynaklari kamu bor¢larinin azaltilmasinda kullanmistir. AB ile tiyelik baglaminda
yakinlasma dogrudan yabanci yatirim girisi ve ihracatin artisinda etkili olmustur (Pamuk, 2017: 285-
290).
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Tablo 1: Makroekonomik Gostergeler (2000-2020) (Milyon ABD Dolarr)
Kisi Tarmm o i Briit Dis
GSYH Basina TUFE Dis1 Istihdam | ] _Dls Cari Dogrudan Yabar-1.c1 Briit D1s Borg
Yillar (%) GSYH ik %) | issizlik Orani Thracat Ithalat Tlcaret_ Denge Yabanci Portfoy Borg Stoku / $/TL
(ABD (%) (%) Dengesi Yatirimlar | Yatirimlari Stoku GSYH
Dolar1) (%)
2000 6,9 4249 39,0 9,3 46,7 30.923 52.882 -21.959 -9.920 982 1.615 118.601 43,4 0,63
2001 -5,8 3108 68,5 12,4 45,6 34.810 38.092 -3.282 3.760 3.352 -3.727 113.591 56,1 1,23
2002 6,4 3608 29,7 14,5 44,4 40.705 47.109 -6.404 -626 1.082 1.503 129.601 54,4 1,51
2003 5,8 4739 18,4 13,8 43,2 52.472 65.883 -13.411 -7.554 1.702 3.851 144.178 45,5 1,50
2004 9,8 6021 9,35 14,2 41,3 68.833 91.271 -22.438 -14.198 2.785 9.411 161.159 39,6 1,43
2005 9,0 7 376 7,72 12,0 40,6 78.509 111.445 -32.936 -20.980 10.031 14.670 170.779 33,8 1,35
2006 6,9 7971 9,65 11,1 40,5 93.778 134.672 | -40.894 -31.161 20.185 11.402 208.006 37,7 1,44
2007 5,0 9735 8,39 11,2 40,3 115.379 162.210 -46.831 -36.946 22.047 2.780 249.941 36,6 1,31
2008 0,8 11018 10,06 12,3 40,4 140.906 | 193.823 | -52.917 -39.425 19.851 -3.770 280.424 35,8 1,30
2009 -4,8 9 044 6,53 16,0 39,8 109.732 134.494 -24.762 -11.360 8.585 2.938 268.313 41,2 1,55
2010 8,4 10629 6,40 13,7 41,3 120.992 177.317 -56.325 -44.620 9.099 19.617 291.141 37,4 1,51
2011 11,2 11289 10,45 11,3 43,1 142.392 | 231.552 | -89.160 -74.402 16.182 19.516 304.802 36,4 1,68
2012 4,8 11 675 6,16 10,3 43,6 161.948 227.315 -65.367 -47.960 13.744 38.372 341.567 389 1,80
2013 8,5 12582 7,40 10,9 439 167.397 | 249.282 | -81.885 -55.858 13.563 21.419 394.452 41,2 1,91
2014 4,9 12178 8,17 12,0 45,5 173.293 239.865 -66.572 -38.848 13.337 20.962 406.969 43,3 2,19
2015 6,1 11085 8,81 12,4 46,0 154.865 | 203.874 | -49.009 -27.314 19.263 -9.220 399.181 46,0 2,72
2016 3,3 10964 8,53 13,0 46,3 152.645 192.568 -39.923 -27.039 13.835 8.083 408.081 46,9 3,03
2017 7,5 10 696 11,92 13,0 47,1 169.214 | 227.789 | -58.575 -40.813 11.042 23.857 453.796 52,8 3,65
2018 3,0 9792 20,30 12,9 47,4 178.909 219.635 -40.726 -21.743 12.822 88 442.572 55,5 4,82
2019 0,9 9213 11,84 16,0 45,7 182.246 | 198.997 | -16.751 6.759 9.266 3.256 434.187 57,1 5,68
2020 1,8 8599 14,60 15,3 42,8 168.423 206.272 -37.849 -36.770 7.824 -5.236 450.048 62,8 7,02

Kaynak: TUIK, TCMB ve T.C. Hazine ve Maliye Bakanhig verilerinden yararlamlarak hazirlanmigtir.
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2008 y1linda baslayan ve etkileri 2009 yilinda da devam eden Kiiresel Finans Krizi dogrudan yabanci
yatirimlarini ve yabanci portfoy yatirimlarini azaltmis, issizligi artirmistir. Uluslararasi sermaye
hareketlerine denetimden yoksun olarak saglanan serbestlesme deneyimi ekonomide istikrarsizlik
stirecini baslatmis, finansal kesimdeki spekiilatif dalgalanmalar reel tiretici sektorlerde belirsizlige,
uzun vadeli kararlarin alinamamasina yol acarak dalgalanmalarin siklasmasina ve kapsaminin daha
da genislemesine neden olmustur (Yeldan, 2009: 142).

2017 yilina kadar para politikasi biitiin araglariyla etkin bicimde kullanilirken maliye politikas1 da
destekleyici rol Ustlenmistir. 2017 yili ile birlikte biiylime politikalarinin 6ne ¢ikmasiyla para
politikasi uygulamalari gevsetilmis, maliye politikasinin ekonomiyi biiylitmeyi hedefleyen genisletici
yaklasimi ile para politikasinin enflasyonu denetlemeye ve % 5’lere diisiirme misyonunun ¢elismesi
ekonomide koordinasyonun kaybolmasina neden olmustur (Egilmez, 2018: 153).

Tablo 1’de goriildiigii gibi ekonomide yliksek biiylime oranlarina ulasilirken, istihdamda yeterli artis
saglanamamis ve issizlik iki haneli diizeylerde kalmaya devam etmistir. 2018 yilindaki yiiksek kur
artisy, yiiksek enflasyon ve biliylimedeki gerileme ile 2019 yilina da yansiyan yiiksek issizlik oranlari
karsisinda ekonominin dengeye oturmasi, enflasyonun diisiiriilmesi, biiylimeye gecilmesi tilke icin
en 6nde gelen sorun olmus ve etkileri 2020 yilina kadar gelmistir.

Turkiye, 2020 yilina artan doviz ihtiyaci ve yiiksek enflasyona dayali ekonomik sorunlarla girmis,
Covid-19’un ortaya c¢ikardigi yeni sorunlara karsi getirdigi ¢coziimler de sinirli kalmistir. Yiiksek faiz,
ylksek enflasyon, biitce ac¢i8, kur soklari, artan cari agik fiyat istikrarini, yatirimlari, dis borg stoku
ile birlikte biliyiime ve istihdami olumsuz etkilemis, stirekli artmakta olan dis kaynak ihtiyacinin
karsilanmasi gliglesmistir. Biitiin bu sorunlar yaninda komsu tilkelerdeki istikrarsizliklar, ekonomik
yaptirimlar ve dis politikadaki gelismeler belirsizlikleri daha da arttirmistir.

Son yirmi yillik siireg, kiiresel kapitalist sistemin ve serbest piyasa olusumunun tam anlamiyla
islerlik kazandig1 bir donem olmustur. Tiirkiye, mal ve hizmet hareketleriyle birlikte sermaye
hareketlerinin de hizlandig1 bir dénemi diinya ekonomisine katilim ve kiiresel ekonominin gerekleri
olarak gormiis, 0zellestirmelere hiz verilerek yeni kiiresel diizenle uyumlu politikalar izlemistir.
Devletin ekonomi politikas1 kararlarinda kapitalist sistemin kural ve kurumlari, uluslararasi
kuruluslarin yonlendirmeleri rol oynamistir. Béylece ekonomi politikalarinin bagimsiz bir sekilde
belirlenme imkan1 azalmis, tasarruf acig1 dis kaynaklarin kullanilmasini gerekli kilmis, dis finansman
bagimlilig: tilke ekonomisinin en 6nemli sorunlarindan olmus, dogrudan yabanci yatirimlar ve sicak
para girisleri beklenir hale gelmistir. Bu gelismelerin de istihdam iizerinde olumsuz etkileri, istthdam
yaratmayan biiytime seklinde gorilmistir.

5.2.2. Tiirkiye’de Niifusun Yapisi ve Degisimi

Her tilke gibi Tiirkiye icin de demografik yapidaki degisimler {ilkenin toplumsal biitiiniinii olusturan
teknolojik, ekonomik, politik, sosyal ve kiiltiirel yapisi acisindan énemlidir. Tiirkiye'nin nifusu 31
Aralik 2020 tarihi itibariyla 41 milyon 915 bin 985 erkek, 41 milyon 698 bin 377 kadin olmak iizere 83
milyon 654 bin 362 kisi olmustur. Niifusun % 50,1’ini erkekler, % 49,9’unu kadinlar olusturmaktadur. il
ve ilce merkezlerinde niifusun % 93’l yasarken, belde ve kdylerde yasayanlarin orani % 7’dir. Toplam
niifus icinde 0-14 yas grubu % 22,8’lik, 15-64 yas grubu % 67,7’lik ve 65 yas ve tistli % 9,5’lik paya sahiptir
(TUIK, 2021a).

Niifus artis hiz1 2020 yilinda bir 6nceki yila gére %o 14’den %o 5,5’e gerileyerek diisme egilimi
gosterse de azalarak devam etmekte, Sekil 3’de goriildiigii gibi TUIK tarafindan agiklanmis olan
projeksiyona gore toplam niifus hacminin ylizyilin ortalarina kadar 100 milyon civarinda olmasi
beklenmektedir.
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Sekil 3: Niifus ve Niifus Artis Hiz1 (2000-2080)
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Kaynak: TUIK, Niifus Tahminleri, Adrese Dayah Niifus Kayit Sistemi Sonuglar1 ve Niifus Projeksiyonlari
verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir.

2021 yilindan itibaren dogurganlik hiz1 2020 yili diizeyi olan 1,76 (TUIK, 2021b) veya niifus yenileme
diizeyi olan 2,10’un altinda olmaya devam ettikce 15 yas alt1 niifus toplam niifus igcinde miktar ve pay
olarak diismeye devam edecek, Turkiye uzun doénemde geng¢ bir niifusa sahip olma 6zelligini
kaybedecektir. Dolayisiyla potansiyel olarak aktif isgiictinli barindiran 15-64 yas arasindaki niifusta
gecici stireli bir artis gozlenecektir. Demografik firsat penceresi olarak tanimlanan aktif niifustaki
artis 2040 yilina kadar giderek yiikselen bir potansiyel isgiiciinlin ve isgiicii arzinin var olacagina
isaret etmektedir. 2040’1 yillara kadar artan ¢alisma ¢ag1 yas grubunun azalisa gegmesiyle tilkenin
demografik firsat penceresi kapanmis olacaktir.

5.2.3. Ar-Ge Harcamalari ve istihdam

Tiirkiye’nin Ar-Ge harcamalarinin GSYH icerisindeki payinin 2019 yili verilerine gore gelismis
tilkelerle karsilastirildiginda oldukga geride kaldig: Sekil 4’de goriilmektedir.

Sekil 4: Secilmis Ulkelerde Ar-Ge Harcamasinin GSYH’deki Pay1 (2000, 2019)
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Kaynak: OECD, OECD Statistics verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir.
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Gelismekte olan iilkelerle karsilastirildiginda ise Turkiye'nin Meksika ve Rusya’nin 6niinde Cin ve
Glney Kore ile OECD ve AB ortalamasinin gerisinde oldugu gorilmektedir. Tirkiye'de Ar-Ge
harcamalarinin GSYH igerisindeki pay1 2000 yilinda % 0,47 iken yillar itibariyle bu pay artarak 2020
yilinda % 1,09’a yiikselmistir (TUIK, 2021c).

Ulasilabilen verilere gore toplam istihdam icindeki Ar-Ge istihdam oranlar1 2019 yilinda Finlandiya
% 2,07, Almanya % 1,78, Ingiltere % 1,55 ve 2013 yilinda Giiney Kore % 1,60 iken Tiirkiye 2019
yilindaki % 0,67 oraniyla olduk¢a geride kalmaktadir. Turkiye'nin Ar-Ge istihdaminda 2000 yilinda
27 bin 3 kisi yer alirken 2019 yilinda bu sayinin 182 bin 847’ye ulasmasina ve % 577’lik bir artis
saglanmasina ragmen toplam istihdam icindeki pay: yeterli diizeyde degildir (Eurostat; TUIK).
Tlrkiye'nin bilgi toplumuna doniisebilmesinin Ar-Ge faaliyetlerinin ve ayrilan kaynaklarin
artirllmasi yaninda egitime verilen dnemle olusacak nitelikli insan kaynagiyla dogrudan iligkili
oldugu soylenebilir.

Tlirkiye'nin Ar-Ge faaliyetlerinde geri kalmishgi, nedensellik ve mantik iliskilerine dayanan bilimsel
diinya goriisiiniin, teknoloji tiretebilecek motivasyonun, bilim bazl karar mekanizmasinin, kamu,
6zel sektor ve {niversite koordinasyonunun, ulasilan bilginin bilimsel test ve deneylerle
kontroliiniin, teknolojik alanda yenilik ve teknoloji liretebilecek ortami ve isbirligini yaratacak
kurumlasmanin yetersizliginden kaynaklandigini sdylemek miimkiindiir.

5.2.4. Imalat Sanayinde Teknoloji, istihdam ve Katma Deger

Ulkenin imalat sanayinin gelismislik diizeyini yansitan énemli bir gésterge sanayi ihracati icindeki
yliksek teknolojili iirtin ihracatinin payinin biytikligidir. Sekil 5, secili iilkelerin imalat sanayi
trlnleri ihracati icinde ytliksek teknolojili iirtin payini1 gostermektedir. Tiirkiye’'nin arasinda yer
almak istedigi tilkelere gore % 3,04’liikk payiyla geride kaldig1 goriilmektedir.

Sekil 5: Imalat Sanayi Uriinleri [hracatinda Yiiksek Teknolojili Uriin Pay1 (2019)
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Kaynak: World Bank, World Development Indicators verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir.

Turkiye, imalat sanayinde hizla teknolojik doniisiimunii gergeklestirerek ytliksek teknoloji mallari
tretebilecek ve ihracat payini artirabilecek, kiiresel ekonomideki roliinii degistirecek atilim yapmak
zorundadir.

Imalat sanayinde ¢alisanlar son on iki yil igcinde % 62 oraninda artmistir (TUIK). Sekil 6, imalat
sanayinin ylksek teknoloji siniflamasinda yer alan faaliyetlerde calisanlarin yaklasik % 85,5
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oraninda artmasina ragmen imalat sanayi istihdami i¢indeki % 2,52’lik oraniyla nitelikli isgiiciiniin
disiik diizeylerde kaldigini gostermektedir.

Sekil 6: Yiiksek Teknolojili Uriin imalatinda Istihdam (2009-2020)
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Kaynak: TUIK, Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri verilerinden yararlanilarak hazirlamigtir.

Sekil 7’de Tiirkiye'nin 2020 yili icin imalat sanayinin teknoloji diizeylerine gore faktor maliyetiyle
katma deger paylarina bakildiginda orta-yiiksek ve ytiksek teknolojili tirtin paylar: toplamu ile diisiik
teknolojili iirtin pay1 arasinda ¢ok az bir fark bulundugu, imalat sanayinde faktér maliyetiyle katma
degerin distik ve orta diisiik teknolojili tirtinlerde agirlikli oldugu goriilmektedir.

Sekil 7: imalat Sanayinin Teknoloji Diizeylerine Gore Faktér Maliyetiyle Katma Deger
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Kaynak: TUIK, Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri verilerinden yararlanilarak hazirlamstir.

Yiiksek katma degerli iiriinlere olan talepte her gecen giin artis goriiliirken Tiirkiye'nin ytliksek
teknolojili tirlin ihracatindaki payinin diistikliigiinde teknolojilere yiliksek yatirim maliyetlerinden
kaynakli olumsuz yaklasimla birlikte nitelikli isgiicii talebinde, teknolojide ve Ar-Ge’'de yetersiz
ilerlemenin katkisi da bulunmaktadir.
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5.2.5. Yonetisim Unsurlarinda Goriiniim

Diinya Bankasi’'nin Diinya Yonetisim Gostergeleri verilerinden Tiirkiye icin hazirlanan Sekil 8’e
bakildiginda siyasi istikrarin ve siddet-terdr riskinin, hukukun tstiinliigiiniin, kamu y6netiminin
etkinliginin, s6z hakki ve hesap verebilirligin, denetleyici ve diizenleyici kurumlarin bagimsizliginin
bozuldugu, yolsuzlugun kontroliiniin zayifladig1 gériilmektedir.

Sekil 8: Tiirkiye’'nin Yonetisim Gostergeleri (2000-2020)
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Kaynak: World Bank, Worldwide Governance Indicators verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir.

Yonetisim gostergelerinin alt bilesenlerinin beser yillik doénemlerin puan ortalamalarina
bakildiginda sadece kamu yonetim etkinligi ve diizenleme kalitesinde ilk iic donem iyilesme sonrasi
sifira yakin puana gerileme gortliirken ayni durum hukukun iistiinliigiinde ilk iki dénem iyilesme
sonrasi sifira yakin puana gerileme, dordiincii ddonemde ise yaklasik -0,3 puana diisme izlenmektedir.
Siyasi istikrar ve siddet-teror riskinde, yolsuzlugun kontroliinde ve hesap verilebilirlikte gerilemenin
son donem en ust dlzeye ¢iktig1 gorilmektedir.

Tirkiye, 2000 yilindan bu yana bilgi toplumuna doniisiim icin yaptig1 calismalarla kendi icinde Ar-
Ge faaliyetlerinde ve bu faaliyetlere yapilan harcamalarin GSYH igindeki payinda, yiiksek katma
degerli lretimde, yliksek teknolojili tirtin ihracatinda ilerleme saglamis olsa da diger iilkelerle
karsilastirildiginda ilerlemenin yetersiz oldugu ve karsilastirildigi iilkelerden daha hizl ilerlemesi
gerektigi anlasilmistir. Tiirkiye, doniisim calismalarina sadece teknolojik ve ekonomik a¢idan
odaklanmamali, yonetisimde saglayacagi gelisme ile yaratilacak ortamin déniisiim siirecinin temel
belirleyicilerinden biri oldugunu dikkate almalidir. Uluslararasi kuruluslarin hazirladigi rapor ve
endekslerde de Tiirkiye’'nin bilgi toplumuna doéniisiimde uluslararasi diizeyde konumunu gérmek
kendi icindeki ilerlemelerin yansimalarini ortaya koyacaktir.
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5.2.6. Ag Hazirhik Endeksi, Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0 ve Doéniisiime Hazirhk
Performansi’nda Konum

Uluslararasi kuruluslar, tilkelerin bilgi toplumuna dontistimlerini endekslerle degerlendirip ortaya
koyarken cok sayida veri ve gostergeden faydalandiklarindan iilkelerin genel gériiniimi hakkinda
daha belirgin bilgiler verebilmektedir. Endeksler, iilkelerin bilgi toplumu olma yolunda ekonomik
hedefleri kadar toplumsal ve kiiltiirel bakimdan sergilenen yaklasimlarini, yeni yapilanmalarini ve
anlayislarini da 6ne ¢ikarmaktadir.

Ulkelerde bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomi ve toplumsal déniisiim iizerinde etkisini ve
tilkelerin bu teknolojileri kullanmaya hazirlikli olma diizeyini inceleyen Ag Hazirlik Endeksi
(Network Readiness Index - NRI) 2020 Raporu'nun 134 iilke arasinda yaptig1 degerlendirmede
Turkiye'nin 2019 NRI degeri 53,75’den 2020’de 51,24’e diismiis ve lilke siralamasinda 51’inci
siradan 57’inci siraya gerilemistir (Portulans Institute, 2020: 31-33; Portulans Institute ve The World
Information Technology and Services Aliance [WITSA], 2019: 23-25). Raporun ag hazirlik endeksinin
60 alt degiskeni icinde Tiirkiye'nin degerlendirmesini yaparak belirledigi en giiclii ve en zayif yonleri
Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 2: Tiirkiye'nin En Ust ve En Alt Sirada Yer Aldig1 Géstergeler (2020)

En Ust Siradaki - Giiclii Gostergeler Sira En Alt Siradaki - Zayif Gostergeler Sira
E-Ticaret Mevzuati 1 internet Kullaniminda Cinsiyet Esitsizligi 81
BIT Diizenleme Ortami 8 Gelir Esitsizligi 87
Bilgisayar Yazilimi Harcamalari 20 Telefon Fiyatlar: 88
SDG 7: Uygun Fiyath ve Temiz Enerji 21 Wikipedia Diizenlemeleri 100
Devlet Cevrimici Hizmetleri 22 Yiiksek Teknoloji Thracati 102
Siber Giivenlik 22 SDG5: Cinsiyet Esitligi 102
E-Katilhim 23 Gelismekte olan Teknolojilere Yatirim 103
Calisan Basina Isgiicii Verimliligi 29 Mutluluk 105
is Yapma Kolaylig 32 | BIT Becerileri 111
BIT PCT Patent Basvurulari 35 Yasam Secimleri Yapma Ozgiirliigii 124

Kaynak: Portulans Institute, 2020: 4.

Tiirkiye 6zellikle e-ticaret mevzuati, BIT diizenleme ortami, bilgisayar yazilim harcamalari,
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinden uygun fiyatli ve temiz enerji, devlet ¢cevrimici hizmetleri, siber
glivenlik ve e-katilim gostergelerinde iyi performans sergilemektedir. Buna karsilik yasam secimleri
yapma 6zgiirliigii, BIT becerileri, mutluluk-yasam kalitesi, yeni teknolojilere yatirim, siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerinden cinsiyet esitligi ve yliksek teknoloji ihracati gostergelerindeki
performansinin zayif oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’'nin bilgi toplumu olma yolunda c¢alismalar
yaparak kendi icinde sagladig ilerlemenin uluslararasi diizeydeki yetersizligi NRI ve temel alt
gosterge siralamalarinda bir 6nceki yila gore daha da gerilemis olmasiyla belirginlesmektedir.
Turkiye zayif oldugu alanlarda gerekli ilerlemeleri saglayarak bilgi toplumu olma yolunda kendisine
onemli avantajlar yaratabilecektir. Tiirkiye'nin yiliksek orta gelir grubunda oldugu g6z ontlinde
bulunduruldugunda ag hazirhigini artirmasi beklenmelidir.

Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0 (Global Competitiveness Index 4.0 - GCI 4.0) 141 tlkenin liretkenlik
diizeyini belirleyen kurumlar, politikalar ve faktorler dizisi olarak tanimlanan rekabet giliclini
o0lcmektedir. Etkinlestirici cevre, beseri sermaye, piyasalar ve inovasyon ekosistemi basliklari altinda
kurumlar, altyaps, BIT adaptasyonu, makroekonomik istikrar, saglk, beceriler, iiriin piyasasi, isgiicii
piyasasi, finansal sistem, pazar biiytikliigi, is diinyas1 dinamizmi ve inovasyon yeteneginden olusan
12 alana ait 103 gostergenin kullanildigi 2019 raporunda Tirkiye, 2018 yilina gore 0,5 puanlik az bir
iyilesme ile 141 iilke arasinda 61’inci sirada yer almaktadir (World Economic Forum [WEF], 2019:
1-2). Tirkiye’'nin mevcut isgiicli, beceri ve nitelik agisindan ortalamanin altinda ve siralamada
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oldukca geride olmasi1 gelecekteki beseri sermaye stoku ve beceri artisi i¢in iyimser bir tablo
sergilememektedir. Tiirkiye'nin bazi alanlardaki iyilesmelere ragmen ytiksek enflasyon, liriin pazar
etkinliginde gerileme, makroekonomik ortamdaki 6nemli bozulma ve istikrarsizlik rekabet giiclinii
artirmasi i¢in temel zorluklar olarak goriilmekte, rekabet giicii performansini etkilemektedir.

Diinya Ekonomik Forumu’nun (WEF) Covid-19 salgini nedeniyle 2020 Kiiresel Rekabetgilik Endeksi
karsilastirmali iilke siralamalarina ara verdigi ve bunun yerine iilkelerin insani kalkinmay: ve
cevreyle uyumlulugu artirmak icin ekonomik sistemlerini iyilestirip yeniden tasarlanmasinda,
canlanma ve donlsiim hakkinda yol gosterdigi 2020 raporunda 37 iilkenin ekonomik
sistemlerindeki dontisiimii gerceklestirmeye hazir olup olmadiklarina yoénelik performanslari
degerlendirilmis ve ekonomik doniisiimiin yeni boyutlarina odaklanilmistir (WEF, 2020: 4-5).
Raporda, belirlenen dort genis eylem alani ile on bir dontlisiime hazirlik alani ¢cercevesinde yapilan
tespitlerde Tiirkiye'nin on bir alanin onunda otuz ve otuz altinci siralar arasinda yer almasi tilkenin
iyimser olunacak puanlara ulagsmasi icin énlinde uzun ve zorlu siirecin oldugunu ve gelecek acisindan
umut verici bir gériiniim sergilemedigini gostermektedir.

Tlrkiye'nin iilke siralamalarinda geride yer almasinda bilgi toplumuna doénilisimde temel
gostergelerden sayilan yasam seg¢imlerini yapma o6zgiirligli, mutluluk ve yasam kalitesi, cinsiyet
esitligi, dezavantajli gruplarin korunmasi, yargi bagimsizligi, hak ve 6zgiirliikler, hukukun tistiinligt,
vergilendirme ve gelir esitsizligi gibi alanlarin da etkisinin oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Turkiye'nin gelecegi acisindan oldukca 6nemli goriilen beseri sermaye olusturma ve istihdam
olanaklar1 yaratma kabiliyetinin yetersizligi de konumunu etkilemektedir.

5.2.7. Isgiicii, Istihdam ve Issizligin Goriiniimii

Bilgi toplumuna doniisiim stirecinin baslangicindan bu yana tlkede isgiicii, istihdam ve issizlikte
ortaya ¢ikan degisimlerin degerlendirilmesi gelecegin dngoriisiinde yonlendirici olacaktir. Toplam
isgiicii arz1 artis1 ve azalisi ile demografik degisikliklerin yakin iliskisi bulunmaktadir. Ulkede niifus
artisindan kaynaklanan isgiicii arzi, isgiiciine katilim orani tilkenin iiretken niifusunun buiyukligiini
gostermektedir. Degisen niifus yapisi, sosyo-kiiltiirel durum ve ekonomik kosullar isgilicline katilimi
etkilemektedir.

Tablo 3’e bakildiginda 2001 yilindaki ekonomik krizin isgiicii, istihdam ve issizlik tizerindeki
olumsuz etkisi acik¢a goriilmektedir. Ekonomik daralma istihdami da azaltarak tarim disi issizlik
oraninl % 12,4 ile ¢ift haneli degere ytlikseltmistir.

2008 yilinda ABD’nin finansal krizi kiiresele yayilmis ve Tiirkiye'nin isgiicii piyasasini biiyiik él¢ciide
etkilemistir. 2008 yili krizi ile hizla diiserek 2009 yilinda eksi degerlere gelen biiylime orani
istihdama azalis ve issizlik oranlarina hissedilir artislar olarak yansimistir. Isgiiciine katihm 2008
yilina kadar diismiis, 2009 yilindan itibaren artmaya baslayarak 2020 yilina kadar siirekli bir bigimde
artis devam etmistir. 2018 yilindaki ekonomik krize kadar devam eden istihdam oranlarindaki
ylikselme isgiicine katilm oranlarinin da hizla yiikselmesi nedeniyle issizlik oranlarinm
diislirememistir.

Tarim dis1 issizlik oraninda artis 2001, 2008, 2018 yillarindaki ekonomideki krizlerle baslamis ve
izleyen yillara yansiyarak devam etmistir. 2019 yilinda biiyiime, son on yilin en diisiik diizeyinde %
0,9 olarak gercgeklesince istihdam oran1 % 45,7’ye gerilerken, issizlik oran1 2,7 puan artarak %
13,7’ye, tarim dis1 issizlik de 3,1 puan artarak % 16 dizeyine yiikselmistir. Yiikksek biiytime
donemlerinde artan tarim disi istihdama ragmen isgiiciindeki yiiksek artis nedeniyle issizlikteki
azalis yetersiz kalmistir. Incelenen dénemde tarim disi issizlik % 9,3'den % 15,3 diizeyine
yukselmistir. Tlrkiye’de issizlik tarim disinda hizla artis gosteren, gelecekte azalacagi umutlarini da
ortadan kaldirmaya baslayan ve 6ncelikle ¢6zlilmesi gereken 6nemli bir sorun olarak goriilmektedir.
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Tablo 3: isgiicii, istihdam ve Issizligin Gériiniimii (2000-2020) (Bin Kisi)

15 ve isgiiciine | Isgiiciine | ; . .. Tarm |-

daha . . . | Istihdam P dahil katilma Issizlik . d.l i Istihdam
Yillar yukan1 | Isgiicii . Issiz orani issizlik orani

yastaki edilenler oln_l.ayan orani (%) orant (%)
> niifus (%)

niifus (%)
2000 46211 | 23078 21581 1497 23133 49,9 6,5 9,3 46,7
2001 47158 | 23491 21524 1967 23 667 49,8 8,4 12,4 45,6
2002 48041 | 23818 21354 2464 24 223 49,6 10,3 14,5 44,4
2003 48912 | 23640 21147 2493 25272 48,3 10,5 13,8 43,2
2004 47544 | 22016 19 632 2 385 25527 46,3 10,8 14,2 41,3
2005 48356 | 21691 19 633 2058 26 665 44,9 9,5 12,0 40,6
2006 49275 | 21913 19933 1980 27 362 44,5 9,0 11,1 40,5
2007 50177 | 22253 20 209 2 044 27 925 44,3 9,2 11,2 40,3
2008 50982 | 22899 20 604 2295 28 083 44,9 10,0 12,3 40,4
2009 51833 | 23710 20615 3095 28124 45,7 13,1 16,0 39,8
2010 52904 | 24594 21858 2737 28 310 46,5 11,1 13,7 41,3
2011 53985 | 25594 23 266 2328 28 391 47,4 9,1 11,3 43,1
2012 54961 | 26141 23937 2204 28820 47,6 8,4 10,3 43,6
2013 55982 | 27046 24 601 2445 28936 48,3 9,0 10,9 43,9
2014 56986 | 28786 25933 2853 28 200 50,5 9,9 12,0 45,5
2015 57854 | 29678 26 621 3057 28176 51,3 10,3 12,4 46,0
2016 58720 | 30535 27 205 3330 28185 52,0 10,9 13,0 46,3
2017 59894 | 31643 28189 3454 28 251 52,8 10,9 13,0 47,1
2018 60654 | 32274 28738 3537 28 380 53,2 11,0 12,9 47,4
2019 61469 | 32549 28 080 4469 28920 53,0 13,7 16,0 45,7
2020 62579 | 30873 26812 4061 31706 49,3 13,2 15,3 42,8

. 35,42 33,78 24,24 171,28 37,06 Degisim (%)

g 2 1,69 1,61 1,15 8,16 1,76 Ortalama Degisim (%)
Q < 16 368 7795 5231 2564 8573 Degisim

7794 371,2 249,1 122,1 408,2 Ortalama Degisim

Kaynak: TUIK, isgiicii Istatistikleri verilerinden yararlamlarak hazirlanmistir.

Tablo 3’de goriildiigii gibi Tiirkiye’de son yirmi bir yilda 15 ve daha yukar yastaki niifus % 35,42,
isgiicii % 33,78, istihdam % 24,24, issizler ise % 171,28 artmistir. isgiiciine katilim % 49,9’dan 2019
yilinda % 53’e ylukselmistir.

2000-2019 doneminde 15 yas ve lizeri niifus her yil ortalama % 1,65 oraninda artarken, isgiiciinlin
ise ortalama yillik artis orani da % 2,05 olmustur. Bu artisin temel dinamiginin artis hiz1 diismeye
devam eden niifus artisi yaninda aktif niifustaki ve kadin isgiiclindeki artis ile kirdan sanayi ve
hizmetlerde calismak amaciyla gogen isgiicii kaynakl oldugu sdylenebilir. 2020 yilindaki Covid-19
salgini nedeniyle istihdam olanaklarinin azalmasi isgiiciine katihmi etkilemis, isgticli bir 6nceki yila
gore 1 milyon 676 bin kisi azalarak isgiicline katilma orani 3,7 puan dismiis ve % 49,3’e gerilemistir.
Issizligin bir énceki yila gore daha yiiksek diizeylere ¢ikmasi beklenmesine ragmen tarim dis issizlik
oraninin % 15,3’e diismesi salgin nedeniyle yasanan kriz ortaminda isgiiciine dahil olmayan
niifustaki is bulma timidini kaybedenlerin artmasina baglanabilir.

Isgiicii arzinin nicelik boyutunu niifus biiyiikliigii ve hiz1 diiserek devam eden niifus artisi, ekonomik
krizler, nitelik boyutunu ise egitimin yetersizliZinden kaynakl niteliksiz bireylerdeki artis
etkilemektedir. Krizlerin istihdamda azalisla birlikte issizlik oranlarinda yiiksek artislar getirerek
yansimasi llkenin gelecek yillarda istihdam ve issizlik sorunlarim1 olduk¢a agir ve uzun streli
yasayacagl izlenimi yaratmaktadir. Istihdam ve issizlik sorunlarinin yasanacag izlenimi 2020 yilinda
gelen Covid-19 salginiyla daha ¢ok artmis, salginin agir ve uzun streli izler birakacag 2020 yili
verilerinde gorulmiustiir.
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5.2.8. Istihdamin Egitim Niteligi

Turkiye’de istihdamda olanlarin egitim diizeylerinin dagilimi bilgi toplumuna déniisiim stirecindeki
ilerlemenin 6nemli belirleyicilerinden biri olmaktadir. Tablo 4, incelenen donemde istihdamin egitim
durumunu gostermektedir. Istihdam edilenlerin egitim diizeyinde yiikselis goriilse de okur-yazar
olmayanlar % 2,6 ve lise alt1 egitimliler % 48,2 oranla toplam olarak istihdam icinde agirliklarini
stirdiirmektedir. Istihdamda artisa karsilik okur-yazar olmayanlarin gerileyerek istihdam icindeki
payinin % 8,9 dan % 2,6'ya kadar dustugi gorilmektedir. Bu durumun okur-yazar olmayanlarin ve
bu grup icindekilere olan talebin siire¢ icinde azalmasindan kaynaklandigini séylemek miimkiindiir.

Tablo 4: istihdamin Egitim Durumu (2000-2020) (Bin Kisi)

istihdam Okur-yazar Lise alt1 Lise Mesleki veya Yiiksek-
Yillar olmayanlar egitimliler teknik lise Ogretim
Kisi Kisi % Kisi % Kisi % Kisi % Kisi %

2000 21581 1917 8,9 14204 | 658 | 3566 16,5 - - 1894 8,8
2001 21524 1899 8,8 14075 | 654 | 3599 16,7 - - 1950 9,1
2002 21354 1649 7,7 13770 | 64,5 | 3795 17,8 - - 2 140 10,0
2003 21147 1493 7,1 13351 | 63,1 | 3971 18,8 - - 2333 11,0
2004 19 632 1250 6,4 12269 | 62,5 | 2382 12,1 1515 7,7 2215 11,3
2005 20067 1109 5,5 12269 | 61,1 | 2349 11,7 1858 9,3 2481 12,4
2006 20423 1062 52 12295 | 60,2 | 2312 11,3 2059 10,1 2 695 13,2
2007 20738 990 4,8 12342 | 59,5 | 2365 11,4 2157 10,4 2 884 13,9
2008 21194 960 4,5 12525 | 59,1 | 2356 11,1 2212 10,4 3140 14,8
2009 21277 1002 4,7 12563 | 59,0 | 2266 10,6 2126 10,0 3321 15,6
2010 22594 1082 4,8 13427 | 594 | 2294 10,2 2179 9,6 3612 16,0
2011 24110 1147 4,8 14224 | 59,0 | 2432 10,1 2297 9,5 4009 16,6
2012 24 821 1119 4,5 14277 | 57,5 | 2512 10,1 2420 9,7 4 493 18,1
2013 25524 1110 4,3 14450 | 56,6 | 2609 10,2 2524 9,9 4831 18,9
2014 25933 1097 4,2 14584 | 56,2 | 2623 10,1 2 544 9,8 5085 19,6
2015 26 621 1056 4,0 14650 | 55,0 | 2629 9,9 2 693 10,1 5593 21,0
2016 27205 978 3,6 14670 | 539 | 2685 9,9 2808 10,3 6 064 22,3
2017 28189 1013 3,6 15009 | 53,2 | 2777 9,9 2970 10,5 6420 22,8
2018 28738 985 3,4 15040 | 52,3 | 2879 10,0 3109 10,8 6 725 23,4
2019 28 080 913 3,3 14164 | 50,4 | 2872 10,2 3027 10,8 7 104 25,3
2020 26812 704 2,6 12917 | 48,2 | 2801 10,4 2986 11,1 7 404 27,6

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistikleri verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir.

Lise alt1 egitimliler istihdam icinde son on yila kadar miktar olarak diisiisiin ardindan artisa gecmis
ancak oransal olarak % 65,8 den % 48,2'ye gerilemesine ragmen istihdamin yaklasik yarisini
olusturmaktadir. Bu diizeydeki egitimlilerin istihdamdaki agirhigi istihdam saglayan kesimlerin
tercihlerinin agirligin1 da gostermektedir. Lise egitimlilerin de istihdamdaki paylar1 diismektedir.
Lise egitimlilerin istihdamdaki payinin 2003 yilindan sonra hizla diismesi mesleki veya teknik lise
egitimlilerin ayr1 bir egitim grubu olarak degerlendirmeye alinmasindan kaynaklanmaktadir. Burada
dikkat ¢ceken, mesleki veya teknik egitimlilerin 2004 yilindan 2020 yilina kadar istihdamda miktar
olarak yaklasik iki kat artis saglarken % 7,7°den ancak % 11,1 diizeylerine ¢ikabilmis olmasidir.
Mesleki veya teknik egitimlilerin artan toplam istihdamda daha yiiksek oranlara ulasamamasi egitim
surecinde isgiicii talebine uygun veya kendi hesabina calisabilecek niteliklerin kazandirilamadigi
seklinde degerlendirilebilir. Yiiksek-68retimlilerin istihdamdaki pay1 incelenen donemde % 8,8’den
% 27,6’ya yukselmistir. Yiiksek-ogretimlilerin istihdamdaki payinin artis1 yeterli oldugunu soylemek
guctur. Yiksek-6gretimdeki egitim yetersizligi, istihdam icin tecriibenin 6ne ¢ikmasi, licret ve isteki
konum beklentilerine karsilik bulamama ile isveren yaklasimi yaninda egitimde plansiz yogunlasma
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ile bazi meslek gruplarinda arz-talep dengesinin gozetilmemesi istihdam diizeyini etkileyen nedenler
olarak gosterilebilir.

Bilgi toplumuna dontlisiim siirecindeki ilerlemenin imalat sanayi ile diger sektorlere yansimadigi
isgiict ve istihdamin mevcut egitim diizeyi ile anlasilmaktadir. Yaklasik son yirmi yilda isgiliciine
katilim ve istihdamdaki goriiniim, geleneksel sanayi yapisinda ¢ok fazla bir ilerleme saglanamadigini,
artan isglicline yeni istihdam olanaklarinin yeteri kadar yaratilamadigini, issizligin ve is bulma
timidini kaybedenlerin arttigin1 ortaya koymaktadir. Ulkenin kismen tarim toplumu kismen de
sanayi toplumu yapisindan bilgi toplumuna doéniisiimiin esiginde oldugu dénemde isgiicii, istihdam
ve issizlikteki olumsuz goriiniimiiniin, teknolojide gelismenin ve kullanimin artis stirecinde hangi
yone evrilecegini ise uygulanacak politikalar belirleyecektir.

5.2.9. Sanayi 4.0’a Doniisiim Siirecinde istihdam

Otomasyon riski tasiyan islerin sayisini tahmin etmeye yonelik OECD calismasinda OECD {ilkeleri ile
birlikte Tiirkiye’'nin de Sanayi 4.0 doniisiimi siirecindeki otomasyon riski ve 6nemli degisim riski
tasiyan islerine yer verilmistir. OECD {ilkeleri genelinde ytliksek otomasyon riski tasiyan islerin pay1
ortalama olarak % 14, 6nemli degisim riski tasiyan islerin pay1 da ortalama olarak % 31,6 oldugu
tahmin edilmektedir. Sekil 9’da goriildiigii gibi Tiirkiye’'de islerin % 16,4t yiiksek otomasyon riski
tasirken, % 43,1’i de 6nemli degisim riski tasimaktadir.

Sekil 9: Yiiksek Otomasyon Riski ve Onemli Degisim Riski Tasiyan Islerin Oran1 (2019)
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Kaynak: OECD, 2019a: 49.

Sanayi 4.0 dontlisiimiiniin baz1 alanda istihdam artis1 saglayacag1 ongoriilse de genc ve teknolojiye
yatkin yiiksek nitelikli isgiicii talebi artarken orta-diisiik nitelikli isgiicti istihdaminda azalis daha
fazla oldugunda isgiicli profilindeki degisim zorunlulugu ile karsi karsiya kalinacaktir. Tlrkiye'nin
verimlilik, yliksek katma degerli iiretim ve ihracat artisi icin gegirecegi zorlu sanayi 4.0 doniisiim
surecinde nitelikli olmayan isgiict talebi azalacak, bu isgiicii doniisiimle ortaya ¢ikan yeni isler i¢in
de uyumsuz olacak ve isini kaybedenlere gore az sayida yliksek nitelikli isgiicii istihdam
edilebilecektir. Sonuc¢ta, doniisim siirecinde otomasyon, yapay zeka ve robotlarin kullanimi
programlanabilir rutin gorevlerde calisanlari ve niteliksiz isgliclinii zaman i¢inde istihdam disinda
birakacaktir. Otomasyon, yapay zeka ve robotik teknoloji zamanla c¢alisanlarin yerini almaya
basladiginda bu yer degistirme isgiici, istihdam ve iicret talebini olumsuz yonde etkileyecektir.
Otomasyon nedeniyle is¢i basina ciktidaki artislar isglicli talebinde azalisi, lcret ve ¢ikti arasinda
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ayrismayl, GSYH’da emegin payinin azalmasini ortaya c¢ikaracaktir. Turkiye, orta ve uzun vadeli
doniisim yol haritasinda ilerleyip yapay zeka, otomasyon ve robotik teknolojilere ulastikca
calisanlarin islerini kaybetme riski var olandan daha fazla artmaya baslayacaktir.

Tiirkiye’de niifusun yaslanmasi otomasyonla gelen istihdam sorunlarini daha da artirabilecektir.
Dontlisiim siirecini tasarlayacak ve yonetecek, teknoloji iiretebilecek ve kullanabilecek diizeyde
nitelikli insan kaynagina ihtiya¢ duyulacaktir. Tiirkiye gelecekte yasli niifusun artacagi, otomasyonun
yogunlasacagi bir tilke olarak demografik firsat penceresini iyi degerlendirerek ¢calismak isteyen ¢cok
sayida gencini isgilicli talebine uyumlu hale getirecek 6nlemleri almasi gerekmektedir.

Otomasyon riski diger lilkelere gore diisiik olsa da 6nemli degisim riski tasiyan islerdeki yiikseklik
istihdam ag¢isindan belirsizlik olusturmaktadir. Bu nedenle gelecekteki dontisiimler karsisinda olasi
isttihdam sorunlarinin hafifletilebilmesi icin isgiicii piyasasi donlisime hazirlanmalidir. Bu hazirligin
ilk adimi1 ¢alisanlara yeterli mesleki egitim firsatlar1 yaratilmasi olurken, diger adimi ¢agdas egitim
sistemine gecis olacaktir.

5.2.10. Egitim Sisteminin Durumu

Egitim, toplumsal donilisiim siirecinde bilim ve teknoloji iiretimi ile teknolojik alana, biiyiime,
kalkinma, rekabet giicli, verimlilik artisi, istthdam yaratma ile ekonomik alana, katilimcilik, gelir
dagilimi, yoksulluk, sosyal uyum ile sosyal ve politik alana, kiiltiir ve sanat ile kiiltiirel alana kisaca
toplumsal biitiiniin tiim alanlarina 6nemli katki saglamaktadir.

Bilgi toplumu siirecinde teknolojideki ve istihdamdaki degisim egitimli ve yiliksek becerili insan
kaynagini 6ne cikarmakta, bu kaynaga erisimi saglayacak egitim sisteminin 6nemi her gecen giin
daha fazla artmaktadir. Egitim, beseri sermayenin temel unsurlarindan biri olarak isgilicli niteligini
ve istihdami etkilemekte, verimliligi artirmaktadir. Turkiye'de, 2018 yili itibariyle kamu egitim
harcamalarinin GSYH igindeki pay1 % 4’tiir. OECD ortalamasinin % 4,4 ve AB ortalamasinin ise % 4,2
oldugu dikkate alindiginda Tirkiye'deki oranin, geri kalmishigin da etkisiyle daha yiiksek olmasi
gerektigi aciktir (OECD Statistics). Turkiye’de son on yilda toplam egitim harcamasi ABD Dolari
bazinda % 16, 6grenci basina egitim harcamasi da % 26,6 diizeyinde gerilemistir (TUIK, Egitim
Harcamalari Istatistikleri).

Egitim alanindaki uluslararasi arastirmalarin sonugclari da Tiirkiye'nin egitim sistemi hakkinda bilgi
vermektedir. Bu arastirmalardan biri olan Uluslararasi Matematik ve Fen Egilimleri Arastirmasi
2019 (Trend in International Mathematics and Science Study - TIMSS) sonuclarina gore Tiirkiye, 58
ulke arasinda dorduncu siniflarda matematikte 23’tinci, fen bilimlerinde 19’uncu sirada, sekizinci
siniflarda ise 39 iilke arasinda matematikte 20’inci, fen bilimlerinde 15’inci sirada yer almaktadir
(Tirk Egitim Dernegi [TEDMEM], 2021: 14). Tiirkiye, basar1 diizeyinde 2015 yili sonuclarina gore
genel bir iyilesme saglamasina, performansini artirmasina ragmen yeterliligi ileri diizeyde olan
ylksek basari diizeyine sahip tilkelerin ¢ok gerisinde kalmaktadir (T.C. Milli Egitim Bakanligi, 2020:
35-74). Tirkiye’nin TIMSS 2019 degerlendirmesinde egitim sisteminin yeterli diizeyde olmadigi,
cagin ihtiyaclarina uygun olacak sekilde 6grenme bilesenlerini olusturan alanlarda giincellenmesi ve
gelistirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

OECD’nin ti¢ y1l arayla 15 yas grubu orgiin egitime ortadgretimde devam eden o6grencilerin
matematik ve fen okuryazarhgini, okuma becerilerini 6l¢tiigii Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme
Programi (Programme for International Student Assessment - PISA) 2018 sonuclarina gore Tiirkiye
79 lilke arasinda okuma becerilerinde 40’inci, matematik okuryazarhiginda 42’inci, fen
okuryazarliginda 39’uncu sirada yer almaktadir. Tiirkiye yine 37 OECD iilkesi arasinda ise okuma
becerilerinde 31’'inci, matematik alaninda 33’linct, fen alaninda 30’uncu sirada bulunmaktadir (T.C.
Milli Egitim Bakanligi, 2019: 10, 38, 63, 85). Tiirkiye’'de, PISA 2018 sonuglarina gore ortadgretimdeki
egitimin yeterli diizeyde olmadigini s6ylemek miimkiindiir.
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Okuléncesi egitime erisimden baslayacak yayginlasmanin ve siirdiiriilebilirligin saglanamayisi
ortadgretimdeki yetersizligin nedenleri olarak gortlebilir. Egitim sistemi sinava hazirhk
anlayisindan Ogrenme anlayisina geciste ge¢ kalmakta ve 6grencilere temel becerilerin
kazandirilmasinda basari saglanamamaktadir. Bunun yaninda 6gretim kurumlarindaki yonetici ve
O6gretmen niteligi de 6nemli rol oynamaktadir. Egitim sisteminde performans artirici yatirimlar icin
kaynak planlamasi yapilarak 6grencilerin temel becerileri kazanmasi kendi gelecekleri ve tlkenin
gelecegi agisindan oldukc¢a 6nemlidir. Ortadgretimde beceri kazanmamis 6grencilerin gelecekte tilke
ekonomisine yliksek maliyetler ylikleyecegi soylenebilir.

Bilgi toplumuna dontisiim siirecinde aktif niifus icinde yiiksekogretimli, 6zellikle ytliksek lisans ve
doktora 6grenimli bireylerin artmasi tlilkenin gelismesine ve toplumsal refaha katki saglayacaktir.
Tiirkiye’nin 2020 yili itibariyle 25-64 yas arasi yiiksekdgretimlilerin % 22’lik oran1 Avrupa Ulkeleri
ile karsilastirildiginda AB ortalamasi olan % 32,8’'in oldukc¢a gerisinde kalmaktadir (Eurostat).
Tiirkiye'nin bilgi toplumuna doénilisiim siirecinde nitelikli insan kaynagi ihtiyacini karsilayabilmesi
icin c¢agdas bir egitim almis 25-64 yas grubundaki bireylerinin yiiksekégretim payini AB
ortalamasinin iizerine ¢ikarmasi gerekmektedir.

Yetiskinlerin ve tilkelerin gelismesi acisindan isgiicii piyasasina, egitime, 6gretime, sosyal yasama
uyum saglamak ve katilmak i¢in gerekli olan temel bilissel beceri yeterliliklerini degerlendiren OECD
2019 Uluslararasi Yetiskin Yeterliliklerinin Degerlendirilmesi Programi (PIAAC) sonuglarina gore;
Turkiye’'nin yetiskinlerin sozel, sayisal ve teknoloji zengin ortamda beceri yeterlilikleri iilkenin bilgi
toplumuna dontlistimiinde gerekli olacak beseri sermaye ve beceri yeterliligi olan insan kaynagi
acisindan OECD ortalamasinin ve tilkelerin cogunun gerisinde olmasi egitim sisteminin yetersizligini,
teknolojik doniisiime uyumlu isgiicii piyasasi ve istihdam yapisinda 6nemli sorunlarla
karsilasilacagini ortaya koymaktadir (OECD, 2019b).

Dijitallesme becerileri, dijital etkilenme ve dijital dontlisiimden en iyi sekilde yararlanilmasi icin
gerekli becerilerle ilgili politikalar boyutunda iilkelerin degerlendirildigi OECD’nin Beceriler
Gortinimu 2019 “Dijital Diinyada Gelismek” konulu c¢alismasinin sonuglarina gore; Tiirkiye'nin
genclerin ve yaslilarin biligsel ve dijital becerilerde en diisiik diizeyde oldugu ve bireylerin genellikle
temel becerilere sahip olmadig1 anlasilmaktadir. Yiiksek otomasyon riskinden kagmak ve diisiik veya
orta otomasyon riski tasiyan mesleklere gecis i¢in ¢alisanlardan orta dereceli (1 yila kadar) egitime
ihtiya¢ duyanlar istthdamin % 18,4'linli olusturmakta ve Tirkiye en son sirada yer almaktadir.
Ogretmenlerin % 70,3’liniin BIT’i problem ¢6zmede basaril diizeyde kullanabilecek beceriye sahip
olmadiklar1 anlasilmaktadir. Tiirkiye, iste BIT yogunlugunun diisiikliigii nedeniyle ¢alisanlarinin
otomasyon riski karsisinda en ¢ok egitim ihtiyaci olan, en yliksek degerlere sahip iilkelerden oldukca
geride kalmanin yaninda OECD ortalamasina da ulasabilecek diizeyde olmayan iilke gériinlimii
vermektedir (OECD, 2019c).

Diinya Bankasi'nin 174 iilke i¢in tam egitim ve tam saglik karsilastirmasinda yeni nesil ¢alisanlari
tretkenligi acisindan 6l¢tiigii ve 0 ile 1 arasinda degerlendirdigi Beseri Sermaye Endeksi'ne (Human
Capital Index - HCI) gore Tiirkiye 0,65 degeriyle 48’inci sirada yer almaktadir. Tiirkiye’de dogan bir
cocugun tam bir egitimi ve tam bir saglikli yasami olursa biiytidiiglinde % 65 oraninda liretken
olacagi tahmin edilmektedir (World Bank, 2020). Endekste ilk on sirada yer alan iilkelerin biiyiik bir
kismi diger karsilastirmalarda da stirekli 6n siralarda yer almistir. Bu iilkelerin her alanda 6n
siralarda olmasi ¢agdas ve nitelikli bir egitim sistemi varliginin sonucudur.

Egitim sisteminde niceliksel gelismede ilerleme saglanmasina ragmen egitim kalitesinde beklenen
gelismenin saglanamadigl, uluslararas1 degerlendirme arastirmalarinin elde edilen sonuglarindan
niteliksel boyutta 6nemli sorunlarin oldugu goriilmektedir. Doniisiim siirecinde ortaya ¢ikacak yeni
meslekler, yeni beceriler ve bu becerilere sahip nitelikli insan kaynagi acisindan Tiirkiye'nin
yetersizligi tlilke karsilastirmalarinda bulundugu konumla ortaya ¢ikmaktadir. Tirkiye, bu
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karsilastirmalarin biiyliik bir kisminda ulasmak istedigi diizey acisindan diger iilkelerden ve
ortalamalardan geridedir. Bu sonugclar, Tiirkiye'nin déniisiim stirecinde 6nemli rol oynayacak insan
gliciiniin ve yeni neslin beklenen beceri yeterliliklerine sahip olmadigini, egitim sisteminin
yetersizligini ve okul 6ncesinden baslayan, 6rgiin ve yaygin hayat boyu 6grenmeyi hedefleyen ¢agin
gereklerine uygun olarak gilincellenecek yeni bir egitim sistemine ihtiya¢ duyuldugunu ortaya
koymaktadir.

6. TOPSES YAKLASIMI CERCEVESINDE TURKIYE'YE iLiSKiN GENEL DEGERLENDIRMELER

Istihdam ve issizlik cok genis boyutta etkileri olabilen 6nemli bir ekonomik olgudur. Bu ¢ok
boyutluluk yansimalan itibariyle ekonomik boyutta oldugu kadar, sosyal, politik, kiiltiirel ve
teknolojik boyutlarda da etkiler yaratmaktadir. Nitekim is bulamayan insanlarin ¢oklugu arza katki
yapmadan talep yaratmak anlamina gelebilecegi icin ekonomik acidan 6nemli kayiplar yaratmasinin
yaninda bireylerde, ailede ve iilke genelinde sosyal huzursuzluklara, bu huzursuzluklar ise
iktidarlarin giic kaybetmesine, bazi politik sorunlar ve belirsizlikler olusturmasina yol
acabilmektedir. Dolayisiyla 21. ylizyilin ilk ¢eyregi itibariyle Tiirkiye'nin isglicli agisindan gerek arz
gerekse talep boyutuyla ciddi sorunlarla karsi karsiya oldugunu soéylemek miimkiindiir. Bu
sorunlarin gerisinde bir¢cok faktoriin oldugu séylenebilir. Bu faktorleri farkli diizeylerde ele almak
miimkiinse de, oncelikle toplumsal biitiinii olusturan alt alanlar ve alt boyutlar acisindan bir
degerlendirme yapmak uygun olacaktir.

Toplumsal biitiiniin alt alanlari olan ekonomik, sosyal, politik, kiiltiirel ve teknolojik alanlarin Tablo
5’de goriilebilecegi gibi farkli diizenleme ilkeleri olabilmektedir. Gelismis bir toplum ve bdylesi bir
toplumu olusturan bireylerin toplumsal biitiinii olusturan alanlar1 diizenleme ilkeleri; ekonomik
alanda rasyonellik, sosyal alanda uzlasmacilik, politik alanda demokratiklik, kiiltiirel alanda hosgort,
teknolojik alanda ise iiretici seklinde olacaktir.

Tablo 5: Toplumsal Biitiinii Olusturan Alt Alanlar ve Diizenleme ilkeleri

Ekonomik Sosyal Politik Kiiltiirel Teknolojik
Alan Alan Alan Alan Alan
§z ..
"= £ | 1) Rasyonellik 1) Uzlasmac1 | 1) Demokrat | 1) Hosgoruli 1) Uretici
_§ i 2) Irrasyonellik 2) Catismaci 2) Otoriter 2) Tutucu/Bagnaz | 2)Kullanici/Tiiketici
a

Y1 Rasyonel + Uzlagsmaci +Demokrat + Hosgoriilii + Uretici = GELISMI$ BIREY/TOPLUM
»2 Irrasyonel + Catismaci + Otoriter + Tutucu + Tiiketici = GELISMEMIi$ BIREY/TOPLUM
Kaynak: Bu calisma i¢in tarafimizdan olusturulmustur.

Ancak gelismemis bir toplum icin ise ekonomik alanda irrasyonellik, sosyal alanda g¢atismacilik,
politik alanda otoriterlik, kiiltirel alanda tutuculuk/bagnazlik ve teknolojik alanda da
kullanici/tiiketicilik temel diizenleme ilkesi olmaktadir.

Calismada ortaya konuldugu gibi toplumsal biitiinti olusturan alt alanlarin her birinin yapi, diizen-
sistem ve slre¢ olmak iizere ti¢ alt boyutu bulunmaktadir. Bu alt boyutlar itibariyle Tiirkiye’'nin genel
durumunu degerlendirmek amaciyla Tablo 6 hazirlanmistir. Buradan goriilebilecegi gibi, Tiirkiye'de
diizen ve sistem alt boyutlar itibariyle temel diizenleme ilkelerinin; ekonomik alanda daha c¢ok
irrasyonellik, sosyal alanda catismacilik, politik alanda otoriterlik, kiiltlirel alanda ise tutuculuk
oldugunu ve istihdam boyutunda yasanan sorunlarin arka planinda bu diizenleme ilkelerinin ¢agin
gerekleri ile uyumlu olmamasinin da bulundugunu séylemek miimkiindir. Alt boyut olarak diizen ve
sisteme iliskin boylesi bir durumun varlig1 toplumsal biitiintin alt alanlarinda yap1 alt boyutlarinda
carpik, uyumsuz, kurumsallasmamis ve disa bagimli bir yapiya neden olmaktadir. Aslinda diizen-

726



T. Olcay - Y. Uysal
Izmir Iktisat Dergisi / Izmir Journal of Economics
Yil/Year: 2023 Cilt/Vol:38 Sayi/No:3 Doi: 10.24988 /ije.1291498

sistem ile yap1 arasindaki etkilesim karsilikli olup, her iki alt boyuttaki olumsuz kosullar birbirini
etkilemektedir.

Tablo 6: Tiirkiye’de Toplumsal Biitiinii Olusturan Alt Alan ve Alt Boyutlarda Durum

TOPLUMSAL BUTUNU OLUSTURAN ALANLAR
EKONOMIK ALAN | SOSYAL ALAN | POLITiK ALAN KULTUREL

ALAN .
BIiREYSEL SURECLER 5
ORGUTSEL BELIRSIZ/KAOTIK/iSTIKRARSIZ S
KURUMSAL DUZEN VE SiSTEMLER %
- . =
TOPLUMSAL iRRASYONEL | CATISMACI | OTORITER | TUTUCU >
. YAPILAR :z>

ETKILESIM _

CARPIK/UYUMSUZ/KURUMSALLASMAMIS/DISA BAGIMLI

Kaynak: Bu calisma i¢in tarafimizdan olusturulmustur.

Diizen-sistem ve yap1 boyutlarindaki olumsuz kosullar alt alanlardaki siirecin, yani isleyisin
belirsiz/kaotik/istikrarsiz olmasina zemin hazirlamaktadir. Dolayisiyla ekonomik birimler ve
bireyler adeta cizgileri ve isleyis kurallar1 belirsiz bir ortami yonetmekte, kacinilmaz olarak da
basarisizlikla karsilagsmaktadir.

Boylesi bir toplumsal yapiy1 olusturan alt alanlar ve alt boyutlardaki sorunlarin analizinin ve ¢6zim
arayislarinin farkli diizeylerde yapilmasi gerekmektedir. Bir baska deyisle ekonomik, sosyal, politik,
kiiltlirel ve teknolojik alanlar ile bu alanlarin her birinin yapi, sistem ve siire¢ alt boyutlarinin
bireysel, orgiitsel, kurumsal, toplumsal ve etkilesim dilizeyleri baglaminda ele alinmasi zorunlu hale
gelmektedir. Bu zorunluluk alt alanlardaki sorunlarin kaynaklarinin sistematik analizindeki
islevselligi baglaminda degerlendirilmelidir.

Tiirkiye'nin bilgi toplumunun gerektirdigi 6zgiir akla sahip, yeteneklerinin farkinda olan ve bu
yeteneklerini gelistirerek dogru kullanmayi bilen bagimsiz bireylere yeterince sahip olamamasinin,
bilgi toplumuna uyumda ve issizligin azaltilmasindaki en 6nemli sorunlarindan biri oldugunu
soylemek mumkiindiir. Demokrasi ve ¢agdas toplum orglitlenme bilinci gelismis ve ¢cok boyutlu
olarak orgiitlenmis bir toplum gerektirmektedir. Tiim toplum kesimlerinin ortak ¢ikar ve amaclar
icin yeterince ve etkin orgiitlenemedigi tilkelerde yasal ve kurumsal diizenlemelerin de etkin olarak
hazirlanmasi ve uygulanmasi1 mimkiin olamamaktadir. Tiirkiye’de yasal ve kurumsal altyapidaki
eksiklikler yaninda uygulamada, toplumsal diizey perspektifinden bakildiginda da tiim alan ve alt
boyutlarda ciddi sorunlar oldugu goriilmektedir.

Bireysel, orgiitsel, kurumsal ve toplumsal diizeyde yapilan analizler Tiirkiye’de bu tiim boyutlarda
sorunlar oldugunu, sadece bilgi toplumuna uyum i¢in degil, ayn1 zamanda mevcut sorunlarin ¢6ziimi
icin de bir paradigmal doniisiime ihtiya¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Kisaca ifade etmek gerekirse
toplumsal biitiinii olusturan alt alanlar ve alt boyutlarin farkli diizeylerden analizi Tirkiye'ye bilgi
toplumunun gerekleri acisindan yeterince gii¢lii imkanlar sunmamakta, gerek istihdam artisi gerekse
bilgi toplumuna uyum acisindan her bir alt alanin ve alt boyutun yeniden yapilandirilmasi gerekliligi
ortaya ¢ikmaktadir.

7. BILGI TOPLUMUNA GECIS VE iISTIHDAM iCIN BUTUNSEL BIR STRATE]Ji CERCEVESI ONERISI

Bugiiniin Tiirkiye’sinde istihdam ve issizligin genel durumu, bilgi toplumuna uyum diizeyi ekonomik,
sosyal, politik, kiiltiirel ve teknolojik alanlar ile maddi, personel, kurumsal ve dogal altyapinin
niteligini ve gelismislik diizeyini yansitmaktadir. Bir baska deyisle bu boyutlarda gerekli noktaya
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gelinemedigi i¢in Tiirkiye ne istihdam sorunlarini ¢6zebilmekte ne de bilgi toplumuna uygun
yapilanabilmektedir. Bu nedenle, bdylesi ¢ok boyutlu bir zeminde, sadece istihdama yoénelik
politikalarla sonug alabilmek olas1 goriinmemekte, ekonomik, sosyal, politik, kiiltiirel ve teknolojik
alanlar ile maddi, personel, kurumsal ve dogal altyap: ve etkilesimleri dikkate alan biitiinsel bir
yaklasimla hem istihdam sorunlarinin ¢éztilmesi hem de bu ¢6ziimlerin bilgi toplumuna gecisin araci
olarak kullanilabilmesi gerekmektedir.

Bu calismada yapilan incelemeler ve tespitler sonucunda ortaya konulacak oneriler Sekil 10’da
sistematize edilmeye ¢alisilmistir.

1) En dis halkada yer alan boyutlar itibariyle 6neriler:

Tiirkiye, bilimsel ve teknolojik iiretime 6ncelik ve yeterli imkan vermeli, bilgiye dayali, yenilikei,
strekli ve siirdiiriilebilir yliksek teknoloji liretim stratejisiyle yliksek katma degerli, yiiksek
teknolojili lriin ihracati payini artiracak doéniisiimii saglamalidir. Stratejik onceligi olan iirlin ve
teknolojiler belirlenerek yiiksek katma degerli, yliksek teknolojili liriin kapasitesi ve cesitliligi
artiritlmali, yeni sektorleri ve firmalar giliclendirerek istihdam yaratici tesvikler uygulanmalidir.
Bunun icin de siirekli bir sekilde etkilesim icinde gelisen teknolojilere, egitimli ve nitelikli insan
kaynagina ulasilmasinin gerekli olmasi egitim sisteminin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir.

Egitim sistemi, bilgili, kiiresel bakis a¢isina sahip, yaratici, becerili, elestirel diisiinebilen, problem
cozme ve takim calismasi gibi becerilerin kazandirildigl, beseri sermayenin gelismesinde rol
oynayacak, ekonomiyi ve teknolojiyi gelistirmeye yonelik bireylerin yetistirilecegi bir yapiya
dontismelidir. Egitim sisteminde ¢agdas bir egitim sistemine doniisiim, tiim kurum ve kuruluslariyla
biitiinciil bir yaklasim i¢cinde olmali, egitim sistemi temel bilimleri 6ne ¢ikarirken ekonomik, sosyal,
kiiltirel ve politik alana da katkida bulunacak sosyal bilimleri de dikkate alan, ¢agin siirekli artacak
olan bilimsel ve teknolojik gelismelerine uyumlu, giincellenebilecek bir yapiya kavusturulmalhdir.

Okuléncesi egitim doneminden itibaren 6grencilerin algl ve yetenekleri tespit edilmeli, seckin
ogrenciler ¢agin gereklerine uygun donanima sahip okullarda birlikte egitim ve 6gretim gérmeli, bu
uygulamaya egitimde esitsizlik yerine beseri sermayenin hizla olusmasi ve entelektiiel bireyler
yetismesinde etkili olacagl acisindan bakilmahdir. Ogrencilerin yeteneklerini ve yeni neslin hangi
alanlara daha duyarh olacagini belirleyerek yetenege gore yonlendirme yapilabilecegi bir yetenek
yonetim programi gelistirilmelidir. Ogrenme kiiltiiriiniin yeteri kadar yerlesmedigi Tiirkiye’de hayat
boyu 6grenme farkindaligini artirarak farkli 6grenim ve yas diizeylerindeki bireylere istihdam
olanaklarini, sosyo-kiiltiirel gelisimleri saglayacak beceriler verilmeli, tim sosyal paydaslarin
katilimiyla 6grenen toplum dontisiimi gergeklestirilmelidir.

Tlrkiye'nin yarininin degil bugiinliniin bile ihtiyaclarini karsilamaktan uzak tiim kamusal
kurumlarda yonetsel anlayisin degistirilmesi ve bdylece tiim kurumlarin dinamik yapiya ve
Olctlebilir performans kriterlerine kavusturulmasi, her konuma dogru/yetkin gérevlendirmelerin
yapilmasi1 gerekmektedir. Tiirkiye, bilgi tiretimi ve kullanimini ekonomi politikasinda 6ncelikleri
arasina alarak tiim karar birimlerini ve kurumlarini bu degisime y6nelik yeniden yapilandirmalidir.
Yeniden yapilandirma, alanlarin birbiriyle iliskili olmas1 nedeniyle bir arada, es zamanl ve dengeli
bir sekilde, biitlinciil bir yaklasimla bir toplum yapisina ulasmay1 hedeflemelidir.

Soylem diizeyinde ¢ok kullanilan, ancak pratikte ¢ok da dikkate alinmayan siirdiiriilebilirlik anlayisi
bireysel, orgiitsel, kurumsal, toplumsal ve etkilesim diizeylerinde temel referans olarak alinmali ve
boylece insan-doga, insan-ekolojik denge etkilesimindeki c¢arpiklar/yanhshklar giderilmelidir.
Turkiye’'nin, bilgi toplumunun gerektirdigi kurallara, ilkelere ve sistemlere dayali kurumsal
altyapisini, bireylerde ve topluluklarda uzlasinin saglandigi orgiitlii bir toplum yapisini
olusturmadan, bilim temelli uzun dénemi kapsayan, siirekli ve stirdtriilebilir, etkin sonuclarin ortaya
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cikabilecegi sistemlere ve bu sistemlere dayali kurumlasmalara yonelmeden toplumsal déniisiimde
ilerleme saglayamayacagi dikkate alinmahdir.

2) Ikinci/i¢ halkada yer alan boyutlar itibariyle éneriler:

Igili tiim kisi ve kurumlarin katkilariyla yani ortak akil ile yeniden biitiinsel bir bilgi toplumuna gecis
stratejisi olusturulmasi ve bu stratejinin kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslari olmak iizere tim
birimler tarafindan igsellestirilmesi ve islevsel hale getirilmesi saglanmalidir.

Turkiye’yi bir yere gotiirmedigi, gotiiremeyecegi artik kesinlesmis olan biiylime modeli yerine hem
kalkinma hem de biiyiime perspektifini iceren yeni bir ekonomik modele gecilmeli ve bdylece bilgi
toplumunun hem nitel hem de nicel ihtiyaglarini karsilayacak ekonomi yapisi ve sistemi
olusturulmahdir.

Bilgi toplumunun daha ¢ok emek tasarruflu teknolojik gelismeleri hizlandirmasi issizligi daha da
artiracagindan, Tiirkiye’'nin liretmemekle birlikte yogun olarak kullandig bilgi teknolojilerini ithal
etmek zorunda kalmaya devam etmesi halinde bu teknolojileri liretmenin saglayacagi istihdam
imkanlarindan faydalanamayacagindan, bunun getirecegi ilave issizligin yaratacagi toplumsal
sorunlar1 ¢6zmek amaciyla tiim sektorleri birlikte ve entegre olarak dikkate alan sektor bazli bir
isttihdam stratejisi gelistirilmeli, bu ¢ercevede egitim ve iliretim iliskilendirilerek entegrasyon
diizeyleri artirilmahdir.

Her diizlemde ve diizeyde belirgin olarak goriilen ve gerek bireylerin gerekse bir biitiin olarak
ekonominin performansini diistiren iliski/kayirmacilik ilkesi yerine calisma ve basari ilkesinin
yerlestirilmesi, bunun islevsel bir ahlaki deger olarak tiim bireylerce kabuliiniin saglanmasi, bu
amagcla egitimin her asamasinda uygun dersler/konular konulmasi ve toplumun bdéylece ahlaki
standartlarinin ytikseltilmesi saglanmaldir.

3) Toplumsal biitiinii olusturan alt alanlar ve altyap1 boyutlari itibariyle éneriler:

Turkiye’'de gerek isttihdam artisinin saglanmasi gerekse bilgi toplumuna uyum acisindan ekonomik
alan biitiiniiyle yeniden yapilandirilarak; yatirim, tiretim, inovasyon, rekabet boyutunda gelismeler
saglanmalidir. Bunlarin gergeklestirilebilmesi icin ayrica ekonomi politikalarina iliskin yonetsel
kapasitenin niteliginin ciddi oranda artirilmasi, gerek politika yapimi gerekse ekonomik birimler
diizeyinde iktisadi akil ile (rasyonellik) hareket yeteneginin gelistirilmesi, kurumsallasmanin
gliclendirilmesi, makro ekonomik iklimin gliven veren nitelikte istikrarli olmasi ve bilgi toplumunun
ihtiyaclarina cevap verecek yatirim, tliretim ve istihdam acisindan yeterli hale getirilmesi
gerekmektedir. Hem maddi altyapinin bilgi toplumuyla uyumlu hale gelmesi hem de bilgi toplumuna
gecisi kolaylastirmasi diger taraftan da isgiiciiniin niteliklerinin artirilmasi i¢in gerekli dinamik
stratejiler ve islevsel zemin olusturulmalidir.

Istihdam artisinin saglanmasi ve istihdam artisi yoluyla bilgi toplumuna gegcisin hizlandirilmasi i¢in
ozgur dustinebilen, hayal giiciinli inovatif iirtinler liretmeye kanalize edebilen bir toplum ve iklim
olusturulmasi gerekmektedir. Bu baglamda politik alan, 6zgiirliikler ve demokrasi agisindan daha
nitelikli bir diizeye gelmeli, kamusal yonetim, yasalar, isleyis boyutlarindaki sorunlar giderilmeli,
hukuk devleti ve adalet mekanizmasinin standartlar1 hizlica yiikseltilmeli ve boylece kurumsal
altyapinin bilgi toplumuna uyumlu hale getirilmesiyle yatirim, iiretim, istihdam boyutlarindaki olasi
islevlerin gerceklestirebilmesi saglanmalidir.
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Sekil 10: Bilgi Toplumuna Gegis ve Istihdam i¢in Biitiinsel Bir Strateji Cercevesi
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Kaynak: Bu calisma icin tarafimizdan olusturulmustur.

Bilgi toplumuna hem istihdam hem de sosyal boyutta uyum icin Tiirkiye'de birey tipolojisi, insan
iliskileri, birey toplum etkilesimi boyutlarinda yenilenmeye, buna imkan saglayacak en 6nemli faktor
olmasi1 nedeniyle de zihniyet devrimine ve cagdas bir egitim sistemine ihtiya¢ vardir. Yeterli is ve
istihdam imkani icin inovatif bir ekonomi, bunun igin inovatif bireyler, inovatif bireyler i¢in 6zgiir
akla ve aklim1 kullanma cesaretine sahip bireyler ve bunlara imkan saglayacak sosyal bir yap1
gerekmektedir. Sosyal alanda 6zglr ve bagimsiz iradeye sahip bireylerin olusumuna ve varligina
imkan verecek yapi1 ve sistemin, empati ve uzlasma anlayisi gelismis bir toplumun olusturulmasi
suretiyle farkliliklarin ayristirma degil zenginlik kaynagi olarak goriilebilmesi ve boylece bilgi/teknik
yaninda insani standartlar1 da yiliksek personel altyapi olusturularak refah diizeyi yiiksek bir
topluma ulasilmasi saglanmahdir.

Kiiltiirel alan, bilgi toplumunun gerektirdigi cok boyutluluk, cok kilttrliiliik ve gliclii empati anlayisi
cercevesinde ahlaki, inangsal, sanatsal, bilimsel ve egitimsel ac¢ilardan yeniden yapilandirilmaldir.
Kiiltirel zenginlik ve farkliliklarin hosgorii ve hatta esgorii (herkesi kendinle ayni degerde kabul
etmek) icinde algilanmasiyla mevcut kiiltiirel {irtin ve degerlerin bilim, sanat, edebiyat, miizik, mal-
hizmet gibi tiim alanlarda iiretim siirecine katilmasi, bilgi toplumuna gecis ve isttihdam yaratma
aracina dontiserek dogal altyapinin gelistirilmesi saglanmalidir.

Bilgi toplumuna doniisiim stirecinde 6ncelikle degisimin belirleyicisi bilgi ve iletisim teknolojileri
olmak tlzere ithal teknoloji kullanimin1 zaman iginde azaltacak, yeni teknoloji tretimini
gerceklestirebilecek bilim ve teknoloji politikalarina yonelik calismalara hiz kazandiriimahdir. Ulke
kosullarina uyumlu, gelecege cevap verebilecek, gelismelere acik ve yatirimlarla yayginlasmaya
elverisli nitelikleri igceren teknoloji se¢imi yapilmalidir. Bilisim alt yapisi eksiksiz gelistirilmeli,
surekli yenilenmeli, bilim ve teknoloji temelli yenilik¢i gelismelere uyum artirilmalidir.
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Bu farkl diizey ve boyutlarda gerceklestirilecek bilimsel ve insani perspektifteki calisma ve
yonlendirmeler Tiirkiye'yi sadece istihdam sorunlarini minimize eden degil ayn1 zamanda bilgi
toplumuna da gegen bir iilke haline getirebilecektir. Boylesi biitiinsel ve kapsamli bir stratejinin
hazirlanmamasi ve uygulanmamasi halinde sanayi toplumunun ardindan bilgi toplumuna gecis de
gecikebilecektir. Ancak, bilgi toplumuna geciste daha fazla ge¢ kalmak ve de uyum saglayamamalk,
sanayi toplumunu yakalamakta ge¢ kalmanin ¢ok 6tesinde ve ¢ok daha derin ekonomik, sosyal,
politik ve kiiltiirel sorunlar tiretebilecek, Tiirkiye'yi hem yasanilmasi hem de yonetilmesi ¢ok zor bir
tilke haline getirebilecektir. Bu calismada goriildiigii gibi Tiirkiye'nin boylesi bir noktaya gelmemesi
icin yeni bir perspektif ve strateji cercevesi olusturulmaya ¢alisiimistir.

8. SONUC

Istihdam, ¢cok genis boyutta etkileri olan ekonomik bir olgudur ve insanlarin yasamlarinda énemli bir
yer tutmaktadir. Her gecen giin artan ve teknolojik gelismelere baglh olarak daha da artmasi beklenen
istihdam kayiplari ve issizligin sadece ekonomik degil sosyal ve politik sonuglar da iiretmesi konunun
cok boyutlu 6nemini ortaya koymaktadir. Teknolojik ve ekonomik alandaki gelismelerin sosyal,
politik ve kiiltiirel alanlara gore daha hizli gergeklesmesi ve biitiin alanlarla baglantili olan
isttihdamdaki gelismelerin bu alanlarin yarattigi ortam icinde olusmasi, toplumsal biitiini
belirlemede daha etkin rol oynayarak karsilikli bagimlilik ve etkilesimi artirmasi konunun 6nemine
isaret etmektedir.

Tirkiye’'nin bilgi toplumuna dontisiim siirecine girdigi yaklasik son yirmi y1lda ekonomideki kirilgan
ve istikrarsiz yapisi, teknoloji kullanimi ve tiretim diizeyi, teknolojideki ithalatg1 konumu, isgiiciine
katillm ve istihdamdaki nitelik ve nicelik gériintimi, artan isgiiciine yeni islerle yeni istihdam
olanaklar1 yaratmada yeterli ilerleme saglanamadigini ortaya koymaktadir. Isgiicii, istihdam ve
issizligin cok boyutlu kaynaktan beslendigi ve bu kaynaklarin daha 6nce goriillmedigi diizeyde hizli
degiskenlik gosterdigi bir durumda Tirkiye’'nin bilgi toplumuna ve bilgi toplumunun istihdam
yapisina ulasabilmesi icin konuya ¢ok boyutlu yaklasilmasi gerektigi agiktir.

Tiirkiye’'de istihdamda olanlarin egitim diizeyi ve beceri yeterlilikleri dikkate alindiginda yaratilacak
yeni islerin ve mesleklerin yiiksek diizeyde nitelik ve beceri talebine, ge¢cmise gore nitelik ve
becerilerin stirekli olarak degisim hizindaki artisa egitimle ulasilmasinin gii¢liigii ortaya ¢cikmaktadir.
Boyle bir durumda bilgi toplumunda teknolojik gelismelerin ve bunlarin kullanimdaki artisin kisa
donemde istihdam kayiplarina neden olacagi, uzun dénemde ise yeni isler ve istihdam olanaklar:
yaratarak issiz kalanlarin yeni isler bulabilecegini 6ne ¢cikaran olumlu yaklasima karsilik, isgiiciine
olan talebin azalarak istihdam kayiplarina neden olacag ve issiz y181in1 yaratacagi olumsuz yaklasim
yaninda, teknolojinin kullanimina yonelik olarak isglicli-teknoloji dengesinin saglanabilecegi gibi
farkli yaklasimlardan olumlu yaklasimin islerlik kazanamayacagi, isgiicii-teknoloji dengesi
saglanamadikea isgiicii talebi azalarak issizligin artacagi agiktir. Mevcut isglict, istihdam ve issizlikte
o6nemli degisimlerin goriilmesinin kaginilmaz olacagi, bu degisimlere uyum saglamada uzun stireleri
kapsayacak sorunlarla karsilasilabilecegi anlasilmaktadir. Bu baglamda Tirkiye'nin genelde
ekonomik 6zelde istihdam agisindan zorlu bir déneme girecegi, sorunlarin teknolojik ve ekonomik
alan yaninda politik, sosyal ve kiiltilirel alanlarla karsilikli etkilesimle biitiinlesecegi sdylenebilir.

Tirkiye bilgi toplumuna yaklastikea, isgiicii ve istihdam tizerindeki etkilerini ve ortaya cikabilecek
o6nemli sosyal sorunlar1 azaltacak gerekli 6nlemlerin alinabilmesinin teknolojik, ekonomik, politik,
sosyal ve kiiltiirel alandaki gelismelere, kurumsal yapi, karar ve kurallarin etkinligine, toplumsal
biitiinligiin ve uzlasinin saglanmasina bagh oldugu, bu alanlardaki iyilesme ve gelisme diizeyinin
isgiiciy, istihdam, egitim sistemi, sosyal koruma ve sosyal glivenlik sistemi lizerinde belirleyici olacagi
anlasilmistir. Kisaca ifade etmek gerekirse toplumsal biitiinii olusturan alt alanlar ve alt boyutlarin
farkli diizeylerden analizinin Tiirkiye’ye bilgi toplumunun gerekleri agisindan yeterince giiglii
imkanlar sunmadigl, gerek istihdam artisi gerekse bilgi toplumuna uyum agisindan her bir alt alanin
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ve alt boyutun yeniden yapilandirilmasini saglayacak paradigmal doniisiime ihtiya¢ oldugu ortaya
cikmaktadir.

Bu calismadaki analizler sonucunda, Tirkiye'de istihdam politikalarinin sadece bilgi toplumuna
uygun bir istihdam yapisi olusturulmasi icin degil ayni zamanda bilgi toplumuna gecis i¢cin en 6nemli
ara¢ olmasi gerektigi anlasilmistir. Dolayisiyla Tiirkiye'nin bilgi toplumuna geg¢isinde istihdam
boyutu hem kilit hem de anahtar niteligi tasimaktadir. istihdam politikalarinin basarili olmasi bilgi
toplumuna geciste anahtar, basarisizlig ise kilit islevi gorecektir. Tiirkiye’de gerek yeni istihdam
stratejilerinin gerekse bilgi toplumuna gegis stratejilerinin olusturulmasinda bu calismada ortaya
konulan 6nerilerin katk: yapabilecek diizeyde oldugu diisiiniilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Evaluation of The Knowledge Society Effects on Employment In Terms of Turkey
1. Introduction

The effects of knowledge and technological innovations on all areas of society are seen intensely in
the field of labor and employment. In the process of transformation into a knowledge society, the
widespread use of technology, artificial intelligence, automation, and robots in production has
brought about a transformation in working and business practices, and labor markets have tried to
adapt to this transformation. With the disappearance of some occupations and work areas as a result
of the transformation, the knowledge worker, skilled, and equipped worker type will gradually
replace the known worker type, which will create new occupations and work areas, leaving the
unqualified and existing skilled labor out of employment, so major problems will be able to come out
in economic, political, social, and cultural areas. The possible effects of new jobs, occupations,
working conditions, and the increase in the demand for qualified labor with new skills on labor and
employment on production and distribution will increase the importance of income distribution,
education and social protection.

The study aims to evaluate the effects of the knowledge society on employment in terms of Turkey
and to develop policy recommendations in the light of these evaluations. The fact that employment
losses and unemployment, which are expected to increase day by day due to technological
developments, produce not only economic but also social and political results indicate the
multidimensional importance of the issue. In the process of Turkey's transformation into a
knowledge society, it is important to examine the dimensions of the effects of technological
developments on the labor and employment, and their mutual interaction with the sub-fields of the
social whole, and to determine the policy proposals to be formed for the future against the problems
that may arise.

2. Data Set and Method

The transformation into a knowledge society and how this transformation will affect Turkey in terms
of employment and the measures to be taken have been evaluated with the Integrated Systems
Approach to Social Problems, which allows analysis without setting definite boundaries between the
sub-fields of the social whole within the framework of holistic and multi-network interaction
relations. Within the framework of this approach, considering the economic situation, demographic
structure, and position of Turkey in its transformation into a knowledge society since the beginning
of the 21st century, the current labor force, the appearance of employment and unemployment, the
relationship between employment risks, problems, and the adequacy of the labor force in the face of
technology, automation and qualified labor force demand, and the contribution of the education
system to this competence have been revealed.

3. Empirical Findings

Turkey's fragile and unstable structure in the economy, technology use, and production level, its
position as an importer in technology, and its appearance in international indicators and indices
show that it is not at a sufficient level for transformation into a knowledge society. Considering the
current education level, labor force quality, and skill level of individuals in Turkey, the
transformation process does not create a significant change on labor force, employment, and
unemployment, when high technology and automation become widespread, the risk of losing their
jobs in the face of qualified labor demand will increase, and new jobs will also emerge. It has been
concluded that employment opportunities will decrease and unemployment will gradually increase.
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4. Discussion and Conclusion

As Turkey gets closer to the konwledge society, taking the necessary measures to reduce its effects
on the labor and employment and the important social problems that may arise depends on the
developments in the technological, economic, political, social, and cultural fields, the effectiveness of
the institutional structure, decisions and rules, and the establishment of social integrity and
consensus in these areas. It has been understood that the level of improvement and development will
be determinant on the labor, employment, education system, social protection, and social security
system. In short, it has been revealed that the analysis of the sub-areas and sub-dimensions that make
up the social whole from different levels does not provide Turkey with strong enough opportunities
in terms of the requirements of the knowledge society, and that there is a need for a paradigmatic
transformation that will enable the restructuring of each sub-area and sub-dimension in terms of
both employment increase and adaptation to the information society.

As a result of the analyses in this study, it has been understood that employment policies in Turkey
should be the most important tool not only for the creation of an employment structure suitable for
the knowledge society, but also for the transition to the knowledge society. Therefore, the
employment dimension is both alock and a key feature in Turkey's transition to a knowledge society.
The success of employment policies will be the key to the transition to the knowledge society, and
their failure will be the lock. It is thought that the suggestions put forward in this study are at a level
that can contribute to the creation of both new employment strategies and strategies for
transitioning to knowledge society in Turkey.

737



