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OZET

Bu ¢alismanin amaci, Kaos Yaklagimina Dayali Kariyer Gelisimini Destekleme Programinin
psikolojik danigma ve rehberlik bélimi 3. ve 4. smuf 6grencilerinin kariyer karari yetkinlik
beklentileri, mesleki sonu¢ beklentileri ve kariyer sikinti diizeyleri Uzerindeki etkisini
incelemektir. Arastirmada karma arastirma desenlerinden bitisi olan actklayict sirali tasarim
kullamlmigtir.  Aragtirmanin nicel kisimda programin etkililigini belirlemek i¢in 2 (deney-
kontrol) x 3 (6n test-son test-izleme testi) yart deneysel desen kullanilirken, nitel kisimda asil
uygulamanin ardindan deney grubu katihmecilarinin bir kismi ile odak grup goérismesi
yapimistir. Ayrica her bir oturumun ardindan oturum degerlendirme formu uygulanmustir.
Elde edilen nicel bulgular; programin katilimcilarin katiyer karari yetkinlik beklentisi, mesleki
sonug beklentisi ve kariyer stkinti diizeyleri tizerinde anlamli bir etki géstermedigini ortaya
koyarken nitel bulgular, programin katiimeilara 6nemli katkilar sagladigini géstermektedir.
Oturum degerlendirme formundan elde edilen bulgular da katilimcilarin programdan 6nemli
Olgiide fayda sagladigini gostermektedir. Elde edilen bulgular kaos yaklagimimnin ilkeleri
cercevesinde tartigilmustir.
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ABSTRACT

The aim of this study is to examine the effects of the Chaos-Based Career Development
Support Program on the career decision competence expectations, professional outcome
expectations and career distress levels of the 3rd and 4th grade students of the psychological
counseling and guidance department. Explanatory sequential design, which is one of the
mixed research designs, was used in the research. While 2 (experiment-control) x 3 (pretest-
posttest-follow-up test) quasi-experimental design was used to determine the effectiveness of
the program in the quantitative part of the research, a focus group interview was conducted
with some of the experimental group participants after the actual application in the qualitative
part. In addition, a session evaluation form was applied after each session. Quantitative
findings obtained; Qualitative findings show that the program provides significant
contributions to the participants while revealing that the program did not have a significant
effect on the participants' career decision competence expectation, professional outcome
expectation and career distress levels. The findings obtained from the session evaluation form
also show that the participants benefited significantly from the program. The findings were
discussed within the framework of the principles of the chaos approach.
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GIRIS

21. yuzyd is glich piyasasinin degisken talepleri; bireyleri ve kariyer gelisimlerini sekillendirmektedir
(Savickas vd., 2009). Onceki dénemlere kiyasla son dénemlerde bireylerden degisen kosullara siiregen
sekilde uyum gostermeleri, belirsizliklere karst pozitif tutum gelistirmeleri ve belirsizlikleri firsatlara
cevirmeleri beklenmektedir (Bland ve Roberts-Pittman, 2014). Bu beklentileri karsilamak tzere kariyer
psikolojik danismanhigr alaninda yeni kuramsal bakis agilart gelistirilmektedir. S6z konusu kuramsal bakis
acilarindan birisi de kaos yaklasiminin kariyer alanina uyarlanmasidir (Owen, 2021). Kaos yaklasimi,
geleneksel bilim anlayisinin tek yonlii nedensel ve indirgemeci dogasina karsin insan deneyiminin
butinselligini vurgulayan, bilme konusundaki smurliliga deginerek kesin degerlerin tahmininden 6te
etkilesimleri yoneten kurallar ve ilkeleri ortaya koymay: hedefleyen, sistemdeki kii¢tik bir degisimin sonug
tzerinde orantisiz etkiler yaratabilecegini vurgulayan bir yaklasimdir (Pryor ve Bright, 2000). Kaos
yaklagiminda hem bireysel deneyime hem de degisen diinyaya odaklaniir (Gibb, 1998). Yalnizca kariyer
alan1 degil, genis cevresel etkiler tizerinde durulur. Kaos yaklasimi bu yoniyle sistem teorisinin 6zel bir
bi¢imi olarak siniflandirtlabilir (Zeng ve Xu, 2020).

Kaos yaklasimina gore insan yasami ve i¢inde bulunulan dénem belirsizliklerle, planlanmamis tesadiifi
olaylarla doludur (Dufty, 2000) ve bu durum 6ngériilebilirlik eksikligini beraberinde getirmektedir (Pryor
ve Bright, 2005). Diizen ve duzensizlik, istikrar ve degisim birbirine karsit kavramlar olarak degil, insan
deneyiminin karmasikligint vurgulayan bitiinler olarak degerlendirilir (Pryor ve Bright, 2003a). Birey gerek
kendi dogas1 geregi gerekse 21. ylizyil beklentilerinin bir sonucu olarak kaosun kiyisinda yasamakta ve bu
durum bireye cesitli ve yaratict firsatlar sunmaktadir (McKay, Bright ve Pryor, 2005). Kaos yaklasim: da
kisinin 6zini sabit olarak degerlendirip tahmin yapmak yerine sistem davranisint degerlendirerek kisilerin
belirsizliklerden ve tesadifi olaylardan kendilerine 6zgii davranis kaliplari iretmesine yardimet olmaktadir
(Pryor, Amundson ve Bright, 2008).

Kaos kurami, tahmin ve 6ngéride bulunma mantigindan uyum ve degisime hazirlik mantigina gegisi
vurgular (Tturkmen, 2014). Psikolojik danigsma stirecinde amag, danisanlarin tim karmagikhigs ile birlikte
kariyer gelisim stirecini ve bu sureci sekillendiren etkileri fark etmeleri, tesadifi olaylardan yararlanma
yollarint arastirmalari ve kariyer hedeflerini gézden gegirerek alternatif planlar yapmalarina yardimei
olmaktir (Bright ve Pryor, 2005). Siire¢ boyunca hem olasiliklar hem de olasilik distincesi giindeme alinir
(Law, Amundson ve Alden, 2014). Kariyer alaninin dogasina uygun olarak kaos yaklasimi gelecege
odaklanir (Bright ve Pryor, 2008). Ge¢mis; danisanlarin belirsizlikleri firsata ¢evirdikleri deneyimlerini
irdeleyerek belirsizliklere yonelik ortak tutumlarint ortaya koymak, kaos kuraminin deyimiyle fraktallari
belirlemek amaciyla irdelenir (Bright ve Pryor, 2005). Gelecek ise bir sonraki distince, s6z ve eylemdir
(Pryor ve Bright, 2005).

Kaos yaklasimi acisindan bireyler; karmasik, dinamik ve belirsizlikler iceren yasamlarint cesitli
davransslarla sinirlandirmaktadir (Jarvensivu, 2020). Cekici kavrami ile ifade edilen bu egilim, bireylerin
davranislarini belirli yonlere ¢ekmektedir (Bright ve Pryor, 2005). Cekiciler, kariyer sorunlarina karsi
bireylerin nasil dustundikleri, hissettikleri ve davrandiklarina iliskin bir actklama sunmaktadir (Pryor ve
Bright, 2009). Diger bir degisle cekiciler; karmasik, dinamik ve belirsizlikleri igeren sistemin isleyis
modelini ortaya koymaktadir (Pryor ve Bright, 2008). Kuram kariyer davranisini agiklamak icin dort gekici
tird tanimlamaktadir (Pryor ve Bright, 2014). Nokta ¢ekici, kisinin belirli bir hedefe odaklandigt ve
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yalnizca o hedef i¢in ¢aba gosterdigi davranss tirini ifade etmektedir (Pryor ve Bright, 2009). Liseye yeni
baslayan bir 6grencinin belirli bir Gniversite veya belitli bir bolimi hedef olarak belirleyerek farkl
secenekler tizerinde distinmeye kapalt olmasi nokta ¢ekiciye 6rnek olarak verilebilir. Kisi-cevre uyumu
modelleri nokta ¢ekici icerisinde degerlendirilebilir (Bright ve Pryor, 2005). Nokta ¢ekici, kisi agisindan
gudileyici gérunse de kariyer baglaminda beklenmedik firsatlart kagirma riski barindirabilir (Jarvensivu ve
Pulkki, 2020). Sarka¢ ¢ekici, kariyer kararsizliginin tipik bir agiklamasini sunmaktadir (Tturkmen, 2014).
Kisi, iki kariyer secenegi arasinda kalir ve diger seceneklere kapalidir (Schlesinger ve Daley, 2016).
Universite tercihi yapacak bir égrencinin tip béliimi ile mithendislik béliimi arasinda kalmast sarkag
cekiciye 6rnek olarak verilebilir. Torus ¢ekici; bireylerin kariyer davranislarindaki rutinleri, aliskanliklart ve
organize karmasikliklart ifade etmektedir (Bloch, 2005). Igerisinde bilinmezlikler barindirsa da nihai olarak
kisitlt ve tekrar eden bir 6zellik gosterir (Pryor ve Bright, 2003a). Kisiler kariyer yasamlarinda giivende
hissetseler de i¢lerindeki bosluk ve garesizlik hissi belirgindir (Amundson, Mills ve Smith, 2014). Uzun
yillardir memur olarak ¢alisan ve tiim istegine ragmen kariyer yasaminda degisiklik yapamayan bir kisinin
kariyer davranisi torus g¢ekiciye 6rnek olarak verilebilir. Garip ¢ekici, kaos kuraminin 6ziint olusturan
cekici tiradur (Pryor vd., 2008). Higbir kisitlama ve kural yokmus gibi gériinen kariyer davranislarint ifade
etmektedir (Pryor ve Bright, 2007). Uygun sekilde incelendiginde bir 6riinti (fraktal) fark edilebilir ve bu
orunti gelecekteki olast tesadiifi olaylart degerlendirme sansini arttirabilir (i ve He, 2017). Garip
cekicinin bigimi ve sekli; kisilerin deger, anlam ve inang yapisina gore degismektedir (Pryor ve Bright,
2004). Otobus yolculugunda tanistigi bir kisi araciligiyla is basvurusunda bulunan bireyin bu davranist
garip ¢ekiciye 6rnek olarak verilebilir. Nokta, sarkag ve torus ¢ekici tiirleri kaos yaklasimi agisindan kapali
sistem olarak isimlendirilirken garip ¢ekici agik sistem olarak isimlendirilmektedir (Pryor ve Bright, 2008).
Diger bir degisle ilk ti¢ ¢ekici tiri; kontrol etme, bilme ve 6ngérme egiliminin yiiksek oldugu ve
beklenmedik olaylarin tehdit olarak algilandigt kapali sistem davranis kaliplarini icerirken, acik sistemde
yer alan garip ¢ekici, tesadiifi olaylarin firsat olarak degerlendirildigi, kontroliin ve bilginin sinirliliginin
kabul edildigi davranslari igermektedir (Pryor ve Bright, 2014). Kaos yaklasimina gore kariyer alaninda
karsilasilan temel zorluk, bireylerin acik sistem gergekleriyle miicadele ederken kapalt sisteme iliskin
yontemleri kullanmalaridir (Pryor, 2010). S6z konusu zorlugu asan bireyler, kapalt sistemden agik sistem
dustincesine gecerken koklu degisikliklere ugrarlar (Ttirkmen, 2014). Kaos yaklasiminda satha gecisi
olarak isimlendirilen bu siireg, kisinin yasam diizenini degistirmek icin harekete gectigi ve tepki verdigi
noktadir (Pryor ve Bright, 2003b). Uzun stredir is yerinde sorunlar yasayan ancak isinden ayrilmaya
cesaret edemeyen bir kisi, calisma arkadaslariyla yasadigi kiiciik bir problem sonucu aniden isinden
ayrilabilir ve yeni kariyer firsatlarina yonelebilir. Kisi bu durum sonucunda yasaminda koékli degisiklikler
yasayabilir.

Kaos yaklagiminin kariyer alanina yoénelik 6nemli kazanimlarindan birisi kariyer karar verme siirecinin
thmal edilen yonlerine yaptigt vurgudur (Peake ve McDowall, 2012). Geleneksel yaklagimlardan farkl
olarak kaos kurami, karar verme asamasinda sans, éngorilememezlik, bilginin sinirliligy, sinurlt bilgiyle
karar verme gibi insan dogasina ve iginde bulunulan diinyanin degisken yapisina uygun bir yaklasim ortaya
koymaktadir (Borg, Bright ve Pryor, 2014). Kaos yaklasimi agisindan kariyer bilgisi, kariyer donisimuiniin
yalnizca bir bilesenidir ve karar verme asamasinda bir yardimci olarak kullanilabilir (Bright ve Pryor, 2008).
Yaklasimin diger bir katkis1 ise kisileri pozitif belirsizlige hazirlayarak gelecege yonelik kaygilart azaltma
potansiyeli tasimasidir (Borg, Bright ve Pryor, 20006). Kisilerin gelecege yonelik bakis agilarini firsat
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yaratma seklinde ele almalari, kariyer davranislarinin sonuglarina iliskin olumlu beklentileri de ortaya
ctkarabilmektedir (Bright, Pryor ve Harpham, 2005a).

S6z konusu olumlu beklentiler, kariyer karari verme davranist sonucunda ulasilacak sonuclara iligkin
inanclari ifade eden mesleki sonug¢ beklentisi kavramint (Betz ve Voyten, 1997) giindeme getirmektedir.
Mesleki sonug¢ beklentisi, bireylerin belitli bir kariyer ile mesleki degerlerini yasayabilme ihtimallerine
yonelik inanglarini tanimlamaktadir (Isik, 2013). Kaos yaklasimimnin pozitif belirsizlik vurgusu ile
beklentileri sekillenen bireylerin kariyer karari vermeye yonelik olumlu tutum igerisine girmesi de
beklenebilir. Bu noktada kariyer karari yetkinlik beklentisi kavrami 6n plana ¢tkmaktadir. Kariyer karar
yetkinlik beklentisi, kariyer gorevlerini yerine getirmede bireyin kendine olan giivenini ifade etmektedir
(Betz ve Hackett, 1981). Kariyer karari yetkinlik beklentisi yitksek bireyler, kariyer hedefleri ile ilgili
gelecek planlari olusturabilirler (Rogers, Creed ve Glendon, 2008). Kaos yaklasiminin bireylerin mesleki
sonug¢ beklentilerine ve kariyer karari yetkinlik beklentilerine yonelik olast etkisi, pozitif belirsizlige yonelik
yaptigt vurgu ile sekillenebilir. Pozitif belirsizlige yonelik vurgu ise 6zellikle beliren yetiskinler arasinda
oldukea yaygin olan ve bireyleri olumsuz sekilde etkileyen kariyer sikintisi kavramini (Sensoy ve Siyez,
2019) 6n plana ¢ikarmaktadir. Kariyer sikintist; bireylerin kariyer karari verme, kariyer distincelerinden
kaginma veya hedef belirleme konusunda sikint1 yasamasi seklinde tanimlanmaktadir (Creed ve Gagliardi,
2015). Dogasi geregi kaos yaklasimi, yasamin kontrol dist ve degisken gergekleri ile yiizlestirerek ve sinirh
bilgiyi glindeme getirerek bireylerin karar asamasindaki streslerini azaltabilir, 6ngorillemezligin ortaya
ctkarabilecegi firsatlar ile karar vermeleri yontinde bireyleri cesaretlendirebilir ve bireylerin kariyer alanina
yonelik sikintilarint azaltabilir.

Kaos yaklasiminin kariyer alanina ve bireylerin kariyer davranislarina yonelik katkilari, beliren yetiskinlik
olarak isimlendirilen gelisimsel donemin kariyer gorevleri ile uyumlu gérinmektedir (Ulag-Kilig, 2020).
Beliren yetiskinlik déneminde bireyler; kendilerini daha yakindan tanimakta, kariyer planlari yapmakta,
olasiliklart incelemekte, hedef belirlemekte, is deneyimi kazanmakta, is yasamina gegisin yarattigi kaygt ile
miucadele etmekte ve kariyerlerini etkileyecek cesitli kararlar almaktadirlar (Arnett, 2005). Alacaklar
kararlar, elde edecekleri sonuglara yonelik beklentileri cercevesinde sekillenebilmektedir (Arnett, 2000).
Diger yandan bu dénemde ekonomik sorunlar ve issizlik riskine bagli olarak yasanan belirsizlikler
nedeniyle bireyler umutsuzluk ve kaygi gibi duygular yasayabilmektedir (Murphy, Blustein, Bohlig ve Platt,
2010). Bu donemde atilmast beklenen 6nemli adimlardan birisi, bireyin ebeveynlerinden ayrilarak kariyer
alaninda 6zerklige dogru ilerlemesidir. Birey ebeveynlerinden bagimsiz kararlar almaya ve tutumlar
gelistirmeye calisir. Ancak kendini yetersiz hissetme, olumsuz beklentilerin umutsuzluga yol agmast ve
sonugcta kariyer alanina iligkin olumsuz duygular ve sikintilar bu dénemin 6ne ¢ikan sorunlarindandir
(Ulag-Kilig, 2020). Diger yandan beliren yetiskinlik donemi, dinamik yapist nedeniyle 6ngorilemeyen
firsatlara ve sans olarak isimlendirilebilecek durumlara acik bir dénemdir (Bright, Pryor, Chan ve Rijanto,
2009). Bu doénemde tesadifi olaylart degerlendirebilen bireyler, kariyer yasamlari agisindan 6nemli
avantajlar  saglayabilir  (Greenleaf, 2014). Bu doénemdeki bireyleri, degisken kosullara karst
cesaretlendirmek ve onlara umut astlayacak midahalelerde bulunmak 6nemlidir (Ulas-Kilic, 2020).
Bireylerin kariyer kararlari alirken kendilerini yeterli hissetmeleri, olumlu beklentiler icerisinde olmalart ve
sonugcta kariyer alanina iliskin sikintilarinin azalmast adina kaos yaklasiminin pozitif belirsizlik bakis agist
uygun gorinmektedir. Pozitif belirsizlik bakis agisint benimseyen birey, 6zerklesme ve bagimsizlasmanin
yarattigi bilinmezlige karst olumlu tutum gelistirebilir, i¢cinde bulundugu dénemdeki 6ngérilemeyen firsat
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ve sans olaylarint degerlendirme noktasinda farkindalik gelistirerek kariyer sikintisini azaltacak bir umut
duygusu gelistirebilir.

Alanyazin incelendiginde kariyer alaninda kaos yaklagimina dayali olarak ergenlerle, beliren yetiskinlik
donemindeki Dbireylerle ve yetiskinlerle ¢esitli arastirmalarin  yapildigi gorilmektedir.  Yapilan
arastirmalarda ¢ogunlukla nicel yontemlerin (Bright vd., 2009; Bright vd., 2005a; Bright, Pryor, Wilkenfeld
ve Early, 2005b; Delgaco, 2019; Hirschi, 2010), nitel yontemlerin (Borg vd., 2014; Jarvensivu, 2020,
Jarvensivu ve Pulkki, 2020; Meng-Lewis, Wong, Zhao ve Lewis, 2022; Peake ve McDowall, 2012;
Prematillake ve Lim, 2018; Saur ve Rasmussen, 2003; Walmsley, Jameson ve Thomas, 2007) ve vaka
analizi yonteminin (Bloch, 2005; Bohm, 2008; Duffy, 2000; Lippman, 2012; Ttirkmen, 2014) kullanildig:
goze carpmaktadir. Bazi calismalarin teorik olarak tasarladigt (Law vd., 2014; Loader, 2011; Schlesinger
ve Daley, 2016), az sayida c¢alismanin ise uygulanan programin etkililigini degerlendirmek tizere
yurataldigt (McKay vd., 2005) gorilmektedir. Konu ilgili yapilan ¢alismalar genel olarak
degerlendirildiginde tesadiifi olaylarin kariyer gelisimi tizerindeki etkisi ve kontrol seviyesinin incelenmesi
(Bright vd., 2009) ile gelencksel kisi-cevre eslestirme yaklasimina kiyasla kaos yaklasiminin kariyerle ilgili
irrasyonel dusiinceler ve kariyer karart verme 6z yeterlilik diizeyi Gizerindeki etkisinin incelenmesi (McKay
vd., 2005) olmak tizere iki uygulama ¢alismasina ulagilabilirken karma yontemlerin kullanildigt herhangi
bir ¢alismaya ise ulasilamamustir. Karma desen arastirma yontemi, toplanan farkl veri tiirleri araciligiyla
nicel ve nitel yontem arasinda bir koprii gérevi gérmekte ve aragtirilan konu ile ilgili kapsaml bir bakis
acist saglamaktadir (Creswell ve Clark, 2018). Az sayidaki etkililik arastirmasinin varlig ve kapsamlt bir
bakis agist saglayan karma desen yonteminin kullanildigi arastirmalara ulasilamamasi, konu ve yontem ile
ilgili alanyazinda 6nemli bir ihtiyact ortaya koymaktadir. S6z konusu ihtiyact gidermek amaciyla kaos
yaklagiminin kendine 6zgi tekniklerine dayali bir psikoegitim programinin gelistirilmesi bu ¢alismanin
Ozgun yanlarindan birisidir. Beliren yetiskinlerin kariyer karari 6z yeterlilik algilarini ve mesleki sonug
beklentilerini gelistirerek kariyer sikintilarint azaltma hedefiyle kaos yaklasimina 6zgt teknikler temelinde
gelistirilen bu program, Tiurkiye’de kaos yaklagimina dayali ilk psikoegitim programi olma 6zelligi de
tastmaktadir.

Bu kapsamda mevcut arastirma, Kaos Yaklagimina Dayali Kariyer Gelisimini Destekleme Programinin
Universite Ogrencilerinin kariyer karari yetkinlik beklentileri, mesleki sonu¢ beklentileri ve kariyer
sikintilarina etkisini karma arastirma yontemi ile belirlemeyi amaglamaktadir. Bu baglamda arastirma
sorulart su sekildedir:

- Kaos Yaklasimina Dayali Kariyer Gelisimini Destekleme Programinin deney grubu katiimcilarinin
kariyer karart yetkinlik beklentisi duzeyleri tizerindeki etkisi nedir?

- Kaos Yaklasimina Dayali Kariyer Gelisimini Destekleme Programinin deney grubu katiimcilarinin
mesleki sonug beklentisi diizeyleri Gizerindeki etkisi nedir?

- Kaos Yaklasimina Dayali Kariyer Gelisimini Destekleme Programinin deney grubu katiimcilarinin
kariyer sikint1 dizeyleri tizerindeki etkisi nedir?

- Deney grubu katilimcilarinin Kaos Yaklasimina Dayali Kariyer Gelisimini Destekleme Programina
iliskin gorisleri nelerdir?
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- Deney grubu katilimecilarinin kariyer karart yetkinlik beklentisi konusundaki gorislerini bildiren goriisme
verileri, Kariyer Karart Yetkinlik Beklentisi Olgegi ve Oturum Degerlendirme Formuna iliskin nicel
bulgulari actklamaya nasil yardimct olmaktadir?

- Deney grubu katilimcilarinin mesleki sonug beklentisi konusundaki gérislerini bildiren goriisme verileri,
Mesleki Sonug Beklentisi Olgegi ve Oturum Degerlendirme Formuna iliskin nicel bulgulari agtklamaya
nasil yardimct olmaktadir?

- Deney grubu katilimcilarinin kariyer stkintist konusundaki gorislerini bildiren goriisme verileri, Kariyer
Sikintist Olgegi ve Oturum Degerlendirme Formuna iliskin nicel bulgulart agiklamaya nasil yardimct
olmaktadir?

YONTEM
Arastirma Modeli

Kaos Yaklagimina Dayali Kariyer Gelisimini Destekleme Programinin etkililigini degerlendirmek amaciyla
bu calismada agiklayici siralt karma yontem deseni kullanilmistir. Actklayict siralt karma yontem deseninde
arastirmaya nicel bir calisma ile baslanir. Ardindan sonuglar agiklamak ve derinlemesine ele almak
amactyla nitel bir calisma ile stire¢ devam eder (Creswell ve Clark, 2018; s. 87). Mevcut calismanin nicel
asamasinda, katilimcilarin kariyer karart yetkinlik beklentisi, mesleki sonu¢ beklentisi ve kariyer stkintist
diizeyleri 2x3 yari deneysel tasarim kullaniarak test edilmistir. Ardindan nitel asamada, deney grubundaki
bazi 6grencilerle odak grup goriismesi teknigi kullamilarak programin etkililigine iliskin sonuglar
incelenmistir. Arastirma yontemine iliskin akis semast Sekil 1’de yer almaktadir.

Sekil 1. Yontem Tablosu

Nicel Asama Nitel Asama
On Program Son izleme
Test Test Testi
+ + +

Deney N Deney Grubu ile Odak Grup - O TUmIaTa
@=) =) Goériismesi
Kontrol + + + (0=7)

@=8)

Calisma Grubu

Bu arastirmanin c¢alisma grubu, 2021-2022 egitim-6gretim yilinda bir devlet Gniversitesinin psikolojik
danisma ve rehberlik lisans programinda 6grenimlerine devam eden 3. ve 4. Sinif Ggrencilerinden
olusmaktadir. Programin duyurusu yapildiktan sonra programa katilmaya génullii olan 16 6grenci rastgele
deney ve kontrol grubuna atanmistir. Sonug olarak her bir grupta 8 6grenci olacak sekilde deney ve
kontrol gruplart olusturulmustur. Deney ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin sosyo-demografik
Ozelliklerine iliskin bilgiler ve gruplarin denkligine iliskin Fisher’s Exact Testi sonuglart Tablo 1’de yer

almaktadir.
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Tablo 1. Deney ve Kontrol Grubundaki Katilimcilarin Sosyo-demografik Ozellikleri

Gruplar
Deney Kontrol

Sosyo-Demografik Ozellikler F % f %

Cinsiyet
Kadin 7 87.5 7 87.5
Erkek 1 12.5 1 12.5
Fishet’s Exact 1,00

Yas
20 yas 0 0 2 25
21 yas 4 50 2 25
22 yas 2 25 3 37.5
23 yas 2 25 1 12.5
Fisher’s Exact 58

Sinif Diizeyi
3. Simif 5 62.5 6 75
4. Simf 3 37.5 2 25
Fishet’s Exact 1,00

Kariyer Yardimi
Evet 1 12.5 1 12.5
Hay1ir 7 87.5 7 87.5
Fishet’s Exact 1,00

Not. *p < .05

Tablo 1’de gorildigt gibi deney ve kontrol gruplart sosyo-demografik Gzellikler agisindan farklilik
gostermemektedir. Fisher's Exact Testin tercih edilmesinin nedeni gézlenen degiskenlerdeki birim
sayisinin 5'ten az olmasidir (Connelly, 20106). Fisher's Exact Test i¢in p < .05 anlamlilik degeri temel
alinmustir.

Kaos Yaklagimina Dayal1 Kariyer Gelisimini Destekleme Programi

Kaos Yaklagimina Dayali Kariyer Gelisimini Destekleme Programi ii¢ asamada gelistirilmistir. [lk asamada
kaos yaklasimina dayali kariyer psikolojik danismanligi alanyazini taranmis ve mevcut ¢alismalarda yer alan
kaos yaklasimina dayali etkinlik 6nerileri incelenmistir (Pryor vd., 2008; Pryor ve Bright, 2005; Pryor ve
Bright, 2006). lIkinci asamada kaos yaklasgtmina dayali kariyer programlarina ulasilarak icerikleri
incelenmistir (Loader, 2011; Schlesinger ve Daley, 2016; Tiirkmen, 2014). Ugiincii asamada ise Rehberlik
ve Psikolojik Danisma alaninda 6gretim tyesi olarak gérev yapan ve kariyer alaninda bilimsel yayinlar
bulunan bir akademisyenden goris alinmustir. Alinan geribildirimler dogrultusunda etkinliklerin yonerge
kistmlart dizeltilerek programa son hali verilmistir. Sonug olarak her biri 75 dakika olarak planlanan 5
oturumluk bir program ortaya konulmustur. Program igerisinde yer verilen etkinliklerden bazilart 6dev
scklinde diizenlenerek oturumlar icerisinde tartistlmistir. Kaos Yaklasimina Dayali Kariyer Gelisimini

Destekleme Programinin her bir oturumuna dair amag ve igerik bilgileri Tablo 2’de yer almaktadur.
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Tablo 2. Kaos Yaklasimina Dayali Kariyer Gelisimini Destekleme Programinin Hedef ve Icerikleri

Oturum Oturum hedefleri Teknikler/metotlar
1. Oturum Grup tyelerinin tanismasi Soru-cevap
Bireysel amaglarin ve grup amaglarinin ortaya konmasi Beyin firtinasi
Grup kurallarinin olusturulmas: Anlatim
Kaos yaklagiminin tanitilmasi Etkinlik
2. Oturum Kaos yaklagiminin kariyer baglaminda ele alinmast Soru-cevap
Uyelerin kendilerini agik-kapalt sistem agisindan degerlendirmesi Beyin firtinasi
Anlatim
Etkinlik
3. Oturum Tesadufi olaylarin yasamdaki ve kariyer alanindaki yeri konusunda Soru-cevap
somut/kisisel 6rnekler diisinme Beyin firtinasi
Tesadufi olaylat: kisisel olarak verimli sekilde degerlendirme Anlatim
kosullarini ortaya koyma Etkinlik
Cekici kavrami agisindan kisisel degerlendirme yapma
4. Oturum Tesadufi olaylarin yasamdaki biitiinctl 6nemini fark etme Soru-cevap
Tesadufi olaylar, yasamin akisi ve kariyer alani baglaminda yasamin Beyin firtinasi
biitinsel olarak degerlendirme Anlatim
Etkinlik
5. Oturum Gelencksel katiyer planlamasi ile kaos yaklagimina dayali kariyer Soru-cevap
gelisimi arasindaki iligkiyi fark etme Beyin firtinasi
Kariyer planlamasina tesadifi olaylart dahil etme Anlatim
Kisisel kazanimlatin paylagimu ile siireci sonlandirma Etkinlik
Etik Bildirim

Etik Kurul Ady: Dokuz Bylil Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti Etik Kurulu
Onay Tarthz: 07.09.2022
Onay Belge Numarasu: E-87347630-659-351824

Veri Toplama Araglari

Kariyer Karar: Yetkinlik Beklentisi Olgegi. Kariyer Karari Yetkinlik Beklentisi Olgegi (KIKYBO; Betz,
Klein ve Taylor, 1996), Gniversite 6grencilerinin kariyer karart verme stirecinde gereken gorevler ile ilgili
kendilerini yetkin gbrme diizeylerini degerlendirmektedir. KKYBO, 571 likert tipinde (1=Hig
giivenmiyorum, 5=Cok giiveniyorum) bes alt boyuttan ve 25 maddeden olusan bir élgektir. Olgekten
alinan puanlarin artmast, kariyer karart verme yetkinliginin olumlu yénde arttigint géstermektedir. Olgegin
Tirkceye uyarlama ¢alismasi Istk (2010) tarafindan yapilmistir. Calismada Olgegin orijinaline benzer
sekilde 5 alt boyuttan (kendini dogru bir sekilde degerlendirme, mesleklerle ilgili bilgi toplama, hedef
belirleme, plan yapma, problem ¢6zme) olustugu belirlenmistir. Olgegin tamami i¢in Cronbach alfa degeri
.88 olarak bulunmustur. Test-tekrar test guvenirlik degeri ise .81 olarak hesaplanmistir. Calisma
kapsaminda tasarlanan programin etkililigini degerlendirmek adina 6lgegin toplam puant ile birlikte 5 alt
boyutu da kullanilmistir.

Kariyer Stkantis: Olgegi. Kariyer Sikintist Olcegi (KSO; Creed, Hood, Praskova ve Makransky, 2016),
iniversite 6grencilerinin kariyer sikinti diizeylerini degerlendirmektedir. KSO, 6l likert tipinde
(1=Tamamen Katilmiyorum, 6=Kesinlikle Katiliyorum) 9 maddeden olusan bir élgektir. Olgekten alinan
puanlarin artmast, kariyer sikintisinin da yiikseldigine isaret etmektedir. Olgegin Tiirkgeye uyarlama
calismast Sensoy ve Siyez (2019) tarafindan yapilmustir. Orijinalinde tek faktorla bir yapr gésteren 6lgegin
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uyarlama calismasinda iki 2 alt boyuttan (olumsuz duygular, algilanan engeller) olustugu belirlenmistir.
Olgegin tamami igin Cronbach alfa degeri .81, olumsuz duygular alt boyutu igin .81 ve algilanan engeller
alt boyutu icin .65 olarak bulunmustur. Calisma kapsaminda tasarlanan programin etkililigini
degerlendirmek adina 6lgegin toplam puant ile birlikte 2 alt boyutu da kullanilmustir.

Mesleki Sonug Beklentisi Olgegi. Mesleki Sonuc Beklentisi Olcegi (MSBO; McWhirter, Rasheed ve
Crothers, 2000; Metheny ve McWhirter, 2013), kisilerin egitsel veya kariyer karart verme davranislar
sonucunda elde edebilecekleri basarinin uzun sireli sonuglarina yonelik inanglarini degerlendirmektedir.
MSBO, #’li likert tipinde (1=Hi¢ Katilmiyorum, 4=Tamamiyla Katiliyorum) 12 maddeden olusan bir
olgektir. Olgekten alinan puanlarin artmast mesleki sonug beklentisinin yiiksek oldugunu géstermektedir.
Olgegin Tiirkgeye uyarlama calismast Istk (2010) tarafindan yapilmistir. Calismada Slgegin orijinaline
benzer sekilde tek faktorlii yapidan olustugu belirflenmistir. Olgegin Cronbach alfa degeri .87 olarak
bulunmustur. Test tekrar test givenirlik degeri ise .74 olarak hesaplanmistir. Calisma kapsaminda
tasarlanan programin etkililigini degerlendirmek adina 6lgegin toplam puant kullandmustir.

Oturum Degerlendirme Formu. Oturum degerlendirme formu; oturumun program amaglaryla iligkisi,
ilgi ¢ekici olup olmadigy, kazanimlarin yasamdaki 6nemi, Gye katihimi, oturum streleri, oturumlarin yeni
bilgi ve beceri kazandirmadaki rold, grup liderinin etkililigi konularint igerecek sekilde 11 sorudan
olusmaktadir. Oturum degerlendirme formunda her bir soru 1 “Katilmiyorum”, 2 “Kararsizim” ve 3
“Katiliyorum” olarak 3’1i likert tipinde derecelendirilmektedir. Oturum degerlendirme formunda ayrica
katihmcilarin degerlendirme sorulart disinda dile getirmek istedikleri diger konular ile ilgili bir a¢ik uglu
soru bulunmaktadir.

Odak Grup Goriisme Formu. Program uygulamasindan sonra deney grubu ile yapilan gériismede
kullanilan Odak Grup Gorisme Formu birinci yazar tarafindan gelistirilmis ve kariyer psikolojik
danismanligt alaninda yayinlar olan ikinci yazar tarafindan revize edilmistir. Form, programin katkilarin,
beklentileri karsilama diizeyini, programin icerigini, materyalleri, etkinlikleri, oturum siirelerini, internet
tabanlt uygulamanin etkilerini ve grup liderinin etkililigini belirflemeye yonelik actk uglu sorulardan
olusmaktadir. Sorularin gelistirilmesinde daha 6nce alanda yapilan galismalarda (Bagatarhan, 2020
Ozaydin, 2021; Oztiirk, 2018) kullanilan sorular ve grup siirecinde karsilasilan zorluklar esas alinmustir.
Islem

Arastirma etik kurul izni, Dokuz Eylil Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Etik Kurulundan
07.09.2022 tarih ve E-87347630-659-351824 sayili yazi ile alinmustir. Tum katithmeiardan yazilt
bilgilendirilmis onam alinmustir. Programin baslamasindan t¢ giin 6nce deney ve kontrol gruplarina 6n
testler uygulanmistir. Son oturumun tamamlanmasindan t¢ giin sonra deney ve kontrol gruplarina son
test uygulanmistir. Deney ve kontrol gruplarina son test uygulamasindan bir ay sonra izleme testi
uygulanmistir. Deneysel ¢alismanin yiritilmesinde denek kaybi olmamistir. Son test uygulamasindan bir
hafta sonra odak grup goérismesi yapmistir. Gorisme yaklasik 35 dakika stirmustir. Katilimetlarin izni
ile odak grup gorismesinin ses kayd:t alinmustir. Yaziya aktariddiktan sonra ise ses kayitlart silinmistir.
Arastirma strecinde verilerin uygun sekilde saklanmast 6nemli oldugundan (Creswell, 2007), bu
transkripsiyonlar iki arastirmacinin bilgisayarinda kilitli bir klas6rde word dosyalari olarak saklanmaktadir.
Bu dosyalar arastirma yayinlandiktan 5 yil sonra silinecektir. Veri toplama stirecinin tamami ve program
uygulamasi ¢evrimici olarak yritilmustiir. Veri toplama agamast tamamlandiktan sonra program kontrol
grubu katilimcilarina da ¢evrimici olarak uygulanmustr.
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Odak Grup Goriismesinin Giivenivligi, Aktardabilirligi, Inandiricihi@r, Dogrulanabilivligi. Nitel
arastirmalarda gecerlik ve giivenirlik kavramlart yerine guvenirlik (dependability), aktarilabilirlik
(transferability), inandiricilik (credibility) ve dogrulanabilirlik (confirmability) kavramlart kullanilmaktadir
(Steward ve Gapp, 2017). Guvenilirlik (dependability), nitel arastirmalarda i¢ gegerliligi temsil eder ve
arastirma sonuglarinin ve gercekligin dogru temsili anlamina gelir. Goértisme ilerledikce gliven ortaminin
olusmasi ve cevaplarin daha samimi olmast beklenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016). Goriisme 6ncesi
grup yasantist oldugu icin ve grup lideri tarafindan gériismeye dair ayrintilt bir bilgilendirme yapildigi icin
bu kosulun saglandigr distinilmektedir. Ayrica samimi cevaplart ortaya ¢ikarmak amaciyla goriismeyi
yapan uzmandan sirecte bilgilendirme yapmast istenmistir. Diger yandan gtvenirlik (dependability), i¢
guvenilirligi saglamak igin arastirma sirecinin uygun sekilde raporlanmasini gerektirir (Boesch,
Schwaninger, Weber ve Scholz, 2013). Bu ¢alismada arastirma deseni, arastirma ortami, katihimecilar, veri
toplama siireci ve veri analizi hakkinda detaylt bilgiler verilerek giivenirligin arttirilmast amaglanmustir.

Inandiricilik (credibility); katilimet onayt, arastirmadan elde edilen verilerin ve aragtirmacinin verilere
iliskin sonuglarinin katilimeilar tarafindan dogrulanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2016). Mevcut galismada
gorismeci, cevaplart 6zetleyerek ilgili katilimcinin yapilan 6zetleme ile ilgili gérislerini almistir. Béylece
katilimcilara konu ile ilgili yorum yapma firsatt verilmistir.

Nitel arastirmalarda aktarlabilirlik (transferability), elde edilen verilerin arastirma odagt disinda farkl
sekillerde kullanilabilmesidir (Levitt, Motulsky, Wertz, Morrow ve Ponterotto, 2017). Aktarilabilirligi
saglamak adina ayrintili agiklama 6nerilmektedir. Ayrintili agiklama; ham verilerin belirlenen temalara gére
yeniden diizenlenerek ve olabildigince verilerin dogasina sadik kalinarak aktarilmasidir (Yidirim ve
Simsek, 2016). Mevcut calismada dogrudan alintilara yer verilerek aktariabilirlik gtclendirilmeye
calistlmustir.

Dogrulanabilitlik (confirmability), arastirmacinin nesnel ve tarafsiz olmasidir (Miles ve Huberman, 1994).
Nitel arastirmalarda veri toplama ve veri analiz strecinin birincil aract arastirmacinin kendisidir (Marshall
ve Rossman, 2006). Odak grup gériismesi, psikolojik danisma ve rehberlik alaninda yayinlari bulunan bir
uzman tarafindan yapilarak sirecin 6n yargilardan uzak sekilde yurttilmesi saglanmistir. Ayrica gériisme
oncesinde gorismeyi yapan uzman, grup sirecine dair bilgilendirilerek odak grup goriisme formundaki
sorularin gerekgeleri sunulmustur. Yazarlardan her ikisinin de nitel arastirma deneyimine sahip olmasinin,
surecin sagliklt sekilde ilerlemesine katk: sagladigr distintlmektedir.

Arastirmacinin Rolii. Nitel calismalarda veri toplama ve veri analizi sireglerinin birincil aract olarak kabul
edilen arastirmacilar, arastirilan konuya dogrudan veya dolayli olarak etkilerinin olabilecegini géz 6ntinde
bulundurmalidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Nitekim arastirmacilar, streg ile ilgili kisisel 6nyargilarini ve
varsayimlarini veri toplama siirecine karistirmamak amaciyla psikolojik danigsma alaninda uzman bir bagka
kisiyi nitel veri toplama agamasina dahil etmislerdir. Dahil edilen uzman ile odak grup gériisme siireci
planlanmistir. Planlamada katilimcilarin kendilerini rahat hissetmelerinin 6nemine 6zellikle deginilmistir.
Bu kapsamda odak grup goriismesi, uzman psikolojik danismanin kendini tanitmasit ve streci seffaf bir
sekilde anlatmasiyla baslamistir. Goriisme Oncesinde arastirmacilar tarafindan katilimecilarin gérismeye
dair bilgilendirilmesinin de saglikli verilere ulagsmaya katki sagladigi distnilmektedir. Odak grup
gorismesini yoneten uzman psikolojik danisman, sire¢ boyunca etkin dinleme becerilerini kullanmis ve

katilimcilar tizerinde bask: kurmaksizin onlara yeterli yanit siiresini vermistir. Goriismeyi yapan uzman,
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psikolojik danisma ve rehberlik alaninda yiiksek lisans egitimini tamamlamis ve halen psikolojik danisma
ve rehberlik alaninda doktora egitimine devam etmektedir. Egitimine baglt olarak uzman psikolojik
danismanin streci saghkl sekilde yurattigh dusinilmektedir. Ayrica arastirmacilar daha 6nce bilimsel
dergilerde yayinlanan nitel ¢alismalar yaptiklarindan stire¢ yonetimi ile ilgili uzmana saglikli bilgiler
verebilmisler ve veri analizini kisisel yargilardan uzak sekilde tamamlamuslardur.

Veri Analizi

Kisisel Bilgi Formuna verilen yanitlara iliskin verileri 6zetlemek igin frekans ve yiizde bigimindeki
tanimlayict istatistikler kullanilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin sosyo-demografik 6zelliklerinin
denkligini degerlendirmek i¢in ise Fisher’s Exact Testi kullanilmustir.

Bu ¢alismada nicel ve nitel veriler ayrt ayri analiz edilmistir. Nicel verilerin analizi kapsaminda 6ncelikle
kullanilan 6lgeklerden elde edilen veriler, tekrarli Slgiimlere uygun olarak ¢ok degiskenli varyans analizi
(MANOVA) yontemiyle ve SPSS 23 paket programi kullanilarak test edilmistir. Ttum veri analizlerinde p
< .05 anlamhlik degeri baz alinmistir. Ardindan her bir oturum sonunda doldurulan Oturum
Degetlendirme Formuna verilen yanitlar, frekans ve ytuzde bigimindeki tanimlayici istatistikler araciligiyla
degerlendirilmistir. Nitel veri analizi kapsaminda ise uygulama sonrasinda deney grubu katiimcilar ile
yapilan odak grup goriisme kaydr desifre edilerek bir metin olusturulmustur. Ardindan metin icerik analizi
yontemiyle ¢oziimlenmistir.

BULGULAR

Nicel Bulgular

Arastirmanin nicel bulgulari; 6lceklerden elde edilen puanlar ve oturum degerlendirme formundan elde
edilen puanlar gergevesinde incelenmistir.

Tablo 3’te KKYBO, KSO ve MSBO toplam puanlart ve alt boyutlarina iliskin én test, son test, izleme
testi puan ortalamalari ve standart sapma degerleri ile ¢ok degiskenli varyans analizi (MANOVA)

sonuglart yer almaktadir.

Tablo 3. On Test, Son Test, Izleme Testi Ortalama ve Standart Sapma Degerleri ile Cok Degiskenli
Varyans Analizi MANOVA) Sonuclart

On test Son test Izleme Testi F »p

Deney Kontrol Deney Kontrol Deney Kontrol

Olgekler X AN X M) X AN X A X ) X A
KKYBO 94.00 6.72 9388 0694 99.75 6.63 8838 1229 9550 6.61 9325 889 0.02 .98

KKYBO-KD 19.38 130 17.88 323 2025 231 1738 350 1938 272 19.00 193 027 .77
KKYBO-MBT 2050 1.31 19.75 1.67 2038 233 1825 158 1938 1.06 19.75 1.83 0.84 .46
KKYBO-HB 18.00 233 19.00 207 19.63 1.06 17.63 277 1938 119 1838 177 0.17 .85
KKYBO-PY 18.88 210 19.25 149 20.63 1.77 1825 333 19.00 1.07 1838 177 113 .35
KKYBO-PC 17.25 328 18.00 3.46 1888 1.89 1688 4.05 1838 1.69 17.75 315 0.09 91

KSO 30.00 7.39 30.88 9.39 29.63 5.68 31.88 7.14 2825 526 30.00 923 047 .04
KSO-OD 20.38 529 21.00 5.50 2025 319 2200 359 19.63 484 2075 534 053 .59
KSO-AE 9.63 277 988 426 938 316 988 409 863 3.07 925 498 022 .80
MSBO 34.63 3.89 36775 3.28 3838 4.69 34.88 587 3563 277 3713 290 032 .74

Jot. p* < .05; KKYBO-KD: KKYBO Kendini Dogru Bir Sekilde Degerlendirme Alt Boyutu; KIKYBO-MBT: KIKYBO Mesleklerle Tlgili
Bilgi Toplama Alt Boyutu; KIKYBO-HB: KKYBO Hedef Belitleme Alt Boyutu; KKYBO-PY: KKYBO Plan Yapma Alt Boyutuy;
KKYBO-PC: KKYBO Problem Cézme Alt Boyutu; KSO-OD: KSO Olumsuz Duygular Alt Boyutu; KSO-AE: KSO Algilanan Engeller

Alt Boyutu.

50



Ozaydin ve Siyez
Kariyer Psikolojik Danzsmantzgr Dergisi

Tablo 3’te yer alan veriler incelendiginde, KKYBO (F = 0.02 p>.05) toplam puant ve alt Slcekleri
KKYBO-KD (F = 0.27 p>.05), KKYBO-MBT (F = 0.84 p>.05), KKYBO-HB (F = 0.17 p>.05),
KKYBO-PY (F = 1.13 p>.05), KKYBO-PC (F = 0.09 p>.05) puanlart agisindan deney grubu lehine
anlamli bir farklilik bulunamamustir. Benzer sekilde KSO (F = 0.47 p>.05) toplam puani ve alt élcekleri
KSO-OD (F = 0.53 p>.05) ve KSO-AE (F = 0.22 p>.05) puanlart ile MSBO (F = 0.32 p>.05) toplam
puant degerlendirildiginde yine deney grubu lehine anlaml bir farkliliga ulasilamamustir.

Tablo 4te her bir oturum sonunda katihimecilardan ilgili oturumu temel alarak doldurmalari istenen

Oturum Degerlendirme Formuna dair sonuglar yer almaktadir.

Tablo 4. Oturum Degerlendirme Formu Sonuglart
1.0turum 2.0turum 3.0turum 4.0turum 5.0turum
X AX) X AX) X AX) X AX) X AX)
1.0turumun programin amaglart ile 3.00 0 3.00 0 3.00 0 3.00 0 3.00 0
iligkili olmast

2.0turumun yarath olmast 275 046 288 035 3.00 0 3.00 0 3.00 0
3.0turumun keyifli olmast 3.00 0 3.00 0 3.00 0 3.00 0 3.00 0
4.0Oturumda islenen konunun 288 035 288 035 275 046 288 035 3.00 0
hayatta 6nemli bir yere sahip olmasi

5.0turumda islenen konu icin 3.00 0 3.00 0 3.00 0 288 035 3.00 0
strenin yeterli olmasi

6.0turumda kazanilan bilgi ve 263 052 275 046 275 046 288 035 3.00 0
becetilerin yasamda kullanilabilmesi

7.Katilimcinin oturuma yetetince 288 035 288 035 288 035 3.00 0 3.00 0

katilabilmesi

8.0turumda, tizerinde konusulmast 288 035  3.00 0 3.00 0 3.00 0 3.00 0
istenen konularin ele alinmast

9.0turumun yeni bilgi ve beceriler 263 052  3.00 0 3.00 0 3.00 0 3.00 0
edinmede yardimet olmast

10.Grup liderinin oturumu iyi 3.00 0 288 0.35 3.00 0 3.00 0 3.00 0
yonetmesi

11.0Oturumda katilimcinin kendisini 275 046 288 035 2838 035 3.00 0 3.00 0
aktif hissetmesi

Oturum Degerlendirme Formundan elde edilen verilere bakildiginda, tim oturumlar icin her bir
maddenin puan ortalamasinin tam puana yakin oldugu (2.50’nin iizerinde) goériilmektedir. Ozellikle de
“Oturumun programin amaglart ile iliskili olmasi” ve “Oturumun keyifli olmas1” maddeleri tiim oturumlar
i¢in tam puan almistir. Diger yandan oturumlar boyunca en az tam puan alan ve 5 oturumun tamami i¢in
puan ortalamast en diisik maddeler, “Oturumda islenen konunun hayatta 6nemli bir yere sahip olmasi”
(x = 2.88) ve “Oturumda kazanilan bilgi ve becerilerin yasamda kullanilabilmesi” (x = 2.80) seklindedir.
Ayrica ilk oturumdan son oturuma dogru ilerledikge katilimcilarin formda yer alan maddelere tam puan

verme oranlarinin arttigt gérilmektedir.

Nitel Bulgular

Deney grubundaki 7 katilimet ile yapilan ve 35 dakika stiren odak grup gorisme kayd: igerik analizi
yontemiyle ¢ézimlenmistir. Céztimleme sonucunda 6 tema ve 11 kategori belirlenmistir. Belirlenen
temalar ve kategoriler; Katki Temast (Farkindalik-Olumlu Etki), Beklenti Temast (Yeni Bir Kuram
Tanimak-Umut-Deneyim), Etkinlik ve Odev Temast (Faydal), Oturum Siireleri Temast (Yeterli-
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Uzatdmali), Oturum Lideri ve Grup Etkilesimi Temast (Olumlu), Cevrimi¢i Uygulama Temast
(Erisilebilirlik-Yiz Yize Uygulamanin Verimliligi) seklindedir.

Katilimcilarin tamami grup stirecinin kendilerine 6nemli katkilar sagladigini belirtmistir. Belirtilen katkilar;
tesadifi olaylarin farkina varmak ve i¢cinde bulunulan stres, kaygt ve karamsarlik durumuna yénelik olumlu
etki seklinde 6zetlenebilir. Bir katihmet “Olaylar: bu oturumlardan incesinde hig hesaba katmazken simdi basimiza
gelen ufacike bir olayin bile aslinda bazu tesadiiflerin sonucunda ortaya giktigini fark ettik hep birlikte. Ve daha oncesinde
hi¢ bu sekilde bakmazken simdi bakis agimzin dedistigini diisiiniiyoruns” K 3] seklinde dustincelerini ifade
ederken bir diger katiimct “4. Suef oldugum igin biraz stres ve kayginin iginde bulundngum donemdeydim agikgass,
okulun da bitmesiyle beraber. Bu ¢alisma aslinda bize seyi gisterdr, yani tek bir secenek olmadiging hayatimizdaki en nfak
bir rastlantisal olaym bile bize farkly kariyer yollarin: agabilecedini gisterdi ya da bigim farkinda olmamizi saglads
diyebilirim. Bu nokta da ashnda benim icin gok dnemli bir adum oldu.” K 4] seklinde yorum yapmistir. Benzer
sekilde diger bir katdimet da “4. Swnsf, yani mezun oldugumuz; igin benim de bir karamsarlik donemim vards ve hani
bir seyler diizelecek mi hayatimda, hep boyle bir karamsariik igerisindeydim. Uygulama sayesinde biraz daba unnt
astladum. Y ani gelecede daha pozitif bakryorum artik ve agikgast dabha boyle rastlantisal olaylarn daba farkina vardim.”
[K 5] diyerek grup siirecinin katkilarini belirtmistir.

Katilimcilar, grup strecine iligkin beklentilerinin genel anlamda karsilandigint belirtmistir. Katitlimcilarin
beklentileri; kariyer alanina yonelik yeni bir kuram tanimak, kaygiy1 azaltarak gelecege umutla bakmak ve
grup stirecini deneyimlemek seklinde 6zetlenebilir. Diger yandan katilimcilarin bir kismi, grup strecinin
yurttildigi tarihin kendileri agisindan 6zellikle uygun oldugunu belirtmistir. Bir katihmer “Farkls bir
kuramdr, big duymadigimiz, yeni gelistirilen. Benim beklentim agikgast farkls bir kuramin hani kariyerime nasil bir bakass
saglayacagini gormekti. Acaba kendimi nasil daba farkl agilardan dederlendirebilivim ve bu beklentimi gayet giizel
karsiladr” [K 6] seklinde diisincelerini ifade ederken bir diger katilimct “Tamz ihtiyacimz olan anda oldu bu
grup oturnmmn. Ciinkii hepimiz; stres igerisindeydif ne yapacagimizz ne edecegimizi bilmiyordufk, gelecee kaygist ¢ok fazla
vards ve bu kaygy: azaltmak istiyorduk. Lste gelecede daha umutla bakmak ve ashnda diinyann sonn ya da yolun sonu
olmadiging her seyin bir baglangic oldugunun farkina varmanuz, icin ok dnemli bir adimds bence bu grup oturumn. Ve
ben bunlar: bekliyordum, gelecede dabha nmutla bakmak, bir gelecedim olacagina inanmak ve bu kaygy: azaltmak
istiyordum. Oturumlarla beraber bu kaygim azaldr.” |K 2] diyerek diisincelerini ifade etmistir. Bir diger katilimet
ise “Bir grup siirecinde olmatk ben hep cok isterdim grupla psikolojik dantsma icinde olmay:. Bu kariyer baglaminda oldu
ve benim icin giizel bir deneyimdi.” |K 5] diyerek grup stirecinden beklentilerini agiklamustir.

Katilimcilar etkinliklerin ve 6devlerin genel olarak faydali oldugunu belirtmislerdir. Faydali bulunan
etkinlik ve 6devler; film analizi, gerceklik kontrol listesi ve gelecek kariyer otobiyografisi seklindedir. Diger
yandan Oyki analizi 6devinin daha etkili olabilecegi de belirtilmistir. Bir katilimer “Ezkinlikler genel olarak
Jaydalyds. Siyle, hayata getirmek ve gercekten hani kuramn etkililigini anlamafk agisindan etkinlikler: faydaly buldum.
Ogellikle en faydals buldugnm etkinlik de film izleme etkinligiydi. Filmi izledikten sonra gercekten bakis agimn dedistigini
fark ettim. Daha ok farkimndaydim yani bu tesadiiflerin kariyerime vesaire giinliik hayatime bile nasil etkileyebileceginin
Sarkina varmustin.” K 3] seklinde diisincelerini ifade ederken bir diger katilimct “Benimz de en sevdigim ddev
hem gelecek bes yilda kendinizi nerede goriiyorsunuzdn hem de film etkinligiydi ddeviydi, onu izlemek. Ben iki ayr: giine
ayirarak iglemistim. O yiizden biraz daba iyi analiz etme sansim oldugunn diisiiniiyorum. Sadece kariver baglaminda
dedil, hayat olarak iste bir giiniimiizii ya da bir an biitiin hayatinuze nasil dedistiriyor bunu gormemizi sadlamst. O
yiizden bana ok etkisi olmustu filmin.” [K 2] diyerek diistincelerini ifade etmistir. Bir katilimct ise “Odevler genel
olarak iki oturum arasindaki baglanty: kuruyordu. Yani bir oturumdan ¢iktiktan sonra diger oturnma kadarki siirecte
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hani odakta kalmamizi sagleyordu diyebilirim.” |K 3] diyerek 6devlerin islevselligini vurgulamustir. Bir katilimet
ise “Oykii analizinden cok emin degilim yani o Gykii daba etkili bir Gykii secilse belki jizerimizdeki etkisi daba fazla
olabilirdi diye diisiinsiyornm.” [K 5] diyerek ilk oturumda verilen 6deve iliskin elestirisini dile getirmistir.

Grup uyeleri genel anlamda oturum surelerini yeterli bulduklarint ifade etmis, bazi katilimecilar ise stirenin
uzatilabilecegini belirtmistir. Bir katlimct “Bence oturum siireleri gayet yeterliydi. Hatta sekiz kisilik bir grup icin
herkesin her konuda siZiinii alarak bir seyler hani paylasmanmiz, oturum siireleri agsindan gayet yeterliydi.” [K 3] derken
bir diger katilimet “Bence artirilabilirdi. Ciinkii ben mesela daba derinlemesine konugsmayi isterdinm, bircok etheent.” [IK
7] seklinde gorislerini ifade etmistir. Benzer sekilde bir katthmet da “Bence de siire biraz daba fazla olabilirdi
gibi geliyor. Ama o an grup iginde de konusmalar bence tam anlamiyla derinlemesine miydi bilmiyorum. Y ani aslinda tam
bitmesi gerektigi anda hocannzg; bitiriyordu. O bize baglydr gibi geliyor siire, biraz daba nzun olsa daha keyifli olurdu.”
[K 5] diyerek oturum stirelerine dair goriislerini ortaya koymustur.

Katilimcilar, oturum liderine ve grup etkilesimine iliskin gérislerinin genel anlamda olumlu oldugunu
belirtilmistir. Bir katilimet “I/& oturumlarda ben baze konularda kendimi agmakta cok orlandim. Y ani ilk baslarda
oturnmlarda gok Jorlandim kendimi agma konusunda ciinkii hepimiz birbirimizi tanyyornz. Lste nasil olacak hani nasil
gidecek bilmeleri gerekmiyor benim hakkimda her seyi dive diisiinsiyordum. Ama sonradan agildim. Daba rabat kendimi
tfade etmeye bagladim.” K 2] derken bir diger katilimct “Bizle gerekten bence gok ilgilendr. Hepimize tek tek sorular
sordu. Hani isim soyledi sirayla hepimize. Hep birlikte konugmamiz; icin. Iste katilabilmemiz; icin. Biylelikle de bence
hepimiz daha rahat bir bigimde agildik. Hani hig boyle yabancilik hig cefemedim ben. Cok rahat bir sekilde konugstuk ve
hani bence cidden giizel yonetti siireci de.” [K 1] diyerek grup liderine iliskin gorislerini ifade etmistir. Bir
katihmet “Zaman gectikge zaten birbirimizi daba da boyle, ashnda tanzyoruz normalde birbirimizi ama, oturnmda tabi
ki daha farkls oluyor. Daha rabat olmaya bagsladik. Oturumlarda, yaptigimez etkinliklerin de bunda faydast oldugunnu
diigiinsiyorum. Segilen etkinliklerin ozellikle.” K 4] derken bir diger katdimet “Grup yinetimi, iste zaman yonetimi
ve etkinlikleri bulma ve wygulama sekli bence tam anlamyla olmasi gerektigi gibiydi”” [K 5] diyerek grup liderine
iliskin distincelerini ortaya koymustur.

Grup strecinin ¢evrimigi sekilde yuritilmesine iliskin herhangi bir sorun (kamera, mikrofon kullanimi
vs.) belirtilmemistir. Yalnizca bazi tyeler ¢evrimici uygulamanin uzaktan erisilebilirlik konusundaki
avantajint vurgulamistir. Bazt tyeler ise yiiz ylize uygulamanin ¢evrimici uygulamaya gére daha verimli
olabilecegini belirtmistir. Goze ¢arpan bir nokta, grup siirecinden kaynakli olarak ¢evrimici siirecin sorun
yaratmadiginin vurgulanmasidir. Bir katitimet “Tek sorun, ben online olan hichir seyin yiiz yiize olan seye tercib
etmiyorum. Y i3 yiize olmast benin icin her zaman daha onemli ve daha giizel olnyor. Baglant: sorunlars, internet kaynafkls
sorunlar olabiliyor o sebeple yiiz, yiige olmasint tercih) ederdim. Ama online'da da gayet siirect iyi yonettigimizi ve katilimn
ok iyt oldugunn dijsiiniiyornm.” K 3] derken bir diger kattimer “Bence de hichir sey yiiz yiigenin yerini tutmuyor
ama yiz yiize olmamasina ragmen her sey cok yerinde gitti neredeyse. Mesela eder hani yiiz yiize olsayds oknlun sonlarma
dogruydu hepimiz farkls illere dadildik. Yiiz yiige olsaydr belki bu oturnmda olan kisiler olmayacakt: farkle kisilerle
Yapacaktik bu oturumlar:. Ya da belki ben yapamayacaktum ciinkii sebir digma gikemistim. Olamayacaktim. Faydast bu
oldu bence.” |K 2] diyerek dustincelerini ifade etmistir. Bir katilimct ise “Bence online olmasina ragmen o duygn
baginz ¢ok giizel bir sefilde kurdugumuzn, diisiincelerimizi cok giizel bir sekilde dile getirebildigimizi diisiinityorum.
Goriintiimii ben de actim ve ok fazla baglant: problemi de yasamadik.” |K 5] diyerek ¢evrimici uygulamaya dair
dustincelerini ortaya koymustur.
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Odak grup gorusmesinden elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Kaos Yaklasimina Dayali Kariyer
Gelisimini Destekleme Programina iliskin katilimer goruslerinin  genel anlamda olumlu oldugu
sOylenebilir. Diger yandan bazi katilimcilarin oturum siirelerinin uzatimasi, birinci oturum sonunda
verilen Oyki analizi Odevinin gelistirilmesi ve ¢evrimi¢i uygulamanin dogasina iliskin Onerilerde
bulundugu gorilmektedir.

Elde edilen tim veriler 6zet halinde Sekil 2’de yer almaktadir. Sekil tizerinde kirmuzi ile belirtilen basliklar,
arastirma hipotezini desteklemeyen veya ilgili basliga kiyasla gorece olumsuz verileri ifade ederken yesil

ile belirtilenler, ilgili baglik altinda gérece olumlu verileri ifade etmektedir. Olgekler kismit disindaki tiim
basliklar, katilimecilarin tamamini kapsamamakta cogunlugu ifade etmektedir.

Sekil 2. Ortak Veri Tablosu

NICEL BULGULAR
OLGEKLER OTURUM DEGERLENDIRMELERI
o Prograrmn Amaclart Ile [ligkili Olmast
o Kariyer Karan Yetkinlik Beklentisi o Kewfli Olmast
o Medeki Somug Beklentisi o Islenen Konunun Hayatta Onerli Bir Vere

Sahip Olrmast

o KazarlanBilgi veB ecerilerin Yagamda

o Kariyer Stkinttst

Kullarulabilmesi

YeniBir Kuram

¥’ Tesadifi Olaylann

" Film Analizi
sergeklik Kontrol

ecek Kariyer

: " Grup siirecini
olumlu etki
deneyimlemek

KATKILAR BEKLENTILER ETKINLIK VE ODEVLER

Y Grup Lideri

¥ Grup Etkilegimi

Verimliligi

SURE LIDER VE ETKILESIM CEVRIMICI UYGULAMA
NITELBULGULAR
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SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Kaos Yaklasgimina Dayali Kariyer Gelisimini Destekleme Programina katilan deney grubu
katilimcilarinin kontrol grubu katilimeilarina gore kariyer karart yetkinlik beklenti diizeyleri ve mesleki
sonu¢ beklenti duzeylerinde anlamli bir artis bulunamamustir. Programa katilan deney grubu
katilimcilarinin kontrol grubu katilimciarina goére kariyer sikinti diizeylerinde ise anlamli bir azalma
gorilmemistir. Oturum degerlendirme formundan elde edilen bulgular; katiimcilarin kariyer karar
yetkinlik beklentileri, mesleki sonug beklentileri ve kariyer sikintt dizeyleri tizerinde programin beklenen
etkiyi géstermemesine iliskin bir agtklama saglayabilir. “Islenen konunun hayatta 6nemli bir yere sahip
olmasr” ve “Kazanilan bilgi ve becerilerin yasamda kullanilabilmesi” maddelerinin puan ortalamalarinin
diger maddelere oranla dustik ¢tkmasi, programin kazanimlarinin hayata aktarilmasi ve gunliik hayattaki
karsiliginin anlasilabilmesi konusunda yetersiz kaldigint ve program iceriginin gelistirilmesi gerektigini
gostermektedir. Tasarlanan program, kaos yaklasiminin kavramlarina ve deneyimden ziyade kuramsal
ogretime fazlaca odaklanmus olabilir. Bilgi, farkindalik, tutum ve degisim asamalarindan olusan davranis
degistirme siireci agisindan bakildiginda program, bilgi asamasinda kalmis ve etkili bulunmamis olabilir.
Kuram teorisyenlerinin énemli bir kaygisi, matematik ve fizik alanindan gelen kavramlarin danisanlar
tarafindan anlagilabilmesi ile ilgilidir (Tturkmen, 2014). Nitekim program siiresince katilimcilarin kuramin
temel kavramlarina uygun olarak kendi yasamlarina iliskin sinurlt sayida somut 6rnek bulabildikleri
gozlemlenmistir. Oturum degerlendirme formu sonuglart da bu gozlemi desteklemektedir. Ayrica odak
grup goériismesinde bazt katilimcilarin programin uzatilmast gerektigini ve Oykii Analizi etkinliginin
verimsiz oldugunu belirtmistir. S6z konusu etkinlik, tesadufi olaylarin dogasinin agiklanmast ve
katilimcilarin kisisel 6rnekler bulmalarinda yardimct olmast amactyla kullanilmistir. Sonug olarak
program igerisinde somut Ornek olaylarin eksikligi ve uygulama siirecince somut Ornek olaylarin
katilimcilar tarafindan bulunamadigt géze carpmustir.

Yapilan c¢alismalar, kariyer alaninda tesadufi olaylarin varligina iliskin 6nemli bulgular ortaya
koymaktadir. Bright ve digerleri (2005a) tarafindan yapilan ¢alismada tniversite 6grencileri kariyer karart
vermede tesadufi olaylarin etkisini %069 olarak bildirirken Borg ve digerleri (2014) tarafindan yapilan
calismada lise mezunu 6grencilerin %711 kariyerlerindeki degisimin plansiz oldugunu belirtmistir.
Hirschi (2010) tarafindan ergenletle yapilan ¢alismada da sans olaylarinin kariyer gecisleri tzerindeki
etkisi %64 olarak bildirilmistir. Tturkiye’de Gniversite 6grencileri ile yapilan bir ¢alismada da (Ulas-Kilig,
Demirtas-Zorbaz ve Kizildag, 2020) katiimcilar kariyerlerinin tesadifi olaylardan 6nemli oranda
etkilendigini belirtmis ve bu etkinin en ¢ok sosyal, ardindan politik/yasal ve son olarak bireysel
faktorlerden kaynaklandigini bildirmistir. Yapilan ¢alismalarda tesadifi olaylarin varligina iliskin ytiksek
oranlara karsin s6z konusu calismada somut Orneklerin ortaya ¢tkmamasinda kisilerin tesadufi olaylara
iliskin tanimlart ve bu tanimlara baglt olarak tesadiifi olaylari hatirlamamalart etkili olmus olabilir.
Nitekim Bright ve digerleri (2009) tarafindan Gniversite 6grencileri ile yapilan bir ¢alismada tesadiifi
olaylarin kariyer alanina etkisi ve kisilerin olaylar tizerindeki kontrol diizeyi arasinda anlamli bir etkilesim
bulunurken (F (1,42) = 40.34, n2 = .49) etki diizeyi ile kontrol dizeyinin tesaduifi olaylart hatirlama
tzerinde 6nemli bir etkilesim etkisi gosterdigi belirlenmistir (F (1, 42) = 25.69). Diger bir degisle kisilerin
tesadufi olaylart hatirlamalari; tesadiifi olaylarin kariyer alanina 6nemli etkiler g&stermesi ve bireylerin
kosullar1 kontrol etmesine bagl olarak degerlendirilmistir. Mevcut ¢alismada katilimcilar tesadiifi olaylart
mucizevi olaylar olarak degerlendirmis ve kariyer gelisimini etkileyen kontrol dist olaylart disinmiis
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olabilirler. ~ Program  kapsaminda  tesadufi  olaylarin  degerlendirilmesi  vurgulanmistir.
Degerlendirilemeyen veya degerlendirildigi halde bireysel kontrol algisiyla agiklanan olaylar tesadiifi
olaylarin kapsamit disinda algilanmis olabilir.

Diger yandan ¢alisma grubu olusturulurken program hakkinda bilgilendirme yapilmis ve gonillt olanlar
programa dahil edilmistir. Ancak Ogrencilerin kariyer karari yetkinlik beklentileri, mesleki sonug
beklentileri, kariyer stkintilari ile programa katilma motivasyonlart degerlendirilmemis, ayrica oturumlar
icerisinde s6z konusu kavramlar dogrudan ele alinmamustir. Ayrica katithmeilarin psikolojik danisma ve
rehberlik bélumu 3. ve 4. Smuf Ogrencilerinden olusmast ve grup rehberligi ile grupla psikolojik
danismaya iliskin teorik ve pratik ders almis olmalart yanlilik yaratmis olabilir. Katiimcilar program
uygulamasini, grup deneyimi ve grup gozlemi cercevesinde degerlendirmis ve grup strecini aldiklart
derslerin 6rnek bir uygulamast olarak distinmis olabilirler. Bahsi gecen tim bu durumlarin sonuglar
tzerinde etkili oldugu distuntlmektedir.

Kariyer karar yetkinlik beklentisine iliskin odak grup goértisme verileri incelendiginde konu ile ilgili
somut herhangi bir katilimct ifadesine ulasilamamustir. Konu ile ilgili veri elde edilememesinin nedeni
ogrencilerin somut olarak bir karart verme asamasinda olmamalari ve program kapsaminda somut bir
karar verme strecinin ele alinmamis olmast olabilir. Nitekim oturumlar boyunca karsilasilabilecek
firsatlarin degerlendirilebilmesi tzerine etkinlikler yapilmistir. Programin, katiimcilara kariyer karar
yetkinlik beklentist ile ilgili anlamli katk: saglayamamasinin bir diger nedeni, Kariyer Karar1 Yetkinlik
Beklentisi Olgeginin maddeleri ile ilgili olabilir. Calisma grubu 6grencileri boliimlerini segmis olan ve
mezuniyetine kisa stire kalmis ve hatta mezuniyet donemindeki bazi 6grencilerden olusmaktadir. Ancak
Slgekte “Ileride icra etmeyi disiindiigiiniiz mesleklerden birini segerek karar verebilme” ve “Ilgilerinize
uygun bir boliim ya da kariyer segebilme” gibi maddeler yer almaktadir. Halihazirda meslegini se¢mis ve
meslegi ile ilgili gelecek tasarladiklari dustinilen bireyler i¢cin bu maddelerin program kapsaminda bir
karsiligt olmadigi sGylenebilir. Dolayisiyla odak grup goériismesinden elde edilen “Gelecege umutla
bakmak™ temast konu ile ilgili program kazaniminin yerine getirildigini ancak s6z konusu kazanimin
nicel dl¢timle uyumsuz oldugunu gostermektedir. Diger yandan uygulanan programda bilgi sahibi
olmaktan ziyade eksik bilgiyle karar verebilme ve karsilasilan tesadiifi olaylart degerlendirebilme tzerinde
durulmustur. Ancak yine séz konusu 6lgekte “Ilginizi ¢eken islerle ilgili bilgi toplamak igin interneti
kullanabilme”, “Iyi bir 6zgecmis hazirlayabilme” ve “Ilgilendiginiz alanda su anda calisan biriyle
konusma” gibi maddeler yer almaktadir. McKay ve digerleri (2005) tarafindan tiniversite 6grencilerine
yonelik uygulanan kaos yaklasimina dayali kariyer uygulamasinda 6grencilerin kariyer karart verme 6z
yeterliliginin arttugt (F (1,47) = 4.87), kariyere iliskin irrasyonel diistincelerin ise azaldigi (F (1,47) = 8.83)
bulunmustur. Ayrica geleneksel eslestirme yaklasimina kiyasla kaos yaklasiminin kariyer karari verme 6z
yeterliligini arttirmada ve kariyere iligkin irrasyonel distnceleri azaltmada daha uzun soluklu fayda
sagladigt sonucuna ulasilmistir. S6z konusu arastirma ile mevcut ¢alisma arasindaki ¢elisen bu bulgu,
katilimct se¢imi ve uygulama tiriyle ilgili olabilir. Nitekim s6z konusu arastirmada katilimcilar,
gelecekleri hakkinda belirsizlik ifade eden veya kariyer kararlari vermekte zorluk ¢eken bireylerden

olusturulmustur. Ayrica yapilan miidahaleler bireysel olarak tasarlanmis ve uygulanmistir.

Mesleki sonug beklentisine iliskin odak grup gorisme verileri incelendiginde konu ile ilgili somut
herhangi bir katilimci ifadesine ulasilamamustir. Yalnizca “gelecege umutla bakmak™ temast ¢ergevesinde
katilimct gorusleri yer almaktadir. Programin, katiimcilara mesleki sonug¢ beklentisine iliskin anlaml
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katki saglayamamasinin 6nemli bir nedeni, Mesleki Sonug Beklentisi Olceginin maddeleri ile ilgili
olabilir. Ornegin &lgekte yer alan “Kariyerimle ilgili verdigim kararlarda kontrol benim elimdedir”
maddesi, program kazanimlarindaki kontrol dist gelismeleri avantaja ¢evirme ile ¢elismektedir. “Ailem
kariyer/meslek se¢imimi onaylayacaktit” maddesi ise program igerigi ile uyusmamaktadir. Diger yandan
Olgegin degerlendirdigi mesleki sonug beklentisi, gelecegin olumlu olacagina iliskin bir beklenti iken
program kapsaminda gelecegin bilinmezligi ve karsilasilan tesadufi olaylarin degerlendirilmesi ele
alinmistir. Dolayisiyla 6lgek ile programin gelecek vurgusunun birbirinden farkli oldugu s6ylenebilir.
Nitekim programda yer alan Gelecek Kariyer Otobiyografisi etkinligi, bireylerin gelecekleri tzerinde
hangi tesadufi olaylarin olabilecegini ve bunlarin nasil degerlendirilebilecegini tahmin etmek tizerine
kurgulanmistir. Bu farklidik odak grup gériismesinde ortaya ¢ikan “gelecege umutla bakmak™ temast ile
ve katilimcilarin gelecegi degerlendirebilme potansiyeli ile ilgili gdrinmektedir.

Kariyer karari yetkinlik beklentisi ile mesleki sonug¢ beklentisi diizeylerinin deney grubu lehine anlamlt
bir artis gdstermemesinin bir diger nedeni de program ile 6lgme araglarinin kuramsal farklilig: olabilir.
Nitekim s6z konusu 6lgekler Sosyal Biligsel Kariyer Kurami temel alinarak gelistirilmistir. Sosyal Biligsel
Kariyer Kuraminda kisilerin yetkinlikleri, kontrol etme eylemi ¢ergcevesinde degerlendirilmektedir (Lent,
Brown ve Hackett, 2002). Ancak kaos yaklasimina gére yasamin buytk bir kismi kontrol edilemez ve
bireyler tesadtflerden firsatlar ortaya ¢ikarabilir (Bright ve Pryor, 2005).

Kariyer sikintisina iliskin odak grup gorusme verileri incelendiginde, “Stres, kaygi ve karamsarliga
yonelik olumlu etki” ve “Gelecege umutla bakmak™ temalarina ulagilmistir. Diger bir degisle programin
katilimcilarin kariyer stkintilarina olumlu katki sagladigr diistintilmektedir. Kariyer Sikintist Olgegi’nden
elde edilen bulgu ile nitel bulgunun geliskili olmast, lgek maddeleri ile ilgili olabilir. Ornegin Slgekte yer
alan “Mimkin olan en kisa sirede kariyer karart vermem gerektigini dustiniyorum fakat bunu
yapmamak beni endiselendirit” maddesi program kazanimlari ile uyusmamaktadir. Diger yandan
ogrencilerin bir kismimnin mezuniyet asamasinda olmast ve hatta program devam ederken mezun
olmalari, kariyer sikintilarinin orantisiz sekilde artmasint saglamis olabilir.

Calismada kullanilan nicel 6lgme araglarina iligkin bulgularin beklenen diizeyde olmamasinin énemli bir
diger nedeni de kaos yaklasiminin nicel yontemlere bakis agisi ile ilgili olabilir. Kaos yaklasiminda insan
deneyiminin bitinselligine odaklanilarak geleneksel indirgemeci bilimsel anlayis reddedilmektedir
(Pryor ve Bright, 2003a). Kuram nicel yontemleri timiyle yadsimasa da insan deneyimini bittnsel
olarak anlamak ve degerlendirebilmek amaciyla nitel yénteme vurgu yapmaktadir (Amundson vd., 2014).
Nitekim mevcut ¢alismada elde edilen nitel bulgular, programin katilimecilarin beklentilerine cevap
verdigini ve program kazanimlarina uygun katkilar sagladigini géstermektedir. Benzer sekilde oturum
degerlendirme formunda tim oturumlar igin “programin amaglari ile iliskili olmast” maddesi tam puan
almistir.

Program tasariminda uzman panelinin yapilmamast, uygulamanin kaos kuramina uygun 6lgme araglart
ile gergeklestirilmemesi ve deney grubu kattimciarinin 3. ve 4. sinif olmak Gzere farkli kariyer
gindemleri igerisinde bulunan 6grencilerden olusmast arastirmanin siurliliklarindandir. Odak grup
gorismesinde yiz yize uygulamanin verimliligi temastyla vurgulandigi tizere, uygulamanin ¢evrimici
olarak yurttilmesi ve bu sebeple etkilesimin ¢evrimici araglarla sinirlt olmast da arastirmanin bir diger
sinirliligt olarak degerlendirilebilir. Konu ile ilgili yapilacak gelecek calismalar; kaos kuramina iliskin
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6lgme aract gelistirebilir, oturum sayisinin daha fazla olacagi programlar tasarlayabilir, tasarlanacak
programlarda 6rnek olaylara fazlaca yer verebilir, tesadiifi olaylara iliskin kisisel deneyimler yakindan
incelenebilir.
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Extended Abstract

Introduction: The volatile demands of the 21st century labor market; it shapes individuals and their
career development (Savickas et al., 2009). Compared to previous periods, individuals are expected to
constantly adapt to changing conditions, develop a positive attitude towards uncertainties, and turn
uncertainties into opportunities (Bland & Roberts-Pittman, 2014). In order to meet these expectations,
new theoretical perspectives are being developed in the field of career psychological counseling. One
of the theoretical perspectives in question is the adaptation of the chaos approach to the career field
(Owen, 2021). According to the chaos approach, human life and the period we live in are full of
uncertainties and unplanned random events (Duffy, 2000), and this situation brings with it a lack of
predictability (Pryor and Bright, 2005). Order and disorder, stability and change are not considered as
contradictory concepts, but as wholes emphasizing the complexity of human experience (Pryor and
Bright, 2003a). Chaos theory emphasizes the transition from the logic of predicting and predicting to
the logic of adaptation and preparation for change (Tturkmen, 2014). The contributions of the chaos
approach to the career field and the career behaviors of individuals seem to be compatible with the
career tasks of the developmental period called emerging adulthood (Ulas-Kilig, 2020). Individuals
who can evaluate random events in emerging adulthood can provide significant advantages in terms
of their career life (Greenleaf, 2014). It is important to encourage individuals in this period against
changing conditions and to make interventions that will give them hope (Ulas-Kilig, 2020). When the
studies on chaos theory were evaluated in general, no study using mixed methods could be found. In
this context, the current research aims to determine the effect of the Chaos-Based Career
Development Support Program on the career decision competence expectations, professional
outcome expectations and career difficulties of university students with a mixed research method.

Method: In this study, explanatory sequential mixed method design was used. In the quantitative
phase of the study, the participants' career decision competence expectation, professional outcome
expectation, and career boredom levels were tested using a 2x3 quasi-experimental design. Then, at
the qualitative stage, the results of the program's effectiveness were examined by using the focus group
interview technique with some students in the experimental group. The study group of the research
consists of 16 students who continue their education in the 3rd and 4th grades of a psychological
counseling and guidance undergraduate program of a state university in the 2021-2022 academic year.
Students were randomly assigned to the experimental and control groups in equal numbers. As a data
collection tool in the study; Career Decision Making Self-efficacy Scale, Career Distress Scale,
Vocational Outcome Expectations Scale, Session Evaluation Form and Focus Group Interview Form
were used. Descriptive statistics in the form of frequency and percentage to evaluate the responses
obtained from the Personal Information Form and the Session Evaluation Form, Fishet's Exact Test
to evaluate the equivalence of socio-demographic characteristics of the experimental and control

groups, content analysis to evaluate qualitative data, and multivariate variance to evaluate quantitative
data based on scales. analysis (MANOVA) was used.

Results: In the study, no significant difference was found in favor of the experimental group in the
career decision making self-efficacy, vocational outcome expectations and career distress of the
participants. Looking at the data obtained from the Session Evaluation Form, it is seen that the average
score of each item for all sessions is close to the full score. In particular, it is noteworthy that the items
"The session is related to the aims of the program" and "The session was enjoyable" received full
points for all sessions. When the data obtained from the focus group interview is examined, the
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participants; that the group process contributes significantly to them (recognizing random events and
having a positive effect on the state of stress, anxiety and pessimism), that their expectations about
the group process are met in general (recognizing a new theory in the field of career, looking to the
future with hope by reducing anxiety and experiencing the group process), the activities and
assignments were generally useful (film analysis, reality checklist, and future career autobiography),
they found the session duration to be adequate in general, they were satisfied with the session leader
and group interaction, and they did not have any problems with conducting the group process online
(camera and microphone use etc.) stated that they did not experience.

Discussion & Conclusion: The findings were discussed within the framework of the program
content and the principles of chaos theory. An important reason why the quantitative findings based
on the scales in the research are not at the expected level may be related to the theoretical perspective
of the chaos approach to the quantitative method. In the chaos approach, the traditional reductionist
scientific understanding is rejected by focusing on the holism of human experience (Pryor and Bright,
2003a). Although the theory does not completely deny quantitative methods, it emphasizes the
qualitative method in order to understand and evaluate human experience holistically (Amundson et
al., 2014). As a matter of fact, the qualitative findings obtained in the current study show that the
program responds to the expectations of the participants and makes appropriate contributions to the
program gains. Similarly, the item “related to the aims of the program” received full marks for all
sessions in the session evaluation form. On the other hand, the incompatibility of some items of the
measurement tools used in the research with the content of the program may provide an explanation
for the lack of expected effect.

Findings from the session evaluation form may provide an explanation for the program not showing
the expected impact on participants' career decision making self-efficacy, vocational outcome
expectations and career distress levels. The fact that the average score of the items "The subject has
an important place in life" and "The ability to use the acquired knowledge and skills in life" is lower
than the other items shows that the program's content is insufficient in terms of transferring the gains
to life and understanding the equivalent in daily life. Although some studies (Bright et al., 2005a; Borg
et al., 2014; Hirschi, 2010; Ulas-Kilig et al., 2020) found high rates of random events in the career field,
a limited number of examples were found by the participants in the study in question. It is thought
that this limitation stems from the definitions of the participants regarding random events. Future
studies on the subject; It is possible to develop a measurement tool for chaos theory, to design
programs with more sessions, to include more case studies in the programs to be designed, and to
closely examine personal experiences related to random events.
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