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Oz

Bu calisma poritif psikolojik sermayenin literatiirdeki gelisim diizeyini alt boyutlar perspektifinden degerlendirmek
maksadiyla yapilmistir. Luthans, Youssef ve Avolio (2007b) calismalarinda pozitif psikolojik sermayenin alt
boyutlarina bilissel (yaraticilik ve bilgelik), duyussal (6znel iyi olus, akis deneyimi, mizah anlayist), sosyal (minnettarlik,
bagislayicilik ve duygusal zeka) ve ust diizey (maneviyat, otantiklik ve cesaret) Szellikler kapsaminda potansiyel
boyutlarin gelecekte eklenebilecegini belirtmiglerdir. Pozitif psikolojik sermayenin hali hazirda en ¢ok kullandan 6z
yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik alt boyutlarina eklenecek potansiyel pozitif yapilar, kavrami gelistirecek ve
guclendirecektir. Luthans vd. 'nin (2007b) pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarinin genisletilmesi beklentilerinin
karsilanma durumunu tespit etmek maksadiyla Web of Science veri tabani kullanilarak pozitif yapilart iceren
bibliyometrik analiz yapilmustir. 18 Mart 2023 tarihi itibariyle literatiirde pozitif psikolojik sermayenin calisildigr 1904
calisma tespit edilmis olup bunlardan 302 calismada pozitif psikolojik sermaye potansiyel porzitif yapilarla birlikte
caligtlmustir. 302 calismaya yonelik yapilan igerik analizi sonucunda sadece 13 ¢alismada pozitif psikolojik sermayenin
alt boyutlarinin pozitif yapilarla genisletildigi sonucuna ulasilmustir. Pozitif psikolojik sermaye ile ilgili yapilan 1904
calismanin % 0,7’sinde alt boyutlara potansiyel pozitif yapilar eklenmistir. Bu kapsamda literatiirde pozitif psikolojik
sermayenin ¢ogunlukla mevcut dért boyutlu yapisinin kullaniddigt ancak Luthans vd. ’nin (2007b) gelecekteki
eklenecek potansiyel alt boyutlara yonelik beklentilerinin karsilanmadigt sonucuna ulastlmistir. Calismada pozitif
psikolojik sermayenin yapisinin gelistirilmesi ve genisletiimesine yonelik gelecekte yapilacak calismalara tavsiyelerde
bulunulmustur.

Anabtar Kelimeler: Pozitif psikolojik sermaye, Potansiyel alt boyutlar, Bilissel ve duygusal giicla 6zellikler, Sosyal ve st
diizey giicli 6zellikler

The Progress of Current and Possible Sub-Dimensions of Positive Psychological Capital
in the Literature: A Bibliometric Analysis

Abstract

This study was conducted to evaluate the development level of positive psychological capital in the literature from
the perspective of sub-dimensions. Luthans et al. (2007b) stated in their study that potential dimensions could be
added in the future within the scope of cognitive (creativity and wisdom), affective (well-being, flow and humour),
social (gratitude, forgiveness and emotional intelligence) and higher-order (spirituality, authenticity and courage)
strengths to the sub-dimensions of positive psychological capital. Potential positive constructs, to be added to the
most used self-efficacy, hope, optimism and resilience sub-dimensions of positive psychological capital, will develop
and strengthen the concept. To meet Luthans et al. (2007b)'s expectation of expanding the sub-dimensions of
positive psychological capital, a bibliometric analysis was conducted using the Web of Science database, including
positive structures. As of March 18, 2023, 1904 studies on positive psychological capital, 302 of which were studied
together with potential positive structures, were identified in the literature. A content analysis of 302 studies was
conducted, and it was concluded that the sub-dimensions of positive psychological capital were expanded with
positive structures in only 13 studies. Potential positive structures were added to sub-dimensions in 0,7% of 1904
studies on positive psychological capital. In this context, it is considered that, in the literature, the existing four-
dimensional structure of positive psychological capital is mostly used, but Luthans et al. (2007b)'s expectations for
potential sub-dimensions to be added in the future were not met. In the study, recommendations were made for
future studies to develop and expand the structure of positive psychological capital.

Key Words: Positive psychological capital, Potential sub-dimensions of psychological capital, Cognitive and affective
strengths, Social and higher-order strengths
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Girig
Psikolojinin 6zellikle diinya savaslart ve krizler nedeniyle olumsuzluklara odaklanmasi pozitif konulart
g6z ardi etmesine neden olmustur. Pozitif psikoloji ve 6rglitlerdeki yansimast pozitif 6rgtitsel davranis ile

birlikte pozitif konulara egilim artmis ve pozitif psikolojik sermayenin dogmasina neden olmustur
(Luthans ve Broad, 2022, s. 1).

Pozitif psikolojik sermayeyi en iyi karsilayan boyutlar 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik
boyutlaridir. Aslinda bu dért boyut ayrintili ve kapsamli bir listeyi temsil etmemektedir. Gegtigimiz siire
zarfinda pozitif yapilarda tzerinde anlagmaya varilmis net bir siuflandirma sistemi olusturulamamustir.
Alternatif porzitif yapilarin kesisme noktalarinin degerlendirilmesi pozitif psikolojik sermayenin daha iyi
anlagilmasint saglayacaktir. Bununla beraber diger pozitif yapilarin da simdi ve gelecekte pozitif psikolojik
sermayenin mevcut alt boyutlarina, yeni boyutlarin dahil edilmesi beklenmektedir (Luthans vd., 2007b, ss.
145-147).

Porzitif psikolojik sermaye, psikolojik kaynak teorisine dayanmaktadir. Pozitif psikolojik sermayenin
alt boyutlari olan 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilk bu kapsamda temel kaynak olarak
degerlendirilmektedir (Avey, Patera ve West, 2000, s. 46; Luthans, Avey, Avolio ve Peterson, 2010, s. 48;
Patnaik, Mishra ve Mishra, 2022, s. 1074). Pozitif psikolojik sermayeyi aciklayan diger bir teori ise degisime
ve gelisime actk olma 6zelligi kapsaminda pozitif duygu gelistirme ve insa etme teorisidir. Teoriye gdre
pozitif duygular bireyin pozitif psikolojik sermayesini de insa eder (Afzal, Malik ve Atta, 2014, s. 31;
Carmona-Halty, Salanova, Llorens ve Schaufeli, 2019, s. 606; Siu, Cheung ve Lui, 2015, s. 368). Pozitif
psikolojik sermayenin 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik alt boyutlarina ilave olarak gelecekte
porzitif psikolojik sermayeye eklenecek muhtemel alt boyutlarin da teori temelli olmasi 6nem arz
etmektedir.

Is performanst ile ilgili olan pozitif psikolojik sermaye kriterleri sadece pozitifligi icermekle kalmaz
aynt zamanda teoriye, arastirmaya, gecerli Sl¢iime, duruma 6zgt gelisimsel 6zelliklere de dayanir (Newman,
Ucbasaran, Zhu ve Hirst., 2014, s. 122). Luthans vd. (2007b) zamanla pozitif psikolojik sermayenin sadece
4 boyutla kalmayacagint ve porzitif psikolojik sermayenin ¢ekirdek yapisini erkenden gelistirmek ¢abasinda
olduklarini belirtmislerdir. Amaclarinin, pozitif psikolojik sermaye alanini genisletmeye ve dinamik tutmaya
yardimct olacak gelecekteki aragtirma ve uygulamalar icin bazi yonergeler sunmak oldugunu
vurgulamislardir. Bu ¢alisma Luthans vd. ’nin (2007b) yazmus olduklart kitapta birkac yil icerisinde pozitif
psikolojik sermaye yapisina cklenmesini bekledikleri muhtemel alt boyutlara dair beklentilerinin 2007
yilindan bugiine kadar gerceklesme durumunun tespitine yoneliktir. Calisma kapsaminda 2007 yilindan
bugiline kadar pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarina ait literatiirde nasil bir degisim yasandigt
sorusuna cevap aranacaktir.

Kavramsal Cergeve
Pozitif Psikolojik Sermaye

Bireylerin olumlu yondeki psikolojik gelisim durumuna vurgu yapan pozitif psikolojik sermaye,
basarili olmak icin gayret gostermeyi, zotlu gorevleri Gstlenmekte Szgtiveni, gelecege dair olumlu atiflar
yapmay1, hedeflere ulagsmak icin sebat etmeyi, hedefi stirekli olarak giincellemeyi, zorluklar karsisinda
ayakta kalmayi, distigii yerden yeniden kalkmayi ve bu sayilan pozitif Ozelliklerin de Otesini igerir
(Luthans, Youssef ve Avolio, 2015, s. 2). Pozitif psikolojik sermaye, olumlu bir perspektiften
degerlendirildiginden, bu olumlu bir bakis acisi, zorlu hedeflere ulagsma, engellere ve aksiliklere ragmen
hedeflere ulasmak icin enerji ve kaynaklara vurgu yapar (Youssef-Morgan ve Luthans, 2015, s. 181).
Gelismeye ve gelistirmeye actk olan porzitif psikolojik sermaye (Avey vd., 20006, s. 46) teoriye dayanan,
aragtirlabilir, gecerli 6l¢tim araglart bulunan, arzu edilen ¢iktilar tizerinde pozitif etkilere sahip ve bireyin
psikolojik durumunu odaga alan bir kavramdir (Luthans ve Broad, 2022, s. 2; Luthans vd., 2010, ss. 42-43;
Rego, Lopes ve Nascimento, 2010, s. 134). Pozitif psikolojik sermaye literatiirde genel olarak 6z yeterlilik,
umut, iyimserlik ve dayaniklilik boyutlart ile temsil edilir (Donaldson, Chan, Villalobos ve Chen, 2020;
Finch, Farrell ve Waters, 2020; Luthans vd., 2007b). Bu dort boyut psikolojik sermaye yapisint en iyi
karsilayan boyutlar olup psikolojik sermayenin temel ve 6z yapisint da olusturur (Avey, Luthans ve Mhatre,
2008).

Pozitif psikolojik sermayenin alt boyutu olan 43 yerer/ilik, zorlu gérevleri tstlenme, gerekli bilissel
kaynaklar1 harekete gecirme ve engellerle karsilastiginda bile basarili olma becerisine sahip olmaktir
(Nolzen, 2018, s. 244). Calisanlar belirli alanlarda ¢ok etkin olabildigi gibi bazi alanlarda daha disik bir
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etkinlik seviyesine sahip olabilitler. Oz yeterlilik kavramu ile genellestirilmis bir 6z yeterlilik degil, géreve
Ozgi Oz yeterlilik kastedilmektedir (Avey vd., 2006, s. 46). Diger bir alt boyut olan #mut ise insanlarin
genellikle eylem ve davraniglarina daha fazla caba harcayarak hedeflerine ulagabileceklerini vurgular.
Yiksek umutlart olan insanlar, hedef odaklt olduklart icin genellikle hedeflerine ulasmak adina daha fazla
¢aba harcarlar. Umutlu c¢alisanlar proaktif davranirlar ve gorevlerini yerine getirirken risk alma
egilimindedirler (Yu, Li, Tsai ve Wang, 2019, s. 423). Pozitif psikolojik sermayenin diger bir alt boyutu
olan gyimserlik, yalnizca basarilt sonuglar beklemek degil, ayni zamanda sorunlara yiksek gliven ve kisisel
yeteneklerle tepki vermek olarak tanimlanir. Bagka bir deyisle, iyimser insanlar gelecekteki olaylar veya bir
seyin basartlt sonuglart hakkinda umutlu ve kendinden emindir (Darvishmotevali ve Ali, 2020, s. 2). Son
boyut olan dayaniklizk ise dayanikli galisanlarin, is yerindeki engelleme taleplerini basariyla yonettikleri ve
stresli olaylardan kolayca kurtulma yetenegine sahip olduklatina atif yapar (Lupsa, Virga, Maricutoiu ve
Rusu, 2020, s. 1508). Sorunlar ve zorluklarla kusatildiginda, basariya ulasmak icin ayakta kalmak, yeniden
baslayabilmek hatta Stesine gecmek dayaniklilik ile karakterize edilir (Luthans vd., 2015, s. 2). Ozellikle
zamanla alakalt olan dayaniklilik bireyin sahip oldugu varliklar, riskler ve uyum siireclerinden etkilenir
(Larson ve Luthans, 2000, ss. 12-13).

Literatiirde en ¢ok kullanmilan pozitif psikolojik sermaye 6lcegi Luthans, Avolio, Avey ve Norman
(2007a) tarafindan olusturulan 6lgektir. Oz yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik alt boyutlart 24 soru
ile 6lcilmektedir (Cetin ve Basim, 2012; Dimas, Assunc¢io, Rebelo, Lourenco, ve Alves, 2022; Hong,
Huang ve Zhang, 2022; Luthans vd., 2007a; Yeni ve Sezici, 2022).

Potansiyel ve Gelecekteki Boyutlar

Halihazirda pozitif psikolojik sermayenin 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik alt boyutlarina
dahil edilecek olan porzitif yapiarin mevcut alt boyutlarla nasil iliskili oldugunu kesfetmek, sadece pozitif
psikolojik sermaye anlayisint zenginlestirmekle kalmaz, ayni zamanda diger porzitif yapilar hakkindaki
anlayist da zenginlestirir. Pozitif psikolojik sermaye yapisina simdi veya gelecekte eklenebilecek teori
temelli, arastirilabilir, gecerli 6lciim araglarina sahip, bicimlendirilebilir, gelistirilebilir ve performans ile
iliskili pozitif yapilar ise; bilgelik, yaraticilik, akis deneyimi, 6znel iyi olus, mizah anlaysi, duygusal zeka,
minnettarlik, bagislayicilik, otantiklik, maneviyat ve cesaret kavramlaridir (Guojuan, Shuling ve Junli, 2010;
Luthans vd., 2007b; Xu, Wei, Liu ve Zhou, 2021; Zhao ve You, 2021). Pozitif psikolojik sermaye
kavramina cklenebilecek porzitif yapilara ait siniflandirma ve kavramlarin pozitif psikolojik sermaye
icerigine dahil edilmesi i¢in sahip olmast gereken 6zellikler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Meveut ve Potansiyel Psikolojik Sermaye Boyutlar: (Pozitif Y apilar)

S~
5=
g R - i - 5 =
" : EysE T2 £ E. Es.
Kategori FE o 5z O3 o £ L ET
ategori S s = = =SB = § 3 5.z = 8.
= 5 S N & — = ISR O <=
S 50,8 EE o 5 220
BO¥TZ 0 2E o A
5 M
A
Oz Yeterlilik v v v v v
M B ) Umut v 4 v v v v
eveut Boyuriar fyimserlik v v v v v v
Dayaniklilik v v v v v v
- Yaraticilik 4 v ? 4 ? ?
— Biligsel Bilclik v v v v > >
o Oznel Tyi Olus v v v v v v
y Duyugsal Akis Deneyimi v v v v v v
Mizah Anlayist v 4 v v ? v
Minnettarlik v v v ? > v
Gelecekte Sosyal Bagislayicilik v v v v ? v
Olmast Duygusal Zeka v ? ? v v v
Beklenen o Maneviyat v v v v ? v
Boyutlar Ust Ditzey Ortantiklik v v v v v v
Ozellikler
Cesaret v v v v > v

Kaynak: Luthans vd., 2007b
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Tablo 1’de 6z yeterliligin nispeten sabit olan karakteristik Ozellikler bolimiinde herhangi bir
isaretleme yapilmamustir. Umut, iyimserlik ve dayaniklihk hem bigimlendirilebilen durumsal 6zellikler hem
de nispeten sabit olan karakteristik 6zelliklerle ilgili kriterleri karsilarken Bandura (1997) 6z yeterliligin
gelismeye actk olmast sebebiyle diger boyutlardan farklt olarak bicimlendirilebilen durumsal &zellikler
kriterlerini karsiladigi icin tabloda nispeten sabit olan karakteristik Ozellikler hanesi bos birakidmistir
(Luthans vd., 2007b, s. 43). Ayni sekilde Tablo 1’de “?” isaretli haneler giincel ve muhtemel boyutlarin
pozitif psikolojik sermayenin kriterleri ile ilgili sonuglar kapsaminda konu tizerinde genel olarak kanitlamis
bir etkiye sahip olmamasina vurgu yapmaktadir.

Potansiyel Boyutlar

Pozitif psikolojik sermayenin genel yapisina uyumlu olabilecek, teoriye dayali, Slgiilebilir, duruma
Ozgi, gelistirilebilir, is performansina etki edebilecek ve gelecekteki calismalara yon vermesi umut edilen
boyutlar mevcut 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik boyutlari ile birlikte degerlendirilmek tizere
yaraticilik, bilgelik, 6znel iyi olus, akis deneyimi ve mizah anlayist alt boyutlart Tablo 1’de belirtilmistir.
Yaraticilik ve bilgeligin, pozitif psikolojik sermayenin bir pargast olma potansiyeline sahip olabilecek bu tiir
iki olumlu biligsel stre¢ oldugu 6ne strilirken, 6znel iyi olus, akis deneyimi ve mizah, nispeten daha
duygusal ve duygusal temelli olarak sunulmaktadir. (Luthans vd., 2007b, s. 157).

Yaraticibik: Yaraticilik, herhangi bir alanda yeni ve yararh fikitlerin Gretilmesidir. Bu fikir ve Granlerin
yaraticilik kapsaminda degerlendirilmesi icin daha 6nceki fikir ve tGrlinlerden mutlaka farkli olmalidir hatta
bazi yazarlara gére tamamen tek ve nadir olmalidir (Amabile, 1996). Yaraticilik ile ilgili stireclerde kisiler,
tranler ve ciktilar performans ve strdirilebilir rekabet tstiinliigh agisindan 6nem arz etmektedir. Tablo
1’e gore pozitif psikolojik sermayenin potansiyel boyutu olabilecegi degerlendirilen yaraticilik kavrami,
teori temelli olmasi, nispeten sabit Szellik sergilemesi ve Slgiilebilir olmasi agisindan psikolojik sermaye
kriterlerini saglasa da bicimlendirilebilir 6zellik, performansla iliski ve diger pozitif yapilarla iliski
konularinda eksiklikler bulunabilmektedir. Ornegin, performansla iliski etki kriteri ile ilgili yapilan
calismalarin ¢ogu yaraticiligt performansin veya diger arzu edilen isle ilgili sonuglarin 6nciili olarak degil,
bir sonu¢ olarak ele almaktadir (Luthans vd., 2007b, s. 151). Bununla birlikte yaraticilik performansa
o6nemli katkilar sunmaktadir. Fakat bu etkisi biraz dolaylt olabilmektedir (Ferreira, Coelho ve Moutinho,
2020). Literatirde porzitif psikolojik sermayenin kriterlerini karsilayacak sekilde yaraticiligin performansa
dogrudan veya dolaylt olarak pozitif ydnde etkisi oldugu, yaraticihigin pozitif duygulatla ve pozitif yapilarla
iliskisinin olduguna dair ¢aligmalar bulunmaktadir (Albert ve Kormos, 2004; El-Kassar, Dagher, Lythreatis
ve Azakir, 2022; Han, Brooks, Kakabadse, Peng ve Zhu, 2012; Liu, 2010).

Bilgelik: Porzitif psikolojik sermaye icin bilissel temelli bir baska potansiyel boyut ise bilgeliktir.
Bilgelik tizerine yapilan arastirmalar bilissel arastirmalara dayanir ve bilge insanlarin performansa dayali
bilgelik kapsaminda diger insanlara gore yasam hakkinda daha fazla bilgiye sahip olduklari, daha iyi
muhakeme yetenegine sahip oldugu tzerinedir (Zacher ve Staudinger, 2018). Bilgelik, iyi ve kotd, pozitiflik
ve negatiflik, bagimlilik ve bagimsizhik, kesinlik ve siiphe, kontrol ve kontrol eksikligi, sonluluk ve
sonsuzluk, glic ve zayiflik, bencillik ve fedakarlik gibi insan varolusunu sekillendiren temel diyalektiklerde
ustalasmakla ilgilidir. Bilgelik, hayatin bu ¢eliskilerini kucaklayarak bunlardan sezgileriyle ve kavrayislariyla
hikmet sahibi olmaktir (Staudinger ve Gliick, 2011, s. 217). Bilgelik kriteri degerlendirildiginde glinimiiz is
yerinde gelistirme ve performans yonetimi agisindan pozitif psikolojik sermaye kriterlerini karsilamada
daha dogrudan alakali hale getirir. Dolayisiyla, pozitif psikolojik sermaye icin belitledigimiz kriterlere gére
Olcim yaparken, bilgelik kesinlikle teorik bir temele sahip ve gelisime acik gériinmektedir; ancak Orgitlere
uygulandiginda, 6l¢im ve performans etkisi hentiz tam olarak ortaya konmamustir (Luthans vd., 2007b, s.
157).

Oznel Iyi Olug: Oznel iyi olus, kisinin kendi yasamini degerlendirmesidir. Bu degerlendirme, kisinin
tim yasamindan duydugu tatmin gibi bilissel durumlar acisindan olabilecedi gibi, devam eden duygulanim
(yani, olumlu duygu ve ruh hallerinin varligt ve hos olmayan duygulanimin yoklugu) ac¢isindan da olabilir.
Oznel iyi olus, insanlarin yasamlarint degerlendirmeleri porzitif psikolojik saghgin  vazgecilmez
bilesenlerinden birisidir (Diener, Sapyta ve Suh, 1998). Bu nedenle Tablo 1'de gOsterildigi gibi, pozitif
psikolojik sermayenin gelistirilebilir bir kriteri olan ve performansa etkisi olan 6znel iyi olus, dort yerlesik
bilesen, 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayanikliligin 6tesinde pozitif psikolojik sermayenin alt
boyutlarina dahil olma kriterlerini en iyi sekilde karsilayabilecek potansiyele sahiptir (Luthans vd., 2007b,
ss. 159-160). Daha genel bir ifadeyi kapsayan 6znel iyi olus, is yerindeki psikolojik avantaj ve pozitif
psikolojik sermaye kavramiyla da uyumludur. Potansiyel pozitif psikolojik sermayeye dayali 6znel iyi olus,

1047



SEVIK
Pozitif Psikolojik Sermayenin Mevcut ve Muhtemel Alt Boyutlarimin Literatiirdeki Seyri: Bibliyometrik Bir Analiz

2 <

bireysel ¢alisanlara yonelik algt ve duygularin “duygusal iyi olusunu”, “psikolojik iyi olusunu” ve “sosyal iyi
olusunu” icerir (Guojuan vd., 2010).

Akis Deneyimi: Ak, bir aktivitede mutlak bir kendini kaptirma noktasina varacak kadar odaklanmis
bir konsantrasyon halidir (Csikszentmihalyi, 2013). Akis deneyimi, ¢alisanlarin o anda baska hicbir seyin
o6nemli gorinmedigi bir faaliyete o kadar dahil olduklari bir durumdur (Kawalya vd., 2019). Bu nedenle
akis deneyimi, insanlarin aktivitenin kendisi ugruna zor gérevlere tamamen daldiklart i¢sel bir motivasyon
durumunu ifade etmektedir (Baumann ve Scheffer, 2011). Diger pozitif psikolojik sermaye boyutlar gibi,
akis deneyimi de fiziksel ve psikolojik saglikla ilgilidir. Tablo 1'de gOsterildigi gibi, akis konusunun da
pozitif psikolojik sermaye yapisina dahil olma kriterlerine uygun gorinmektedir ve Ozellikle gelecekte
porzitif psikoloji sermayenin gelisimi i¢in umut verici bir gii¢ olacagt degerlendirilmektedir (Luthans vd.,
2007b, ss. 164-165). Akis deneyimi, pozitif duygu ve davranuslart harekete gegirerek bireyi zorlu gbrevin
Ustesinden gelmeye ve basartya ulasmaya yonlendirdigi icin pozitif psikolojik sermayenin bileseni olma
kriterlerini fazlasiyla karsilayabilir. Pozitifligin gliclii bir niteligini temsil eden akis deneyimi diger mevcut
psikolojik kapasitelerle ¢ok iyi uyumlandigindan, akis deneyiminin pozitif psikolojik sermayenin yapisint
gelistirmesi muhtemeldir (Xu, Chen ve Huang, 2010).

Mizah Anlayisi: Mizah, dil, jest, gorsel imgelerin sunumu ve durum yOnetimi dahil, ¢cok ¢esitli
iletisim becerilerini iceren performatif pragmatik bir basaridir. Mizah, en yaygin olarak giliimsemeler ve
kahkahalar da dahil olmak Gzere zevk gosterilerinden olusan fiziksel bir g&sterimde kendini gdsteren, bir
izleyici kitlesi icin somut bir keyif duygusu olusturmayt amaclar (Beeman, 1999). Tablo 1'de gosterildigi
gibi, daha fazla teori, arastirma, gelistirme ve performans etkisini test etmek i¢in érgiitlerde daha dogrudan
uygulamalara ihtiya¢ duyulmasina ragmen, mizah pozitif psikolojik sermaye yapisina gelecekte dahil
edilmek i¢in iyi bir aday olabilir (Luthans vd., 2007b, s. 167).Yillar gectikce mizah anlayist ve pozitif
psikolojik sermaye yapilart pozitit psikoloji ve pozitif 6rglitsel davranis alaninda hizla biyiiyen 6nemli bir
fenomen haline gelmektedir (Srivastava ve Maurya, 2017).

Gelecekte Olmasi Beklenen Boyutlar

Bilissel ve duyussal kategoride yer alan pozitif psikolojik sermayenin potansiyel boyutlart ile birlikte
minnettarlik, bagislayicilik ve duygusal zeka gibi sosyal yonelimli boyutlar ile maneviyat, otantiklik ve
cesaret gibi pozitif st dizey Ozellikler pozitit psikolojik sermayeyi actklamaya yardimei olabilecek ve
kriterleri 6nemli Olgiide karsilayan boyutlarin  da  gelecekte eklenmesi beklenen boyutlar olarak
degerlendirilebilir (Luthans vd., 2007b). Tablo 1’de belirtilen sosyal ve tst dizey 6zellikler kategorisinde
degerlendirilen muhtemel boyutlatla birlikte pozitif psikolojik sermayenin kapsamu genisleyecektir.

Minnetarlik: Minnettarlik, bir kisi - bir hayirsever - bir baskasina (alictya) bir fayda sagladiginda
ortaya ctkan (veya ¢tkmayabilen) pozitif degerli bir duygudur (Algoe ve Zhaoyang, 2016). Hem birey hem
de toplum icin faydali olan minnettarlik hissini ifade etmek neredeyse evrensel olarak bir erdem olarak
kabul edilirken ahlaki bir gidi olarak nezakete nezaketle davranmaya ve yikict davranslart simdi ve
gelecekte engellemeye yol agar (Bono, Emmons ve McCullough, 2004). Minnettarligin pozitif psikolojik
sermayeye dahil etme kriterlerinin ¢oguyla benzer uyumu bulunmaktadir ve gelecekte dahil edilebilecek
boyutlar olarak umut vaat etmektedir (Luthans vd., 2007b, ss. 182-183). Minnettarlifin Tablo 1
kapsaminda teori temelli olmasi, hem karakteristik 6zellik hem duruma 6zgti yani bicimlendirilebilir olmast,
bununla birlikte diger pozitif yapilarla iliskisi pozitif psikolojik sermayenin alt boyutu olmaya aday
kavramlar olarak karsimiza cikmaktadir.

Bagislayicilik: Diger bir porzitif yap1 olan ve 6zir dilemekten, unutmaktan veya uzlasmaktan farkl
olan bagislayicilik ise bir kisinin (magdurun) saldirgan bir iligki i¢inde oldugu diger bir kisiyle (suclu) veya
olayla (sugla) ilgili duygu ve tutumlarinda bir degisiklik gecirdigi kasith ve goénilla bir strectir (Chaudhary
ve Chaudhary, 2014). Bagislayicilik kisinin sugluya karst misilleme yapmak icin azalan bir motivasyona
sahip oldugu bir dizi degisikligi, sucludan uzaklagsmay: siirdirmek icin azalan motivasyonu ve suglunun
incitici eylemlerine ragmen, suclu icin uzlasma ve iyl niyetle giderek daha fazla motive olmay1 icerir
(McCullough, Worthington ve Rachal, 1997). Bagislayiciik Tablo 1 kapsaminda teori temelli olmast,
nispeten sabit olan karakteristik 6zellikler ile bigimlendirilebilir duruma 6zgii 6zelliklerin olmasi, en 6nemli
kriterlerden Olgtlebilir olmast ve diger pozitif yapilarla iliskisi kavramin muhtemel pozitif psikolojik
sermaye alt boyutu olmasinda 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir (Luthans vd., 2007b, ss. 182-183).

Duygusal Zeka: Duygusal zeka, duygular hakkinda akil yiriitme ve distinmeyi gelistirme
kapasitesidir. Duygular1 dogru bir sekilde algilama, disinceye yardimcet olmak icin duygulara erisme ve
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tretme, duygulart ve duygusal bilgiyi anlama, duygusal ve entelektiiel biiylimeyi tesvik etmek icin duygulart
yansitict bir sekilde diizenleme yeteneklerini igerir (Mayer, Salovey ve Caruso, 2004). Pozitif psikolojik
sermayenin mevcut dort boyutu ve gelecekte eklenmesi beklenen potansiyel boyutlarindan yoénetim
pratiginde en fazla dikkati duygusal zeka ¢ekmistir. Her ne kadar duygusal zeka teori temelli, Sl¢tlebilir,
diger is ¢iktilart ve pozitif yapilarla iliskili olsa da duygusal zekanin pozitif psikolojik sermaye literatiiriine
dahil edilmesi icin daha kapsaml bir teorik yapiya ve gecerli 6l¢iim araglarina ihtiyag vardir (Luthans vd.,
2007b, ss. 184-185).

Maneviyat: Maneviyat, baskalarina hizmet, alcakgonilliiliik, hayirseverlik ve dogrulugu kapsayan bir
vizyon arayist olarak literatiirde agiklanmustir. Siklikla karistirilsalar da maneviyat din ile tam olarak ayni sey
degildir. Maneviyat kisinin kendi benligi ve degerleri ile 6zel bir iliskisini, soyut bir calisma pratigi yoluyla
elde ettigi anlami, amaci ve baglantili olma ihtiyacini iceren ¢ok boyutlu bir kavramdir (Baykal ve Zehir,
2018, s. 124). Her ne kadar maneviyat torik temelli, karakteristik ve durumsal 6zelliklere sahip, dl¢tlebilir
ve diger pozitif yapilarla iligkili olsa da diger potansiyel pozitif psikolojik sermaye faktorleri gibi, pozitif
psikolojik sermayeye 6nemli bir katki saglamak adina kriterlerin esik seviyesine ulagsmak icin maneviyat
tzerinde ¢ok daha fazla teori ingasina, arastirmaya ve gegerli Slctimlere ihtiyag vardir. Bununla birlikte,
gelecekteki pozitif psikolojik sermaye icin diger olasiiklar gibi, isyerinde maneviyatin potansiyel glict,
poritif psikolojik sermayenin gelecegine iliskin tartismalarda degerlendirilmelidir (Luthans vd., 2007b, s.
192).

Otantiklik: Otantiklik kisinin giinliik faaliyetlerinde gercek ve 6z benliginin engelsiz ¢alismast (Kernis
ve Goldman, 2000, s. 294), icsel deneyimlerin (duygular, degerler, bakis acilart vb.) dis ifadelerle uyumlu
hale gelmesidir (Cable, Gino ve Staats, 2013, s. 9). Psikoloji alaninda 6nemli bir konu haline gelen
otantiklik 6znel olarak deneyimlenebilen ve 6lgiilebilen bir olgudur (Van den Bossch ve Taris, 2014).
Otantiklik, simdiye kadar ¢cogunlukla liderlikle iliskilendirilmis olsa da, bu tiir bir pozitif yapistyla otantiklik,
kriterleri karsilama ve pozitif psikolojik sermayenin gelisimine ve etkisine katkida bulunma konusunda
6nemli bir potansiyele sahip olabilir (Luthans vd., 2007b, s. 195). Yukarida bahsedilen psikolojik sermaye
yapilar ile birlikte, Oja, Kim, Perrewé ve Anagnostopoulos (2019) ile Kim, Oja ve Anagnostopoulos
(2021) yaptiklart calismalarda porzitif psikolojik sermaye anlayisini gelistirmek icin otantikligin besinci bir
yapt olarak eklenmesi gerektigini savunmaktadirlar. Pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarinin Ingilizce
kisaltmasii “HERO” (hope-umut, efficacy-6z yeterlilik, resiliency-dayaniklilik ve optimism-iyimserlik) ile
belirtmisler ve ¢alismalarinda “A-HERO” (authenticity) seklinde besinci boyutun eklenmesini
desteklemislerdit.

Cesaret: Cesaret kavrami M.O. 400'den beri antik Yunan filozoflart tarafindan tartislmasina ragmen,
psikolojik bir degisken olarak cesaretin rold psikologlar tarafindan ancak son zamanlarda analiz edilmistir.
Bu nedenle, kesin tanimi cesitli yazarlarin, 6zellikle de pozitif psikoloji ile ugrasanlarin konusunu temsil
eder. Kisilerin korkunun varligiyla yizlesme kapasitesi gesitli tanimlarda ise ortaktir (Santisi, Lodi,
Magnano, Zarbo ve Zammitti, 2020, s. 3). Peterson ve Seligman (2004) cesareti, kargsitliklarla veya
zithiklarla karsilasildiginda bile hedeflere ulasmak icin iradenin kullanilmasint destekleyen bir karakter glict
olarak tanimlamaktadir (Bockorny ve Youssef-Morgan, 2019, s. 1).Yaygin goruslerin aksine ve giinlitk
dilde siklikla kullanilan cesaret sadece korkusuzluk gibi yaygin bir terimle es tutulmamalidir. Oz yeterliligi
gelistirerek cesareti artirmak, riske ragmen proaktif, cesur eylemlerle sonuglanabilirken, cesur eylemle
iliskili risk faktOrlerini azaltmak ayni zamanda cesaret ihtiyacini ortadan kaldirabilir. Genel olarak
tanimlandigy gibi, riskin varlig1 cesaret icin gerekli bir 6nciil gibi gérinmektedir. Cesaretle ilgili olarak
gindeme getirilen konulara iligkin daha fazla teori gelistirme ve aragtirma calismast gerekli olmasina,
cesaretin i performansini artirmadaki roliintin daha iyi anlasilmasina ihtiya¢ duyulmasina, pozitif psikolojik
sermayeyi, umut ve iyimserligi gelistiren pozitif bir yapt olmasina ragmen gelecekte cesaret icin pozitif
psikolojik sermayeye dahil edilebilecek bir yapi olarak degerlendirilmektedir (Bockorny ve Youssef-
Morgan, 2019:1;Luthans vd. 2007b, s. 200).

Pozitif psikolojik sermayenin mevcut dért boyutuna eklenebilecek potansiyel boyutlar ile gelecekte
olmast beklenen boyutlar pozitif psikolojik sermayenin daha butincil ve kapsamli bir sekilde
incelenmesine hizmet edecektir. Literatiirde pozitif psikolojik sermayenin kapsamint gelistirmeye yonelik
calismalar ile konuya yonelik ilgi durumu pozitif psikolojik sermayenin literatiirdeki seyri icin de 6nem arz
etmektedir. Bu kapsamda pozitif psikolojik sermayenin mevcut ve muhtemel alt boyutlarina yonelik
literatiirdeki seyri incelenecektir.
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Yontem

Calisma Luthans vd.’nin (2007b) pozitif psikolojik sermayenin 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve
dayanikliik alt boyutlarina simdi ve gelecekte ilave olarak yeni boyutlarin eklenmesine y6nelik
beklentilerine karst glnlimuze kadar yani 18 Mart 2023 tarihine kadar yeni boyutlarin eklenip
eklenmediginin tespiti maksadiyla yapilmistir. Literatiirde pozitif psikolojik sermayeye potansiyel boyutlarin
ve gelecekte olmast beklenen boyutlarin alt boyut olarak degerlendirildigi calismalar VOSviewer 1.6.18
programi kullanilarak bibliyometrik analiz yapilmustir. Bibliyometrik ¢alismalarda, veri tabaninin secimi,
arama yapilacak terimlerinin tespiti, filtreleme ve indirilen veri seti Uzerinden analiz safhalari takip
edilmektedir (Oztiirk, 2022). Pozitif psikolojik sermaye alan yazininin zaman igerisinde gostermis oldugu
gelisimi ortaya koymak maksadiyla yapilan bibliyometrik ¢alismada ilk etapta veri tabant secilmis, arama
yapilacak terimler belitlenmis, filtreleme yapilmasina miiteakip veri seti indirilmis ve analiz yapilmustir.
Diinyada en yaygin olarak kullanilan ve genis bir kapsama sahip olan Web of Science (WoS) (Gitler, 2022,
ss. 54-55), veri tabant se¢im asamasinda 6n plana ¢itkmasindan dolay: tercih edilmistir. WoS veri tabani ayn
zamanda literatiirde bibliyometrik analizlerde en ¢ok tercih edilen veri tabanidir (Ceylan, 2023; Jambrino-
Maldonado, Rando-Cueto, Nufiez-Sanchez, Iglesias-Sanchez ve De las Heras-Pedrosa, 2022; Zhang vd.,
2022). Veri setinin actk kaynak olan WoS veri tabanindan alinmasi sebebiyle etik kurul iznine gerek
bulunmamaktadir. Literatiir kapsaminda arama terimleri belitlenmis ve 18 Mart 2023 tarihinde WoS veri
tabanina ilk etapta alan ile ilgili genel durumu tespit etmek maksadiyla ana konu olarak “Psychological
Capital” terimi yazilmustir. Literatiirde yer alan ¢alismalar ile ilgili pozitif psikolojik sermayenin potansiyel
boyutlarla veya gelecekte olmast beklenen boyutlarla birlikte degerlendirildigi calismalart tespit etmek
maksadiyla “OR” ve “AND” ifadeleri kullanilarak arama terimleri yazilmustir. Pozitif psikolojik sermaye ile
potansiyel boyutlar ve gelecekte eklenmesi beklenen boyutlar kapsaminda (“Psychological Capital” AND
“Creativity”) OR (“Psychological Capital” AND “Wisdom”) OR (“Psychological Capital” AND “Well-
Being”) OR (“Psychological Capital” AND “Flow”) OR (“Psychological Capital” AND “Humor”) OR
(“Psychological Capital” AND “Gratitude”) OR (“Psychological Capital” AND “Forgiveness”) OR
(“Psychological Capital” AND “Emotional Intelligence”) OR (“Psychological Capital” AND
“Spirituality”) OR (“Psychological Capital” AND “Authenticity”) OR (“Psychological Capital” AND
“Courage”) ifadeleri aranmustir. Ugiincii asamada ise psikolojik sermayenin zaman icindeki gelisim
durumuna bakddigr icin literatiirdeki tim calismalar degerlendirilmis olup sadece calismamizin cikis
noktasi olan Luthans vd. (2007b) olmast sebebiyle 2007 sonrast ¢alismalara yonelik filtreleme yapilmistr.
Sonug olarak arama terimleri ve tarih filtrelemesi sonrasinda ana konu olan pozitif psikolojik sermaye ile
ilgili 1904 calismaya, potansiyel ve gelecekte eklenmesi beklenen alt boyutlarla ilgili 302 ¢alismaya ulastlmis
olup bu calismalar tzerinden bibliyometrik analiz yapilmustir. Bundan sonraki asamada psikolojik
sermayenin dort alt boyutu hari¢ diger alt boyut olarak degerlendirilen calismalar icin icerik analizi
yapilarak 302 calisma ayrintili olarak degerlendirilmistir.

Bulgular

Literatirde pozitif psikolojik sermaye ile ilgili calismalari incelemek maksadiyla WoS veri tabaninda
yapilan arama sonucunda 1904 calismaya ulasilmistir. Bu calismalardan 5040 diger bir ifadeyle %26’st
yonetim literatirinde, 347’si ¢ok disiplinli psikoloji literatirinde, 213’4 isletme literatiirinde ve 201’1
uygulamali psikoloji literatiriindedir. Pozitif psikolojik sermayenin calisildigt literatiire ait alanlar Sekil 1°de
sunulmustur.
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Sekil 1. Pozitif Psikolojik Sermayenin Calisildids Alanlar

Son yillarda pozitif psikolojik sermaye kavramina literatirde ilgi giin gectikce artmaktadir. Psikolojik
sermayenin bu artan Onemi karsisinda kapsaminin gelismesi ve literatiirde farkli bakis acilar ile
degerlendirilmesi 6zellikle kavramin 6ncillerinden olan Luthans vd. (2007b) eserinde de belirttigi gibi
pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarina potansiyel yeni boyutlarin eklenecegi beklentisi kavrama olan
ilgiyle paralel olarak gelismektedir. Psikolojik sermayenin yillara gore calisima durumu Sekil 2°de
sunulmustur.
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Sekil 2. Pozitif Psikolojik Sermayenin Yillara Gore Calssilma Siklzgs

Pozitif psikolojik sermaye kavraminin literatiirde siklikla  calisildigi  konulart  degerlendirmek
maksadiyla 1904 calisma tzerinden VOSviewer programi ile ortak kelime analizi yapilmis ve psikolojik
sermayenin genellikle 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik alt boyutlariyla c¢alisldigt tespit
edilmistir. Bununla birlikte pozitif psikolojik sermaye is tatmini, is performansi, 6znel iyi olus, Grgiitsel
vatandaglik davranist ve tikenmislik gibi Orgiitsel davrants kavramlart ile yapilan calismalarin 6n plana
ctktigt tespit edilmistir. Pozitif psikolojik sermayenin galisildigi kavramlarla ilgili ortak kelime analizi Sekil
3’te sunulmustur.

1051



SEVIK
Pozitif Psikolojik Sermayenin Mevcut ve Muhtemel Alt Boyutlarimin Literatiirdeki Seyri: Bibliyometrik Bir Analiz

organizational resilience study engagement
positive @motions
measurement .
employability work performance
i [ g - " :
entrepreneurial intention self-‘cacy N g:autude wellbeing ., ~wacadepic achievement
e e

perceived stress academigburnout

Ootf career success

B 2 T
op! m.r 88— gd?}@p,pon flourishing _anXiety
% 2 SR .
P AR ing o depression
W 4 - & 5
e .
employeeicreativity : S lI a I psychosocial safety climate
perceived employability eM ! PSP\ r®
adolescence
loyee innowtive behavior & 1/ 1% J 7 . o
employee innovative behavior serantige LP 3 s ‘ ' \ ' .
« e
organizationaligitizefiship be’ & job pe*naﬂce
2 \
A jobstress || ; :
employee well-baing \“ a(m‘,dzs quality ofawork life
. emotionai@xhau!tion thivecwork
L
6% VOSviewer
2017 2018 2019 2020 2021

Sekil 3. Ortak Kelime Analizi

Porzitif psikolojik sermayenin potansiyel boyutlart ve gelecekte eklenmesi beklenen 11 boyut (Luthans
vd., 2007b) ilgili yapilan WoS veri tabaninda arama sonucunda 302 calismaya ulagilmistir. Ulagilan 302
calismada pozitif psikolojik sermaye ile diger 11 boyuttan en az bir kavram calismanin bashgi, 6zeti veya
anahtar kelimesinde yer almaktadir. Bu c¢alismalar VOSviewer programi ile ortak kelime analizi yapilmis
olup ortak anahtar kelime analizi ile 1st haritast Sekil 4 ve 5’te sunulmustur.
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Sekil 4. Ortak Kelime Analizi
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Sekil 5. Isz Haritas:

Yapilan analiz sonucunda Luthans vd. ’nin (2007b) belirtmis oldugu potansiyel boyutlar ve gelecekte
eklenmesi beklenen boyutlarla ilgili yapilan calismalar belitlenmistir. Ortak kelime analizi ve 1s1 haritast
analizi sonucunda pozitif psikolojik sermayenin caligildigt kavramlarla ilgili analiz sonucunda bazt
kavramlarin kiimelendigi ve diger kavramlara gére beraber calisildigt sonucuna ulagilmistir. Kiimelenme
kapsaminda ilk kiimelenmede 6z yeterlilik, cesaret, minnettarlik ve dayaniklilik olarak tespit edilmistir.
Diger bir kiimelenmede ise 6z yeterlilik, iyimserlik, umut ve dayaniklilik kavramlarinin pozitif psikolojik
sermaye ile cogunlukla ¢alisildigt tespit edilmistir.

Calismanin bundan sonraki asamasinda pozitif psikolojik sermayenin farkli alt boyut eklenme durumu
ve gelisim durumunu tespit etmek maksadiyla 302 calisma ayrintili olarak igerik analizi yapilarak
incelenmistir. Incelenen calismalar kapsaminda Luthans vd. (2007b)’nin pozitif psikolojik sermayeye
eklenmesi beklenen boyutlarla ilgili olarak 289 calismada pozitif psikolojik sermaye kavrami arastirmaya
konu olan boyutlarla bagimsiz kavram olarak calisilmis ve aralarindaki iliskiler incelenmis olup 13
calismada belirtilen kavramlar alt boyut olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda pozitif psikolojik
sermayeye yeni eklenen boyutlarla yapilan calismalarin oranmt %4,3 iken, pozitif psikolojik sermayeye
cklenmesi beklenen boyutlarin bagimsiz olarak pozitif psikolojik sermaye ile iligkilerinin incelendigi
calismalarin oramt ise %95,7°dir. Porzitif psikolojik sermayeye eklenmesi beklenen yeni boyutlarin
literatiirde g¢ogunlukla bagimsiz kavram olarak degerlendirildigi tespit edilmistir. Pozitif psikolojik
sermayenin kapsaminin genisletilerek yeni boyutlarin eklendigi calismalarda en sik kullanilan boyutlar
olarak minnettarlik ve cesaretin 6n plana ¢iktigr goriilmektedir. Calismalarin 7’si Cin’de, 2’si Amerika’da,
2’si Tran’da, 1’i Avustralya’da ve 1’i Hindistan’da yapilmustir. Ulkelere gére yapilan calismalarda en az 1
olmak tzere farkli muhtemel boyutlar beraber degetlendirildigmistir. Pozitif psikolojik sermayeye ait
literatiirde kullanilan geleneksel dért boyut hari¢ diger boyutlarin alt boyut olarak kullanilma durumlart
Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. A/t Boyut Olarak Calisilan Kavramlar

Kavram Alt Boyut Olarak Kullanildig1 Calisma Sayis1
Minnettarlik 6
Cesaret
Yaraticilik
Maneviyat
Bagislayicilik
Duygusal Zeka
Otantiklik
Akis Deneyimi
Bilgelik
Oznel 1yi Olus
Mizah Anlayist

il AR\ \C T \CRE GV RS I o

Tablo 2’de bulunan alt boyutlar degerlendirildiginde, mevcut boyutlara ilave olarak hepsinin aynt anda
kullanddigt ¢alisma bulunmamaktadir. Mevcut boyutlarla birlikte, bazi ¢alismalarda pozitif psikolojik
sermaye 7-8 alt boyutlu (Ghanizadeh, Sattari Ardabili, Kheirandish, Rasouli ve Hassanzadeh, 2021;
Guojuan vd., 2010), bazt calismalarda ise mevcut boyutlarla birlikte 5 alt boyutlu (Heslop, Drew,
Stojanovski, Bailey ve Paul, 2018; Oja vd., 2019; Xu vd., 2016) olarak calisdmustir. Bu kapsamda pozitif
psikolojik sermayeye yeni boyutlarin eklendigi 13 ¢alisma ayrintili olarak incelenmistir.

Han vd. (2012) porzitif psikolojik sermayenin daha ziyade batt menseili bir kavram oldugunu ve
kiltiirel calismalarin yapilmadigini bahsederek Cin’de konuyu nitel arastirma yontemi olan kritik olay
teknigi ile analiz ettikleri calismada pozitif psikolojik sermayenin geleneksel diyecegimiz &6z yeterlilik,
iyimserlik, umut ve dayaniklilik alt boyutlarina ilave olarak Luthans vd. (2007b)’nin c¢alismasinda
vurguladigi minnettarlik, bagislayicilik, yaraticilik ve cesaret alt boyutlarinin batt literatiirii gibi desteklendigi
sonucuna ulasmuslardir. Bununla birlikte Cin’in kiltirine 6zel olarak nezaket, alcakgdnillilik, kendine
hakimiyet ve samimiyet alt boyutlarinin da degerlendirilmesi tavsiyesinde bulunmuglardir.

Dhir ve Sharma (2020), porzitif psikolojik sermaye kavramini Hindistan kiltiri kapsaminda
degerlendirdigi ve Hindistan’da farkl sektérlerde bulunan 25 orta diizey yonetici ile nitel arastirma yontemi
olan derinlemesine miilakat teknigi ile yaptiklari calismada 6z yetetlilik, iyimserlik, umut ve dayaniklilik alt
boyutlarina ilave olarak maneviyat ve cesaret alt boyutlarinin da porzitif psikolojik sermaye icerisinde
degerlendirilmesi gerektigi sonucuna ulagsmiglardir. Dhir ve Sharma (2020) calismalarinda pozitif psikolojik
sermayeyi bu yeni boyutlarla beraber “genisletilmis pozitif psikolojik sermaye” olarak tanimlamuslardir.

Ghanizadeh vd. (2021) Tran’da yonetim alanindaki 11 6gretim elemaniyla nitel arastirma yéntemi olan
miilakat teknigi ile yaptiklar1 calismada 6z yeterlilik, iyimserlik, umut ve dayaniklilik alt boyutlarina ilave
olarak cesaret, minnettarlik, maneviyat ve yaraticilik gibi psikolojik 6zelliklerin yoneticilerin ¢ok yonli
davranslarina isaret ederek bu sekiz boyutun pozitif psikolojik sermayenin ist diizey yapisini olusturdugu
sonucuna ulagmuslardir.

Guojuan vd. (2010) nitel arastirma yontemi olan dokiiman analizi ile yaptiklart ¢alismada mutluluk
yonetimi modeli olusturma kapsaminda psikoloji temelli yénetim yaklasiminda pozitif psikolojik sermayeyi
Oz yetetlilik, iyimserlik, umut ve dayaniklilik boyutlarinin yaninda 6znel iyi olus, duygusal zeka ve akis
deneyimi gibi boyutlari beraber degerlendirmislerdir.

Qian (2017) Cin’de ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin pozitif psikolojik sermaye seviyelerini karma
yontemle arastirdigr calismasinda 6z yeterlilik, iyimserlik, umut ve dayaniklilik alt boyutlarina ilave olarak
mizah anlayist ve minnettarlik alt boyutuyla beraber degerlendirmistir.

Oja vd. (2019) Amerika’da spor sektoriinde ¢alisanlarin iyi oluslarint gelistirilmeye yonelik olusturulan
modelde otantikligin pozitif psikolojik sermayeyi giiclendirecegine vurgu yaparak 6z yeterlilik, iyimserlik,
umut ve dayaniklilik alt boyutlarina otantikligi ekleyerek pozitif psikolojik sermayeyi bes boyutlu olarak
calismustir.

Kim vd. (2021) Amerika’da spor sektdriinde ¢alisanlarin yaraticiliklarinin gelisimi maksadiyla yapmis
oldugu calismada nicel arastirma yontemi olan yapisal esitlik modeli kapsaminda pozitif psikolojik
sermayeyi 6z yeterlilik, iyimserlik, umut ve dayaniklilik alt boyutlarina ilave olarak otantikligi eklemistir.
Kim vd. (2021) 301 6rneklemle yapmis olduklart ¢alismada Avey vd. (2008)’in olusturdugu 12 soruluk
psikolojik sermaye Glcegine Van den Bosch ve Taris (2014)’ten adapte edilen 4 soruluk is yerinde otantiklik
Olcegini ekleyerek “genisletilmis pozitif psikolojik sermaye” kavramint kullanmistir. Sonug olarak 5 boyutlu
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pozitif psikolojik sermaye dogrulanmis olup yazarlar gelecekte duygusal zeka, akis deneyimi ve minnettarlik
gibi pozitif yapilarin pozitif psikolojik sermaye yapisina eklenmesi tavsiyesinde bulunmuslardur.

Zhao ve You (2021) Cin’in kiltiirel yapisi baglaminda 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri,
duygusal emekleri ve mesleki iyi oluslart arasindaki iligkileri tespit etmek maksadiyla kolayda 6rnekleme
yontemiyle 729 ortaokul 6gretmenine anket uygulamustir. Calisma kapsaminda Wu, Liu ve Xie (2012)
tarafindan gelistirilen 32 soruluk sekiz boyuttan olusan “Cin Yerli Psikolojik Sermaye” 6lcegi kullantlmustir.
Olgekte 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayanikliliga ilave olarak duygusal boliim, fedakarlik, minnettarlik
ve alcakgonillilik bulunmaktadir. Minnettatligin pozitif psikolojik sermaye yapisi igerisinde kullanilmasi
bizim ¢alismamiz kapsaminda degerlendirilebilecek bir husus olarak karsimiza ¢itkmaktadir.

Gao, Xu, Tao, Liu ve Wu (2020) girisimcilerin psikolojik sermayelerini 6lctiikleri nicel ¢aligmalarinda
aktif gelisim, proaktif tepki, cosku ve inovasyon, keskin mikemmellik, 6z yeterlilik, bilgelik ve iyimser
umut olmak tizere 7 ayr1 boyut kullanmiglardir. Caligma kapsaminda bilgelik psikolojik sermayenin alt
boyutu olarak degetrlendirilmistit.

Xu vd. (2021) yapisal esitlik modeli kullanarak Cin kirsalinda stirdirilebilir is gictiniin bati eksenli
psikolojik sermaye ile Cin eksenli psikolojik sermaye acisindan degerlendirdigi calismalarinda batt eksenli
psikolojik sermayeyi kurumsal caliskanlik, dayaniklilik, iyimserlik, umut, 6z yeterlilik ve cesaret alt boyutlari
ile ele alirken Cin cksenli psikolojik sermayeyi hosgdrii, bagislayicilik, alcakgonullilik, sagduyu,
minnettarlik, 6zveri, saygt ve nezaket alt boyutlariyla degerlendirmislerdir.

Ghanizadeh, Sattari Ardabili, Kheirandish, Rasouli ve Hassanzadeh (2022) 6rgiitsel performans ile
pozitif psikolojik sermaye arasindaki iliskiyi incelemek icin Iran’in 31 sehrinde yonetim ve planlama
Orgiitlerinde calisan 373 orta diizey yoneticiye anket uygulamustir. Yazarlar calismalarinda 6z yeterlilik,
iyimserlik, umut ve dayanikhihk boyutlarina ilave olarak yaraticilik, minnettarlik, maneviyat ve cesaret alt
boyutlarini iceren 50 soruluk 6lcek kullanmiglardir.

Xu vd. (2016) AR-GE departmanlarinda calisanlarin performanslarini pozitif psikolojik sermaye ve
akis deneyimi kapsaminda degerlendirdikleri karma yontemle yaptiklari ¢alismalarinda akis deneyimi gibi
bir porzitif yapinin psikolojik sermaye yapisint giiclendirecegini ve alt boyut olarak dahil edilmesi
gerektigine vurgu yapmaktadir.

Heslop vd. (2018) iyi olus ile ilgili yapmus olduklart calismalarinda pozitif psikolojik sermayeyi 6z
yeterlilik, iyimserlik, umut, dayaniklilik ve duygusal zekd olmak tizere bes boyutta incelemistir.

Pozitif psikolojik sermayenin mevcut alt boyutlarina eklenecek muhtemel boyutlarla ilgili yapilan
calismalarda kiltiirel baglam 6n plana ¢ikmaktadir. Calismalarda pozitif psikolojik sermaye kavraminin batt
menseli olmast ve c¢alisilan ilkenin kiltiiriine yonelik boyutlarin eklenmesi pozitif psikolojik sermayenin
muhtemel boyutlarina yoénelik egilimi agiklamaktadir. Bununla birlikte muhtemel boyutlarin eklenmesinin
kavrami “genisletilmis pozitif psikolojik sermaye” olarak degistirebilecegi degerlendirilmistir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu calisma porzitif psikolojik sermayenin literatiirdeki gelisim diizeyini degerlendirmek ve hali hazirda
en ¢ok kullanilan 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik alt boyutlarina Luthans vd. (2007b)’nin
calismast kapsaminda ilave alt boyut eklenerek pozitif psikolojik sermayenin kapsaminin genisletilmesine
yonelik calismalarin tespiti maksadiyla yapilmistir.

Literatiirde yer alan pozitif psikolojik sermaye ile ilgili 1904 calismanin %15inin yani 302’sinin
potansiyel boyutlarla yapildigt belitlenmistir. Yapilan analizler sonucunda pozitif psikolojik sermaye ve
potansiyel boyutlar ile ilgili literatiirdeki 302 calismada %95,7 oran ile 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve
dayaniklilik olmak tizere dért boyut ile temsil edildigi, %4,3 oraninda da mevcut dért boyutuna ilave
Luthans vd. (2007b)’nin eklenmesini bekledigi boyutlarin bir kismu ile caligildigt sonucuna ulasidmustur.
Literatiirde pozitif psikolojik sermayenin potansiyel boyutlart ve gelecekte eklenmesi beklenen boyutlarla
yapilan c¢alismalar degerlendirildiginde pozitif psikolojik sermaye ile ilgili 1904 ¢alismanin sadece 13’inde
diger bir ifadeyle %0,7’sinde pozitif yapilarla pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarinin genisletildigi
belitlenmistir.

13

Porzitif psikolojik sermaye yapisinin gelistirilmesi ve “genisletilmis psikolojik sermaye” kavrami ile
ilgili tavsiyeler (Dhir ve Sharma, 2020; Oja vd., 2019; Xu vd., 2016) kapsaminda literatirde minnettarlik,
cesaret, yaraticilik, maneviyat, bagislayicilik, duygusal zeka, otantiklik, akis deneyimi, bilgelik, 6znel iyi olus
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ve mizah anlayist kavramlarinin alt boyut olarak kullanilmaktan ziyade ayr1 bir kavram olarak
degerlendirildigine ve pozitif psikolojik sermaye ile aralarindaki iliskilere yonelik ¢alismalar bulunmaktadir.
Bu kapsamda pozitif psikolojik sermaye yapisinin genisletilmesine yonelik beklentilerin olmasina karsin
pozitif yapilar, pozitif psikolojik sermayeden bagimsiz distinilmistir. Bununla bitlikte belirtilen 11 pozitif
yapinin aynt anda alt boyut oldugu c¢alisma bulunmamaktadir. Belirtilen pozitif yapilarin yeni boyut olarak
eklendigi 13 calismada alt boyutlardan bir veya en fazla dort tanesi aynt anda alt boyut olarak eklenmistir.
Pozitif psikolojik sermaye ile ilgili kiltiirel baglamin degetrlendirilmesine vurgu yapilan calismalar ise
genellikle Cin menseili (Dhir ve Sharma, 2020; Han vd., 2012; Zhao ve You, 2021) olup yeni boyutlarin
dahil edildigi en ¢ok ¢alisma yine Cin menseilidir.

Literatiirde yillara gére artan bir ilgiyle calisilan pozitif psikolojik sermayenin ortak kelime analizinde
6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilk boyutlart 6n plana ¢ikmaktadir. Yine ayni sekilde pozitif
psikolojik sermayenin porzitif yapilarla yapilan ortak kelime analizinde 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve
dayaniklilik boyutlarinin birlikte kiimelendigi tespit edilmistir. Pozitif psikolojik sermaye literatiirde en ¢ok
mevcut dért boyut ile ¢aligtimaktadir.

Luthans vd. ’nin (2007b) beklentilerinin aksine pozitif psikolojik sermaye literatiriniin genel olarak
dort alt boyutlu yapisint korudugu ve pozitif yapilarin yeni boyut olarak kavram igerigine dahil olmaktan
ziyade bagimsiz kavram olarak ¢alisildi1 ve sonug olarak beklentiyi karsilamadigi séylenebilir. Beklentinin
karsilanmamasinda pozitif psikolojik sermaye ile ilgili mevcut dort boyutlu 6lcegin yogun olarak
kullanllmasinin ve literatiirde potansiyel boyutlar iceren 6lgegin heniiz olusturulmamasinin sebep oldugu
degerlendirilmektedir. Diger pozitif yapilarla ilgili yapilan ¢alismalarda ise meveut dért boyutlu Slgege yeni
boyutlarin kendi Sl¢eklerinin ilave edilmesi ile elde edilmis 6Slgekler kullandmistir. Ekleme yoluyla elde
edilmis Slcegin ise pozitif psikolojik sermayenin baglamim tam yansitamama problemi bulunmaktadir.
Bununla bitlikte potansiyel boyutlatla ilgili nitel arastirma ile calismalar da yapilmugtir.

CGalisma kapsaminda porzitif psikolojik sermayenin muhtemel alt boyutlart kapsaminda 11 pozitif
yapidan minnettarlik, cesaret, yaraticilik ve maneviyat alt boyut olarak daha ¢ok calisiimast ile 6n plana
¢tkmustir. Bu dért boyutun 6n plana ¢tkmasindaki en énemli faktér muhtemel boyutlatla ilgili az sayidaki
calismalarin genellikle kiltiirel baglamda ele alinmasidir. Minnettarlik ve maneviyat 6zellikle diger
calisanlarla iliskilerde, baskalarina hizmet etmede ve nezakete nezaketle karsilik vermede pozitifligi
destekledigi gibi yikict davraniglarin olusmasint da engellemektedir. Bununla birlikte cesaret ve yaraticilik
ise kisinin sahip oldugu 6zellikler dogrultusunda kisinin performansina ve 6rgiitiin sirdurilebilir rekabet
dstinligine etkisi ile hedefe ulasmak icin iradenin kullamlmasi kapsaminda kisinin pozitif kaynaklarin
gliclendirmektedir.

Porzitif psikolojik sermayenin kiltiirel acidan farkliliklar arz edebilecegi géz 6nitinde bulundurularak
dinyada neredeyse ortak hale gelen dort boyutlu yapisinin farkli pozitif yapilarla beraber yeniden
degerlendirilmesi ile pozitif psikolojik sermayenin baglamini yansitabilecek potansiyel boyutlarin
degerlendirildigi Slceklerin olusturulmast literatirde kavramin 6niind acacaktir. Bununla birlikte 2007
yilindan itibaren kullandan doért boyutlu pozitif psikolojik sermaye Olgeginin glincelligi ve glinimiiz
baglaminda yeniden degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Pozitif psikolojik sermayenin kapsaminin daha
saglikli degerlendirilmesi, glncelligini koruyup dinamik kalmast kavramin gelecegi icin hayati bir role
sahipken literatiirde pozitif psikolojik sermayenin pozitif yapilardan ¢ok fazla istifade etmeden dort
boyutlu yapistit muhafaza etmesi kavramin olagan bilim haline gelmesine sebep olabilecektir.

Calismanin teorik katkisi kapsaminda psikolojik sermayenin taniminda bulunan teorik temelli bir
yapiya sahip olmasi (Luthans ve Broad, 2022; Newman vd., 2014; Youssef-Morgan ve Luthans, 2015) ve
doért boyutlu yapinin belirlenmesinde teori temelli olma hususu belitleyici olmugtur. Mevcut dért boyutlu
yapilarin yaninda pozitif yapilar kapsaminda degerlendirilen minnettarlik, cesaret, yaraticilik, maneviyat,
bagislayicilik, duygusal zeka, otantiklik, akis deneyimi, bilgelik, 6znel iyi olus ve mizah anlayst
kavramlarinin da teori temelli olmast pozitif psikolojik sermaye kapsami icine dahil edilmesi pozitif
psikolojik sermayeyi teorik olarak gliclendirecek ve kavramin iceriginin genislemesi ve gelismesi ile pozitif
psikolojik sermaye ile ilgili daha kapsamli ¢alismalar yapilabilecektir.

Calismanin pratik katkist kapsaminda yoneticiler, calisanlarinin pozitif psikolojik sermayelerini daha
genis bir perspektifte degerlendirebilecek, personel saglama, secme ve yetlestirme siireclerini iceren
kadrolamadan is yasaminda performansa yonelik degerlendirme kalitesi yiikselecektir. Gelistirilebilir bir
Ozellige sahip olan porzitif psikolojik sermayenin muhtemel alt boyutlart ile daha spesifik egitim ve
yetistirme planlari ile daha etkin kariyer planlamasi yapilabilecektir.
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Verilerin bibliyometrik analizlerde en ¢ok tercih edilen Web of Science veri tabanindan alinmast
calismanin kisitlar1 arasinda degerlendirilebilir. Bununla birlikte veri tabanindan kaynakli olarak sadece
uluslararasi literatiir degerlendirmeye tabi tutulmustur. Gelecekte yapilacak calismalara tavsiye kapsaminda
verilerin farklt veri tabanlarindan temin edilmesi ve Turkiye 6zelinde kilttirel baglamt da degerlendirerek
pozitif psikolojik sermaye literatiriniin pozitif yapilar kapsaminda gelisim siirecinin arastirilmasinin
literatiire katki saglayacagi degerlendirilmektedir. Gelecekte yapilacak caligmalara diger bir tavsiye ise
pozitif psikolojik sermayeye eklenecek muhtemel alt boyutlar ile ilgili Luthans vd. (2007b)’nin
beklentilerinin  karstlanmama sebeplerine yonelik nitel caligmalarin  yapilmasinin, pozitif psikolojik
sermayenin literatirdeki seyrine yon verecegi degerlendirilmektedir.

Etik Beyan

“Pozitif Psikolojike Sermayenin Meveut ve Mubtemel Alt Boyntlarmm Literatiirdeki Seyri: Bibliyometrik Bir Analiz”
baslikli ¢alisgmanin yazim siirecinde bilimsel kurallara, etik ve alinti kurallarina uyulmus; toplanan veriler
tzerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi baska bir akademik yayin ortamina
degerlendirme igin génderilmemistir. Arastirma makalesinde veriler agitk kaynaktan saglandigi icin etik
kurul izni gerekmemektedir.

Catigma Beyani
Calismada herhangi bir potansiyel ¢tkar catismast s6z konusu degildir.
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EXTENDED ABSTRACT

The dimensions that best match psychological capital are self-efficacy, hope, optimism and resilience.
In fact, these four dimensions do not represent a thorough and comprehensive list. So far, an agreed-upon
clear classification system for positive structures has not been established. Evaluating the intersections of
alternative positive constructs will provide a better understanding of psychological capital. However, it is
expected that other positive structures will be included in the existing sub-dimensions of psychological
capital now and in the future (Luthans et al., 2007b, pp.145-147).

Psychological capital is based on psychological resource theory. Self-efficacy, hope, optimism and
resilience, which are sub-dimensions of psychological capital, are considered to be the main resource in
this context (Avey et al., 2006, p. 46; Luthans et al., 2010, p. 48; Patnaik et al., 2022, p. 1074). Another
theory that explains psychological capital is the theory of developing and constructing positive emotions
in regard to being open to change and development. According to the theory, positive emotions also build
the psychological capital of the individual (Afzal et al., 2014, p. 31; Carmona-Halty et al., 2019, p. 606; Siu
et al., 2015, p. 368). In addition to the self-efficacy, hope, optimism and resilience sub-dimensions of the
psychological capital, it is important that the possible sub-dimensions that will be added to psychological
capital in the future are theory-based.

Luthans et al. (2007b) stated that over time, psychological capital will not stay with only 4 dimensions
and they are trying to develop the core structure of psychological capital eatly. They emphasized that they
aim to provide some guidelines for future research and applications that will help expand the field of
psychological capital and keep it dynamic.

Exploring how positive constructs that will currently be included in the self-efficacy, hope, optimism,
and resilience sub-dimensions of psychological capital relate to existing sub-dimensions enriches not only
the understanding of psychological capital but also enriches the understanding of other positive
constructs. Positive structures that can be added to psychological capital structure now or then, which are
theory-based, researchable, having

# Valid measurement tools, open to the formation and development, and related to performance are
the followings concepts; wisdom, creativity, flow, subjective well-being, humour, emotional intelligence,
gratitude, forgiveness, authenticity, spitituality, and courage (Guojuan et al., 2010; Luthans et al., 2007b;
Xu et al., 2021; Zhao & You, 2021).

This study was carried out to determine the realization of the expectations mentioned in the book by
Luthans et al (2007b), regarding the possible sub-dimensions that they expect to be added to the
psychological capital structure in a few years, from 2007 until today, that is, until March 18, 2023. Within
the scope of the study, the question of what kind of change has occurred in the literature on the sub-
dimensions of psychological capital since 2007 was tried to answer. In the literature, bibliometric analysis
was performed using the VOS viewer 1.6.18 program from the Web of Science database, in which the
potential dimensions of psychological capital and the dimensions expected to be in the future were
evaluated as sub-dimensions.

It was determined that 15% or 302 of 1904 studies on psychological capital in the literature were
conducted with potential dimensions. As a result of the analysis, it was found that in 302 studies in the
literature about psychological capital and potential dimensions, it is represented by four dimensions,
namely self-efficacy, hope, optimism and resilience with a rate of 95,7%, and in addition to the existing
four dimensions at a rate of 4,3%, it was found that some sub-dimensions that Luthans et al (2007b) were
expected to be added were employed. It. When the potential dimensions of positive psychological capital
in the literature and the studies with the dimensions expected to be added in the future are evaluated, it
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was determined that the sub-dimensions of psychological capital were expanded with positive structures in
only 13 studies out of 1904 studies on psychological capital which makes only 0,7%.

Regarding suggestions about developing psychological capital structure and “expanded psychological
capital”, there are studies that consider the concepts of gratitude, courage, creativity, spirituality,
forgiveness, emotional intelligence, authenticity, flow experience, wisdom, personal well-being, sense of
humour flow, wisdom, subjective well-being and humour as a separate concept rather than being used as a
sub-dimension, and that focus on their relations with psychological capital. In this context, although there
are expectations for the expansion of the psychological capital structure, positive structures are considered
independent of psychological capital. However, there is no study in which 11 positive constructs are sub-
dimensions at the same time. In 13 studies in which the stated positive structures were added as a new
dimension, one or at most four of the sub-dimensions were added as sub-dimensions at the same time.
Studies that emphasize the evaluation of the cultural context related to psychological capital are generally
of Chinese origin (Dhir & Sharma, 2020; Han et al., 2012; Zhao & You, 2021), and most studies that
include new dimensions are also of Chinese origin.

The dimensions of self-efficacy, hope, optimism and resilience come to the fore in the common
word analysis of psychological capital, which has been studied with increasing interest in the literature over
the years.

Contrary to the expectations of Luthans et al. (2007b), it can be said that the psychological capital
literature generally maintains its four-dimensional structure and positive structures are studied as an
independent concept rather than being included in the concept content as a new dimension, and as a
result, they do not meet the expectation. It is considered that the reason why the expectation is not met is
the extensive use of the existing four-dimensional scale on psychological capital and the fact that the scale
containing the potential dimensions has not yet been created in the literature.

Within the scope of the theoretical contribution of the study, adding positive structures to the
existing four dimensions of psychological capital will theoretically strengthen psychological capital and
more comprehensive studies on psychological capital will be possible with the expansion and development
of the content of the concept.

Within the scope of the practical contribution of the study, managers will be able to evaluate the
psychological capital of their employees from a wider perspective, and the quality of evaluation for
performance in business life will increase from the recruitment processes.
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