ETNOGRAFIK ARASTIRMACININ DEGERLERI ILE
ARASTIRMA YONTEM VE SONUCLARI ARASINDAKI
ILiISKi
Hikmet YAZICI'™, Serpil REISOGLU", Fatma ALTUN!

"Karadeniz Teknik Universitesi, Fatih E§itim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii, PDR
Programi, 61335, S6giitlti/Akcaabat/Trabzon.

Yazisilan yazar e-mail:hyaziciktu@gmail.com

Ozet: Sosyal bilimler alaninda niteliksel aragtirma paradigmasima dayali ¢alismalarm sayist
giderek artmaktadir. Niteliksel arastirma paradigmast icinde yer alan kavram, deger ve yon-
temlerin ¢ogu, etnografik arastirmalarla ilgidir. Antropologlar tarafindan gelistirilmis olan
etnografik arastirma yontemi, bazen antropolojik alan ¢alismasi yaklasimi olarak da adlan-
dirilmaktadir. Etnografi; kiiltiirel bir yapimn biittinsel olarak, derin bir analizinin yapilmasi
seklinde tanimlanabilir. Egitim alaninda yapilan niteliksel bazi arastirmalarda, geleneksel ant-
ropolojik alan ¢alismalarina oranla, veriler daha kisa stirede toplanmaktadir. Etnografik aras-
tirmalarla ilgili bu tiir sapmalar, bazi elestirilerin de ortaya ¢ikmasma neden olmustur. Egitim
alaninda bu yontemi kullanan arastirmacilar, etnografik arastirmalarin yapilmast icin gerekli
olan deger ve anlayist kabul etmeden ya da dikkate almadan bu yoéntemi kullandiklari icin
elestirilmektedir. Antropologlar diger davramsc arastirmacilardan farkli olarak, etnografik
teknikleri belli degerler sistemi icinde kabul ederler. Bu degerler sisteminin temel elementleri;
fenomenoloji, holizm, 6n yargisiz oryantasyon ve iceriklendirmedir. Derleme niteligindeki bu
calismada ozellikle egitim alaninda arastirmalar yapan etnografik arastirmacilarin degerleri
ile arastirma yontem ve sonuglar arasmdaki iliskinin niteligi incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Arastirmaci, fenomenoloji, holizm, 6nyargisiz oryantasyon, iceriklen-
dirme.

The Relationship Between Ethnographer’s Values and Research Method
and Results

Abstract: Number of studies based on qualitative research paradigm has increased in the
course of time. Most of the concepts, values methods within qualitative research paradigm
are related to ethnographic research. The ethnographic research method developed by
anthropologists is also known as anthropologic field study. Ethnography can be described
as an in-depth and holistic analysis of a cultural system. In some educational qualitative
studies, data are gathered within a short period comparing with traditional anthropologic
field research. This drift related to ethnographic research led to some criticism. Especially
educational researchers using this method are criticized since they employ this method
without taking values and understanding of ethnographic research into consideration.
As opposed to other behaviorist researchers anthropologists see ethnographic techniques
as a system of values. Basic features of this system of values are phenomenology, holism,
Non-judgmental orientation and contextualization. This study examines the quality of the
relationship between educational ethnographer’s values and research method and results

Key Words: Researcher, phenomenology, holism, nonjudgmental orientation, contextu-
alization.
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1. GIRIS

Davranis arastirmalarinda baslangicta pozitivist bilim felsefesine dayanan
geleneksel yontemler kullamlmaktaydi. Ozellikle doga bilimlerinden fizik
alaninda kullanilan bu yontemlerle, insan davramnislarinin da aciklanabilece-
gi kabul edilmekteydi. Ancak zaman i¢inde geleneksel yontem ve yaklasim-
larin insan davranislarini agiklamada yetersiz kaldig: anlasilmaya baslanda.
Buna bagh olarak yeni paradigmalar gelistirildi. Postpozitivist paradigma
bunlardan biridir. Postpozitivist paradigma davramslarin nitel, natiiralistik
ve subjektif yanlarma vurgu yapar. Bu paradigma kapsaminda gelistirilen
nitel arastirma modeli, son yillarda davramns arastirmalarinda yogun olarak
kullanilmaya baslandi. Niteliksel yaklasimin kullanilmaya baslanmasi, aras-
tirmacilarin arastirma stirecindeki nesnellik ya da 6znellikleriyle ilgili yeni
tartismalarin ortaya ¢ikmasina yol agti. Geleneksel arastirma yontemlerin-
de, kendini arastirma siirecinin disinda tutan ve miimkiin oldugunca objek-
tif kalmaya calisan arastirmaci rolii yerine, nitel arastirmalarda arastirmaci
stirecin bir parcasi haline geldi. Bu durum, arastirma stirecinin énemli bir
0gesi haline gelen arastirmacinin degerlerinin, ¢alismalarmi temellendirdigi
arastirma yaklasiminin ilkeleri ile tutarli olup olmadig konusunu tartisma
haline getirdi.

Bu calismada tilkemizde son yillarda 6zellikle egitim alanindaki arastirma-
larda giderek artan bir yogunlukta kullanilan nitel arastirmalardan etnog-
rafik arastirma perspektifi ile arastirmacilarin deger ve yargilar: arasindaki
iliskiler kuramsal baglamda tartisiimaktadir. Bu tiir calismalarin tilkemizde
hentiz kisa sayilabilecek bir ge¢mise sahip olmasi, arastirma bulgular: {ize-
rinde kapsamli tartismalar yapmay1 ve bunlar1 kuramsal yapz ile iliskilendi-
rerek tartismayi sinirlandirmaktadir. Bu calisma hazirlanirken, 6zellikle Borg
ve Gall'm [1] Educational Researh adli kitabindan kapsamli sekilde yararla-
nilmistr.

2. NITEL ARASTIRMA PERSPEKTIFI

Etnografik arastirmalar1 da kapsayan nitel arastirmalarin belli 6zellikleri var-
dir. Bu 6zellikler nitel arastirma yontemlerini 6grenecek ya da kullanacak
olan bireyler i¢in zengin bir bakis acisin1 ortaya koymaktadir. Asagida nitel
arastirma yonelimine sahip olan ve farkl disiplinlerde calisan arastirmacilar-
ca kabul edilen on 6zellik 6zetlenmektedir [1]:
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1. Arastirmalar biitiinciil (holistic) bir 6zelligi icermektedir ve dogal durumlar: orta-
ya ¢tkarmaya doniiktiir. Bu tiir arastirmalarda arastirmaci, arastirma stireci
ile ilgili olan biittiin elementleri inceleme ¢abasi icindedir. Etnografik aras-
tirma kapsaminda arastirmaci, ¢alismanin yapildigr durumun ge¢misini,
sosyal ve kiilttirel boyutlarin1 anlama ¢abasindadir.

2. Insanlar temel veri toplama aracidir. Niteliksel arastirmacilar gozlemle elde
edilecek olan verilerin, kagit-kalem testleri gibi 6l¢cme araglarindan elde
edilecek olan verilerden daha cok tercih edilmesi gerektigini vurgular.

3. Niteliksel yontemleri vurgqulama. Niteliksel arastirma yontemlerinin arastir-
ma stireci ile ilgili gerceklerin ortaya ¢ikarilmasinda daha uyumlu ve is-
levsel oldugu diistintilmektedir.

4. Yansiz orneklem secimine karsi amaca doniik orneklemin kullanilmasi. Arastirma
stirecinde bazen olagan dis1 baz1 durumlarin ortaya ¢ikmasi s6z konusu
olabilir. Ancak etnografik arastirmalarda bunlar cogunlukla g6z ard1 edi-
lir ve bunlar yansiz secilen 6rneklem icinde bir anlam ifade etmeyebilir.
Oysa niteliksel arastirmalarda bunlarin belli anlamlar1 vardir ve bunlar
gercegin farkli boyutlar1 olarak degerlendirilir. Bu nedenle niteliksel aras-
tirma stirecinde daha cok belli gruplarin se¢imi ve bunlar tizerinde aras-
tirma yapilmasi so6z konusudur.

5. Tiimevarimsal veri analizi. Timdengelimsel analiz yerine, tiimevarimsal
analiz yontemi kullanilir. Niteliksel arastirmacilar, 6nce verileri toplama
daha sonra da bu verilere dayali olarak geneli anlama cabas1 icindedirler.

6. Arastirma deseninin arastirma stireci gibi diizenlenmesi. Niteliksel arastir-
malarda, arastirmaci arastirma desenini son derece esnek ve degismeye
miisait olarak hazirlar. Bu diizenleme baslangicta tahmin edilemeyen
bazi verilerin daha sonra arastirma desenine adapte edilmesini kolay-
lagtirir.

7. Aragtirma sonuglarimin yorumlanmasinda arastirmaya katilan bireylerin duru-
mu rol oynar. Niteliksel arastirmalarda arastirmacilar genellikle, gercegin
bireylerin referans cercevesine dayali olarak yeniden nasil yapilandiril-
dig1 tizerinde dururlar. Bireylerin gercege iliskin referanslarinda belirgin
farkliliklar olabilir. Bu nedenle bu tiir farkliliklarin arastirma verilerinin
yorumlanmasinda goz ontinde bulundurulmasi gerekir.

8. Sezgisel i¢ goriilerden yararlanmak. Cogu arastirmaci arastirma durumlariyla
ilgili olarak belli sezgiler ya da i¢ gortiler gelistirirler.
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9. Sosyal siirecleri vurgulamak. Niteliksel arastirmalarda sosyal stirecler ve an-
lamlar tizerinde durulur. Ctinkii bu arastirmalara katilan bireylerin sosyal
durumlara iliskin ytiklemeleri-atiflar1 (attribute) vardir.

10. Temellenmis (grounded) kuram gelistirme: Arastirmacinin gozlemlerine ve
diger verilere bagli olarak kuram gelistirme cabasi igine girmesi sz konu-
sudur.

3. ETNOGRAFIK ARASTIRMALARIN PERSPEKTIFi

Nitel paradigma icinde yer alan etnografik arastirmalar, bireyleri, bireylerin
davranislarini ve davranislarin kiiltiirel ya da simgesel yonlerini tanimlamak
icin kullanilir [2]. Etnografi, etno (insan) ve grafi (tanimlamak, tasvir etmek)
kelimelerinden olusan, davranislar1 dogrudan gozlemeyi ve bu gozlemlere
bagh olarak tanimlamay1 esas alan arastirma bi¢imidir. Bu arastirmalarda
gozlenen grup tiiyeleri ile dogrudan bag kurulur ve davranislar kiilttirel bag-
lam ile iliskilendirilerek aciklanmaya calisilir [3].

Niteliksel arastirma paradigmasi icinde yer alan kavram, deger ve yontem-
lerin ¢ogu, etnografik arastirmalarla ilgilidir. Antropologlar tarafindan ge-
listirilmis olan etnografik arastirma yontemi bazen, antropolojik alan ¢alismas:
yaklagum olarak da bilinir. Etnografi; kiiltiirel bir yapmn biittinsel olarak,
derin bir analizinin yapilmasi seklinde tanimlanabilir [1]. Etnografik yontem
icinde en ¢ok kullanilan tekniklerden biri katilimc1 gozlemdir (participant
observation). Katilimci gozlem ile arastirmaci gozledigi grubun bir tiyesi gibi
davranarak uzun stire yaptig1 gozlemleri kaydeder. Katilimc1 gézlemin belli
kosul ve ortamlarda uygulanmasi s6z konusudur. Egitimle ilgili arastirma-
larda genellikle katilimc1 gozlem teknigi kullanilmaz. Bunun yerine katilimci
olmayan gozlem teknigi (nonparticipant observation) kullanilarak, bireyle-
rin davranislari ve etkilesimleri ile ilgili bilgiler kaydedilmeye calisilir.

Etnografik arastirma yontemlerinin egitim arastirmalarinda kullanilmasi bir
tartismay1 ortaya ¢ikarmustir. Bu tartisma daha ¢ok verilerin toplanma stire-
si ve buna bagli olarak arastirmacilarin sahip olduklar1 degerlerle iliskilidir.
Egitim arastirmalarinda verilerin kisa stirede toplanmasi, bazi arastirmaci-
larca geleneksel antroplolojik arastirma perspektifinden bir sapma olarak
degerlendirilmektedir. Bu tiir sapmalar, etnografik arastirmalarin yapilmasi
icin gerekli olan deger ve anlayist kabul etmeden, bu yontemi kullandikla-
11 igin, ozellikle egitim alanindaki arastirmacilarin antropologlar tarafindan
sug¢lanmasina yol agmustir [1].
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Etnografik yontemleri kullanan egitim arastirmacilarinin sahip olduklar: de-
gerler bu agidan onemli hale gelmektedir. Ciinkii etnografik arastirmacinin
degerleri, kullandig1 yontemler ve buna bagh olarak ortaya cikan sonuclar
arasinda iliski oldugu diistintilmektedir. Etnografik yontemlerin son yillarda
yayginlasmasi ve bu yontemleri kullanmaya baslayan arastirmacilarin ge-
leneksel arastirma yontemleri anlayisini terk etmemesi gibi durumlar, tar-
tismanin bir bagska yanini olusturmaktadir. Geleneksel arastirma yontemle-
ri arastirmacilarin deger, inan¢ ve duygularini arastirma stirecinin disinda
tutarlar. Oysa etnografik arastirma perspektifi arastirmacilarin belli degere
sahip olmalar1 gerektigini vurgular. Bu degerler sisteminin temel elemanlar:
asagida belirtilmektedir [1].

3.1.Fenomenoloji (Phenomenology):

Arastirmaci tizerinde calistig1 gruba dontik bir bakis acisi gelistirmelidir. Diin-
yaya ait 6znel deneyimler, 6znel deneyimin iceriginden ve formundan etkile-
nir. Husserl, gozlemcinin 6znel deneyimi saf olarak kavrayabilmesi icin, 6nce-
ki deneyimlerini parantez i¢cine almamas gerektigini savunur. Sosyal bilimle-
rin inceleme nesnesi (insanlar ve onlarin sosyal gercekligi) doga bilimlerinin
inceleme nesnesinden tamamen farklilasir. Bu gortis doga ve toplumun aymni
yontemlerle incelebilecegi goriisiinti de reddeder. Sosyal gercegi anlama bi-
reylerin deneyimleri tizerine temellendirilir [4]. Fenomenolojide 6znel bilincin
onemine inanilir ve bilincin bilgi saglayacag: bir yap1 oldugu kabul edilir [5].

Fenomenolojistler bireyin, diistincelerini, duygularini algilamalarini ve diin-
yay1 anlamlandirmalarini anlamaya calisirlar. Fenomenolojik yaklasimin bel-
li varsayimlari vardir [6]:

1. Algilanan gercek, objektif gercek, olay ya da durumdan daha énemlidir

2. Amac bireyin deneyimlerini ve eylemlerini onun niyetleri, hedefleri ve
anlamlandirmalari i¢inde aciklamaktir.

3. Coklu bakis acis1 esastir.
4. Bireylerin algilamalar1 onlarin 6rtiik varsayimlari ile iliskili olabilir

Fenomenolojik bakis empati kavramina vurgu yapar. Empati en basit tani-
miyla karsidaki bireyin duygu ve diistincelerini anlayabilme becerisidir. Em-
pati ile davranislarin icsel referans kaynaklar: anlasilmaya calisilir. Empati
becerisinin eksikligi 6znel bilgiye ulasmay1 engeller ve dissal bilgi kaynakla-
rma vurgu yapar.
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3.2. Holism:

Arastirmaci genelde niceliksel arastirmalarda gortilen karmasik bir duru-
mun birka¢ elementi {izerinde odaklasma yerine, daha genis ve biittin du-
rumlar1 algilama ¢abasi icinde olmalidir. Biittincii bakis (holizm) ise sistemin
tek tek 6gelerinden ¢ok, 6geler arasindaki iliskiler, sistemin islevi ve stirecler
tizerinde durur. Bu baglamda, olaylar: ve olgular1 6ngoriilebilen biitiin bo-
yutlariyla ele alip, aciklamaya calisan bir yaklasimi ifade eder [7].

3.3. Onyargisiz oryantasyon (nonjudgmendtal orientation):

Yargilar, hipotezler ve yanlis anlayislar, arastirmacinin gézlemlerini carpatir.
Bunlarin arastirma sonuglarini etkileme 6zelligi vardir. Arastirma sonuglari-
na bireyin degerler sisteminin etkisinden arindirilmasi gerekir.

On yargi yanlilig1 ortaya cikarir. Ozellikle sosyal bilimler alaninda yapilan
arastirmalarda yanliligin pek cok kaynagi bulunabilir. Arastirmacilarin yan-
i davranmalari igsel ya da digsal nedenlere bagl olabilir. Bu siirecte igsel
faktorler 6n yargisiz oryantasyonu daha dazla etkileyebilir. Deger, inang ve
tutumlar igsel faktorler arasinda gosterilebilir.

Bireylerin 6n yargilar1 islevsel olmayan davranislarin ve dolayisiyla arastir-
ma anlayisiin ortaya ¢ikmasina yol acar. Psikoloji alan1 icinde Albert Ellis
tarafindan irrasyonel inanglar, Beck tarafindan ise otomatik diistinceler ola-
rak tanimlanan bu tiir yargilar, davranislarin algilanmasi ve degerlendiril-
mesini olumsuz yonde etkiler. Bu tiir carpitmalar, olay ya da durumlarla
ilgili keyfi cikarimlar yapma, secici sekilde algilama, genelleme, abartma ve
kiictimseme gibi sonuglarin ortaya ¢ikmasina yol agar. Bu tiir yargilar arastir-
ma siirecini ve bu stirecte toplanan verilerin niteligini 6nemli dl¢iide zedeler.

3.4. Iceriklendirme (contextualization):

Arastirmadan elde edilen biitiin veriler sadece onlarin toplandig1 cevreye
dayali olarak iceriklendirilmeli ve tartisilmalidir. Insan davranisi, meydana
geldigi ortamdan oldukga etkilenir. Bu yaklasim “bireylerin diistincelerini,
duygularini ve eylemlerini yorumladiklari ¢cevreyi anlamadan insan davra-
niglarini anlamanin imkansizligin ileri stirer.

Geleneksel arastirmaci, ampirist bir bilim adami olarak kendisini bilgi top-
lamanin en 6nemli kaynag1 olarak goriir. Oysa katilimcr gozlemci icin en
onemlisi gozledigi bireylerin yorumlaridir. Duygu, disiince ve eylem olgu-
larin bilmek, bunlarin gerceklestigi cevreyi bilmeden yetersiz kalir [8].
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4. ETNOGRAFIK ARASTIRMALARIN AVANTA]J VE

DEZAVANTAJLARI

Etnografik arastirmalarin belli avantaj ve dezavantajlar1 vardir. Bunlar kisaca
su sekilde siralanabilir [1]. Avantajlar1 su sekilde siralanabilir.

1.

Bu tiir arastirmalar aylar boyu stirdtigii icin oldukga kapsaml veriler elde
edilir. Egitim arastirmalar1 icin boylamsal bir perspektife sahiptirler. Sadece
simdiki problemleri agiklamazlar bunlar1 belli bir stireg icinde ele alirlar.

Diger arastirma yontemlerine oranla bu tiir arastirmalarda yeni i¢ gortile-
re ve hipotezlere ulasilir.

. Dogal durumlardan elde edilen gozlemsel veriler sonucunda, gtiglii teori

ve hipotezler gelistirilir.

Gozlemciler arastirmaya herhangi bir 6zel hipotezle baslamadig icin, her-
hangi bir olguyu gozden kagirma olasiliklar1 son derece diistiktiir.

Etnografik arastirmalarin dezavantajlar1 asagidaki sekildedir:

1.

Etnografik yontemle elde edilen verilerin acgik ve tam olarak kaydedil-
mesi icin, arastirmacinin son derece deneyimli ve dikkatli olmasi gerekir.
Arastirmaci, sosyoloji ya da antropoloji alaninda ciddi diizeyde bir egitim
almis olsa bile, gozlemsel yontemleri nasil kullanacag: konusunda, egitil-
meye ihtiya¢ duyabilir.

Arastirmacinin galisti1 cevreyi anlayabilmesi icin, saatlerce gozlem yap-
masi gerekebilir. Cogu etnografik arastirmalar aylarca, hatta iki-iic y1l gibi
stirelerde devam etmesi soz konusu olabilir. Bu gereklilik orijinal ¢alis-
malarmn yapilmasini ve bunlara benzer ¢alismalarin diger arastirmacilar
tarafindan yapilmasini pahali hale getirmektedir.

. Gozlem kayitlar: son derece uzun olabilir. Bu nedenle bunlarin tanimlan-

masinda ve yorumlanmasinda bazi giicliiklere rastlanabilir.

Gozlemler stibjektif bir nitelik tasidig: icin bunlarin gecerliligine iliskin
sorunlar da yasanabilir. Arastirmacinin egilimleri gézlem sonucuna kari-
sirsa verilerin dogrulugu olumsuz yonde etkilenir.

. Gozlemin yapildig1 ortam icinde gozlenen biitiin davranislar: kaydetmek

miimkiin degildir. Bu nedenle gozlemci hangi verileri kaydedecegi hangi
verileri atlayacagi konusunda dikkatli ve cabuk karar verebilmelidir.
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6. Gozlemci arastirmay1 yaptig cevre iginde aktif bir katilime1 durumunda-
dir. Bu durum rol ¢atismasina ve duygusal etkilenmeye neden olabilir. Bu da
toplanan verilerin gegerligini azaltic1 bir unsurdur.

5. SONUC

Etnografik arastirma perspektifi arastirma stirecinde fenomenolojiye, icerik-
lendirmeye, holizme ve 6n yargisiz oryantasyona 6nem verir. Bunlar1 etnog-
rafik arastirmacinin sahip olmasi gereken degerler olarak goriir. Bu degerlere
sahip olma ile aragtirma yontem ve sonuglari arsinda iliski vardir. Ozellik-
le sosyal bilimlerde ve buna bagl olarak egitim alaninda yapilan etnografi
arastirmalarinin bu anlamda 6nemli kisitliklar tasidigr sdylenebilir. Ciinkii
etnografik yaklasimin 6nem verdigi uzun stireli gozlemin ozellikle egitim
arastirmalarinda yeterince uygulanamadig bilinen bir durumdur.

Etnografik arastirmacinin sahip olmasi gereken degerleri nasil kazanacagy,
bunun igin bir egitimden gecip gecmeyecegi bu siirecte sorulmasi gereken
temel sorulardir. Akademik stirec icinde calismalarini stirdiiren arastirmaci-
larin, arastirma yontem ve teknikleri konusunda belli bilgi ve becerilere sa-
hip olduklar1 bilinmektedir. Bu bilgi ve beceriler genelde lisans ve lisansiistii
dersler kapsaminda 6gretilen teorik konularla sinirli kalmaktadir. Bu stirec-
te arastirmacilarin degerleri tizerinde kapsamli bir egitimin verildigi soyle-
nemez. Bagka bir ifade ile arastirmacilar daha ¢ok geleneksel yaklasimlarin
beklentilerine uygun bir anlayisla egitilmektedir. Bu beklentiler, teknik bilgi
ve donanimla iligkilidir. Niceliksel bir arastirmaci arastirma desenini nasil
olusturacagy, islem basamaklarini nasil sekillendirecegi, hipotezleri nasil be-
lirleyecegi, verileri nasil toplayip analiz edecegi konusunda egitilir. Bir kisi-
sel deger egitimine tabii tutulmaz. Oysa etnografik arastirmacinin empatik
olmasi, olaylara biitiinciil bakabilmesi ve 6n yargisiz bir oryantasyona sahip
olabilmesi igin egitimden ge¢cmesi gerekebilir.

Ulkemizde nitel ve nicel arastirma yonelimine sahip olanlarin fenomenoloji,
on yarg: ve holistik bakis agis1 gibi konularda farkli 6zelliklere sahip olup
olmadiklar1 bilinmemektedir. Bu konu {izerinde arastirmalar yapilmamis-
tir. Oncelikli olarak bu tiir farkliliklarin belirlenmesine ve buna bagh olarak
ozellikle etnografik arastirma paradigmasini benimseyenlerin bu becerileri
kazanmaya dontik egitimlerden gecirilmesi onerilmektedir.
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