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Dijitallesen diinyada, iilkemiz sanayisi ig¢in ¢ok 6nemli olan Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki
Isletme(KOBI)’ lerin Dérdiincii Sanayi Devrimine gegis ve uyumlar1 biiyiik énem tagimaktadir.
Bu nedenle, KOBI’ lerin bu gegcis siireclerinde hazirlik ve olgunluk diizeylerini olgiilebilir
yontemlerle takip edebilmeleri uygulamada ¢ikabilecek sorunlarin 6nceden belirlenmesi ve
stirecin saglikli tamamlanmasi agisindan bilylik 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismada; Sanlmurfa
ilinde farkli sektorlerde faaliyet gosteren KOBI’lerin Endiistri 4.0’in temelini olusturan
teknolojilerden bes tanesine (Siber Giivenlik, Robotik ve Otonom Sistemler , Bulut Biligim,
Nesnelerin Interneti, Eklemeli Imalat) hazirhik ve olgunluk seviyelerini akilli ve siirdiiriilebilir
tedarik zinciri kapsaminda belirlenmesi ve sektorel olarak Dordiincli Sanayi Devrimine
olgunluk seviyelerinin ortaya ¢ikarilmast amaglanmistir. Calismanin sonuglarma gore,
Sanlurfa'da enerji sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin Dordiincli Sanayi Devriminin
getirdigi dijital doniisiim siirecine makine ve tekstil sektoriinde faaliyet gosteren sirketlere gore
daha hazir olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Enerji sektoriindeki sirketlerden sonra en hazir olan sektor
tekstil sektoriindeki sirketler olarak belirlenirken, makine sektorii bu iki sektoriin gerisinde
kalmigtir. Sanlwurfa ve g¢evre illerdeki, KOBI' lerin hazirhk ve olgunluk seviyelerinin
belirlenmesi konusunda farkindaliklarinin olusturulmasi, onlarin dijital doniisiimiin 6nemini
daha iyi anlamalarini sektorlerinde rekabet avantajini elde tutmalarini saglayacaktir.

Industry 4.0 Readiness of SMEs: An Example Application in
Sanhurfa Manufacturing Industry

Abstract

In the digitalizing world, the transition and adaptation of SMEs to Industry 4.0, which is very
important for our country's industry, is of great importance. For this reason, it is of great
importance that SMEs can monitor their readiness and maturity levels in this transition period
with measurable methods in order to determine the problems that may arise in practice and to
complete the process in a healthy way. In this study, it is aimed to determine the readiness and
maturity levels of SMEs, operating in different sectors in Sanlwrfa, to five of the technologies
that form the basis of Industry 4.0 (Robotic and Autonomous Systems, Additive Manufacturing,
Internet of Things, Cloud Computing, Cyber Security) within the scope of smart and sustainable
supply chain. According to the results of the study, it has been revealed that companies
operating in the energy sector in Sanliurfa are more ready for the digital transformation process
brought by Industry 4.0 than companies operating in the machinery and textile sector. While the
most ready sector after the companies in the energy sector was determined as the companies in
the textile sector, the machinery sector lagged behind these two sectors. Raising the awareness
of SMEs in Sanlurfa and surrounding provinces on the determination of their level of readiness
and maturity will enable them to better understand the importance of digital transformation and
to retain a competitive advantage in their sector.
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1. GIRIS

Ekonomi tarihi, topluluklarin 6mriinii derinden bir doniisiime ugratan ve ekonomik verimliklerini
yiikselterek gelismeyi saglayan iki onemli degisimden bahsetmektedir. Birinci doniisiim tarim, ikinci
doniisiim ise sanayi devrimidir. Tarimda ki doniigiim, avcilik ile hayatlarin1 devam ettiren toplumlari
hayvancilik ve c¢ift¢ilik yaparak yerlesik hayata gegcmesidir.

Ingiltere’de baslayan Birinci Sanayi Devrimi ile, beden kuvvetinin yerine makine giicii yer almistir.
Sanayi devrimi {iretim yapisinda ¢ok yonlii yenilige sebep olmus ve yasam seklini etkilemistir. Sanayi
devrimi hem sosyal, hem de giinliik hayatta 6nemli degisiklige sebep olmus, uluslararasi ticaretin, caligma
iligkilerinin ve sadece miihendislik alaninda degil, sosyal ve saglik alanlarinda da devrimlere olanak
hazirlamisgtir [12]. Endiistri 2.0 teknoloji devrimi olarak da tamimlanir. Demiryollarinin gelismesi
hammaddeyi bulmay1 kolaylastrmistir ve Ikinci Sanayi Devrimi (Endiistri 2.0)’ nin ilkelerinin
atilmasinda 6nemli etken olmustur. Amerika, Japonya ve Almanya’nin basim ¢ektigi Endiistri 2.0, daha
sonra diinyanin bir¢ok bolgesine yayilmistir. Ugiincii Sanayi Devrimi diger devrimlere gore biraz gec
baslamistir, bunun nedeni ikinci diinya savasi ve biiyiikk buhranmin etkileridir. Ancak Ugiincii Sanayi
Devrimi’nin baglamasiinda ki en biiyiik etmen ise Ikinci Diinya Savasidir.

Bu donemde bilgisayar, telekomiinikasyon gibi alanlarm gelisimi, tiretimi ¢ok farkli yerlere getirmistir.
Iletisim ve ulasimin kolaylasmasindan kaynakli olarak kiiresellesme giderek artti. insanlar arasi mesafe
kalkmistir [14]. Dordiincii sanayi devrimi, internetin verdigi giiglii network faydasi ile imalat proseslerine
hiz ve geviklik saglayan bir endiistriyi kapsar. Isletmeler birgok giinden giine daha da akillanmaktadir.
Endiistri 4.0, yeni bir hayat bigimi kazandirmistir. Endiistri 4.0 ile bir ¢ok yeni kavram ortaya ¢ikmistir,
Nesnelerin interneti, akilli sensorler, ii¢ boyutlu yazicilar gibi kavramlar pazar sansi olarak goriilmektedir.
Isletmelerin bu sanslari iyi degerlendirmesi ve yenilige kapali olmamas1 gerekmektedir [13].

Dérdiincii Sanayi Devrinin uygulamalari son yillarda birgok iilkede kullanilmaya baslanmustir. KOBI” ler,
calisan sayis1 250 kisiyi gegmeyen, yillik net satig1 250 milyon liranin altinda olan isletmelere denir [10].
Kiiciik ve orta olgekli isletmelerin devlet sanayisindeki konumu ve 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Dordiincii Sanayi
Devrimi ile ¢agimiza giren sanayinin dijitallesmesi siirecinde KOBI’lerin yenilik gériisiinii dogru
kavrayabilmesi ve bu konuda bilingli olmas1 istenen onemli bir konudur. KOBI’ler dogru planlama
yaparak, makinelerden tam verim alinmasini ve hatali {irlin olmamasini saglayabilirler [3].

2. LITERATUR ARASTIRMASI
2.1 Dordiincii Sanayi Devrimi

Dérdiincii sanayi devrimi, sanayi liretiminde yer alan tiim birimlerin birbirleri ile iletisim kurmasina, tiim
bilgilere ayn1 anda ulasabilmesine ve bu bilgiler 1s181inda yiliksek katma deger olusturulmasina aract
olmaktadir [12].

Son donemlerde iiretim agamalarinin tamamen dijital bir hal almasiyla {iretim sektdriinde dijital doniigiim
cagl yasanmaktadir. 2011 senesinde “Endiistri 4.0” ciimlesinin paylagilmasindan bu doéneme kadar,
Endiistri 4.0’in gerektirdigi dijital doniisiim, diinya genelinde sanayicilerin ve hiikiimetlerin ilgisini
¢cekmeyi basarmistir. Endiistri 4.0 ile birlikte giincellenen ve gelisen teknolojiler, imalatgr girketler igin
daha iyi verimlilik ve iiretkenlik oranlarina hizli bir sekilde ulasabilmelerini saglamistir. Bununla beraber
isletmelerin karhlik seviyelerin de artigsa neden oldugu belirtilmektedir [15].

Endiistri 4.0, Dijitallesen Endiistri, Dordiincii Sanayi Devrimi gibi kelimelerle de agiklanabilir. Endiistri
4.0 iilkemiz ekonomisinde tiim sektorlerde ve her diizeyde isletmeleri etkileyecek bir siireg ve yenilik
gelistirmektedir [7]. Kiiresellesme, tedarik zinciri karsiliklt bagimlilik siirecini hizlandirmakta ve hem
bireyler hem de kiiresel tedarik zinciri i¢in zorluklar yaratarak kiiresel 6lgekte birgok belirsizligi ve riski
beraberinde getirmektedir [8].

Giliniimiizde sirketlerin varliklarim1 koruyabilmeleri ve devam ettirebilmeleri i¢in Endiistri 4.0"1
kurumlarina uygulamasi sarttir. Endiistri 4.0 terimi gelecek donemlerde rekabetci ortamda hayatta
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kalabilmek i¢in 6nemli bir taktik olarak goriilmektedir. Rekabetgi iiriinlerin ve hizmetlerin tasarimi ve
uygulanmasinin yani sira esnek lojistik ve liretim sistemleri de buna dahildir.

Bilgi teknolojilerinin yarattigi iiriinleri 6zellestirmek, liretim siireglerinin esnek uyumunu saglamak,
parcalart ve driinleri izlemek, insan-makine etkilesimi Orneklerini uygulamak, akilli fabrikalarda
nesnelerin interneti 6zellikli iiretim optimizasyonunu saglamak ve deger bakimindan yeni tiir hizmetler ve
is modelleri sunmak Dordiincli Sanayi Devrimi’nin amaglar1 arasinda yer alir[18].

Siber-Fiziksel Sister
Nesnelerin interneti
Endiistri 4.0
Dijitallesme
Endiistri 3.0

Elektrifikasyon
Endiistri 2.0

Mekanizasyon
Endiistri 1.0

Zorluk ve Verimlilik

Manuel is

1800’ler 1900’lar 1960’lar Glnumuz Zaman

Sekil 1: Dort Sanayi Devrimine Genel Bir Bakig (Kaynak:[5])

Dordiincti Sanayi Devrimi, ¢agimizda tedarik zincirlerinin dijital bir hal almasina sebep olmaktadir. Bu
dijitallesme tiim igyeri operasyonlarinin dijitallesmesi olarak diisiiniilmelidir. Globallesmenin arttigi
cagimiz diinyasinda tedarik zincirinin siirdiirtilebilirligi sirketler icin ¢ok dneme sahiptir.Akilli tedarik
zinciri dijital doniisiimle ortaya ¢ikmis olup,siirdiiriilebilirlikle bagdastirilmasi gereken bir pozisyon
durumuna gelmektedir [4].

2.2 Tiirkiye’de Kobiler

Tiirkiye'de genel olarak calisan sayis1 250° yi asmayan sirketler KOBI olarak tanimlanmaktadir. KOBI’
ler ilerlemis ve ilerlemekte olan tiim devletlerde fabrikalarin %99’ unu olusturmaktadirlar, ancak
istihdam, ihracat ve yatirrm alanlarinda ise paylar ise diisiiktiir. KOBI’ler tek tek bakildiginda kiigiik
ekonomik birimlerdir ve tek baslara ekonomiye olan faydalari az oldugu gériilmektedir. Ancak; KOBI’
ler toplu sekilde incelendiklerinde, ¢ok 6nemli bir konuma sahip olduklar1 goriilmektedir [17].

KOBI’ler Tiirkiye ekonomisinde sirket sayis1, kalkinma ve iiretim bakimindan biiyiik bir paya sahiptirler,
ancak katma deger ve ihracatta yeterli paya sahip degildir [1]. Burada ¢ok net bir sekilde verimlilik
sorunu kendini gostermektedir. Bu tiir sirketlerin ekonomiye sagladigi katkinin diisiik olmasi ciddi
problemlerin olduklarinin da bir kamtidir. S6z konusu problemlerin ilk sirasinda finansman sorunlar
gelmektedir. Finans diinyasindaki gelismeler hakkinda yeterli bilgiye ulagamamalari, oto finansman
imkanlarinin iyi olmamasi, yliksek kredi maliyetleri, sermaye piyasasina girememeleri ve diger benzer
problemler KOBI’lerin rekabet giiglerini azaltmaktadir [11].

Biiyiik isletmeler etkin yonetim ve organizasyon yapilari, diisiik maliyetleri ile dis pazara agilmada
KOBI’lere gére birinci asamada yaris avantajma sahiptir. KOBI’ler ihracat pazar paylarini ve dis
pazarlara giriste yasanan sorunlari tespit etmeli ve bunlara gore yeni 6nlemler almalidirlar.

Kalite kontrolii ve fiyat maliyet baglantistnin dogru kurulamamasi ihracata dogrulmus sirketlerin
karsilastig1 problemler arasinda yer almaktadir. Bu problemlerle karsilasan Tiirk KOBI’lerinin siparise
gore tiretime yoneldikleri ve kendi markalarini yaratarak, kendi iiriinlerini pazarlamada zorluk yasadiklar
goriilmektedir. KOBI’ler rekabette iistiinliigii yakalayabilmek igin kendi markalarini yaratmalar1 ve kalite
iiretim saglamalar1 gerekmektedir [1]. Diinya ekonomilerinde ve iilkemizde KOBI’lerin ekonomiye
sagladif1 yararlar g6z oniine alindiginda desteklenmesi gerektigi kabul gérmiistiir. Ekonomik gelismeyi
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saglamak amaciyla {iretim sanayisinde dénemli paya sahip olan KOBI’leri desteklemek ve iyilestirmek
iizere iilkemizde bircok kurum ve kurulus icraat gdstermektedir. Bu kurum ve kuruluslar KOBI’lere
sosyal ve finansal yardim saglamaktadir. Finansal yardimlarin basinda banka kredileri, devlet yardimlar
ve tesvikler gelmektedir [16]. Temmuz 2021'de Tiirkiye Ticaret Bakanlig1 tarafindan yaymlanan Yesil
Mutabakat Eylem Plani, basta KOBI'ler olmak iizere sirketleri cevre ve atik ydnetimi konularinda
bilgilendirme, gida artiklariin ve atiklarmin geri doniisiimii konusunda farkindalik yaratma ve
tiikketicileri bilinglendirmeyi amaglamistir [2].

KOBI'ler iiretim ekonomisinin yiiriitiicii giiciidiir. Uretim sanayinin en énemli yapilar1 olan KOBI’lerin
dordiincii sanayi devrimi tizerindeki etkisi olduk¢a dnemlidir. Tiim bu ekonomik ve sosyal kuvvetlerinin
yamnda biiyiik isletmelerle kiyaslandiginda, KOBI'ler farkli engellerle karst karstya kalmaktadirlar.
Biiyiik isletmelere gore gecis siirecini daha sikintili yasayan KOBI’lerin dérdiincii sanayi devrimine
yonelik paradigma gecisi desteklenmelidir [6].

2.3 Kobilerde Dérdiincii Sanayi Devrimi

Dérdiincii Sanayi Devrimine tamamen uyum saglayan ve siireci bitiren heniiz higbir iilke yoktur. Cok iyi
konumda olan Almanya, Cin, ABD gibi {ilkelerde dordiincii sanayi devrimine tam bir gecis
yapamamigslardir. Bunun basarilabilmesi igin, iilke igerisindeki igletmelerin tamaminin Dordiincli Sanayi
Devrimine hazirlikli olmasi, isletmelerin, insanlarin ve sehirlerin “akilli” yeterlilige sahip olmalar
gerekmektedir [6]. Degisen miisteri beklentisine gore isletmeler, degisime ve gelisime agik olmalidir.
Isletmelerin {iriin hazinelerini genisletmek, farkli {iriin tasarimlar1 ortaya ¢ikarmak, {iretim proseslerini
iyilestirmek, yeni teknolojik makinelerde iiretim yapmak, ¢calisma kapasitesi gibi nedenlere bagli olarak
degismektedir. Yeniliklerin gelismesini saglayan uygun ortamlar olmasi1 ve degisen kosullarda olusan
sorunlarda farkli diisiincelerin uygulanmasini daha miimkiin hale getirmek KOBI’ ler i¢in énemlidir [3].

Genellikle diisiik sermaye malzemeler ile calisan ve nispeten diisiik katma deger iiretmesine ragmen
KOBI’ler iilke ekonomisinde dnemli bir konumdadirlar. Endiistrinin gelismesi ve emek giiciiniin yeni
yapilanmalara uygun sekilde hazirlanmasi, katma degeri yiiksek {iriinlerin iiretilebilmesi igin gereklidir
[3]. Teknolojinin her gecen giin siirekli kendini yenilemesi, KOBI’lerin bu degisimlerde kendi yerlerini
dogru belirleyebilmeleri, Dordiincii sanayi devrimini nasil uygulayacaklarina ve endiistriyel degeri nasil
arttiracaklarma etki edecektir. Dordiincii sanayi devrimi ile hayatimiza giren dijitallesen sanayi siirecinde
KOBI’lerin yenilik konseptini dogru algilamasi ve bu konuda bilingli olmast istenilen énemli bir konudur.
KOBI’lerin dogru planlama ve yatirim yapmasi dordiincii sanayi devrimi getirilerinden olan makinelerden
tam verim alinmasi, hatasiz {iretimin olmasi ve iiretim kisimlara hakimiyet saglanabilmesi i¢in gerekli
bir durumdur [3]. Maliyeti diislirecegi ifade edilen Dordiincii sanayi devri, nitelikli iggilicli ve yatirim
konularinda ytiksek maliyet ortaya ¢ikarmaktadir [9].

Dérdiincii sanayi devri konusunda bu zorluklara sahip olan KOBI’lerin problemleri sadece iilkemiz igin
degil tiim diinya iilkelerinin {izerinde durmasi gereken, onlem alinmasi, kagirilmamasi gereken bir
durumdur. Bu konuda ilk dnce devletlerin ve hiikiimetlerin daha sonrasinda isletmelerin gerekli
onlemleri, stratejileri ve kendilerine ait modellerini olusturmalar1 gerekmektedir [6].

Literatiir aragtirmalarinda Sanlurfa ili imalat sanayisinde Endiistri 4.0 farkindalik ve olgunluk seviyeleri
incelenmistir [19, 20]. Bu c¢aligmada, Sanliurfa imalat sanayisinde faaliyet gdsteren firmalarin Endiistri
4.0’a uyumlar1 siirecinde hazirlik durumu degerlendirmesi yapilmigtir. Sonraki boliimde modelin
uygulanma asamalar1 gdsterilmistir.

3. MODELIN UYGULANMASI

Sanlurfa’da faaliyet gdsteren KOBI’lere arastirmadan yer verilen anketler uygulanmustir. Anketler
icin HRU Sosyal ve Beseri Bilimler etik kurulundan onay alinmistir. Ankette, Endiistri 4.0’m 5
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teknolojisi (Siber Giivenlik, Robotik ve Otonom Sistemler, Bulut Bilisim, Nesnelerin Interneti,
Eklemeli Imalat), siirdiiriilebilirligin 4 boyutunda (ekonomik, gevresel, sosyal ve teknolojik),
anlagilma, uygulanma ve gelisim skorlar1 kapsamlarinda degerlendirilmistir. Uygulama [4] tarafindan
onerilmis olan ve Endiistri 4.0 araglarmin siirdiiriilebilirligin {i¢ temel boyutu olan ¢evresel, sosyal ve
ekonomik boyutlarda tedarik zinciri yonetimi baglaminda inceleyen Akilli ve Siirdiiriilebilir Tedarik
Zinciri Hazirlik ve Olgunluk (ASTZHO) modeline teknoloji boyutunun 4. Boyut olarak eklenmesi ile
yapilmstir. Tablo 1’de modelin uygulandigi 3 sektor ve firma sayilar1 verilmistir.

Tablo 1: Calismaya Dahil Olan Sektorler ve Firma Sayilar

“Sektor” “Firma Sayis1” “Yiizde (%)”
“Makine” 3 33,33
“Enerji” 3 33,33
“Tekstil” 3 33,33

3.1. Bulgular ve Degerlendirmeler

Makine, enerji ve tekstil sektorlerinde faaliyet gdsteren 9 firmanin, Endiistri 4.0 a gegis siireclerindeki
gelisim, anlagilma ve uygulanma skorlari, siirdiiriilebilirligin ekonomik, ¢evresel, sosyal ve teknolojik
boyutlar1 dikkate alinarak incelenmis ve tablo 2° de gosterilen arag hazirlik ve olgunluk skorlar1 degerleri
elde edilmistir.

Tablo 2: Makine Sektorii Hazirlik ve Olgunluk Skorlart

“Siirdiiriilebilirlik “Anlasilma | “Uygulanma | “Gelisime “Hazirlik ve
Boyutu (j)” Diizeyi (A;j)” | Diizeyi (U;)” | Katki Olgunluk
Diizeyi (G;)” | Skoru (T))”

“Ekonomik” 3.067 2.933 3.067 3.017
“Cevresel” 3.267 2.467 3.067 2.899
“Sosyal” 3.000 2.800 2.533 2.763
“Teknolojik” 3.467 2.867 3.000 3.095
ASTZHO(Z) 2.944

Tablo 2’ye gore makine sektoriinde teknolojik boyut en yliksek hazirlik ve olgunluk skorunu alirken,
bu boyutu sirasi ile ekonomik, ¢cevresel ve sosyal boyutlar izlemistir. ASTZHO skoru bu sektor i¢in 2.944
cikarken, enerji ve tekstil sektorlerinin gerisinde kalmistir. Bunun nedeni Endiistri 4.0 la beraber gelen
yeni nesil teknolojilerin satin alma ve kurulum maliyetleri oldugu diistiniilmektedir.
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Bulut Biigim

Sekil 2: Makine Sektorii Hazirlik ve Olgunluk Skorlar radar diyagrami

Sekil 2’deki radar diyagraminda ekonomik, ¢evresel, sosyal ve teknolojik boyutlar Endiistri 4.0’1n 5
aract (Robotik ve Otonom Sistemler, Eklemeli Imalat, Nesnelerin Interneti, Bulut Bilisim, Siber
Giivenlik) kullanilarak degerlendirilmis ve elde edilen skorlar gosterilmistir. Bu grafige gore, nesnelerin
interneti ekonomik boyutta en yliksek skor degerini almistir. Cevresel ve sosyal boyutlarda ise eklemeli
imalat en yiiksek skor degerini alirken, teknolojik boyutta robotik ve otonom sistemler en yiiksek skor

degerini almigtir.

Tablo 3: Enerji Sektorii Hazirlik ve Olgunluk Skorlar

“Siirdiiriilebilirlik “Anlasiima “Uygulanma “Gelisime | “Hazirlik ve
Boyutu (j)” Diizeyi (A;j)” Diizeyi (U;)” Katki Olgunluk
Diizeyi Skoru (Tj)”
(G)”
“Ekonomik” 3.933 3.600 3.400 3.633
“Cevresel” 3.467 3.067 3.267 3.244
“Sosyal” 3.267 3.533 3.333 3.361
“Teknolojik” 3.533 3.667 3.333 3.501
ASTZHO(Z) 3.435

Tablo 3’e gore enerji sektoriinde ekonomik boyut en yiiksek hazirlik ve olgunluk skorunu alirken, bu
boyutu sirasi ile teknolojik, sosyal ve ¢evresel boyutlar izlemistir. ASTZHO skoru bu sektor i¢in 3.435

cikarken, en yiiksek skoru elde etmistir. Bunun nedeni Endiistri 4.0° la beraber gelen yeni nesil

teknolojilerin bu sektorde ekonomik ve teknolojik agidan anlagilmasi ve uygulanabilmesinin daha uygun

oldugu diigiiniilmektedir.
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Sekil 3: Enerji Sektorii Hazirlik ve Olgunluk Skorlar radar diyagrami

Sekil 3 deki radar diyagraminda ekonomik, ¢evresel, sosyal ve teknolojik boyutlar Endiistri 4.0’ 5
aract (Robotik ve Otonom Sistemler, Eklemeli Imalat, Nesnelerin Interneti, Bulut Bilisim, Siber
Giivenlik) kullanilarak degerlendirilmis ve elde edilen skorlar gosterilmistir. Bu grafige gore, siber
giivenlik teknolojik ve ¢evresel boyutta en yiiksek skor degerini almistir. Sosyal ve teknolojik boyutlarda
ise Robotik ve Otonom Sistemler en yiiksek skor degerini almistir.

Tablo 4: Tekstil Sektorii Hazirlik ve Olgunluk Skorlart

“Siirdiiriilebilirlik “Anlasiima “Uygulanma “Gelisime “Hazirlik ve
Boyutu (j)” Diizeyi (A))” Diizeyi (Uj)” Katki Olgunluk
Diizeyi (G;)” Skoru (Tj)”
“Ekonomik” 2.933 3.067 3.467 3.102
“Cevresel” 3.133 3.133 2.733 2.968
“Sosyal” 3.000 2.933 3.267 3.035
“Teknolojik” 3.400 3.133 3.467 3.304
ASTZHO(Z) 3.102

Tablo 4’e gore tekstil sektoriinde teknolojik boyut en yiliksek hazirlik ve olgunluk skorunu alirken, bu
boyutu sirast ile ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlar izlemistir. ASTZHO skoru bu sektor igin 3.102
¢ikmistir. Bunun nedeni Endiistri 4.0’ la beraber gelen yeni nesil teknolojilerin tekstil sektoriine
uygulanabilirligi agisindan uygun olmadig diistiniilmektedir.
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Sekil 4’ deki radar diyagraminda ekonomik, ¢evresel, sosyal ve teknolojik boyutlar Endiistri 4.0’ in 5
arac1 (Robotik ve Otonom Sistemler, Eklemeli imalat, Nesnelerin interneti, Bulut Bilisim, Siber
Gtivenlik) kullanilarak degerlendirilmis ve elde edilen skorlar gosterilmistir. Bu grafige gore, ekonomik
boyutta nesneleri interneti, ¢cevresel boyutta eklemeli imalat, sosyal boyutta robotik ve otonom sistemler
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Sekil 4: Enerji Sektorii Hazirlik ve Olgunluk Skorlar radar diyagrami

ve teknolojik boyutta siber giivenlik en yiiksek skor degerini almistir.

Tablo 5’e gore ASTHZO Skorlarma gore sektor ortalamasi en yiiksek skor Enerji Sektoriinde
goriilmiistlir. Bunun nedeni Endiistri 4.0’ m kendi sektorlerine uygun oldugunu diisiinmeleridir.

Bulut Bligim
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Tablo 5: Hazirlik ve Olgunluk Skorlar1 Sektor Ortalamalar

Sektor ASTHZO Skorlan
Makine 2.944
Enerji 3.435
Tekstil 3.102
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Sekil 5: Sektor Ortalamalar1 Hazirlik ve Olgunluk Skorlar
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Sekil 5’1 inceledigimizde Teknolojik ve Cevresel boyutta en yiiksek skor Siber Giivenlikte, Ekonomik
boyutta en yiiksek skor Nesnelerin Internetinde ve Sosyal boyutta en yiiksek skor ise Robotik ve Otonom
Sistemlerde goriilmiistiir.

Endiistri 4.0’ a gegis siireglerindeki uygulanma, gelisim ve anlagilma skorlar, siirdiirtilebilirligin
cevresel, ekonomik, sosyal ve teknolojik boyutlar1 dikkate alinarak incelendiginde en yiiksek
uygulanma, gelisim ve anlagilma skoru enerji sektoriinde belirlenmistir.

4. SONUC VE ONERILER

Bu galismada, Sanlurfa bdlgesinde faaliyet gdsteren toplam 9 KOBI' den alinan veriler ile bu firmalarin
Dordiincii Sanayi Devrimi kavramina yaklagimlari ve Dordiincii Sanayi Devrimine gegis siireglerindeki
hazirlik ve olgunluk seviyelerinin belirlenmesindeki bakis agilar1 degerlendirilmistir. Kullanilan modelde,
stirdiiriilebilirlik i¢in dortlii performans yaklasimi (ekonomik, c¢evresel, sosyal ve teknolojik)
benimsenmis, modelin ¢iktis1 olarakta anlagilma, uygulanma ve gelisime katki diizeyi skorlar1 elde
edilmistir. Bu sayede hangi sektorlerin dijital doniigiim siirecine hazir olduklart anlagilmaya ¢alisilmstir.

Elde ettigimiz sonuglara gore, Sanlurfa'da 6zellikle enerji sektoriinde faaliyet gdsteren sirketler dijital
doniisime makine ve tekstil sektoriinde faaliyet gosteren sirketlere gore daha hazir olduklar1 ortaya
cikmistir. Enerji sektoriindeki sirketlerden sonra en hazir olan sektdr tekstil sektoriindeki sirketler olarak
ortaya cikmistir. Makine sektorii bu iki sektdre gore biraz daha az hazir olduklar1 belirlenmistir.
KOBI'lerin bu hazirlik ve olgunluk seviyelerinin belirlenmesi konusunda farkindaliklarinm olusturulmast,
firmalara Endiistri 4.0'm faydalarmmi hizli bir sekilde anlamalarmi ve pazarda rekabet avantaji
saglamalarim saglayacaktir. KOBI’lerin Endiistri 4.0’a gecis dénemine ne kadar hazir olduklarimni
anlamak i¢in Onemli bir calisma olmustur. Sonraki c¢aligmalar, daha fazla sektoriinde analizi ile
genisletilebilir. Ayrica, model boyutlar ¢ogaltilarak daha genis kapsamli analizler ile hazirlik ve olgunluk
skorlar1 hesaplanabilir.
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