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Oz

Yash bireyler yasa baglh farkliliklarla birlikte dijital teknoloji iiriinlerini kullanmada zorluk yasasalar bile giindelik
yasam pratikleriyle uyumlu oldugunda bu teknoloji tirlinlerini 6grenme ve kullanma istekleri artmaktadir. Yash
bireylerin sosyallesmesinde dijital teknolojinin roliinii tespit etmeyi amaglayan bu calismada onlarin dijital
teknolojiyle iliskisinden hareketle bu teknoloji araglarini kullanma sikligi, kullanma amaglar1 ve sosyallesmede
dijital teknoloji {irtinlerinin rolii ele alinmaktadir. Aragtirma nitel arastirma yontemi kullanilarak amagli 6rneklem
yoluyla se¢ilmis, Burdur ilinde yasayan ve dijital teknoloji {irlinlerini kullanan 65 yas ve {izeri on ii¢ katilimciyla
yart yapilandirilmis goriigme formu kullanilarak derinlemesine yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmistir.
Arastirma sonucunda yaslt bireylerin ihtiyaglari dogrultusunda giinliik rutinleriyle uyumlu oldugunda dijital
teknoloji tirlinlerini kullanma istekleri artmakta, bu {iriinlere daha kolay uyum saglamakta ve dijital alanda
sosyallesmektedirler.

Anahtar Kelimeler: Yaslilik, Yasli, Sosyallesme, Dijitallesme, Dijital Teknoloji.

Abstract

Even if elderly individuals have difficulties in using digital technology products increases when they are
compatible with their daily life practises. In this study, which aims to determine the role of digital technology in
the socialization of elderly individuals, the frequency of use these technology tools, the purpose of use and the role
of digital technology products in socialization are discussed based on their relationship with digital technology.
The research was selected through purposeful sampling using the qualitative research method and in-depth face to
face interviews were conducted with thirteen participants aged 65 and over, living in Burdur and using digital
technology products, using a semi-structured interview form. As a result of the research relderly individuals desire
to use technology products increases when they are compatible with their daily routinesin line with their needs.
They adapt to these products more easily and socialize in the digital area.

Key Words: Elderly, Socialization, Digitalization, Digital Technology.

*Bu galigma, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Anabilim Dali’nda Dog. Dr. Meyrem TUNA
UYSAL damigmanliginda Sermin ZENGIN tarafindan hazirlanan “Geng ve Yasli Bireylerin Dijital Teknolojileri Kullanma
Bicimleri Ve Amaglar1 Uzerine Nitel Bir Calisma” bashkl yiiksek lisans tez ¢alismasi verilerinin bir kismindan yararlamilarak
hazirlanmistir.
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1.Giris

Yaslilik, bireylerin fiziksel ve biligsel fonksiyonlarinda islev kayiplarinin ortaya ¢iktigi, saglik
sorunlarinin arttig1, statii ve rollerinin farklilastigi bir kayiplar donemidir.! Diger bir ifadeyle yasin
ilerlemesine bagli olarak yasam boyu devam eden bir degisim siirecinin en son evresini kapsayan yaslilik
fiziksel, biligsel ve toplumsal agidan bireylerin bagimsizligini yitirdigi, yasaminda kayiplar yasadigi ve
yeniden bagimli duruma gegtigi bir doneme karsilik gelmektedir.? Yash bireylerin yasadig fiziksel,
biligsel ve toplumsal degisim ile birlikte yaslilik siirecini anlamlandirmada sosyallesme siirecinde
edindigi bireysel ve toplumsal 6grenmeleri énemli rol oynamaktadir.® Yash birey, sosyalizasyon
araglariyla birlikte edindigi bilgiler ve yasadig1 tecriibeler dogrultusunda yeni bir seyler 6grenmesine
bagli olarak sosyallesmektedir.*

Yash bireylerin sosyallesme siirecinde sahip oldugu tiim edinimlere bagli olarak yashlik
siirecine iligkin algilarin olusumunda yiikledigi anlamin yani sira sanayilesme, kentlesme, modernlesme
ile birlikte toplumsal yapidaki sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik degisim ve doniisiim onlarin
zihniyetinin, yasam tarzinin ve yaglilk algisinin degismesine neden olmaktadir.’ Bu siiregte yeni
teknolojileri 6grenmek ve kullanmak genglere gore yasl bireylerde daha zor olsa da yine de onlarin
giindelik pratikleriyle uyumlu oldugunda bu teknoloji araglarma uyum saglamaya ¢alismaktadirlar.®
Nitekim toplumsal yasama hakim olan dijital teknoloji her gegen giin bireylerin yasam tarzinda,
giindelik aligkanliklarinda, bilgi edinme siirecinde, iletisim sekillerinde, vb. pek ¢ok alanda degisime
yol agmaktadir.’

Dijital teknolojik araclar vasitasiyla bireyler giindelik hayat pratiklerini dijital ortamda karsilar
hale gelmektedir.? Dijital katiliml1 bir toplum yapisi i¢inde bireyler saglik, egitim, sosyal etkinlikler,
bankacilik ve aligveris gibi gilindelik hayattaki tiim pratiklerini dijital teknoloji aracilifiyla
gergeklestirmektedir.® Cep telefonlari, internet, goriintiilii sohbet, e-posta ve sosyal ag siteleri gibi dijital
teknoloji iiriinlerini kullanarak eski anlayislar, is yapma sekilleri, aligkanliklar gibi ge¢cmise dair her
tiirlii unsur doniiserek dijitale uyarlanmakta ya da devre dis1 birakilmaktadir.'® Ozellikle yasliligin sosyal
boyutu dijitallesme ile birlikte gerceklesmektedir. Zira yash bireylerin yaslilik donemlerinde sosyal
ihtiyaglarini gidermeleri, yalnizlik duygusunu hissetmemeleri, bir isi bagarma ve toplumsal ¢evrelerinde
sorumluluk duygusunu tatmalart bakimindan 6nce sosyal baglarini canli tutmalar1 gerekmektedir. Bu
davraniglar dijital olmayan bir diinyada dogan ve yasamim siirdiiren yash bireyler igin yasami
anlamlandirma girisimi olarak karsilik bulmaktadir. Bununla birlikte yasli bireylerin teknoloji
kullanimi ve bundan yararlanma amaglar1 genellikle bilgi edinme, sohbet etme, eglenme gibi belirli bir
ihtiyagtan kaynaklanmaktadir.*?

Yeni dijital teknolojilere adapte olamamak aslinda yash bireyi sosyallesmeden uzaklastirmakta,
dijital nesillerle aralarinda keskin bir dijital ayrigmanin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Yash
bireylerin dijitallesmedeki gelisen teknolojiyi 6grenip kullanabilmeleri bir taraftan kendilerine olan
Ozgilivenlerini 6nemli Ol¢iide artirirken diger taraftan yasam kalitelerinin artmasini saglamaktadir.
Boylece yaslt bireylerin hem sosyal ¢evreye uyum saglamalari kolaylasmakta hem de ruhsal olarak
kendilerini daha iyi hissetmekte ve yalmzlik duygusunun azalmasina neden olmaktadir.'®* Bu yiizden
teknolojik araglar yasl bireylerin yasamlarmin dnemli bir par¢as1 olmaktadir. Ornegin toplumdaki diger
yas gruplarinda da oldugu iizere yash bireyler i¢in de internet ve sosyal medya kullanimi giderek

1 Karaca, 2011, s. 53; Umutlu ve Tekin Epik, 2019, 30.

2fcli, 2016, s. 41; Terkes ve Bektas, 2016, s. 153; Bagpinar vd., 2020, 335.
3 Gorgiin Baran, 2008, 94.

4 Gorgiin Baran, 2008, 90.

5 Kalayci ve Ozkul, 2017, 11; Sentiirk, 2018, 135.

6 UNFPA & HelpAge International 2012, 78.

7 Ugak, 2021, 218; Yiiceer Kardes ve Akgiil Gok, 2020, 120.
8Yengin, 2019, 141.

9 Tuna Uysal ve Tan Eren, 2020, 30.

10 Francis, Ball, Kadylak ve Cotten, 2019, 37; Arklan vd., 2020, 65.
11 Gorgiin Baran, 2011, 3.

12 Cetin ve Ozgiden, 2013, 178.

13 Akyazi, 2018, 607.
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yasamin bir pargasi haline gelmektedir. Sosyal aglar, yasli yetiskinlere saglik veya giincel olaylarla ilgili
bilgilere erisme, baskalarindan destek saglama, bunlara erisme ve modern topluma katilma olanagi
saglamaktadir.* Ayrica internet aracihigiyla sosyal medya kullanan yasl bireyler, sosyal ¢evreleriyle
dijital alanda etkilesimlerini ve iletigimini arttirarak yalmzliklarin1 azaltmakta, yasam kalitelerini
artirmaktadir. Zira internet ve sosyal medya, insanlarin haber aldigi, bilgi edindigi, deneyimlerini
paylastig1, arkadaslar1 ve ailesiyle baglanti kurdugu énemli bir platform haline gelmektedir.'®

Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi’na®® gore, 2017 yilinda internet kullanan
65-74 yas grubunda yer alan yaslhilarin oran1 %11,3 iken bu oran 2022 yilinda %36,6'ya yiikselmektedir.
Ayrica cinsiyete gore ele alindiginda internet kullanan yasli erkeklerin (%43,8), kadinlardan (%30,3)
daha fazla internet kullandig1 goriilmektedir. Tekedere ve Arpacr’min'’ yaptigi ¢aligmada ise internet
kullanmay1 bilen orta yas ve yasli bireylerin interneti en ¢ok arastirma ve bilgi 6grenme (%70,5), e-mail
(%15,9), giindemi takip etmek (%9,1) ve eglence amagl (%4,5) kullandiklar1 belirtilmektedirler. Ayrica
caligmada internet ortaminda hangi sosyal medya uygulamalarimi kullandiklar1 soruldugunda ise
aragtirmaya katilan orta yas ve yash bireyler Facebook (%17,9), Twitter (%1,9) ve diger sosyal medya
uygulamalarin1  (%9,4) kullandiklarin1 ifade etmektedirler. Higbir sosyal medya sitesi {iiyeligi
bulunmayan bireylerin oran1 ise yaklasik %71°dir. Benzer sekilde Yildirim Becerikli’nin?® calismasinda
da yashilarin Facebook, Twitter gibi sosyal medya platformlarim1 kullandiklart belirtilmektedir.
Caligmaya gore yash bireylerin “samimi sosyal iliskileri kurmak, sosyallesmek, saglik sorunlart
hakkinda bilgi ve destek almak i¢in” sosyal medya sitelerine bagvurduklar1 goriilmektedir.

Anderson ve Perrin’in®® yapti§1 galigmada ise diger yas gruplarina gore yasl bireylerin yeni
teknolojiyi benimsemeye daha az egilimli olsalar da, yaklagik %21’inin teknolojiyi erken benimseme
konusunda daha giiclii bir tercih gosterdigi ifade edilmektedir. Yaglilar arasinda akilli telefon sahipligi
biiyiik dlglide yasa gore degismektedir. Buna gdre 65-69 yas araligindaki yasli bireylerin yaklagik
%59'unun akilli telefonu bulunmaktadir Ancak bu oran 70-74 yas araligindaki yasl bireyler arasinda
%49 oranina diigmektedir. 75-79 yas araligindaki yash bireylerin yaklagik %31' ise akilli telefon sahibi
oldugunu soylerken, 80 yas ve tlizerindeki yash bireylerin yalmzca %17'si akilli telefon sahibi
olduklarini dile getirmektedir. Akilli telefon sahibi yagli bireylerin %76's1 interneti giinde birkag kez
veya daha fazla kullanmaktadir. Ayrica 65 yas ve iizerindeki Amerikalilarin %34'i Facebook veya
Twitter gibi sosyal ag sitelerini kullandiklarin1 belirtmektedir. Dolayisiyla internetin benimsenmesi ve
akill telefon sahipliginin yaslilar arasinda artmasi gibi, sosyal medya kullanimi da artmaktadir. Ancak
her ne kadar yasl bireyler arasinda yeni teknolojinin benimsenmesi ve kullanimi son on yilda 6nemli
olgtide artig gosterse de bu durum diger yas gruplariyla karsilastirildiginda, yasli bireylerin yeni dijital
teknolojileri benimseme olasilig1 hala daha diisiiktiir ve yasla birlikte kullanimi birakma olasiliklar1 daha
yiiksektir. Diger yas gruplarina gore yasl bireyler arasinda ortaya ¢ikan bu dijital ugurumda yasla
birlikte sosyal sinif, egitim durumu, gelir durumu, cinsiyet, yasam ortami gibi boyutlarin da etkisi 6nemli
olmaktadir. Bu nedenle yasl bireylerin dijital teknoloji tirtinlerini benimsememe ve teknoloji tirtinlerini
kullanmada siireksizligin nedenleri arasinda kullanilmama ve zayif kullanim, yetersiz tasarim,
erigilebilirlik eksikligi, yetersiz dijital okuryazarlik ve dezavantajli sosyo-teknik baglamlar igeren bir
dizi etken yer almaktadir.°

Bu cercevede calismada yash bireylerin sosyallesmesinde dijital teknolojinin roliinii tespit
etmek amaglanmaktadir. Buna goére ¢alismada, yaslilik, sosyallesme ve dijital teknoloji kavramlarindan
hareketle, yasli bireylerin dijital teknoloji araclarimi kullanma sikligi, dijital teknoloji araglarini
kullanma amaglar1 ve dijital teknoloji araglarimin onlarin sosyallesmesindeki rolii tartisiimaktadir.
Sonrasinda ise nitel arastirma yontemi kullanilarak elde edilen gériisme verileri analiz edilmektedir. Bu
dogrultuda yash bireylerin dijitallesmeyi nasil anlamlandirdiklarma ve sosyallesmelerine olan

14 Francis, Ball, Kadylak ve Cotten, 2019, 37.
15 Anderson ve Perrin, 2017, 9.

16 TUIK, 2023.

17 Tekedere ve Arpaci, 2016, 384-385.

18 Y1ldirim Becerikli, 2013, 21-22.

19 Anderson ve Perrin, 2017, 5-13.

20 Neves ve Vetere, 2019, 2-3.
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etkilerinin ne olduguna iliskin degerlendirme yapilarak konuyla ilgili ¢dztim Onerileri sunulmaya
calisilmaktadir.

2.Yontem

Aragtirmada yash bireylerin sosyallesmesinde dijital teknolojinin roliinlin tespit edilmesi
amaglanmaktadir. Bu baglamda yashi bireylerin dijital teknoloji iiriinlerini kullanarak farkli bir
sosyallesme deneyimini anlamaya yonelik betimleyici bir analiz sunmay1 hedefledigi i¢in aragtirmada
nitel arastirma yontem ve teknikleri kullamlmaktadir.?! Arastirmada yer alan katilimcilara amagh
orneklem yontemi kullanilarak ulagilmistir. Arastirma Burdur ilinde yasayan ve dijital teknoloji
iirtinlerini kullanan 65 yas ve {izeri on {i¢ katilimeiyla yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak
derinlemesine yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmistir. Goriisme sorular1 hazirlanirken sorularin agik,
anlagilir ve anlamli olmasina dikkat edilmistir. Goriismeler, katilimcilarin kendi evlerinde gergeklesmis
ve goriisme esnasinda katilimcilar ses kaydi alinmasina izin vermislerdir. Arastirmanin giivenirligi
acisindan goriismeler tek oturumda ve ortalama 40 dakika siirede tamamlanmustir. Bununla birlikte
katilimeilarin ev ortamlarina iliskin gbzlem notlar1 tutulmustur.

Aragtirmada yer alan katilimcilarin gilivenlik ve gizlilik ilkesine bagli kalinarak kimlik
bilgilerine yer verilmemistir. Bu yiizden arastirmada katilimcilarin isimleri kullanilmamuis, katilimeilara
K1, K2,K3... seklinde kod adlar verilmistir. Katilimcilarin goriisleri oldugu gibi aktarilarak orijinalligin
korunmasina dikkat edilmis ve ses kayitlarinin desifre islemleri yapilarak elde edilen bulgular bir¢ok
kez okunmus ve yorumlanmistir. Verilerinin analiz siirecinde birlestirme, indirgeme ve yorumlama
siirecini kapsayan verinin anlaminin disariya aktarimi saglanmistir.?? Bu gergevede arastirmada veriler
siirekli okunmus ve belirlenen temalar cergevesinde kategorilere ayrilarak yorumlanmistir.?® Bu
dogrultuda goriismeler, “dijital teknoloji araclarinin kullanim sikligi, dijital teknoloji araclarinin
kullanim amaglari ve dijital teknoloji araglarinin sosyallesmede rolii”ne dair tanimlamalar1 olmak iizere
toplam ii¢ tema altinda kategorize edilerek tartisilmistir. Gortismelerden elde edilen bulgulara
dayandirilarak kategorize edilen bu temalar etrafinda yorumlamalar yapilmis ve bu bulgulara sadik
kalmmustir. Alan calismas: icin Siileyman Demirel Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Kurulu’ndan 131/15 sayili ve 04.01.2023 tarihli etik kurul izni alinmustir.

3.1.Arastirma Bulgularimin Degerlendirilmesi
3.1.1.Demografik Ozellikler

Arastirma kapsaminda katilimcilarin demografik 6zellikleri cinsiyet, yas, dogum yeri, yasadigi
yer, medeni durum, egitim durumu, meslek, aylik ortalama gelir olarak ele alinmaktadir. Katilimcilarin
demografik 6zellikleri degerlendirildiginde, dokuzu erkek, dordii kadin olmak tizere toplam on ti¢ yash
katilimer ile arastirma yapildig, yaslarinin 65-74 arasinda gesitlilik gosterdigi ve tiim katilimcilarin evli
oldugu goriilmektedir. Egitim durumlarina bakildiginda katilimeilarmn tigii ilkokul, tigti ortaokul, biri
yiiksekokul, ikisi lise ve dordii de tniversite mezunudur. Katilimcilarin ekonomik durumlari ele
alindiginda yashi bireylerin ortalama 8.000TL-20.000TL arasinda gelir durumuna sahip oldugu
anlagilmaktadir. Diger yandan katilimcilarin ikisi ev hanim, biri emekli elektrik teknikeri, li¢li emekli
ogretmen, biri emekli seramik ustasi, ikisi emekli as¢1, ikisi emekli ig¢i ve ikisinin ise emekli esnaf
oldugu gorilmektedir. Ayrica dort yashi katilimci Burdur’un ilgesinde yasarken, diger dokuz yash
katilime1 ise Burdur Merkez’de yasamaktadir.

3.1.2. Dijital Teknoloji Araclarinin Kullanim Sikhig

Dijitallesme toplumun her alaninda bireyin yasam seklinde degisim ve doniisiime neden
olmaktadir. Diger bir ifadeyle dijital teknoloji, insanlarin iletisim kurma, haber alma, aligveris yapma
seklini degistirmektedir. Katilimcilara dijitallesme kavramimnin ne ifade ettigi soruldugunda,
katilimeilarin geneli bir siire diisiindiikten sonra bu kavram ile ilgili bir fikir ortaya koyabilmekle birlikte

2L yildirim ve Simsek, 2016, 239.
22 Merriam, 2015, 167.
23 Creswell, 2013.
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i¢ yash katilimci bu kavram hakkinda herhangi bir fikri olmadigini belirtmektedir. Fikir belirten
katilimeilarin ifadeleri ele alindiginda yash katilimeilarin dijitallesmeyi;

“Gelisim. Oyle olmasa bilgiyi nereden bulacagiz simdi bazi belgelerin.” (K7, 68
yasinda)

“Yakinlasma, zaman tasarrufu diyelim.” (K2, 67 yasinda)

“Iste yani dijital yalmzlik bence. Giizel kullanirsan ¢ok giizel bir sey. Ama hem beraber
olsak hem onu kullansak daha iyi olur.” (K9, 65 yasinda)

“Dijital kolaylik, zaman tasarrufu diyebiliriz.” (K11, 65 yasinda)

“Artik dijitallesme, bir insan hayatinin hizi icinde bir sart haline geldi. Bu olacak yani.
E tabii yasimiz itibariyle baya bir seyler gordiik gecirdik. O donemlerdeki eski
donemlerdeki insanlarin birbirine ulasabilmesi, bilgiye ulasabilmesi ile simdiki bilgiye
ulasabilmesi ¢cok farkli. Ben atlarla diiven siirmekten geliyorum. Ta o zamanlart
biliyorum. Simdi adamin ayag: tarlaya, topraga degmeden cificilik yapiyor.” (K6, 65
yasinda)

“Daha kolay ulasmak, daha kolay ogrenmek. Daha ¢ok bilgi edinmek.” (K12, 66
yasinda)

seklinde tanimladiklar1 goriilmektedir. Buna gore katilimcilarin da ifadelerinde belirttigi iizere
dijitallesme bireylerde bilgi, iletisim, yakinlagsma, yalmzlagsma, 6grenme ve gelisim kavramlarini
cagristirmaktadir. Dijitallesme, dijital araclarin gelisimine paralel olarak, insanin toplumla daha fazla i¢
ice olmasini saglayan bir gelismedir. Dijitallesmenin bilgilenme, bilinglenme gibi olumlu etkileri oldugu
gibi bagimlilik gibi olumsuz etkileri de kagimilmaz olmaktadir.* Altmis bes yasinda bir katilimcinm
“Dijitallesme kavramu, bilim ve teknoloji olarak ashinda giizel. Ama bunu bagimlilik haline getirmek
zararl. Maalesef bugiin toplumda dijitallesme bir hastalik haline geldigi icin ¢ok tehlikeli boyutlara
ulagsmistir.” (K8, 65 yasinda) ifadesiyle dijitallesmenin bilingsiz kullanilmasi halinde bagimliliga
doniisiip olumsuz etkilerinin de olabilecegi goriilmektedir.

Internet ve dijital teknoloji araglarim kullanim siklig1 iizerinde egitim ve meslek gibi demografik
degiskenlerin etkisi bulunmaktadir.?® Calismada emekli 6gretmen bir katilmcinin “Interneti isimiz
dolayisiyla 2000°den énce kullaniyorduk.” (K12, 66 yasinda, Universite, Ogretmen) seklindeki
ifadesiyle uzun yillardir internet ile i¢ ige oldugunu ve bu durum iizerinde mesleginin etkili olduguna
vurgu yaptig1 goriilmektedir. Yine tiniversite mezunu bir diger katilimcinin “...Yani her yere ilk internet
baglandiginda aldik. Cok once ilk defa biz aldik apartmanda mesela.2000°li yillar filan yani. 99-2000
gibi. Sitemizde belki de ilk defa interneti biz aldik. Yani ilk kullanicilardan. Sabah kalkiyoruz giinliik ii¢
dort saatimiz internetle.” (K7, 68 yasinda, Universite, Emekli Elektrik Teknikeri) ifadesiyle ise internet
ile yeni tanigmadiklarini ve dijital teknoloji araglarin1 uzun yillardir kullandiklarini belirtmektedir.

Teknolojik alandaki gelismelere bagli olarak dijital teknoloji araglar1 giiniimiizde toplumsal
yagsamin siirdiiriilmesinde vazgegilmez bir unsur olarak yer almaktadir.?® Giinliik olarak 6zellikle kis
aylarinda sosyal aktivitelerini gerceklestirmelerinde imkanlar kisith oldugu i¢in internette gegirilen
stirenin daha fazla oldugu gériilmektedir. Bu durumu altmis sekiz yasinda bir katilime1r “Kisin yapacak
bir sey olmayinca kullanim fazla oluyor da yazin daha az kullaniyoruz.” (K7, 68 yasinda) seklinde ifade
etmektedir.

Katilimeilarin yaglarmin ilerlemesiyle kullanim zorlugunun olusmasi, cep telefonlarinin genel
olarak iletisim amach kullanilmasina sebep olmaktadir. Bununla birlikte emekli olmadan 6nceki is
yasamlarinda dijital teknolojiyi kullanmak mecburiyetinde olan katilimcilarin sonraki yasamlarinda
interneti kullanim amaglar1 ¢esitlense de yaglar1 dolayisiyla farkli alanlarda kullanmay1 tercih
etmedikleri goriilmektedir. Yetmis yasindaki bir katilmecimun, “Simdi ben yurtdisinda seydim
yiikleyiciydim. Mecbur onu kullandiriyorlard: bana. Is yerinden devam ettim yani. Simdi ¢ok fazla farkl

24 Ozcan ve Keskin, 2020, 2216.
% Gorgiin Baran vd., 2017, 21.
2 Ozkan ve Purutguoglu, 2010, 39.

63



Yash Bireylerin Dijital Alanda Sosyallesmesi Uzerine Bir Calisma

alanlarda isimize yarasada kullanmiyoruz, yastan dolayi, bana alo derlerse sey ediyorum.” (K1, 70
yasinda) seklindeki ifadesiyle yasinin ilerlemesinden dolay1 giinliik kullanimini azalttig1 goriilmektedir.

Katilimeilarin ¢cogu interneti kullanmakla birlikte yash bireylerdeki internet kullanim siiresi,
kullanim amaci ve kullanim yeterlilik diizeyi farklilagsmaktadir.

“Simdi s6yle, internet yani vakit gecirmek, boyle sey olarak degil. Zorunlu interneti biz
kullaniyoruz da zaman éldiirme agisindan arkadaglarimi tercih ederim. Neden,
arkadaslar her zaman benim icin daha degerli tabii. Veyahut da énemli bir konu vardur.
Durun bir dakika konuya bakayim. Aydinlatayim veya 6greneyim. Onun disinda yani
sey yapmam. Kendime tercih birakmam yani.” (K7, 68 yasinda).

“...Samimiyet i¢in. Yani internette bilmedigim bir adam. Ama arkadaslar, atiyorum kirk
yildir elli yildwr bildigim adam. Internetteki ii¢ giinliik adami ne bilem ben di mi? Otuz
yildir bilemiyorsun.” (K13, 65 yasinda).

“Sosyallesmek icin kullanirim, isim aksarsa su¢lu olurum.” (K3, 74 yasinda).

Katilimcilarin ifadelerinde de goriildiigii gibi yash bireyler interneti sosyallesmek, zaman
oldiirmek, vakit gecirmek ve bilgi edinmek i¢cin kullanmaktadirlar. Arkadas ile internet arasinda
kalindiginda ise arkadas ortaminin daha samimi ve giivenilir olmasindan dolayi arkadas ortamini tercih
ettikleri goriilmektedir. internete bagimlilik gelistirmedikleri i¢in gérev ve sorumluluklarinda aksatma
olmadigimi, interneti tercih edip gorevleri geri planda kaldiginda ise sugluluk duygusu
hissedebileceklerini belirtmektedirler.

3.1.3.Diijital Teknoloji Araglarim1 Kullannm Amaglari

Yagh bireylerin ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik teknolojik {iriinlerin tasarlanmasi ve etkin
kullanim1 onlarin yasam kalitelerini artmasina yardimeci olmakla birlikte toplumsal uyumlarinin
kolaylasmasina da katki saglamaktadir.?’ Ancak teknolojik yeniliklerin yashlarin yasam kalitesini
artirmaya yardimei olabilecegi siklikla 6ne siiriilse de yaslilar, yalnizca faydali oldugunu diistindiikleri
teknolojileri benimsemeye istekli olabilmektedir.?

Aragtirmada katilimcilarin dijital teknoloji tiriinlerinden en ¢ok akilli telefonu kullandiklari
saptanmistir. Bazi katilimeilar ev telefonu aboneliklerini teknolojinin gelismesiyle birlikte iptal
ettirdiklerini ifade etmektedir. Iptal ettirmeyen katilimcilar internetin ¢ekim giiciiniin zayif oldugu
yerlerde yasayan bireylerdir. Goz sagligindaki bozulmadan dolay1 bilgisayar kullanimmin daha kolay
oldugunu fakat tasinabilirligi ve internete ulasim sikintist nedeniyle katilimcilarin akilli telefonu daha
cok tercih ettiklerini dile getirmektedirler.

“Telefonu ¢ok kullaniyoruz. Zorunluluktan o da zaten. Hani bilgisayarimiz da var ama
biz biraz gdécebe usulii yasadigimiz i¢in. Telefon daha basit geliyor. Bilgisayar: daha
¢ok seviyoruz ama neden daha ¢ok seviyoruz. Biz simdi tic numara dort numara gozliik
kullaniyoruz ¢ift tarafli. Bunu kullanmak tabii daha zor geliyor. Bilgisayarimiz var yani
onu tasiyoruz sey yapiyoruz ama her yerde agilmiyor. ”(K7, 68 yasinda).

“...Kolay oldugundan, elimizin altinda oldugundan.” (K13, 65 yasinda).

“Internette sunu séyleyeyim mesela biitin sen baktigin zaman her seyi ne zaman
istiyorsan gorebiliyorsun. Televizyonda belirli bir seyler var. "(K2, 67 yasinda).

“...Telefonun tasima kolayligi. Televizyonu her zaman her yere gotiiremiyorsun.” (K9,
65 yasinda).

“Telefonda hesap makinesine istedigim zaman ulagabiliyorum, bu gibi bir¢ok sey elimin
altinda.” (K3, 74 yasinda).

Katilimcilarin ifadelerinde de goriildiigii tizere akilli telefonun daha kolay ulasilabilir, tasiabilir
olmas1 ve kullaniminin daha basit gelmesinden dolay1 yash katilimeilar teknolojik araclardan en ¢ok

27 Ozkan ve Purutguoglu, 2010, 39.
28 Mathur, 1999, 21.
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akilli telefon kullanmayi tercih etmektedir. Telefonun kullanim alanlarinin bilgisayar ya da televizyona
gore fazla olmasi da tercih etmedeki bir diger faktor olarak belirtilmektedir. Buna karsilik yetmis
yasinda bir katilimci: ** Telefondan fazla hoslanmiyorum ben. Haber izlemek ya da o televizyon daha
¢ok...”’ (K1, 70 yasinda) ifadesiyle haber izlemeyi daha cok tercih ettigi icin televizyon kullaniminin
daha fazla oldugu goriilmektedir. Bagka bir yash katilimcinin ise “’Muhabbet edecegim kisi ¢cok yok,
insanlarla iletisimim az’’ (KS, 71 yasinda) seklindeki ifadesiyle insanlarla iletisiminin az olmasi ve
sosyal gevresinin dar olmasi sebebiyle televizyonu tercih ettigi goriilmektedir.

Yash katilimcilar giinliik yasantilarinda dijital teknolojiyi ve interneti daha c¢ok iletisim,
haberlesme, e-devlet, saglik, banka islemleri ve aligveris i¢in kullandiklarini ifade etmektedir.

“Cocuklarim baska ilde yasadiklart igin her giin onlarla goriintiilii konusurum.’’ (K1,
70 yasinda).

“..yurtdisi haberlesme ve de buradaki benim damadi aradigimda uzun boylu
konusuyoruz yani.” (K5, 71 yasinda).

“Hastaneye gidecegimde e-nabizdan randevu alip giderim.”’ (K13, 65 yasinda).
“Maasimin yatip yatmadigina telefondan bakarim.’’ (K12, 66 yasinda).

“...mesela maasim aldyysam para yatiyor ya o zamanlar bakiyorum yani.” (K8, 65
yasinda).

“Her seyimi internetten alirim. Elektronik araglar, cep telefonlarimi, televizyonumu
falan her seyimi internetten alirnm.” (K13, 65 yasinda).

Katilimcilarin bu ifadelerinden de anlasildig: {izere dijital teknoloji araglar1 yash bireylerin
giinliik yasantilarinin kullanim alanlarinda gesitlilik géstermektedir. Aligverisin daha uygun olmasindan
dolay1 internetten aligveris yapmay1, uzaklardaki yakinlariyla 6zlem gidermek i¢in goriintiilii goriismeyi,
daha hizli olmasindan dolay1 mobil bankaciligi tercih ettikleri goriilmektedir.

Yaslh bireylerin dijital teknolojiyi kullanim amaglarindan biri de sosyal medyadir. Sosyal
medya, dijital toplumda yeni bir iletisim bigimi olarak goriilmektedir.?® Bireyler sosyal medya
araciligryla yeni seyler ortaya koyabilmektedir. Arastirmada genel olarak bakildiginda katilimcilarin
“Facebook, Instagram ve Whatsapp” gibi sosyal medya hesaplarina sahip olduklari gériilmektedir.

“Instagranum var instagrama yemek tarifleri 6grenecegimde kullaniyorum.” (K12, 66
yasinda).

“Facebook kullaniyyorum, genelde arkadagslarim neler paylagmis bakip, giindem takibi
yapmak icin kullaniyorum.” (K13, 65 yasinda).

“WhatsApp "1 ozellikle haberlesme gruplarimiz var koylerde, arkadas grubu. Yani
onlarla. Kendi yakinlarimla haberlesmede kullaniyorum.” (K9, 65 yasinda).

“Kendi yakinlarimla haberlesmede kullantyorum...” (K10, 65 yasinda).

Katilimcilar sosyal medya uygulamalarini daha g¢ok iletisim, haberlesme, bilgi, vb. amagh
kullanmaktadir. Altmis sekiz yasinda bir katilimer “Facebooku kullantyorum. Oradaki gruplara iiye
oluyorum. 7igi alamimizdaki olan mesela iste dedim ya agac yetistirmedir, fidan dikmedir, asidir, kopek
gruplaruimiz var, balik ani gruplarimiz var, (hafif giilerek) karaagaci gruplarimiz var...” (K7, 68
yasinda) seklindeki ifadesiyle sosyal medya platformunu hobileriyle ilgili gruplardan bilgi 6grenmek
amagcl kullandigini belirtmektedir. Altmisalt1 yasinda bir diger katilimci ise “YouTube kullantyorum.
Osgrenmek yani degisik seyler 6grenmek icin...” (K12, 66 yasinda) ifadesiyle de sosyal medyayi iletisim,
haberlesme, bilgi edimek ve giindemden haberdar olmak i¢in kullandigini vurgulamaktadir. Arastirmada
katilimcilarin ifadelerinde de goriildiigii lizere yash bireylerin dijital teknoloji araclarimin ve sosyal
medyanin kullanim amaglari igerisinde iletisim kurmak, bos vakit degerlendirmek gibi® aktivitelerin

29 \/ural ve Bat, 2010: 3351.
30 Seker ve Tasan, 2021, 432.
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etkin bir role sahip olmasi ve sosyal medyanin dijital toplumdaki etkisi yash bireylerin toplum ile i¢ ige
olmasini saglamaktadir.

Yasl bireylerin bilgisayar ve internet gibi dijital teknoloji araglarini kullanamama sebeplerine
bakildiginda “kullanmay1 bilmemek ve gerek duymamak™ gibi etkenler ortaya ¢ikmaktadir.

“Bilgisayart kullanmayr bilmiyom, gengler gibi 6grenmemizde zor artik.” (K4, 73
yasinda).

“Esim hemen hemen biitiin islerimizde bilgisayari, telefonu kullanir, o bilince ben
kullanmaya, 6grenmeye gerek duymam.” (K10, 65 yasinda).

Bu durum yeni iletisim teknolojilerinin daha ¢ok genglere yonelik oldugu diisiincesinden ya da
bu teknolojilere yonelik toplumsal 6n yargilardan kaynaklanabilmektedir.®® Ayni zamanda dijital
teknolojiyi kullanmak istediklerinde maliyet, egitim ve yas gibi etkenlerin yash bireylerin kullanimlarini
kisitladigr goriilmektedir. Yash katilimcilarin “Yagim, egitim de engel oluyor da yasim da engel
oluyor.”” (K1, 70 yasinda) ifadesi ile“...elbette diisiiniiyoruz, bir emekli olarak.” (K3, 74 yasinda)
ifadesi bu durumu destekler niteliktedir. Bununla birlikte altmis sekiz yasindaki bir katilimcinin “Ya
simdi neler gérdiik. Bu pandemi sirasinda mesela dogudaki ¢ocuklar kéyiinde internet cekmedigi icin
toplu halde boyle okula gider gibi dagin yiiksek tepesine karda ¢ikiyorlar, internet ¢ekecek karin
tizerinde e iste o EBA miydi neydi derse ulasma programi. Yani oradan ders alacagiz diye ¢ocuklar.
Ama zengin ¢ocugu babasinin kaloriferli evinde agmis interneti, her yere ulasabiliyor. Yani oradaki
farkli iste. Yani o koye en azindan bir telefon gidiyorsa, bir koye veya dogunun bir kéyiine, internet de
gitmesi lazim.” (K7, 68 yasinda) ifadesi ekonomik durum farkliliklarinin hem bireylerin dijital teknoloji
araclarina hem de bilgiye ulagsma konusunda sorunlarla karsilagmasina neden olmaktadir.

Yagh bireylerin dijital teknoloji araglarini kullanamama nedenlerinden biri de katilimcilarin
gelisen teknolojiye giiven duymamasindan kaynaklanmaktadir. Nitekim teknolojiyle ilgili olarak yash
bireylerin karsilastigi zorluklardan biri, birgogunun elektronik cihazlari 6grenme ve uygun sekilde
kullanma becerilerine giivenmemeleridir. Ornegin katilimeilarin “fnan olsun, hi¢ giivenmiyorum desem
yalan olmaz.” (K2, 67 yasinda); “Okudugum bilgilere hi¢ giivenemedigimden ¢ok az kullaniyorum.”
(K1, 70 yasinda); “Denetim ile birlikte dijitallesmede her alanda oldugu gibi iickdgitcilar, kotii
kullananlar, baska amag icin kullananlar var. Onlart duyuyoruz, hani biz yasamasak da. Bazen bize de
uglart geliyor. Ornegin bir banka hesabini bosaltiyorlar veyahut da uzaktan adam hakaretler ediyor
birilerine...” (K7, 68 yasinda) seklindeki ifadeleri dijital teknoloji araglarindaki denetim
yetersizliginden dolay1 bu teknoloji araglarina giiven duymadiklarini belirtmektedirler.

Bir baska neden ise dijital teknoloji araglarinin insanlarin yiiz yiize sosyal iliskilerini kisitladigi
yoniindedir. “E simdi mesela bir aile ortamina geliyor degil mi bir araya. Herkesin elinde bir telefon
hi¢ senin konustugunu dinlemiyor ki...” (K1, 70 yasinda); “Ozgiirliigii kisitlamistir ashnda.
Artirmamistir ki internet. Birbirimize yabancilasmisizdir. Séyle oturup boyle nasisin iyi misin
muhabbeti bitmistir. Agi1z ucuyla, uzaktan. Goriintiilii oldu mu hele di mi?...” (K13, 65 yasinda); “Iyiye
kullanildigi zaman biiyiik bir nimet ama eger kullanmazsan biiyiik bir zehir yani...” (K12, 66 yasinda)
seklindeki ifadelerde de goriildiigii lizere yasl bireyler yiiz ylize iletisim ve etkilesimin azaldigini ifade
etmektedir. Buna gore dijitallesmenin zaman ve mekan sinirini ortadan kaldirarak bireylerin yakinlar
ile karsilikl1 etkilesim ve iletisim kurmasi gibi olumlu etkisinin yani sira bu ara¢larin yanlis kullanimi
kisilerin sosyal iligkilerinde farklilasmaya yol agmakta ve bireyler yalnizlasmaktadir.

3.1.4. Dijital Teknoloji Arag¢larinin Sosyallesmede Rolii

Dijital yerlilere diger bir ifadeyle genglere kiyasla dijital teknolojiyle yasamlarmin son
doénemlerinde karsilasan yasli bireyler, bu alanda farkli bir sosyallesme siireci yasamaktadirlar. Yasam
beklentileri gbz oniine alindiginda, yasgh bireyler dijital teknolojiyi kullanim siirecinde her ne kadar
kaygi duysalar da iletisimden saglik sorunlarina kadar toplumsal yasamin her alaninda bu teknoloji
tiriinleri onlarin yagamlarini kolaylastirarak aktif bir yaslilik siireci gegirmelerine yardimci olmaktadir. 2

31 Gorgiin Baran vd., 2017, 21.
%2 Erendag Siimer 2017, 177.
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Yagli bireyler, dijital teknoloji kullaniminda zorluk yasasalar da giinlik yasamlarmdaki
pratiklerle uyumlu oldugunda 6grenme ihtiyacit da artmaktadir. Nitekim yasli bireylerin yaslanma
stirecindeki fiziksel ve zihinsel degisimlerle birlikte dijital teknolojideki yeni bilgileri 6grenmelerinde
dijital alandaki iiriin ve hizmetlerin tiiketiminde yetenekleri etkili olmaktadir.®® Teknolojideki hizli
degisim ile toplumun dijitallesmesi arasindaki iliskide yasl bireylerin gen¢ bireylerden bir seyler
Ogrenme ihtiyacini gegmise gore arttirmaktadir. Buna gore katilimcilarin “...foplum yetisemez herhalde.
Ciinkii telefon her yil degisiyor. Yenisine yetisemeyiz. Her yil bir telefon degistiremeyiz.” (K12, 66
yasinda) ; “Artird: tabii. Biz birazcik geri kaldik. Erken dogmusuz diyelim. (Hafif giiliis) Meraktan. Ne
bilem ogrenmeye ihtiya¢ duyan insan 6grenir hep. Ama ogrenmeyi severim yani...” (K13, 65 yasinda);
“Bilgiye en kisa yoldan ulagabiliyorsun yani. Hemen kafana takilan bir soruyu agiyorsun bakiyorsun...”
(K7, 68 yasinda); “Simdi teknolojiyi iiretenler kademe kademe iiretiyor. Onlarin amaci para kazanmak.
Bizim amacimiz da bunu kullanmak. Hizina yetigmek miimkiin degil.” (K3, 74 yasinda) ifadelerinde de
goriildiigti lizere teknolojideki hizli degisimin yaslh bireylerin 6grenme ihtiyacin1 artirdigi
goriilmektedir.

Arastirmada katilimcilarin ifadelerine gore dijitallesmenin yaslh bireyleri sosyallestirdigi gibi
bireyleri yalnizlastirdigi durumlarda s6z konusudur. Altmis bes yasinda bir katilimct “Bagimli olanlar
yalnmizlagiyor. Adam, diin motosikletle geliyoruz biz. Kizin biri telefonla var ya yolun karsisina gegiyor,
diidiik ¢aliyorum. Ya arkadas birak bir. Yolun bir yamindan bir yamindan geciyorsun. Kaldirimdan
yiirtisen canimi ye. Boyle geciyorsun ya...” (K13, 65 yasinda) seklindeki ifadesiyle bilingsiz kullanan
bireylerde bagimlilik olusturup bireyi yalnizlastirdigi belirtilmektedir.

Dijitallesme ¢aginda yeni bir 6grenme ve toplumsallagma siireci igerisinde olan yash bireyler,
teknolojik alandaki gelisimleri kabul etme noktasinda hem sosyallesme araglarindan hem de yapisal
etkenlerden etkilenmektedirler. Ancak yash bireyler teknolojik alandaki yenilikleri kabul etme,
benimseme ya da giindelik yasamlarina dahil etme konusunda endise duymakta ve zorluk
yasamaktadirlar. Nitekim bu alandaki yeniliklerle bas etme konusunda c¢esitli zorluklarla karsilagsalar
da dijital teknoloji tirtinleri yasli bireylerin giindelik yasam pratiklerini yerine getirme noktasinda
yasamlarini kolaylastirmakta, sosyal iligkilerini devam ettirebilmekte ve bilgiye kolay ulasabilmelerine
yardime1 olmaktadir.® Ornegin calismada katilimeilarin “Dijital araclar: kullanirken zorluk yasasak da,
yardim alarak égreniyoruz yasam kolaylasiyor.” (K13, 65 yasinda); “Uzaktaki arkadagslarimla iletisim
kurabiliyorum ve yakinligimiz devam ediyor.” (K12, 66 yasinda) seklindeki ifadeleri bu durumu
destekler niteliktedir.

Toplumsal yasamin her alaninda yer alan dijitallesme, yash bireylerin giindelik yasam kalitesini
artirmaktadir. Yaslh bireyler teknoloji tiriinlerini kullanarak hem zamandan tasarruf etme hem de kolay
bilgi edinme bakimindan yasam kalitelerini artirmaktadirlar. Dijital teknoloji triinleri ile birlikte
ozellikle iletisimin daha hizli ve pratik olduguna vurgu yapan bir katilimc1 “Her sey iyi olmaya basladi
aslinda. Eskiden karincali televizyon seyrediyorduk. Simdi dijitalle daha giizel olmaya bagladi. Simdi
G’ler ¢ogaldikea 4,5 'tan 5 e gectikge azicik daha ¢ogalacaktir o mutlaka.” (K13, 65 yasinda) seklindeki
ifadesiyle dijitallesmenin olumlu yonlerine vurgu yapmaktadir.

Yash katilimcilara bos zamanlarimi nasil gegirdiklerine dair bir soru yoneltildiginde ise
katilimcilarin bazilar1 bos zamanlarim “bahge isleri, arag-gere¢ yapimi, gezme, temizlik yapma, kitap
okuma, internete girme, aligveris, sohbet etme, televizyon izleme” gibi aktivitelere yonelerek
gecirdiklerini ve bu sekilde sosyallestiklerini ifade etmektedir.

“Ben bos internette yani zaman oldiirmek icin internete girmem. Ha yalmizimdr, soyle
sosyal medyada karigtiririz ne var ne yok ne olmus. Gruplarimiz vardir mesela.
Ornegin, face 'te asi yapma grubu vardir. Ya bir degisiklik var mi veya agag yetistirmede
bir degisiklik var mi veya kopek yetistirmede, balik tutmada boyle ézel zevklerime bagh
gruplar var... ”(K7, 68 yasinda)

“Bos zamanda kitap okurum, iste internete girerim. Hobilerim vardir. Onla ilgilenirim.
Dikis-nakis. ”(K12, 66 yasinda)

3 Tuna Uysal, 2020: 46.
34 Tuna Uysal, 2020, 46.
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“Bos zamanlarimda televizyon izlerim ve arkadaslarla sohbet. Emekli arkadaslarla
sohbet. Efendime soyleyeyim kahveye giderim, kardesimin kahvesi var oraya giderim.
O sekilde.” (K11, 65 yasinda)

“Bos zamanlarimi haber dinleyerek, tartisma programlar:t zaman zaman da ilgimi
¢ektigi kitaplari okumakla gegiririm.” (K8, 65 yasinda)

Aragtirmaya katilan bazi yasli katilimeilar ise “Rahatsizligimdan dolay yiiriirken zorlandigim
icin evden ¢ok ¢ikamiyorum, yaptigim ¢ok bi sey yok bu yiizden.” (K1, 70 yasinda); “Arkadaslarimla
sohbetten baska bi sey yapmiyom, bi ¢ok seyi az okul okudugumuzdan anlayamiyoruz okusakta.” (K4,
73  yasinda) seklindeki ifadeleriyle fiziksel, biligsel ve sosyal kayiplarindan dolay1
sosyallesemediklerini belirtmektedirler.

“Mesafenin kapanmasi zor tabii. Simdiki ¢ocuklar teknoloji takip ediyorlar. Biz ¢ok
kullanmadigimiz icin veyahut da az kullandigimiz icin bize yeterli gelen onlara
yetmeyebilir.” (K7, 68 yasinda).

“ O kapanmaz. Ciinkii 6grenme kapasitesi olarak da kapanmaz. Yaslhilarin 6grenme
kapasitesi ile gencin ogrenme kapasitesi, yaslilarin hedefiyle genglerin hedefi farki
oldugu i¢in bu farki kapatmayr diisiinmek de bence yersiz bir sey. Kapanmaz yani. Bu
kusak catismasi, bu olsa da olmasa da devam edecektir. Belki burada daha belirgin
ortaya ¢ikiyor. Isteklerin farkhiligi, iste insanlarin birbirinin burada insanlar
diistincelerini daha kolay ifade ediyorilar. Yaziyorlar ediyorlar, bu boyle diisiiniiyormus,
su soyle diistiniiyormus, soyle bir diisiince varmis daha kolay gorebiliyorsun. Ama bunu
yok sayarsak, insanlarin hichbirisi birbirine bir sey soylemezse, ne diisiindiigii nasil bir
sey diinya istedigini de bilemezsin. Fark olacak zaten. Kapanmaz yani. Bu teknoloji
devam ettik¢e bu tiir seyler olacaktir. Herkesin seysi aymi degil. Cok yashlardan ¢ok iyi
bunu kullanan insanlar da var. Genglerden bile bunu kullanmayanlar var yani.” (K6,
65 yasinda).

Diger yas gruplar arasindaki diisiinme tarzlar ve yasam bi¢imi arasindaki farkliliklarin dijital
mesafeyi artirdig1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan katilimcilar dijital mesafenin kapanmasinin zor
oldugunu belirtmektedirler. Teknolojiyle daha erken yaslarda tanisan ve i¢ ice biiyiiyen gengler erken
yaglarda dijital teknoloji triinlerini kullanma noktasinda beceri kazanmaktayken, yasli bireyler
yasamlarinin son donemlerinde bu teknoloji iriinleri ile tamigmakta ve farkli bir 6grenme siireci
gecirmektedirler.®® Dolayisiyla yash bireylerin diger yas gruplarina gore teknolojiyle geg tanigmalari,
onlar1 daha dezavantajli yapabilmektedir.

Degerlendirme ve Sonug

Gunlimiiziin yagh bireyleri toplumsal yasamlarinda teknolojik alanda 6nemli bir degisim ve
doniisiim siireci yasamaktadir. Yash bireylerin interneti ve dijital teknolojileri geng yas gruplarina gore
daha az kullanmasina ragmen modern teknolojik iiriinler yash bireylere yasam kalitelerini arttirma,
fiziksel, biligsel, toplumsal kayiplarla basa ¢ikma ve 6zgiirliigiinii gelistirme firsatt sunmaktadir. Ancak
yash bireylerin dijital teknoloji iirtinlerini giindelik yasamina dahil etmesinde ve benimsemesinde
onlarin ihtiyaglar1 dogrultusunda bu tiriinlerin basitligi ve kullanim kolaylig1 etkili olmaktadir.

Yagli bireylerin sosyallesmesinde dijital teknolojinin roliinii tespit etmeyi amaglayan bu
calisma, Burdur ilinde ikamet eden toplam 13 yasl katilimcr ile sinirlidir. Bu baglamda arastirma
kapsaminda yasli katilimcilarin dijitallesmeyi nasil anlamlandirdiklaria ve sosyallesmelerine olan
etkilerinin ne olduguna iliskin degerlendirme yapildiginda yash bireylerin ihtiyaglar1 dogrultusunda
dijital teknoloji driinlerini kullanma farkliliklarimin ortaya ¢iktigi ve dijital alanda sosyallestigi
goriilmektedir. Buna gore arastirmada yasli katilimcilar bog zamanlarimi “bahge isleri, arag-gerec
yapimi, gezme, temizlik yapma, kitap okuma, internete girme, aligveris, sohbet etme, televizyon izleme”
gibi aktivitelere yonelerek gegirmekte ve sosyallesmektedirler. Dijitallesme yash katilimcilarda “bilgi,
iletisim, yakinlagsma, yalnizlasma, Ogrenme ve gelisim” kavramlarini ¢agristirmaktadir. Yash
katilimcilar dijital teknolojiyi ve interneti daha ¢ok iletisim, haberlesme, e-devlet, saglik, banka iglemleri

35 Neves vd., 2013, 2.
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ve aligveris i¢in kullandiklarmi ifade etmektedir. Ayrica katilimcilarin “Facebook, Instagram ve
Whatsapp” gibi sosyal medya hesaplarina sahip olduklar1 ve sosyal medya uygulamalarin1 daha ¢ok
iletisim, haberlesme, bilgi, vb. amacli kullandiklar1 belirtilmektedir.

Sonug olarak yagh bireylerin diger yas gruplarina kiyasla teknolojiyle ge¢ tanismalari, onlari
daha dezavantajli yapsa da yasa bagh farkliliklarla birlikte yasli bireylerin bu teknoloji irtinlerini
ogrenme ve kullanma ihtiyaclar1 her gegen giin artmaktadir. Bu yiizden bu teknoloji liriinlerini kullanma
ve 6grenme noktasinda yash bireylerin kaygi ve endige duymamalari i¢in onlarin yasa bagl kayiplarinin
da goz oniinde bulundurularak teknolojik tiriinlerin tasarlanmasi gerekmektedir. Ayrica yasl bireylerin
dijital teknoloji tiriinlerinin kullanimin1 6grenme siirecinde onlara yonelik dijital okuryazarlik egitimleri
verilmelidir. Bu durum da yaslh bireylerin aktif bir yaslanma dénemi gegirmelerine yardimei olmakla
birlikte bu iriinlere daha kolay uyum saglamalarina ve dijital alanda sosyallesmelerine yardimei
olmaktadir.
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