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S-085 Emzirme Damismanhginda Yenilik¢i Yaklasimlar ve Teknolojinin Kullanimi

Emine TEMIZKAN SEKIZLER!, Senay UNSAL ATAN?
Innovative Approaches and Use of Technology in Breastfeeding Counseling

0z

Emzirme, yenidoganin hayata saglikli baslamasi, sagliginin korunmasi ve geligsmesi i¢in en dnemli besin olan anne siitiiniin bebege
ulagmasini saglayan en iyi yoldur. Bebeklerin dogumdan sonra ilk alti ay sadece anne siitiiyle, altinci aydan itibaren uygun besinlerle birlikte
emzirmenin iki yas ve devaminda da siirmesini onermektedir. Ancak annenin tutumu, bilgi eksikligi, yetersiz beslenmesi, ¢aligmaya
baslamasi, alt1 aydan &nce verilen tamamlayici gidalar, hatali emzirme yontemleri, meme dolgunlugu, meme apsesi, meme bas1 agris1 ve
mastitis gibi meme sorunlar1 nedeniyle emzirme sonuglart hedeflenen diizeyde degildir. Emzirme sonuglarinin iyilestirilmesinde,
emzirmenin basarili sekilde baglatilmasi, siirdiiriilmesi, desteklenmesi, gereken egitimlerin dogum 6ncesi dénemde baglanarak verilmesi ve
dogum sonu olusan sorunlart erken tespit edilip ¢oziimlenmesinde hemsirelere dnemli gorevler diismektedir. Gilinlimiizde yenilikgi
yaklagimlarin emzirme damismanliginda kullanilabilecegi ve ebeveynlerin bilgi edinme arayiglarii dogru bilgiler igeren teknolojik
yontemler ile karsilanabilecegi bildirilmektedir. Bu derlemede, emzirme damigmanliginda kullanilan giincel ve teknolojik yaklagimlar
incelenip, emzirmeye olan katkilar: vurgulanmstir. Teknolojinin gelismesi, internetin yayginlagsmasi ve kolay erisilebilir olmasi nedeniyle
geleneksel egitim teknikleri yerini modern yaklagimlara birakmistir. Emzirme danismanliginda kullanilan yeni yontemler arasinda, kisa
mesaj hizmeti, e-posta, dijital video disk, goriintiilii sohbet veya evde goriintiilii konferans, video, web tabanli saglik egitimleri, mobil saglik
uygulamalar gibi tele saglik, tele hemsirelik ve tele laktasyon hizmetleri, kuram ve modellerle yapilandirilmis emzirme egitim programlari
bulunmaktadir. Hemgireler tarafindan emzirme danigmanhginda kullanilan teknolojik uygulamalarin, tam emzirme oranlarini ve annenin
emzirme 0z yeterliligini artirdig1 bildirilmektedir. Bu uygulamalarin 6zellikle yiiz yiize emzirme danismanligi saglanamadigi durumlarda
da kullanilmas1 6nerilmektedir. Anne siitii ile beslemeye baglama, sadece anne siitii ile besleme, emzirmenin siirdiiriilmesi ve dogumdan
sonra gelisebilecek sorunlarin emzirmeyi sonlandirmasina neden olmadan Onlenmesi gerekmektedir. Teknolojinin avantajlarindan
faydalanarak, emzirme oranlarinin artacagi ve anne, bebek ve toplum sagliginin gelisip korunacag: diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Emzirme, emzirme danigsmanligi, hemsirenin rolii, teknoloji, tele hemsirelik.

ABSTRACT

Breastfeeding is the best way to ensure that breast milk, which is the most important nutrient for the newborn's healthy start to life, protection
and development, reaches the baby. It is recommended that babies breastfeed with only breast milk for the first six months after birth, and
breastfeeding should continue at the age of two and beyond, with appropriate nutrients from the sixth month. However, breastfeeding results
are not at the targeted level due to the mother's attitude, lack of knowledge, malnutrition, starting to work, complementary foods given
before six months, incorrect breastfeeding methods, breast problems such as breast fullness, breast abscess, nipple pain and mastitis. Nurses
have important duties in improving breastfeeding outcomes, initiating, maintaining and supporting breastfeeding successfully, providing
the necessary training by starting in the prenatal period, and early detection and resolution of postpartum problems. Today, it’s reported that
innovative approaches can be used in breastfeeding counseling and parents' search for information can be met with technological methods
containing accurate information. In this review, current and technological approaches are examined and their contributions to breastfeeding
are emphasized. Due to the development of technology, the widespread use of the internet and its easy accessibility, traditional education
techniques have been replaced by modern approaches. Among the new methods used in breastfeeding counseling; there are tele-health, tele-
nursing and tele-lactation services such as text message service, e-mail, digital video disc, video chat or home video conference, video,
web-based health trainings, mobile health applications and breastfeeding education programs structured with theories and models. It’s
reported that technological applications used by nurses in breastfeeding counseling increase the rates of full breastfeeding and breastfeeding
self-efficacy of the mother. It’s recommended to use these applications, especially in cases where face-to-face breastfeeding counseling
cannot be provided. It’s necessary to start breastfeeding with breast milk, to feed only with breast milk, to continue breastfeeding and to
prevent problems that may develop after birth without causing the termination of breastfeeding. It’s thought that by taking advantage of
technology, breastfeeding rates will increase and maternal, infant and community health will be developed and protected.

Keywords: Breastfeeding, breastfeeding consultancy, nurse’s role, technology, telenursing.
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GIRIS

Emzirme, yenidoganin hayata saglikli baslamasi,
sagliginin korunmasi ve gelismesi igin en 6nemli besin
olan anne siitiiniin bebege ulagmasini saglayan en iyi
yoldur. Diinya Saghk Orgiitii (DSO) ve Birlesmis
Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF),
bebeklerin dogumdan sonra ilk alt1 ay sadece anne
stitliyle, altinci aydan itibaren uygun besinlerle birlikte
emzirmenin iki yas ve devaminda da siirmesi
onermektedir (Diinya Saghk Orgiiti [DSO], 2022;
Birlesmis  Milletler Cocuklara Yardim Fonu
[UNICEF], 2020). Ancak emzirme sonuglar
incelendiginde diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de
istenilen diizeyde degildir. Dogum sonu donemde
kadinlarin yaklasik %70’inin emzirme sorunu yasadigi
ve emzirme oranlarinin  beklenilen diizeyde
olmamasimin bir¢ok nedeni oldugu belirtilmektedir
(Gonenli vd., 2019; Brown et al., 2016). Emzirme
sonuglarin iyilestirilmesinde, emzirmenin basarili
sekilde baslatilmasi, siirdiiriilmesi, desteklenmesi,
gereken egitimlerin dogum oncesi donemde baglanarak
verilmesi ve dogum sonu olusan sorunlart erken tespit
edilip ¢oziimlenmesinde hemsirelere 6nemli gorevler
diismektedir. Giliniimiizde yenilik¢i yaklagimlarin
emzirme danismanliginda  kullanilabilecegi  ve
ebeveynlerin bilgi edinme arayislarinin dogru bilgiler
iceren teknolojik yontemler ile karsilanabilecegi
bildirilmektedir. Bu derlemede, emzirme
danigsmanhiginda kullanilan giincel ve teknolojik
yaklasimlar incelenip, emzirmeye olan Kkatkilari
vurgulanmuistir.

Emzirme Danismanhgi

Anne siitii, bebek i¢in kugskusuz en 6nemli besindir ve
hem kisa hem uzun donem sagliklar1 i¢in oldukca
faydalidir. Bebeklerin anne siitiiniin sahip oldugu essiz
ozelliklerden faydalanabilmesinin yolu
emzirilmeleridir (Golbas1 vd, 2019; Kartal ve Giirsoy,
2020).

UNICEF 2019 yili raporunda dogumdan sonra ilk bir
saat igerisinde emzirilme orani %43, ilk alt1 ay sadece
anne siti ile beslenme orami %41, TNSA 2018
verilerine gore Tirkiye’de ilk bir saat igerisinde
emzirilme oran1 %71, alt1 aydan kii¢iik bebeklerin ise
%A41’inin ilk alt1 aym herhangi bir donemde sadece
anne siitll ile beslendigi bildirilmektedir (UNICEEF,
2020a; TNSA, 2018). Annenin tutumu, bilgi eksikligi,
hatali emzirme yoOntemleri, yetersiz beslenme,
calismaya baslama, alti aydan oOnce verilen
tamamlayici gidalar, meme dolgunlugu, meme basi
agrisi, meme apsesi ve mastitis gibi meme sorunlari
nedeniyle emzirme sonucglart hedeflenen diizeyde
degildir (Diji et al., 2017; Tokat ve Okumus, 2013;
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Lumbiganon et al., 2016; Ceylantekin, 2018;
Durmazoglu ve Okumus, 2019; Yazict vd., 2020;
Bekmezci ve Meram, 2021). Emzirme oranlarini
iyilestirmesi agisindan emzirme danismanligin 6nemi
vurgulanmaktadir.

Emzirme danmigsmanligi, gebelik Oncesi donemden
itibaren Dbaglayarak sonrasinda da devam eden,
gebelere, eslerine ve ailelerine verilen emzirme
egitimini igeren, bir amag¢ dogrusunda belirlenen
kitleye yonelik yapilan bilgilendirme, davranig
olugturma, devamliligmi  saglama  siirecinden
olugmaktadir (Sensoy ve Kogak, 2021).

Emzirme danigmanligi saglanan gruplarda, emzirme
Ozyeterliligi, emzirme ile ilgili olumlu tutum,
emzirmeye erken baslama ve emzirme siiresinin arttig1
belirtilmektedir (Tiryaki ve Altinkaynak, 2021).

Emzirme Damismanhginda Kullamlan Yenilikci
Yaklasimlar ve Teknolojinin Kullanimi

Glnlimiiz  bilgi c¢aginda, bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki hizli gelismeler insanlarin kiiltiirel,
sosyal, egitim ve saglik alanlarindaki gereksinimlerde
koklii degisimlere neden olmaktadir. Bu degisim yeni
hizmet alanlarmin dogmasini saglamistir (Ozgiic ve
Tanriverdi, 2019). Teknolojinin gelismesi, internetin
yayginlagmasi ve kolay erisilebilir olmasi nedeniyle
geleneksel  egitim  teknikleri  yerini  modern
yaklasimlara birakmustir (Tripp et al., 2014). Tele
saglik, teknoloji kullanimi ile saglik hizmetlerinin
yonetimi ve koordinasyonu igermektedir (Sharma,
2018). Tele saglik, hastalara uzaktan saglik bakimi
saglamak i¢in bilgisayar ya da telefon gibi araglar ile
teknolojiyi kullanmay1 ifade etmektedir (Amerikan
Obstetrik ve Jinekoloji Koleji [ACOG], 2022). Tele
saglik uygulamalarinin, saglik hizmetlerine erigimi
artirdig, egitim olanaklar sagladigi, bakimin kalitesini
artirdigi, maliyeti diistirdiigii, yasam kalitesini artirdig1
ve sosyal destek sagladigi belirtilmektedir (Cam ve
Kag¢maz, 2018).

Tele hemsirelik, yeni bir kavramdir. Telefon ile
danismanligin Gtesindedir. Hasta bakimini gelistirmek
icin telekomiinikasyon teknolojisinin kullanilmasini
ifade etmektedir (Sharma, 2018). Tele hemsirelik,
hemsirelik bakiminda teknolojik kaynaklarin ve
iletisim araglarinin kullanilmasidir (Souza-Junior et al.,
2016).

Tele hemsirelik, profesyonel hemsirelik
uygulamalarinin ~ 6ziini  koruyarak, hemsirelik
bakiminin planlanmasi, uygulanmasi,

degerlendirilmesi  ve  hemsirelik  siireci  ile
belgelendirilmesini kapsamaktadir. Tele hemsirelikte
hemsirelerin egitici ve danigman rolleri dogrultusunda,
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hemsire-hasta iligkisi sahsen yiiz yiize kurulmasi yerine
telefon, bilgisayar, internet veya diger iletisim
teknolojilerini kullanarak yapilmaktadir (Ozgii¢ ve
Tanriverdi, 2019).

Emzirme egitimlerinde yenilikei, giincel ve teknolojiye
dayali egitim yontemlerinin kullanim, bilgiye ulasim
kolaylastirmasi nedeniyle giderek artmaktadir. Ayrica
giinimiizde emzirme egitim ve destegi i¢in farklh
teknolojilerin kullanildigr yontemlerin ebeveynlerin
daha fazla ilgisini ¢ektigi bildirilmektedir (Bensley et
al., 2014; Durmazoglu ve Okumus, 2019).

Yenilik¢i yaklagimlar arasinda web tabanli saglik
egitimleri, mobil saglik uygulamalari, goriintiilii sohbet
veya evde konferans, kisa mesaj hizmeti, e-posta,
dijital video gibi tele hemsirelik hizmetleri
kullanilmaktadir Bu danismanlik yontemleri kuram ve
modellerle yapilandirilmis emzirme egitim
programlarini, akran egitimlerini, ev ziyaretlerini ve
Ogrendigini anlat gibi teknikleri de igerebilmektedir
(Sensoy ve Kogak, 2021). Bu uygulamalarin 6zellikle
yiiz ylize emzirme danmigmanligi saglanamadigi
durumlarda da uygulanabilme imkani tagimasi 6nem
arz etmektedir. Bununla birlikte Amerikan Obstetrik ve
Jinekoloji Koleji (ACOG), tele saglik miidahalelerinin,
kisa mesaj gibi tele saglik uygulamalarinin emzirme
oranlarim bildirmektedir (ACOG, 2022). Litratiirde,
tele saglik midahalelerinin emzirme sonuglarini
iyilestirdigi (DeNicola et al., 2020), videolu emzirme
egitiminin annelerin emzirme tutumunu olumlu
etkiledigi (Kirik vd., 2022), kisa mesaj ve telefon
aramalar1 ile taburculuktan sonra emzirmenin
desteklenmesinin kadinlarin emzirme 6z yeterlilikleri
ve yalnizca anne siitii verme davranigini olumlu
etkiledigi (Golbasi vd., 2019), planlt davranig teorisine
dayali uygulanan emzirme egitim programin emzirme
oranlarini artirdig1 (Arshad et al., 2017), Bandura'nin
Ozyeterlilik teorisine ve Dennis'in emzirme 6zyeterlilik
kuramina dayali emzirme danigmanliginin annelerin
tam emzirme oranlar1 ve Oz-yeterlilik puanlari
artirdigi (Liu et al., 2017), 6grendigini anlat yontemiyle
verilen emzirme egitiminin emzirme 6z yeterliligini
arttirma ve emzirme basariminin saglanmasinda etkili
bir yontem oldugu (Kulugtu ve Ozerdogan, 2020)
bildirilmektedir.

Hemsirenin Rolii

Kanita dayali oneriler dogrultusunda emzirme
oranlarini artirtlmasi igin, hemsirelere 6nemli gérevler
diismektedir. Hemsireler rolleri geregi emzirme
danismanlig1 yaparak, kadina, esine ve ailesine destek
olmalidir. Basarili bir emzirme siirecini baslatabilmek
ve devamliligim saglayabilmek icin annelerin gebelik
doneminde ve dogumu izleyen donemde, bedensel ve
ruhsal yonden saglikli olmalari, kendilerini bu siirece

hazir hissetmeleri, dengeli beslenmeleri, gerekli meme
bakimi yapmalari ayrica emzirme i¢in dogru zaman ve
teknikleri kullanabilmeleri i¢in hemsirelerden destek
almalar gerekmektedir (Altiparmak ve Coskun, 2016;
Aydin ve Unlii, 2020). Online emzirme destegi ve
teknolojik gelismeler annelerin emzirme ile ilgili bilgi
diizeylerini arttirdig1 goriilmektedir (Durmazoglu ve
Okumus, 2019). Bir meta-analizde, hemsireler
tarafindan emzirme damismanliginda kullanilan
teknolojik uygulamalarin, tam emzirme oranlarini ve
annenin  emzirme 0z  yeterliligini  artirdig
bildirilmektedir (Lau et al., 2016). Egitici ve danisman
rolii olan hemsirelerin giincel ve yenilik¢i gelismeleri
takip etmeleri, ayrica; gebelerin ve annelerin
gelismelerden nasil yararlanabilecekleri konusunda
farkindalik olusturmalar1 6nem arz etmektedir (Aydin
ve Unlii, 2020).

Emzirme danismanliginda hemsireler tarafindan
kullanilan iletisim teknolojileri, bireylerin
kargilanmamuis bakim ihtiyaglarinin mesafe
gozetmeksizin bilgiye erisim kolayligi ile karsilanma
imkan1 saglamaktadir. Giiniimiizde emzirme siirecinin
desteklenmesinde, teknolojiden faydalanilmasi gerekli
olmustur. Ancak danigmanlik verilirken hasta gizliligi
ve giivenliginin 6nemi unutulmamalidir.

SONUC

Anne siitii ile beslemeye baglama, sadece anne siitii ile
besleme, emzirmenin siirdiiriilmesi ve dogumdan sonra
geligebilecek sorunlarin emzirmeyi sonlandirmasina
neden olmadan dnlenmesi gerekmektedir (Durmazoglu
ve Okumus, 2019). Emzirme ve anne siitiiniin 6nemi
konularinda  egitim vermek ve emzirmenin
devamliligmi  saglamak i¢in, tiim basin-yaym
organlarini igeren, toplumun her diizeyine hitap
edebilen, duyarlilik ve siirekli canlilik tasiyan ve
ihtiyaglara cevap veren yenilik¢i egitim yaklagimlarina
ihtiya¢g vardir (Golbast vd., 2019). Hemsirelerin,
teknolojinin avantajlarindan faydalanarak, emzirme
oranlarinin artmasina ve anne, bebek ve toplum
saglhigmin gelisip korunmasina katki saglayacagi
diistintilmektedir.
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