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Lise Ogrencilerinin Psikolojik Siddet Olarak
Algiladiklar Ogretmen S6z, Tutum ve
Davraniglari

*lldeniz SARAL

Okulda psikolojik siddet denildiginde, daha ¢ok &grencinin 6Jrenciye
gosterdigi siddet ya da yoneticilerin 6gretmene siddeti akla gelmektedir.
Ogretmenin ogrenciye uyguladigi psikolojik siddet ile ilgili ¢ok fazla
arastirma yoktur. Yapilan bu arastirma ile lise dgrencilerinin psikolojik siddet
olarak algiladiklarl é6gretmen sdz, tutum ve davraniglarini tespit etmek
amaglanmaktadir. Ayrica égrencilerin gérUsleri dogrultusunda elde edilen
bulgular ile 6gretmen, 6grenci ve velilerin psikolojik siddet olgusuna dair
bakis agilarini genigletmek ve bdylece hem egitim kurumiarinda hem de
toplumda psikolojik siddet algisina dair farkindalik yaratmak umulmaktadir.
Arastirmada nitel arastirma yéntemlerinden olgu bilim benimsenmis, veri
toplama araci olarak yari yapillandiriimis gérasme formu kullanimistir.
Calisma grubu, basit rastgele érnekleme taru ile segilen 25 lise 6Jrencisidir.
Ogrenciler, psikolojik siddet olarak algiladiklar 6gretmen sdz, tutum ve
davraniglarinin ne oldugu, 6égretmenlerin bunlara hangi durumlarda
bagvurdugu, béyle durumlarla karsilastiklarinda ne hissettikleri, nasil tepki
verdikleri ve 6gretmenlerin nasil oimasi gerektigiile ilgili dusuncelerini iceren
sorulart yanitlamuglardir. Arastirmanin sonucunda, katiimer égrencilerin
tamaminin égretmenleri tarafindan psikolojik siddete maruz kaldigi, bu
durumlarda gogunun sessiz kalip kabullenme yolunu sectikleri, en ¢ok
basarisizlikla dalga gegen, hakaret igeren, asagilayan, rencide edici, kiguk
dusurucu ve ayirm yapiimasina yoénelik sz, tutum ve davraniglari psikolojik
siddet olarak algiladiklar tespit edilmisgtir. Ogrenciler, psikolojik siddet
uygulayan 6gretmenlerin psikolojik destek almalari ve egitim gdrmeleri
gerektigini belirtmiglerdir. Ogrenci bakig agisina gore bir 6gretmenin sahip
olmasi gereken en 6nemli &zellikler; saygill ve anlayisl olmasi, empati
yapabilmesi, iletisimi  kuvvetli olmasi, 6grenciler arasinda ayirm
yapmamasi, égrenciyi her konuda dinlemesi ve etkili konugsma yetenegine
sahip olmasidir.

Atif: Saral, i. (2023). Lise 6grencilerinin psikolojik siddet olarak algiladiklar égretmen sz,
tutum ve davraniglari. Akademik Platform Egitim ve Dedigim Dergisi, 6(2),169-205. DOI:
10.55150/apjec.1299883

*Unvan, Milli Egitim Bakanligy, ildenizekici@yahoo.com,, ORCID ID: 0000-0002-2046-2056

169

EGITIM VE DEGISIM DERNEGH

JOURNALOF EDUCATION AND CHANGE


mailto:ildenizekici@yahoo.com

<
ACADEMIC

PLATFORM

)l

I H S

Teachers’ Words, Attitudes and Behaviors
That High School Students Perceive As a
Psychological Violence

*lldeniz SARAL

There is not much research on psychological violence perpetrated by
teachers against students. This study aims to determine the words,
attitudes and behaviors of teachers that high school students perceive as
psychological violence. It is also hoped to expand the perspectives of
teachers, students and parents on the phenomenon of psychological
violence and thus raise awareness about the perception of psychological
violence both in educational institutions and in society. In the study,
phenomenology method is adopted and a semi-structured interview form
is used as a data collection tool. The study group consists of 25 high school
students selected by simple random sampling. The students answer
questions about what teacher words, attitudes and behaviors they perceive
as psychological violence, in which situations teachers resort to them, how
they feel and react when they encounter such situations, and how they think
teachers should be. The research shows that all of the participant students
have been subjected to psychological violence by their teachers and most
students have chosen to remain silent. It is also determined that they
perceive the words, attitudes and behaviors that make fun of failure, insult,
humiliate, offend and discriminate as psychological violence. The students
state that teachers who use psychological violence should receive
psychological support and training. They think that teachers should be
respectful and understanding, should be able to empathize, should have
strong communication skills, should have the ability to speak effectively and
shouldn’t discriminate against students.
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1. GIRIS

Siddet kavrami hem okullarda hem de toplumun diger alanlarinda kisith manada ele
alinmaktadir. Siddet denildiginde daha ¢ok vurma, itme, dayak atma gibi fiziksel
olarak zarar veren siddet aklimiza gelmektedir. Okullarda da genellikle 6grencinin
o6grenciye gosterdigi siddet, akran zorbalig, mobbing gibi kavramlar Uzerinde
durulmaktadir. Alan yazinda da é6gretmenin égrenciye uyguladigi siddet ile ilgili cok
fazla arastirma olmadigi goérdlmektedir. Fiziksel siddete siddetle kargi ¢ikan veliler,
ogretmenler, idareciler ve devlet politikalar, onun kadar -belki de uzun vadede
ondan daha fazlo- olumsuz sonuglar dogurabilecek psikolojik siddeti gbz ardi
etmektedir. Bazi durumlarda, 6grenciler maruz kaldiklari siddet igeren sdz, tutum ya
da davranigl kaniksamis olabilir ve normallestirme surecine girebilir. Hatta bazi
durumlarda é6gretmenler de séylediklerinin ya da yaptiklarinin psikolojik siddet olarak
algilandiginin farkinda olmayabilir. Bu da bireyin tum yasamini etkileyen olumsuz
sonuglara neden olabilir. Bu sebeple, daha refah bir toplum igin egitimde psikolojik
siddet iceren sdz, tutum ve davraniglar ile ilgili bilinglenmek ve farkindalik yaratmak
dnem arz eder. Ogrencilerin 6gretmenlerin hangi séz, tutum ve davraniglarini
psikolojik siddet olarak algiladiklarini tespit etmek igin ‘siddet’ kavramini daha genis
anlamda ele almak gerekmektedir.

1.1. Siddetin Tanimi ve Cesitleri

Son yillarda adini sikga duydugumuz ‘siddet’ kavrami, toplumsal yagsamin hemen
hemen her kesiminde kendini hissettirmektedir. Kendi tecrube ettiklerimiz disinda
televizyonda, gazetelerde, sosyal medyada goérduklerimiz ile beraber, siddet
neredeyse gunluk hayatimizin bir pargasi haline gelmis durumdadir. Sadece
ulkemizde degil, ttm dunyada siddet igeren olaylarla karsilasmamiz kaginilmaz
olmustur.

Medeniyetlesme ve teknolojinin hayatimiza girmesiyle, dismesi beklenen siddet
vakalar, maalesef artarak devam eden bir durum haline gelmistir. Aile icinde, is
yerlerinde, okullarda, sokaklarda gérilen siddet, sadece egitim seviyesi dusuk
insanlar arasinda gergeklesmez. Arastirmalar, siddet olaylarinin  hayatin  her
alaninda, farkll egitim duzeyine sahip kisiler arasinda da gergeklesebildigini
gostermektedir (Bigakgi, 2017).

Siddet olgusu, insanin ortaya ¢ikmasiyla baslamistir, karmasik bir yapr olmasindan
dolayi zor tanimlanan bir kavramdir (Yéyen GUneri, 2017). Siddet, bazi durumlarda
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kisiye zarar veren bir eylemi bazen de eylemsizligi igerir. Fiziksel her tarlG saldirnin
yani sira fiziksel olmayan bazi sézel ifadeler de siddet tanimi kapsamina girer (MEB,
2008). Dunya Saglik Orgutt(WHO) tarafindan ise, siddet; fiziksel gl ya da kuvvetin,
fiziksel zararla sonuglanmasinag, psikolojik zarara, 6lume, gelisim sorunlarina ya da

yoksunluga neden olacak sekilde kullaniimasi olarak tanimlanmistir (WHO, 2002).

Siddet deyince aklmiza daha ¢ok vurma, dévme, yaralama gibi insana fiziksel
agidan zarar veren siddet gelmektedir. Bununla birlikte insana fiziksel siddetten daha
cok zarar veren siddet turleri de vardir (ildeniz, 2015). Siddetin; ekonomik, fiziksel, cinsel
ve psikolojik olmak Uzere dort genel gesidinden bahsedilebilir:

- Fiziksel Siddet: D6vme, tekme atma, itme, tukdrme, intiyacglar kisitiama gibi birgok
olay fiziksel siddet kapsamindadir (ildeniz, 2015). Kisinin baska bir kisiye uyguladig
fiziksel siddet disinda hayvanlara ve cansiz varliklara uyguladidi fiziksel siddet de
yaygin gérdlmektedir (Tasar, 2019).

2- Cinsel Siddet: Kurbanla fail arasindaki iliskiye bakiimaksizin, kurbanin her tarld
ortamda ve kosulda bir kiginin cinselligine kargl zorlamayla yapilan cinsel bir eylemi
icermektedir (lideniz, 2015). Cinsel siddet, vicuda temastan uygunsuz video
izletmeye, cinsel sdézel saldindan iligkiye zorlamaya kadar ¢ok genis kapsamli bir
eylemdir (Gurhan, Erdogan ve Seyran, 2020).

3- Ekonomik Siddet: Bir kisinin baskasinin parasini baski yaparak alip geri vermemesi,
birini bir iste zorla ¢alistirmasi, ailelerin gocuklarin ihtiyaglarini karsgilamasi igin gerekli
parayl vermemesi, kisinin paradan mahrum birakiimasi gibi durumlar ekonomik
siddet kapsamindadir (ildeniz, 2015).

4- Psikolojik Siddet: Genel olarak psikolojik siddet, kisiyi rahatsiz eden ve aci veren,
belirli bir sirec gerektiren bir durumdur (Akbryik,2013). Psikolojik siddet, alan yazinda
‘psikolojik istismar’, ‘duygusal siddet’ ya da ‘duygusal istismar’ olarak da gegmektedir.
Duygusal istismar ya da psikolojik siddet, cocugun sistemli bir sekilde asagilanmasi,
yok sayilmasi, degersizlestiriimesi gibi tutumlari icerir ve kiginin gelisimini olumsuz
olarak etkiler (DodnmMez Ovir ve Levent, 2019).

1.2. Psikolojik Siddet

Hakaret etmek, klUguk dusurucl sdz soylemek, asirt kiskanmak, tehdit etmek,
kafretmek, kisinin kendisini ifade etmesine engel olmak ve hareket 6zgurltgunu
kisitlamak, kisinin baskalariyla gérismesini engellemek, kisinin giyinme 6zgurligune
engel olmak gibi her turlu séz ve davraniglar psikolojik siddet kapsamindadir (Adalet
Bakanligy, 2022). Kisiyi bir sey yapmaya zorlamak, bazi olaylar kargisinda tepkisiz
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kalmak, inkar etmek, irk¢i séz ve tavirlarda bulunmak, alay etmek, imali bakmak, korku
hissi vermek, ahlaki olmayan sdzcukler kullanmak, bireyin degerlerine ve inanglarina
baski yapmak da psikolojik siddet iceren davranislar arasindadir (Yildinm ve Kizmaz,
2019). Bu davraniglara bakildiginda psikolojik siddet iceren soéz, tutum ve
davraniglarin genel olarak kaba ve uygunsuz oldugu sdylenebilir. Bazi sdz, tutum ve
davraniglar duruma goére tek sefere 6zgu hos goérulebilir ya da kosullar géz énunde
tutularak anlayigla karsilanabilir. Fakat davraniglar sik sik tekrar ediyorsa, kasith ve
sistematik bigcimde devam ediyorsa, bir psikolojik siddet strecine ddénusmesine
neden olmaktadir (Ozen, 2016). O halde bir davranigin psikolojik siddet olarak
algilanmasi igin hosa gitmeyen bir séz ya da davranisin olmasi, bunun belli
periyodlarda tekrar etmesi ve uzun sure gercgeklestiriimesi gereklidir.

Psikolojik siddetin, diger siddet tUrlerinde oldugu gibi gézle gdrulebilen bulgulari
yoktur. Bu yuzden de hemen tespit edilemeyebilir. Kigiye olan etkileri cok uzun surebilir
veya gok daha sonralari ortaya cikabilir (Ustiindag, 2020). Psikolojik siddet gok genis
bir kavramdir ve birgok benzer kavrami da igine alir ya da onlarin yerine kullanir. Alan
yazindaki kaynaklarda psikolojik siddet ile iligkili olan kavramlar arasinda sézel siddet,
psikolojik yildirma, mobbing, zorbalik, psikolojik baski gibi kavramlarin yer aldigini
gorebiliriz.

Sdzel siddet; azarlama, kifretme, hakaret, tehdit, sturekli elestirmek, alay etmek, lakap
takmak gibi s&zIU ifadeleri icermektedir (Akbagli vd, 2017). Psikolojik yildirma; bir kigiye
kotl bir Gslupla devamii ve sistemli olarak yapilan psikolojik baski taradur (Tasar,
2019). Mobbing kavrami yerine de kullaniimaktadir. Mobbing ile ilgili arastirma ve
fikirleriyle kabul gérmus Leymann, mobbingi ‘isyeri terérl’ olarak ifade etmigtir. Bazen
kisiler, amirleri tarafindan agir elestirilere ugrarlar ve yalniziastirilabilirler (Ehi Yatg,
201). Is hayatinda meydana gelen bu psikolojik terér, sistematik bir sekilde bir veya
birkag kisi tarafindan, bir bireye ydneltilen dugsmanca ve etik olmayan iletisim
anlamina gelir (Kazak ve Buldu, 2021). Zorbalik (bullying) terimi, siklikla okullarda
gorulen ve daha ¢ok akranlar arasinda olan siddeti tanimlamak igin kullanilsa da,
toplumun diger kesimlerinde ve diger érgutlerde de kargsimiza gikmaktadir. Zorbalik;
bir kisiye sistematik olarak ydneltilen hos olmayan, incitici ve ahlak digi bir iletigsimdir.
Kiskirtma, baski kurma, korkutma, agsagilama gibi rahatsiz edici davraniglarin streklilik
kazanmasiyla gerceklesir (Torun, 2004).

Yukaridaki tm bu kavramlar psikolojik siddet kapsamindadir. Ayrica siddetin daha
cok guglunun gugsuze yaptigr eylem olmasi sebebiyle; gcocuklar, kadinlar, yaslilar ve
hayvanlar, siddet magduru olarak daha fazla oranda kayitlara gegmektedir
(Gurhan, Erdogan ve Seyran, 2020).
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1.3. Okulda Siddet

Belirtildigi Uzere, insan dogumundan élumune dek toplumun farkh alanlarinda siddet
ile karsi karslya gelmektedir. Cocukken aile bireyleri ile evde baglayan bu suUreg, ileriki
ylllarda mahallede, okuldag, is yerinde, arkadas ve akraba ortamlarinda devam

etmektedir.

Amerika'da ve Turkiye'de yapilan arastirmalar ergenlerin siklikla siddete ve zorbaliga
maruz kaldigini ortaya koymaktadir. Ergenlerin siddete maruz kaldigr ortamlar
arasinda ilk sirada okul ortaminin oldugu belirtiimistir (Unlg, 2019).

Ogrencilerin karsilastiklari siddet olaylari gogu zaman énemsenmemis, ihmal edilmis
hatta egitimin bir pargasi olarak goérdlmastar (Bulut, 2008). Oysaki bireyler,
zamanlarinin gogunu okulda gegirdiklerinden, okul bir insanin sosyallegsme surecinde
yer tutan belki de en dnemli mekdandir. Okulda siddet, 6grenciler, 6gretmenler ve okul
yoneticilerinin kendi iglerinde ya da birbirleri arasinda yasanan ¢esitli siddet turlerini
icerebilir (MEB, 2008). Egitimde siddet, okul iklimine zarar veren, &Jrenci ve
ogretmenlerin motivasyonunu dusuren, fiziksel, psikolojik, cinsel ve sdzel davraniglar
olabilir (Tasar, 2019).

Psikolojik siddete ugrayan gocuk ve gengler, kendilerini olumsuz etkileyen tutum ve
davraniglara maruz kalir ya da intiyag duyduklari ilgi, sevgi ve bakimdan mahrum
birakilarak psikolojik hasara ugratilirlar. Bu davraniglar ¢gogu durumda  bireyin
Uzerinde etki sahibi olan kisi ya da kigiler tarafindan uygulanir (Polat, 2016).
Ogretmenler de kuguk yaslardan itibaren cocuklar Uzerinde c¢ok onemli izler
biraktiklarindan, okul siddeti vakalarinda &égretmenin 6grenciye olumsuz etkileri
Uzerinde o6nemle duruimasi ve hakkinda daha c¢ok arastirma  yapillmasi
gerekmektedir.

1.4. Ogretmenlerin Olumsuz S6z, Tutum ve Davraniglari

Ogrenci icin dgretmen ¢ok etkili bir rol modeldir. Ogrenci birgok davranigini
dgretmenini taklit ederek edinir. OJretmenin sahip oldugu 6zellikler, 6Jrenci
davraniglarinda da gdézlemlenir. Bu nedenle, bir 6gretmen egitim verdigi égrencide
gormek istediklerini dnce kendi sergilemelidir. Ogrenci ile 6gretmen arasinda sevgi
ve saygl hakim olmal, iletisimin kuvvetli oldugu demokratik bir ortam yaratimalidir.
Zayif iletisimin, korkunun ve kayginin oldugu davranig turleri ise antidemokratik ve
istenmedik dgretmen davranislandir (Atatnal, 2003).

Eski zamanlarda égrencilere karsi disiplin amagli fiziksel siddet uygulanmasi, kabul
edilen ydontem olarak gordlmus, gok uzun yillar boyunca 6gretmen ve okul yoneticileri
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tarafindan kullaniimigtir. Ornedin Eski Misirda égretmenlerin dgrencileri degnekle
dévdugu, Orta Cagda, dégretmenin goérevinin 6gretmekten ¢ok otoriteyi saglama
oldugu bilinmektedir. Uzun yillar boyunca é6grenemeyenlerin cezalandirildigr ezberci
bir egitim anlayisi egemen olmustur. Fakat gnimuzde egitimde fiziksel siddete ciddi
sekilde karsi gikimakta ve fiziksel siddet yasak sayiimaktadir(Bulut, 2008). Bununla
birlikte, hem geleneksel egitim anlayisina sahip, hem de ¢agdas egitim anlayisina
gore yetismis dgretmenlerde bu davranislar gérmek mumkin olabilmektedir (Unla,
2019).

Ogretmenin olumsuz davraniglari sosyal beceri yetersizliginden kaynaklanir. Bunlar
ogretmenin égrenciyle dalga gecgmesi, kurallar konusunda tutarsiz davranmasi,
ogrencileri arasinda ayinm ya da kiyaslama yapmasi, égrencileri dnemsememesi,
kaba davranmasi, bireysel farkliliklar gdz ardi etmesi, disiplini bozan davraniglari
genellikle ceza ile kontrol etmesi, ddullendirme ydntemine basvurmamasi, iletigim
becerilerinin yetersiz olmasi, 6grencilere soguk davranmasi, sadece basaril olanlara
yonelmesi gibi davraniglardir (Kara ve Kutay, 2016).

Ogretmenden kaynaklanan olumsuz davraniglar arasinda emredici s6z ve tavirlar
sergilemek, yoénlendirmek, gbzdagl vermek, ahlak dersi vermek, nutuk gekmek,
yargilamak, elestirmek, suglamak, ad takmak, alay etmek de sayilabilir. Bu tar
ogretmenlerde kendini Ustin gérme ve kontrol altina alma duygusu hakimdir.
Ogrencilerin itaat etmesini ve mUkemmel olmasini isterler. Kendilerini hep hakli
goérurler ve égrencinin yanligini kovalarlar. Hoggdrd gdésterme yerine kdgUmseyen
davraniglar sergilerler. Ogretmenlerin bu olumsuz tutum ve davraniglar 6éJrencilerde

gozlenen olumsuz davranislari da artirir (Kara ve Kutay, 2016).

Okulda zorbalik da yalnizca akranlar arasinda degil, egitimcilerden 6grencilere
yonelik de meydana gelebilir (Bulut ve Aktas, 2022). Ogrenciler yapmasi beklenenleri
yapmadiklarinda, sinif kurallarina uymadiklarinda, birbirleriyle tartistiklarinda ya da
istenilen akademik basaryr saglayamadiklarinda égretmen duzeni saglamak igin
siddete bagvurabilmektedir. Ogretmen siddeti, cesitli sekillerde ortaya cikabilir.
Ogrencileri fiziksel olarak zorlamak, tek ayak Ustinde tutmak, 6grencilere zorla yedirip
icirmek, vurmak, tokat atmak gibi fiziksel siddet seklinde gergeklestirilebilir (Bulut,
2008). Bunun yani sira 6gretmenin uyguladidi siddet; sert davranma, bagirma, yikicl
elestiride bulunma, kibar olmayan tutum ve davraniglar sergileme, sahsiyetini
incitecek kelimeler kullanma gibi psikolojik siddeti de kapsayabilir (Unly, 2019). S&zIU
saldirma, alay etme, kiguk dusdrme, isim takma, asagilama, hosa gitmeyecek
yorumlarda bulunma, her gesit baskl yapma, cinsel sdmuru, uyusturucu kullanimina
tesvik etme, k6tU rol model olma, dnyargill davranma ve ihmal etme de psikolojik
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istisnar sayilmaktadir. Amerika’da yapilan Gg ayrt galismada égrencilerin yaklasik
%50-60 oraninda en az bir defa psikolojik zorbaliga maruz kaldigl, Norvegli
oégrencilerle yapilan bir arastirmada da égretmenlerin %10'unun égrencilere duzenli

olarak psikolojik zorbalik yaptiklar tespit edilmistir (Bulut ve Aktas, 2022).

Duman (2019), psikolojik siddet olarak siklikla gértlen tutum ve davraniglari; strekli
olarak bireyin yanliglarini dile getirme, taklit etme, alay etme, dislama, tehdit etme,
korkutma, kigsiye kendisini yetersiz hissettirme, hakaret etme, asagilayici sézler
sdyleme, kontrol etmeye calisma, kigumseme olarak siralamistir. Bu siralamaya
baktigimizda gunimuzde birgok dgretmenin isteyerek ya da istemeyerek bu tutum
ve davraniglari sergilediklerini sdylemek pek de zor oimaz.

Her birey mukemmel degildir. Fakat her &gretmen o6grencileriyle iligkilerini
gelistirebilir. Ogrencilerine kargi daha toleransli, hassas, hosgorult ve sefkatli olabilir.
Ancak bu sekilde bir okul, egitim 6gretime odaklanan sosyal bir kurum olarak
nitelendirilebilir (Gordon, 2008).

1.5. Ogretmen Siddetinin Ogrenciler Uzerindeki Etkileri

Cocuklar gelisme ¢aglarinda siddet goérurlerse, fiziksel ve duygusal olarak sagliklar
olumsuz etkilenir. Gerek aile Uyeleri ve arkadaslar tarafindan, gerekse 6gretmenleri
tarafindan siddete maruz kalan gocuklar, saglikli gelisim gdsteremezler. Sadece
fiziksel olarak uygulanan siddet degil; kigumseme, asagilama, kaba davranma, kirici
elestirilerde bulunma, acimasiz davranma gibi psikolojik siddet davraniglart da
onlarin duygusal ve sosyal olarak saglikli ilerlemelerini olumsuz etkilemektedir (Aras
vd, 2016).

Calismalar, egitimciler tarafindan psikolojik siddete maruz kalan égrencilere %1-2
oraninda Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB) tanisi koyuldugunu ve égrencilerin
saldirganlik, anti sosyal davraniglar, kavga etme gibi davranig bozukluklari
gosterdiklerini ve yasadiklarl strece ciddi duygusal sorunlart oldugunu ortaya
cikarmigtir (Bulut ve Aktas, 2022).

Ogretmenlerinden kotd muamele goren gocuk, ona saygl duymak yerine ondan
korkar. Ogretmen cocuk igin uzak durulmasi gereken biri olarak gorulebilir (Aras vd,
2018). Ogrenciler dgretmenlerinin kendilerini baskiladigini, kicuk distrdiguni veya
onlara guvenmediklerini dusunduklerinde, basketbol, resim, jimnastik gibi ilgilerini
cekecek derslerde bile sikilabilir, ilgilerini kaybeder ve inatla 6grenmeye direnirler
(Gordon, 2008). Onlara yardim etmekle gorevli olan kimselerin siddetine maruz
kalma; gocuklarda korku, 6fke, saldirganlik, dlisuk 6z benlik duygusu, guvensizlik,
iletisim sorunlari, otoriteyi sevmeme, akranlariyla iligkilerinde problem yasama gibi
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sorunlara yol acabilmektedir. Ayrica uyku sorunlari, okul fobisi, depresyon, anksiyete
gibi ruhsal bozukluklara neden olabilmektedir (Aras vd, 2016). Ogretmenleri
tarafindan zorbaliga ugrayan égrenciler, arkadaglar tarafindan da kurban olarak
secilmektedir. Siddete maruz kalan égrencilerin bunlar igsellestirdigi ve baskalarini

da ayni sekilde magdur ettigi bilinmektedir (Bulut ve Aktas, 2022).

Siddetin aliskanlik olarak algilanmasinin éntine gegcmek ve dégretmenlerin hangi
davraniglarinin siddet davranigi oldugunu ortaya koymak énem arz eder. Ulkemizde,
okullarda fiziksel siddet insanlar tarafindan daha net bilinmekte iken, ortaya
clkarmasi ve yorumlanmasi daha gug olan ve gocugun gelisiminde énemli etkileri
olan psikolojik/duygusal siddetin daha az ele alindidi bir gercektir. Bu arastirma,
ogrencilerin 6gretmenlerin sergiledigi, yukarida érnekleri verilen olumsuz séz, tutum
ve davraniglarindan hangilerini psikolojik siddet olarak algiladiklarini ortaya gikarmak
amaciyla yapilmigtir.

1.6. Aragtirmanin Amaci

Alan yazin incelendiginde okulda siddet denildiginde daha ¢ok 6grencinin 6grenciye
gosterdigi siddet, akran zorbaligl, dgretmenlerin yéneticiler tarafindan maruz kaldigi
siddet ya da mobbing ile ilgili arastirmalar UGzerinde duruldugu, 6gretmenin
o6grenciye uyguladidi siddet ile ilgili gok fazla arastirma olmadigr gérulmektedir. Bu
arasgtirma ile lise 6grencilerinin psikolojik siddet olarak algiladiklarr 6gretmen sdz,
tutum ve davraniglarini tespit etmek amaglanmaktadir. Bu tespitin hem &dgrenciler,
hem 6gretmenler, hem de veliler icin dnem arz ettigi sdylenebilir. Bu arastirmanin
sonunda égrencilerin goérusleri dogrultusunda elde edilecek bulgular ile 6gretmen,
o6grenci ve velilerin psikolojik siddet olgusuna dair bakig agilarini genigletmek
amaglanmaktadir. Boylece hem egitim kurumlarinda hem de toplumda psikolojik
siddet algisina dair farkindalik yaratmak umulmaktadir. Bu amag dogrultusunda
asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1-Ogrencilerin psikolojik siddet olarak algiladiklari seyler nelerdir?

2-Ogretmenler hangi durumlarda psikolojik siddet iceren soz, tutum ve davraniglara
basvurmaktadir?

3-Ogrenci bakig agisina gore 6gretmenler nasil davranmalidir?
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2. YONTEM

2.1. Aragtirmanin Modeli

Yapilan bu arastirma, nitel arastirma modellerinden olgu bilim (fenomenoloji)
calismasi kullanilarak yapiimistir. Olgu bilim, farkinda oldugumuz ancak daha detayli
ve derinlemesine bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulart daha yakindan
anlamamiza olanak saglar. Olgular, yasadigimiz olaylar, algilar, ydnelimler,
kavramlar ve durumlar seklinde olabilir. Bize yabanci olmayan fakat tam anlamiyla
kavrayamadigimiz olgularin arastirlmasini amagclayan ¢alismalar olgu bilim igin
uygun bir arastirma yéntemidir. Olgu bilim arastirmalarinda veri toplama araci
goérusmedir. Olgulart ve anlamlari ortaya ¢ikarmak icin bu olguyu yasayan, agikga
disa vurabilen ve ortaya koyabilen gruplar ‘calisma grubu’ olarak belirlenir (Yildirm
ve Simsek, 2013). Bu anlamda, bu arastirmanin ¢alisma grubu, lise dgrencileridir. Nitel
arastirmanin vermis oldugu cevap alma imkdani, olguyu daha iyi tanimamiza ve
anlamamiza yardimcei olabilir. Yapilan ¢alismada ‘yari yapilandiriimig goériasme
teknigi’ kullanilarak veriler toplanmistir.

2.2. Aragtirmanin Galigma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 20022-2023 editim oéJretim yili . déneminde istanbul
Bayrampasa'da yer alan resmi okullarda okuyan 25 lise 6grencisi olusturmaktadir.
Katiimcilarin belirlenmesinde ‘basit rastgele o6rnekleme tard’ kullaniimistir. Basit
rastgele érneklemede tum birimler segimde esit sansa sahiptir. Katilimcilar 15-18 yas
araligindadir. Ogrencilerin 151 merkezi sinav puanina goére 6Jrenci alan proje
Anadolu lisesinde, 6'si diploma notuna gére 6grenci alan Anadolu lisesinde, 4'U de
meslek lisesinde okumaktadir. C)grencilerin sekiz tanesi 9.sinif, on iki tanesi 10.siNIf, bes
tanesi T.sinif 6grencisidir. OFrencilerin goruslerine yer verirken kimliklerini korumak
icin gergek isimleri degil, O1, O2 gibi kod isimler kullaniimistir. Calisma grubuna ait
demografik bilgiler Tablo 'de yer almaktadir.

Tablol. Ogrencilerin Kisisel Bilgileri

. Kiz 16
Cinsiyet Erkek 9
Merkezi Sinavia Alan Lise 15

Okul Tara Diploma Puanina Gére Ogrenci Alan Lise 6
Mesleki ve Teknik Lise 4

9. Sinif 8

Sinif Duzeyi 10. Sinif 12
1. Sinif 5
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2.3. Veri Toplama Araci

Bu arastirmanin verileri, yart yapilandiriimis gérasme formu kullanilarak toplanmustir.
Gorusme sorulari geligtirilirken konu ile ilgili alan yazin arastinlmigtir.  Sorular
yonetmelikteki maddelerinin incelenmesi ve yonetmelikten ¢ikarilan veriler 1siginda
duzenlenmistir. Hazirlanan gérasme sorularina son sekli verilirken, nitel arastirma
yontemlerini kullanarak arastirmalar yapan ve bu dersin égretimini yapan uzman
kisilerin gorasleri alinmugtir. Veri toplama teknigi olarak sekiz adet agik uglu sorudan
olusan yarr yapilandirnimis gérisme formu kullaniimistir. Sorulardaki temel amag,
katiimcilarin goérusleri yardimi ile égrencilerin psikolojik siddet olarak algiladiklar
ogretmen sdz, tutum ve davraniglarini tespit etmek, 6gretmenlerin hangi durumlarda
bunlar  sergilediklerini  belirlemek ve o&grencilerin  6gretmenlerden  nasill
davranmalarini  beklediklerini 6grenmektir.  Ayrica 6grencilerin  simdiye kadar
yasadiklar deneyimleri égrenmek, 6gretmenlerinin  psikolojik siddetine maruz
olduklarinda nasil tepki vereceklerini ya da nasil bir yol izleyeceklerini ortaya ¢gikarmak
amaglanmistir. Gérugsme formunda sorulan sorular asagidaki gibidir:

1-Simdiye kadar hig 6gretmen siddetine maruz kaldiniz mi? Cevabiniz evet ise
ugradiginiz siddetin turt nedir?(Fiziksel-psikolojik(duygusal)-sosyal-cinsel vs.)

2-Ogretmenlerin siddet iceren sdz, tutum ve davraniglara maruz kaldiginizda ne
hissedersiniz/hissettiniz?

3- Ogretmenlerin siddet igeren sdz, tutum ve davraniglara maruz kaldiginizda nasil

tepki verirsiniz/verdiniz?
4-Sizce bir 6gretmenin hangi sozleri psikolojik siddet olarak nitelendirilebilir?

5-Sizce bir ogretmenin hangi tutum ve davraniglart psikolojik siddet olarak
nitelendirilebilir?

6-Ogretmenlerin daha ¢ok hangi durumlarda bu tlr davraniglar sergilediklerini

gdzlemlersiniz?

7-Ogretmenlerin olumsuz sdz, tutum ve davraniglarindan kaginmasi igin gelistirilecek
¢cOzUm Onerileri neler olabilir?

8- Sizce iyi bir 6gretmende bulunmasi gereken dzellikler neler olmalidir?

2.4. Veri Toplama Sureci

Okullar belirlendikten ve gerekli izinler alindiktan sonra, égrenciler arastirma ile ilgili
bilgilendiriimiglerdir. Daha dnce belirlenen gln ve saatte okullara gidilerek géonudllu
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o6grencilerle tek tek ve yuz yuze gérusmeler yapilmistir. Bir goériasme yaklasik 15-20
dakika surmustdr. Calismada okul ve 6grenci isimlerinin gizli tutulacagi, verilerin
bilimsel amagla ve sadece arastirmact tarafindan  kullanilacagr belirtiimistir.
Ogrenciler ses kayit cihazi kullaniimasina génullt oimadigindan, égrenciler kendi el
yazilartyla gérasme formlarini doldurmustur. Her bir géragsmeden elde edilen veriler
duzenlenip hazirlandiktan sonra katilimcilara okutulmus ve dogrulugu konusunda

kendilerinden teyit alinmustir.

2.5. Verilerin Analizi

Gorugsmecilerden elde edilen veriler betimsel analiz teknigi kullanilarak analiz
edilmigtir. Betimsel analiz, gdzlem ve gbérusme gibi veri toplama ydntem ve teknikleri
kullanilarak elde edilen verilerin duzenlendigi, sistematik bir bigcimde kategorilere
ayrildigl, temalarin olusturuldugu, neden-sonug iligkisi icerisinde birtakim sonuglara
ulagilan bir ydntemdir. Bu analiz tarinde katilimcilarin verilerine dogrudan alinti
yaparak ulagllir. Elde edilen bulgular mantiksal bir c¢erceve ile sunularak
detaylandirilir. Arastirmaci, bulgular arasinda neden-sonug iligkisi kurarak olgular
arasinda kargilagtirma yapar (Yildinm ve Simsek, 2013). Bu arastirmanin veri
analizinde, katilimcilarin géruslerini yansitmak amaciyla dogrudan alintilara yer
verilmistir. Gérasmecilerden elde edilen veriler, arastirma sorularindan yola ¢ikarak
olusturulan temalara goére tanimlanmig, elde edilen veriler sistematik ve agik bir
bicimde konu ile iligkilendirilip betimlenmis, daha sonra yapilan bu betimlemeler

yorumlanarak arastirmanin sonuglarina ulasiimistir.

2.6. Arastirmacinin Rolu

Nitel arastirmaci bizzat alanda zaman harcayan, arastirma kapsamindaki kigilerle
dogrudan gérlsen ve gerektiginde bu kisilerin deneyimlerini yasayan, alanda
kazandigi bakis agisini ve deneyimleri, toplanan verilerin analizinde kullanan kigidir
(vildinm ve Simsek, 2013). Nitel arastrmalarda arastirmacinin - yansizhigini
saglayabilmek igin arastirma yapilan konu, olay ve olgularin dogal ortamina
mudahale etmemesi gerekmektedir. Bu c¢alismada, arastirmacinin 22 yillik
ogretmenlik  deneyiminin, o6grencilerin  goérUslerini daha iyi anlamasina ve
yorumlamasina katki sagladigr dusunulmektedir. Bununla birlikte, arastirmaci yansiz
davranmaya, katiimcilar  etkilememeye  calismistir  ve  calismanin - tum
asamalarinda agik, esnek ve tarafsiz olmaya 6zen goéstermistir.

2.7. Arastirmada Etik

Arasgtirmanin hem veri toplama hem de veri analizi agsamalarinda etik kurallara

uymaya dikkat edilmistir. Okul yonetimine ve &grencilere, gérisme oncesi bilgi
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verilerek arastrmanin  amaci ve yoéntemi hakkinda bilgi verilmigtir. Verilerin
kullaniimasi igin okul ydnetiminden izin alinmistir. Katiimcilarin izni igin, gérusme

formuna onam bélimu eklenmistir.

2.8. Gecerlik ve Guvenirlik

Nitel bir arastirmada, gegerlik ve guvenirligi saglamak igin, toplanan verilerin detayli
bir gekilde rapor edilmesi ve sonuglara nasil ulagildiginin agiklanmasi gerekir (Yildirnm
ve Simgek, 2013). Bu arastirmaya baglamadan énce surecin duzgun iglemesi igin
gerekli planlama yapiimis ve sureg¢ gdzlenmistir. Gorusme formunda 6grencilerden
cevaplamalariistenecek sorular hazirlanirken uzman goéraglerinden yardim alinmistir
ve sorular yazili olarak sunulmustur. TUm cevaplar da yazili olarak kayit altina
alinmugtir. Elde edilen sonuglar karsilastiriimig, kontrol edilmis ve sonuglarin alan yazin
ile uyumlu olmasina dikkat edilmistir.

3. BULGULAR

Bu bélimde, arastirmaya katilan dégrencilerin goraglerine yer verilmistir. Arastirmaya
25 lise 6grencisi katiimistir. Ogrencilerden yapilan alintilar aktarilirken O1, O2 seklinde
kodlamalar kullaniimigtir. Bu arastirma ile lise égrencilerinin psikolojik siddet olarak
algiladiklart 6gretmen sdz, tutum ve davraniglarini tespit etmek amaglanmaktadir.
Aragtirmanin . amaci dogrultusunda cevap aranan sorular ile ilgili goruglere
gecmeden 6nce, gérusme formunda sorulan ilk G soruya iliskin 6grenci cevaplari

incelenecektir.

Gorusme formundaki birinci soru olan ‘Simdiye kadar hi¢ 6gretmen siddetine maruz
kaldiniz mi? Cevabiniz evet ise ugradiginiz siddetin tard nedir?” sorusuna iliskin verilen

cevaplari gésteren tablo asagidaki gibidir:

Tablo 2. Ogrencilerin Ogretmen Siddetine Maruz Kalip Kalmadiklarina Yonelik

Cevaplari
Ogrenci Cevabi Ogrenci Sayisi
Psikolojik siddete maruz kaldim. 21
Hem psikolojik hem fiziksel siddete maruz kaldim. 4
Siddete maruz kalmadim. 0

Tablo Te bakildiginda arastirmaya katilan 25 &grencinin hepsinin égretmenleri
tarafindan siddete maruz kaldigi gértlmektedir. Ogrencilerin 22 tanesi psikolojik
siddet, 3 tanesi hem psikolojik hem fiziksel siddet gorduklerini ifade etmiglerdir. Bu

181



Academic Platform Journal of Education and Change 6(2), Aralik-2023

durumda 25 égrencinin 25'inin 6gretmenleri tarafindan psikolojik siddete maruz
kaldigr goérulmektedir.

Bazi 6grenciler bu soruyu cevaplarken yanilgr igine dusmusgler, siddet kelimesi, onlara
ilk olarak fiziksel siddet olaylarini ¢agristirdigr icin siddet gdérmediklerini ifade
etmiglerdir. Fakat arastirmacinin  psikolojik siddet olarak sayilabilecek seyleri
aciklamasinin ardindan égrencilerin tamami égretmenlerden bu tur séz, tutum ve
davraniglar goérduklerini sdyleyip cevaplarini degistirmiglerdir. Bu da bize sadece
okulda degil, ailede ve toplumun her kesiminde psikolojik siddet olarak
nitelendirilebilecek seylerin  farkinda olunmadigini ya da normallestirildigini
gostermektedir. Bazi dgrenciler cevaplarina ek olarak, ne tur bir olay yasadiklarini da
yazmiglardir. Yazilan agiklamalardan bazilari su sekildedir:

Ol ‘Psikolojik olarak ugramistim. Okul birincisiyle kiyaslandigim igin asagilayici, kiguk
dusurucu sozler igittim.’

O8 : “llkokul 4. sinif 6gretmenim tarafindan psikolojik siddete maruz kaldim. Gegen
sene 9. sinifta da bir dgretmen tarafindan butdn sinifin éndnde, aldigim sinav sonucu
yuzunden dalga gecilip azarlandim ve bu 6gretmen tum yil boyunca adimi séylerken
aldigim o notu da soyledi.’

O12 : ‘Evet psikolojik siddet. Ortaokuldayken basarili oldugum bir derste surekli
gérmezden geliniyordum. Ayni notlart aldigim insanlari her yerde tanitan
ogretmenim, beni higbir sekilde dinlemiyor, gérmuayordu. Surekli kirici tutumlarda
bulunuyordu.’

023 : ' Evet psikolojik. Girdigimiz denemelerden aldigimiz sonuglara gore, bizi diglayip
sinifta yokmusuz gibi davraniyordu. Ayrica her yanlis yaptigimiz soruda ‘O soru gok
basitti, nasil  yapamiyorsun?” gibi cUmleler kullaniyordu. Sinifin ortasinda
azarlaniyorduk.”

Ogrencilerin verdigi cevaplar, dgretmenlerinin daha c¢ok onlari  asagilayarak,
arkadaglarinin yaninda kdguk dusurerek, basarisizliklaryla dalga gegerek onlara
psikolojik (duygusal) siddet uyguladiklarini géstermektedir.

Gorugme formundaki ikinci soru olan ‘Ogretmenlerin siddet iceren sdz, tutum ve
davranislara maruz kaldiginizda ne hissedersiniz/hissettiniz?’ sorusuna éJrenciler
genel olarak Uzunty, 6fke, caresizlik, asagilanma, kGguk dustrdlme, utang, sinirlenme,
mahcup olma, aci, saskinlik, 6fke, rezil olma, kaygl, yetersizlik hissi cevaplarini
vermiglerdir. Bu soruya iligkin verilen cevaplardan bazilarr agsagidaki gibidir:

O4 : ‘Aclkgasi kugukken sadece UzulUrken, bu yaslarimda hissiyatlarim nefret ve ofke
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tabanli oluyor.
O6 : ‘Kendimi yetersiz ve eksik hissetmeme neden olur.’

O8 : ‘Aglamamak igin kendimi zor tuttum. Hirsimi alamadigim igin nefes almakta

zorlandim.’

O9 : ‘Kendimi bulundugum ortamdan soyutlanmig hissederim. Arkadasglarim ile olan
iletisimimde bozukluklar meydana gelir. Kendime olan saygim ve ézgluvenim duser.

Bu durum kendimi k&td hissetmeme neden olur!

Bazi 6grenciler de ugradiklari siddetin kaynaginin kendileri oldugunu dustndudklerini
ve kendilerini sorguladiklarini belirtmislerdir:

Q16 : ‘Once kendimi sorguladim. Acaba hata mi yaptim diye disindim ve gok
Uzuldum. Bir gocugu baska bir gcocukla kiyaslamak, ‘sen zaten ¢dzemezdin, nasil oldu
da ¢oézdun’ gibi laflar kullanmak her cocugu Uzer. Daha sonrasinda sustum ve icime
kapandim. Uzun sure kimseyle konugmadim.’

Q17 : ‘Genelde 6Jrenci 6gretmen iliskisinden dolayi, uygulanan siddetten ziyade
hocanin hakli oldugunu ddstntrdm. Haksizsam utanir, hakliysam durumu ve olayi
ciddiye almamayaq, etkisinde kalmamaya galigirm.’

O23:'Agikgasli ‘ne de olsa yapamiyorum, haklilar, bunu da mi yapamadim’ gibi seyler
dustnmeye basladim. Surekli ‘basaril olmak zorundayim’ diye bir psikolojiye girdim.
Bu da bana stres yaptirip sdrekli ayni kisir ddnguye sokuyordu.’

Yukarida verilen cevaplara bakildiginda, égrencilerin haksiz olma durumunda
ogretmenlerini hakli olarak gérmeye meyilli olduklarini, aslinda her ne olursa olsun
onlara bu hisleri 6gretmen de olsa hig kimsenin yasatmamasi gerektiginin bilincinde
olmadiklarini gdéstermektedir.

Gorugme formundaki Uglncu soru olan ‘Ogretmenlerin siddet iceren soz, tutum ve
davranislara maruz kaldiginizda nasil tepki verirsiniz/verdiniz?’ sorusuna verilen
cevaplari gésteren tablo asagidaki gibidir:

Tablo 3. Ogrencilerin Ogretmenlerin Psikolojik Siddetine Maruz Kaldiklarindaki Tepkileri

Ogrenci Tepkisi Ogrenci Sayisi
Hakkimi savunur, tepki gosteririm. 7
Konuya/égretmenin kisiligine/hakli olup olmadigina gore degisir. 4
Tepkisiz kalirmm. 14
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Ogrencilerden yedisi bdyle bir durumda haklarini savunup, 6gretmene tepki
vereceklerini/verdiklerini, dordi 6égretmene tepki vermelerinin konuya, égretmenin
kisiligine ya da hakl olup olmamasina bagl oldugunu, 14 6grenci higbir seyin
degismeyecedini dusunup tepkisiz kalacaklarini/kaldiklarini ifade etmislerdir.

Ogretmeninden siddet iceren soz, tutum ve davraniglara maruz kaldiklarinda
6gretmene karsi tepki gosterecegini séyleyen yedi d6grenciden dérdu, 6gretmene

sOzel olarak karsilik vereceklerini ifade etmislerdir:

O1:'Saygimi korurum ama hakli oldugum yerde hakkimi savunurum.’

022 : 'Kendimi ifade etmeye calisinm. Ogretmenin yanlis veya eksik bildigi bir konu
varsa duzeltmeye calisirm.

Ogretmene karsi tepki gosterecedini sdyleyen yedi éJrenciden Ggul ise siddetin
boyutu degisirse, yani 6gretmen fiziksel olarak temasta bulunursa, 6gretmeni sikdyet
edeceklerini belirtmistir. Bu durum, 6grencilerin fiziksel siddeti, psikolojik siddete goére
daha ciddi ve daha ¢ok Uzerinde durulmasi gereken bir tur olarak goérduklerini
gostermektedir. Bununla iligkili verilen cevaplardan bazilari su sekildedir:

Ol4 : ‘Abartmadan 6gretmene karsilik veririm. Fiziksel siddete gecerse sikayet

ederim.

020 : 'S6zIU bir seyse saygimi bozmadan cevap veririm. Siddetli bir yaklagimi varsa
mMudurle muhatap olurum. Yaptigr yanina kalmaz.’

024 : ‘Tepki veririm. Hakkimi aramaya calisinm. Vurursa sikayet ederim (muadure /

aileme).

Ogrencilerden dort tanesi, verecekleri/verdikleri tepkinin; duruma ve konuya gore,
ogretmenin kisiligine gére ya da hangi tarafin hakl olduguna goére degistigini su
sekilde ifade etmiglerdir:

O2 :'Sinirlenirim. Eger ki cevap verilecek seyler olursa, susmam hakkimi ararim. Fakat
tehdit iceren seyler sdylediklerinde zaten susmak durumunda kalmamiza neden olur

ve susarm.’

O13 : “ilkokulda hocam hakli oldugu zaman susup kendimi dtzeltmeye caligiyordum.
Haksiz oldugum zaman sinirlenip hocayla tartigiyordum. Birkag kere abartip sirtimi
morartmistl. Anneme, mudure sikdyet ediyordum. Ortaokulda ise gogunluklia kin
tutuyordum.’

023 :’ Bu hangi konuda olduguna gore degisir. E§er benim icin gergekten degerliise
o an aglayabilirim. Ama ¢ok da umursamadigim bir seyse takmam, 6gretmen soyler
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soyler durur. Ama yapilan sey fizikselse sikayet ederim kesinlikle!

Yukarida verilen bu cevaplar, é6grencilerin kendilerinde duygusal olarak yara agan
sdz ve davraniglari, yani psikolojik siddet igceren seyleri, tolere edebileceklerini, konu
cok 6nemli degilse gérmezden gelebileceklerini, ancak tehdit ya da fiziksel siddet
boyutuna varildiginda daha ciddiye alacaklarini/aldiklarini gdstermektedir.

Psikolojik siddete maruz kaldigini belirten 14 &6grenci ise, bdyle bir durumda
ogretmene kargl tepki goéstermediklerini, genelde sessiz kaldiklarin,, gbz temasi
kurmaktan ¢ekindiklerini, susmayi tercih ettiklerini  belirtmiglerdir. Verilen baz
cevaplar su sekildedir:

Q10 : ‘Utanarak yere bakarim ve siddet bitene kadar o sekilde dururum.’

O12:'Ogretmene bir sey demedim. Agladim, sinirlendim, sinirimi esyalardan ¢ikardim.
Motivasyonum dustd.’

Q15 : ‘Sessiz kaldim, ‘terbiyesiz, bir 6gretmenle nasil konusuldugunu bile bilmiyor’
denmemesi icin. Arkadaslarima sdyledim. Onlarin da bodyle bir problemi var miymis
diye baktim. Eger varsa, o 6gretmenle diyalogumu kestim.’

Bazi 6grenciler, higbir seyin degismeyecegdini dustndukleri igin tepkisiz kalacaklarini,
bu durumu okul idaresi ya da ailelerine sdylemeyeceklerini belirtmiglerdir. Bu da bize,
6gretmenlerin hem idare tarafindan hem de veliler tarafindan genelde hakli olarak
goruldugund, 6grencinin tepkisinin gcok da 6nemsenmedigini ortaya koymaktadir. Bu
baglamda verilen cevaplardan birkagi sdyledir:

O6:‘Genel olarak susmayi tercih ederim. O 6gretmene karsi bir dnyargim olur. Karsilik
versem ne degisecek ki

016 : ‘Caresizlik ve kimseye anlatamama gibi sorunlardan dolayi igime kapandim ve
kimseyle konusmadim. Cunkl annem ve babama sdylersem  beni
suglayacaklarindan ya da abartiyorsun demelerinden korkmustum.’

O17 : ‘Genelde sessiz kalmaya caliginm olasi bir tartismada, hakli bile olsam.
Tartismanin ve hocaya karsgl gdsterilen direncin  bir seyler degistirecegini
ddsunmuyorum.’

O18 ve 024'Un verecekleri tepkinin ders notlarini etkileyecedini dusundtkleri igin
tepkisiz kaldiklarini belirtmeleri ise bazi 6gretmenlerin notlandirma yaparken farkl
kriterleri  de@erlendirdiklerini  ya da &grencilerin bu sekilde dusunduklerini
gostermektedir:

O18 : ‘Higbir tepki vermedim. Sadece susup bitmesini bekledim. S6zIU notumu
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dustndum.’

024 : 'Goz temasi kurmaktan cgekinirim. Ogretmene karsilik verirsem bunun ders
notumu etkileyecegini disunaram.’

Verilen cevaplar; konu ne olursa olsun, égretmenlerin psikolojik siddetine maruz
kalan égrencilerin motivasyon kaybl, utanma, sindirilme, ¢aresizlik, kendini suglama,

anlasiimama duygulariyla mucadele ettiklerini gézler dntine sermektedir.

Bundan sonraki bélimde arastirmanin amaci dogrultusunda sorulan sorulara ait
cevaplar incelenmektedir. Her bir problem, gdérisme formundaki sorulan sorular
baglaminda sira ile incelenip yorumlanmaktadir.

3.1. Ogrencilerin Psikolojik Siddet Olarak Algiladiklan Seylere iligkin
Goruglerine Dair Bulgular

Arastirmada 6grencilere, psikolojik siddet olarak algiladiklart égretmen sdzleri,
tutumlari ve davraniglari tespit etmek amaciyla ilk olarak ‘Sizce bir dgretmenin hangi
sOzleri psikolojik siddet olarak nitelendirilebilir? sorusu yodneltiimistir. Elde edilen
cevaplarla éncelikle ne tur sézel ifadelerin siddet olarak algilandigi tespit edilmeye
calisiimistir.

Ogrencilerin bu soruya iligkin aciklamalarindan bazilari su sekildedir:
Ol4 : ‘Nefret, negatif séylemli her sey.’
O10 : ‘Lakap, bir yanligi ylze vurma, hakaret, kiflr, kigimseyici, dalga gegen sozler.!

Q16 : 'Tembel, beceriksiz, nasil yapamiyorsun... gibi kelimeler hem 6zguven kirar hem
de psikolojik bir siddettir bence. CUnku kimse birbiriyle ayni degil. Belki karsidakine

normal goérdlebilir ama senin igin dyle olmayabilir.”
O17 :‘Asadilama belirten her turll sifat ve cumleler.”

Verilen cevaplar, égrencilerin en ¢ok basarisizlikla dalga gegen, hakaret igeren,
rencide edici, kigUk dusurtcu soézcuklerin kullaniminin psikolojik siddet olarak
algilandigini gdstermektedir. Ayrica argo kelimeler kullanimi, kafar etme, baska
ogrencilerle karsilastirma, lakap takma, not ya da disiplin cezasiyla tehdit etme,
dzguveni tetikleyici ve negatif yukli tum sézcuk ve cumlelerin siddet icerdigi
belirtimektedir.

O3 ve 09, siddet igeren sdz ve tutumlarin toplum iginde tek bir kisiye yonelik
oldugunda (onlarnn durumunu géz énUne aldiyimizda sinif iginde diger

arkadaslarinin  yaninda meydana geldiginde) daha rencide edici oldugunu
belirtmisglerdir:
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O3 : Toplum iginde karsisindaki insani kiigUk dustrtcu, ezikleyici cimleler kurmasi ve
direk hakarette bulunmasi psikolojik siddettir bence.’

O9 : ‘Salak, aptal, geri zekdl, mal.. Bu tarzdaki sdylemler dzellikle sinifta tek bir kisi igin
sdylendiginde 6grenci daha fazla rencide olur. Gelecek hayati boyunca ugradidi bu
psikolojik siddet, onun sessiz, dzguvensiz ve atilgan olmayan bir kisilik sergilemesine

sebep olur’

Bu yanitlara bakarak, 6grencilerin psikolojik siddet olarak algiladiklar séz ve
davraniglara maruz kalmay toplu olarak yapildiginda kaldirabildikleri ve fazla
dnemsemedikleri, fakat bireysel olarak maruz kalmanin onlari daha gok yaraladiklari
sonucuna ulagilabilir. Ogrencilerin verdigi cevaplarda yazdiklari, 6gretmenlerinden
duyduklari ve psikolojik siddet olarak algiladiklart sdézcuk ve cumleler dogrudan
alintilarla asagidaki sekilde listelenebilir:

+ Sizden higbir sey olmaz!

* Bunu nasil yapamiyorsun ?!

+ Boyle devam ederseniz adam falan olamazsiniz.

+ Bir daha goérdrsem s6zIU notunu dusuk girerim.

+ Aptal misin?

« Ozurlu!

+ Beyin yoksunu!

* Basarisizsin.

+ Onca yil gérdun bu konuyu, nasil higbir sey 6grenemedin?
+  Kopya gekerek mi bu notu aldin?

+ Bu netle higbir yere gidemezsin. Meslek lisesi hayirli olsun.
+ Ben bu sinifta derece yapabilecek sadece U¢ dort kisi gorebiliyorum.
* Beceriksiz

+ Varoglar!

+ Salak

+  Sen bu okula nasil geldin? (Bu okulu nasil kazandin?)

+ Aglamaktan bagka bildigin bir sey var mi?

+ Ben anlatmiyorum. Git sana baska biri anlatsin.

187



Academic Platform Journal of Education and Change 6(2), Aralik-2023

* Hepinize dusguk s6zIU vereyim de gorun!
« Bak digerleri yapiyor, sorun sensin?

* Busoruyu da yapmigsinizdir artik!

+  GOzIUkIG, kalk sen yap bu soruyu.

« Ben bunu kag defa anlatmadim mi?

« Daha simdi anlattim, nereyi anlamadin!
* Bu ¢ok basit, nasil anlamadin ?!

+ Sen konusmay! bilmiyor musun ?!

+ Bunu da miyapamadin ?!

+  Tembeller

« Cikgit!

«  Gerizekdl

+ Bisus!

* Herkes anladi, sen harig!

Yazilan cevaplara goére, 6grencilerin 6gretmenlerinden en sik duyduklari ve psikolojik
siddet olarak algiladiklari sézcuk ve cimleler; kugUmseyen, asagilayan, yargilayan,
alay eden, suclayan ve rencide eden ifadelerdir. (Bu gok basit, nasil anlamadin ?!,
Beceriksiz, Sizden higbir sey olmaz |, Varoslar |, Onca yil gérddn bu konuyu, nasil higbir
sey 6grenemedin? Daha simdi anlattim, nereyi anlamadin!, Sen konusmayi bilmiyor

musun ?! ..)

Ogretmenlerin dgrencileri diger 6grencilerle karsilastirarak kurduklari cimleler de
ogrenciler tarafindan psikolojik siddet olarak algilanmaktadir (Bak digerleri yapiyor,
sorun sensin? Herkes anladi, sen harig )

Ogretmenler bazen dJrencilere emir verici bir Uslupla konugmakta, (Bi sus!, Cik git!),
bazen éJrencileri tehdit etme ve goézdadi verme yolunu segmektedirler (Hepinize
dustk sézIu vereyim de goran |, Bir daha gérirsem sdzIU notunu dustk girerim ).

Listeye bakildiginda , ‘geri zekdl, aptal, salak’ gibi direk olarak hakaret iceren argo
kelimeler kullanilmasi dikkat ¢ektigi gibi, 'basarisiz, tembel, beceriksiz, gozIUkIU” gibi
kafr ya da argo sayllmayacak ama ogrencide yarattigr duygu goéz oénune
alindiginda bazen kufurden daha yaralayici olacak kelimelerin ya da lakaplarin da
psikolojik siddet olarak algilandigi goérdlmektedir.
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Ogrencilere, sozel ifadelerin yani sira, psikolojik siddet olarak algiladiklart 6gretmen
tutum ve davraniglarin ne oldugunu tespit etmek amaciyla ‘Sizce bir 6gretmenin
hangi tutum ve davraniglar psikolojik siddet olarak nitelendirilebilir?” sorusu

yoneltilmistir. Ogrencilerin cevap olarak yazdiklar, rahatsiziik duyulan égretmen

tutum ve davraniglar soyledir:

Asagilayici bakiglar

Imali imdl sirtma

Ogrenciye inanmadigini gésteren
gulimseme

Umursamaz tavirlar

Ders iglerken s6z hakki vermeme
Goérmezden gelme

Ogrenciler arasinda ayirim yapma
Dik dik bakma

Derste bir seyi zorla yaptirma
Ogrencinin Ustune yurime
Otoritesini koruma amagcl yaptig
hareketler

Sinifta 6grenciyi hice sayma
Kendini Gstin goren tavirlar

En arka siraya oturtma

Ogrenci bir sey anlatirken onu
dinlememe

Sinif ortasinda bagirma/asagilama
Herkesin dnunde rencide etme
Surekli sevdigi ya da ¢aligkan
oOgrencilere s6z verme

Vuracak gibi el kaldirma
Ogrenciye yan yan bakma

Fikirleri dinlememe

Siniftan kovma

Adaletsiz davranma

Sertce masaya vurma

Bildigini okuma

Kizacag 6grenciyi tahtaya kaldirip
azarlama

Arkadaslyla konusmayi yasaklama
Bilingli olarak kaba davranma
Teneffuse ¢ikarmama

Yanlis cevap verildiginde alayci
alayct gulme

e Ogrencinin sirlarini agiga gikarma .
e Soruyu ¢cdzemeyecegini bile bile .
tahtaya kaldirma

Sevdigi arkadasinin yanindan alma
Sinav kagidinda égrencinin ismini
karalama

Ogrencilerin verdigi cevaplara bakildiginda, égrencilerin en gok asagilandiklar ve
hatalariyla dalga gegildigini hissettiren davraniglar ile ayirm yapilmasina yonelik hal
ve hareketlerden rahatsiz olduklar géralmektedir. Asagilayici bakiglar, kendini dstdn
goren tavirlar, sinif ortasinda bagirma ve asagilama, soruyu ¢dzemeyecegini bile
bile tahtaya kaldirma, siniftan kovma, herkesin éntdinde rencide etme, égrenciye
inanmadigini gosteren gulimseme, umursamaz tavirlar, sinifta égrenciyi hice
sayma, sinav kagidinda 6grencinin ismini karalama, yanlis cevap verildiginde alayci
alayct gulme gibi 6gretmen tutum ve davraniglar 6grencide asagilanma ve
kicimsenme duygusu yaratmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin strekli sevdigi ya da
caligkan 6grencilere séz vermesi, 6grenciler arasinda adaletli davranmamasi ve
ayirimci bir tutum sergilemesi birgok 6grenci tarafindan verilen cevaplar arasindadir.

Ogrenciyi teneffUse cikarmama, arkadaslarlyla konusmayi yasaklama, en arka
siraya oturtma, sdéz hakki vermeme, sevdigi arkadasindan ayri tutma gibi
ogrencilerin dzgurltklerini kisitlayan davraniglarin 6gretmenler tarafindan uygulanan
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ceza yontemleri arasinda oldugu sdylenebilir.  Vuracak gibi el kaldirma, sertge
masaya vurma gibi somut hareketlerin yaninda, sadece bir bakis ve alayci bir
gulimsemenin de psikolojik siddet olarak algilandigr gérdlmektedir.

3.2. Ogrencilerin, Ogretmenlerin Hangi Durumlarda Psikolojik Siddet iceren
S6z, Tutum ve Davraniglara Bagvurduguna iligkin Gértslerine Dair Bulgular
Ogrencilere ‘Ogretmenlerin daha ¢ok hangi durumlarda bu tdr davraniglar
sergilediklerini  gdzlemlersiniz?” sorusu sorulmus ve verilen cevaplardan
6gretmenlerin hangi durumlarda psikolojik siddet igeren sdz, tutum ve davraniglara
basvurdugu tespit edilmeye caligiimistir.

Ogrencilerin bu soruya verdikleri cevaplara bakildiginda, égretmenlerin psikolojik
siddet iceren sdz, tutum ve davraniglara en ¢ok basvurduklar durumlarin; sinifta
gurultt oldugu, derste soruya yanlis cevap verildigi, sinav sonuclarinin/basari
oraninin dusuk oldugu, dgretmenin sinirli/mutsuz oldugu zamanlarda ortaya ¢iktigs
gorulmektedir. Ogrenciler, dgretmenin kisilik dzelliklerinin ve gunltk hayatta yasadig
sikkintilarin - ve  kigisel problemlerinin de sdz ve davraniglarini  etkiledigini
dustnmektedir. Bu soruya iliskin verilen cevaplardan birkagi sodyledir:

O4 :‘Ogrenci konuyu dinlemeyince, anlamayinca ve dersi sevmeyince.’

09 : ‘Ogretmenler kendilerini ifade edemedikleri, dgrenciler ile saglikli bir iletigim
kurmak istemedikleri, gun iginde olumsuz bir olay ile karsilastiklari zaman bu tar
davraniglar sergilerler.

013 : “istenmeyen seyler oldugunda (aile yakinlarindan birinin élmesi gibi) genelde
yapiyorlar. Bazi 6gretmenlerin de fitratinda her zaman yapmak var. Genelde bu
insanlar en kGguk seyde bagirip cagirip gerginlik yaratiyorlar.

Q16 : ‘Cogu zaman sinirlendiklerinde gorultr bu davraniglar. Bazen baska bir seye
sinirlenip hi¢ olmadik birine bagirabiliyorlar da.’

Ogrenci derse geg geldiginde, 6dev yapmadiginda, arkadasiyla konustugunda, dersi
dinlemediginde, tuvalet izni istediginde, 6gretmeni elegtirdiginde, 6gretmen ile
zitlastiginda, fark etmeden égretmene karsi bir hata yaptiginda, sinirlarin disina
ciktiginda, saygisizlik yaptiginda, derste séz almadiginda égretmenlerin siddeti ile
karsi karglya kaldiklarini ifade etmislerdir. Bazen dégretmenlerin, ters gunune geldigi
icin, bazen de durduk yere siddet icerikli s6z ve tavirlar sergilediklerini belirtmislerdir:

Ol1: ‘Bize gicik olduklarinda.’

O17 : '‘Ogrenci sinirlarini bilmedidi zaman, éJrenciye etki edemedikleri zamanlar
denebilir. Ve saygl duymayan égrenciyi korku ile ydnlendirirken.’
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O20 : ‘Onlar igin hakl haksiz taraf yoktur. Ogretmen her zaman hakli olur. Dediklerini
yapmadigimiz muddetge saygisiz dgrenciyiz.

Cevaplar incelendiginde dgretmenlerin, dgrencilerin sebep oldugu bahaneler (dersi
dinlememe, guriltt yapma, derse geg kalma vs.) bularak psikolojik siddet iceren
seylere basvurmasinin yaninda, ortada égrencilerin sebep oldugu bir durum yokken
de durduk yere, o gun yasadigi bir problem yudztnden, ters giniunde olmasi gibi
sebeplerle bu tur siddete basvurduklart gérulmektedir.

3.3. Ogrenci Bakig Agisina Gore Ogretmenlerin Nasil Davranmalari
Gerektigine iligkin Goraslere Dair Bulgular

Ogrencilere, 6gretmenlerin nasil davranmalari gerektigini dustnduklerinin tespit
edilmesine yardimci  olacak ki soru sorulmustur. Ogrencilere ik olarak
‘Ogretmenlerin olumsuz sdz, tutum ve davraniglarindan kaginmasi igin gelistirilecek

¢O6zUm Onerileri neler olabilir?” sorusu yéneltilmistir.

Ogrenciler ¢cozum olarak, 6gretmenlerin ilgili birimlere sikdyet edilmelerinin, psikolojik
destek almalarinin, egitim gdérmelerinin, ceza almalarinin, veli ile iletisime

gecmelerinin gerektigini digsinmektedirler:
06 : ‘Velilerin 6gretmenle konusmasi veya dJrencinin 6gretmenle konugmasi olabilir,’

09 Ogrencilerin  dgretmenleri  tarafindan  gordUkleri  siddeti  korkmadan
sOyleyebileceklerini hissettiriimeli. Bu tur davraniglar sergileyen ogretmenlerin
psikolojik destek alinmasi saglanmali’

O13 : ‘Bazi s6zIU testlerden basaril sekilde gegme zorunlulugu olabilir. Mesela empati
yetenegini 6lcme, akil saghgi dlgme testi, etkili konugsma yetenegi testi ve en Gnemlisi
IQ testi gibi sosyal zekd dlgen testler gergekten gok dnemli’

022 : 'Bu tUr durumlarda égrenciler tarafindan Ust bir kademeye bu durumun
aciklanmasi ile  6gretmenlerin  cezalandirimasi.  Ogretmenlerin - bu  konuda

bilinglendirilmesi icin egitim verilmesi.’

Ogrenciler gelistirilecek ¢ézUm oénerileri sunarken aslinda daha gok égretmenlerin
nasil olmasi gerektigini dile getirmiglerdir. Ogretmenlerin 6Jrencilerle iletigsimin glglu
olmasi ve 6grenciye saygl duymalari gerektigi en gok yazilan goruslerdir:

O3 : ‘Kendini 6grencilerden Ustin goérmeyip, biri bir hata yaptiginda onunla

konusarak, onu ezmeden, kirmadan sorunu ¢ézmeye ¢alisabilirler.
O4 :‘Ogrencinin de insan oldugunu bilmeleri yeterli.

O15 : ‘Kendilerinin yaptiklari seyleri, sdyledikleri sdzleri aksam oturup 10-15 dakika bile
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olsa dusunmelerini 6neririm. Sinifa bir k&git dagitip ‘Benimle ilgili kétd dustncelerinizi
yazin, isimlerinizi yozmayin. Benimle alakall duzeltmemi istediginiz seyleri merak
ettim.” denilebilir bence. Anket gibi bir sey de olabilir. Bdylece dgrenci, icindeki kini
rahatca ifade edebilir!

Q16 : ‘Bence her ne yapiyorlarsa iki dakika durmali, disari ¢ikip sakinlesmeli ve derse
o sekilde devam etmeliler. Aksi halde bazen onlarin agzindan ¢ikacak tek kelime

cocuklarin aklina kazinip yillarca kalabiliyor.’

Bir 6grencinin, psikolojik siddete karsi dnerdigi ¢6zUmun ya da tepkinin de ayni tar
siddeti igerdigi goérulmektedir. Bu da siddetin siddeti dogurduguna &rnek olarak
gosterilebilir:

012 : ‘Ogretmeni kaale almamak, mudure gidip durumu agiklamak, 6gretmeni
sikGyet etmek, mezun olduktan sonra o okula gidip 6grencilere 6gretmenin insan digl
bir varlik oldugunu anlatmak ve égretmeni kiicuk dusurup, bir daha bdyle hareketler
yapmamasini saglamak.’

Ogrenci bakis agisina gére dgretmenlerin nasil davranmalari gerektiginin tespit
edilmesiicgin sorulan diger soru ‘Sizce iyi bir 6gretmende bulunmasi gereken 6zellikler
neler olmalidir?” seklindedir. Ogrencilerin cevaplarindaki, iyi bir 6gretmende
bulunmasi gereken Ozellikler birbiriyle benzerlik gdstermektedir. Bu &zellikleri
belirtmek i¢in kullandiklarr ifadeler, kullanilan siklik degerleri gdz ardi edilerek asagida
listelenmistir. Bazi ifadeler ayni  anloma gelse de, &grencilerin  hangi
kelimeleri/sifatlar kullanmayi tercih ettiklerini gérmek bakimindan hepsi listeye

eklenmistir.

Ogrencilerin 6gretmenlerde bulunmasi gereken ozellikleri yazarken kullandiklari

ifadeler:
e Adaletli Saygil Sogukkanli
e Yargllamayan Anlayisli Sabirli
e Esit davranan lyi bir dinleyici Guavenilir
e lyiiletisim kuran Sakin Ayirrm yapmayan
e Empati yapabilen Hosgoralu lyi gdzlem yapan
e Meslegini seven Nazik Etkili konusan
e Tatl dilli lyi niyetli Ogrenciyi kesfeden
e Ogrenci kayirmayan Guler yuzlu Rencide etmeyen
e Destekleyici Yol gosterici Verimli ders igleyen
e Ogrenciyi okuyan Yardimsever Eglendiren
e Tehdit etmeyen lyimser Motive edici

Hareket etmeyen

Asagilamayan

Rahat birakan
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e Yol gbsteren e Sevgidolu e Sevecen

e Asik yuzli olmayan e Samimi e Dogru konusan

e  CO6zUmM odakli e Karsilastirmayan e Laubali olmayan

e Duygu kontrolt olan e Kiriciolmayan e Hep dersislemeyen

Ogrencilerin ‘Sizce iyi bir 6gretmende bulunmasi gereken ¢zellikler neler olmalidir?”

sorusuna verdikleri cevaplardan bazilari su sekildedir:

O12 :“lyi bir 6gretmen bence 6grencinin zor zamanlarinda kendini égrencinin yerine
koymalidir. Sonugta o da bir zamanlar égrenciydi. Bunu dusunerek sanki kendi
ogretmeniymis gibi davranmaldir.’

O16 : ‘En basta sabirll olmall ve gabuk sinirlenmemeliler. Tath dilli olmaya ve kirici
olmamaya 6zen gostermeliler. lyi bir dinleyici olup 6grencileri dinlemeliler.’

O18:'‘Ogrenciyi dinleyen, basarisizlik durumunda kendini yetistirmesine yardimci olan,
yetenek ve Ozelliklerini kesfetmesine yardimci olan.

022 : ‘Ogrencilere ne olursa olsun asadilayict séz, hakaret ve davranista
bulunmamasi. Sinif iginde ayrimcilik ve karsilastirma yapmamasi. Tehdit etmemesi.’

Ogrencilerin bakis acisina gore, cevaplar arasinda éne c¢ikan ve daha siklikla
kullanilan égretmen &zellikleri oldugu goérulmektedir. Belirten dgrenci sayisina gore,
ogretmenlerin en fazla sahip olmasi istenen bes 6zellik asagidaki tabloda verilmigtir:

Tablo 4. Ogrenci Bakis Agisina Gore Ogretmenlerin Sahip Olmasi Gereken En Onemli

Ozellikler
Ogretmen Ozelligi Belirtilen Ogrenci Sayisi
Saygil ve anlayigli olmasi 9
Empati yapabilmesi 7
Ogrenci ile iletigiminin guglt olmasi 6
Ayinm yapmamasi / Adaletli olmasi / Esit davranmasi 6
lyi bir dinleyici ve konugsmaci olmasi 5

Tespit edilen bu bes oOzellik, dgrencilerin en ¢ok kendilerine saygl ve anlayigla
yaklasan  ogretmenlerinin - olmasini  istediklerini  gdstermektedir. Ogrencilerin
ogretmenlerde olmasi gerektigine inandiklar ikinci 6zellik, onlarin empati yapma
yeteneklerinin gelismis olmasidir. Bdylece 6gretmenlerin de bir zamanlar égrenci
olduklarini unutmadan, kendilerini onlarin  yerine koyarak konusmalart ve
davranmalari gerektigi belirtilmistir. Ayrica égretmen- oégrenci iligkisinin kuvvetli
olmasi, 6grencinin ihtiyaci oldugunda gekinmeden 6gretmeni ile iletisime gegmesi
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gerektigi, cevaplar arasinda 6ne ¢ikmaktadir. Ogretmenin 6Jrencilere adaletli ve esit
bir sekilde davranmasi, 6grenciler arasinda ayirim yapmamasi da égrencilerin en
hassas olduklart konular arasindadir. Ogretmenin hem derste hem ders disinda
oégrenciyi igtenlikle dinlemesi ve etkili konusma becerilerine sahip olmasi da

ogrenciler icin 6Gnem arz etmektedir.

4. SONUG VE TARTISMA

Ogretmen, egitimin ve okulun temel tasidir. Ogretmenin yeterliliginin, 6grenci basarisi
Uzerindeki etkisi tartigiimazdir. lyi 6gretmen olma; yalnizca alan ve meslek bilgisi ile
sinirl degildir. Ogrencilerle iyi iletigsim kurmada ve onlari yonlendirmede, dgretmenin
kisisel ozellikleri ve liderlik vasiflarinin da etkisi cok buyukttr. Ogretmenlerin iletigim
kurarken kullandiklart kelimeler ve sergiledikleri davraniglar iyi bir iletisimin temel
unsurlaridir. Olumsuz ozellikler sergileyen bir 6gretmen, égrencinin dersten veya
okuldan uzaklasmasina ya da akademik ydénden basarisiz olmasina yol agabilir
(kara ve Kutay, 2016).

Toplumun her kesiminde oldugu gibi siddet olaylari, okullarda da sik rastlanilan bir
durumdur. Hem okullarda hem de toplumun diger kesimlerinde, siddet denildiginde
akla o6ncelikle fiziksel siddet gelmektedir. Cunku fiziksel siddet olaylarinin
tanimlanmasi daha kolaydir. Oysaki insanlar arasinda psikolojik siddet igeren soz,
tutum ve davraniglarin fiziksel siddetten daha yogun oldugunu sdylemek
mMUmkundur. Fakat psikolojik siddetin ortaya ¢ikarilmasi ve yorumlanmasi daha zor
oldugundan, arastirmalarda daha az ele alinmaktadir. Ayrica, arastirmalar daha gok,
dgrencinin 6Jrenciye ya da idarecinin dgretmene psikolojik siddeti (akran zorbaligi/
mobbing) Uzerinde yogunlagmaktadir. Ogrencilerin  dJretmenleri  tarafindan
psikolojik siddete maruz birakildiklarini igeren pek fazla arastirma yoktur. Halbuki bir
okulun guvenli ve saglikl olmasi, sadece 6grencilerden kaynakli siddetin olmamasi
ile mumkun olmaz. Ogretmenlerden dgrencilere yonelik olan siddet de ¢ok buyUk
dnem tasimaktadir. Bu arastirma ile lise égrencilerinin psikolojik siddet olarak
algiladiklart 6gretmen sdz, tutum ve davraniglarini tespit etmek amaglanmaktadir.
Bu tespitin, 6grencinin okulda mutlu olmasi ve egitimin niteliginin artmasi bakimdan
dnemli olmasinin yaninda, egitimciler ve velilere farkindalik yaratmak adina da 6nem
arz ettigi sdylenebilir.

Arastirmaya katilan égrenciler 6gretmenlerinden siddet goérdp gdérmediklerine
yoénelik soruyu okuduklarinda, akillarina éncelikle vurma, tokat atma, dévme gibi
fiziksel siddeti kapsayan seyler gelmistir. Ozgur ve arkadaslar tarafindan (2011)
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Ankara ilindeki lise 6grencileriyle yapilan arastirma, égrencilerin siddeti en fazla
“dayak” (%18.3) olarak algiladiklarnni, égrencilerin okuldaki siddeti de bu sekilde
tanimladiklarini ortaya koymaktadir. Akbaglt ve arkadaslarinin (2017) Mersin ilindeki
ortadgretim o&grencilerinin  siddet algilarinin  incelenmesine yodnelik yaptiklar
arastirmada da égrenciler, 6zellikle sert davranma, tekme, yumruk ve tokatla birlikte
baski kurulmasini birinci derecede siddet olarak algiladiklarint ifade etmiglerdir. TBMM
Arastirma Komisyonu'nun (2007) yaptigi arastrmada da ayni sekilde égrenciler
arasinda siddet kavramini fiziksel siddet olarak algilama en yuksek iken, sdzel siddet
ve duygusal siddet davraniglarini siddet olarak algilama oranlarnin dusuk oldugu
saptanmigtir.  Bununla birlikte, yukarida belirtilen bu arastirmalarin sadece
ogretmenlerden gorulen siddeti degil, 6grenciden ve ydneticiden gorulen siddeti de
kapsadigini belirtmek gerekir.

Bu baglamda, yapilan bu arastirmada, katilimci 6grencilerin siddeti dncelikle fiziksel
olarak algilamalar beklenen bir sonugtur. Fakat arastirmaci, égrencilere psikolojik
siddet olarak nitelendirilebilecek unsurlari hatirlattiginda, 6grencilerin tamami,
6gretmenlerden duyduklarr  sézlerin, godrdukleri davraniglarin  ve hissettikleri
tutumlarinin  psikolojik siddet igerdigini sdylemiglerdir. Yani &grencilerin  hepsi,
psikolojik siddet igeren sdz, tutum ve davraniglar hatirlatildiginda égretmenlerin
psikolojik siddetine maruz kaldiklarint  belirtmiglerdir. Bu bulgu, &égrencilerin
psikolojik/duygusal siddet igeren s6z, tutum ve davraniglarin bu sekilde
tanimlanabilecegini  bilmediklerini gbstermektedir. Elbette o&grenciler, bu tar
davraniglardan hoslanmamakta ve rahatsiziik duymaktadirlar. Fakat bu durum
psikolojik siddeti gbrmezden gelme ya da hayatin bir pargasi olarak algilanmasi
agisindan dusunduracudur. Gogu zaman égrenciler; 6gretmenlerinden gordukleri
psikolojik/duygusal siddeti  kaniksayip, normalmis gibi algilamaktadir. Bazen
ogretmenler de soéyledikleri sdzlerin, yaptiklar davraniglarin, takindiklar hal ve
tutumlarin siddet icerdiginin farkinda olmayabilir. Oysaki dgrencinin dgretmenlerden
yana maruz kaldigi psikolojik siddetin; onun yasam kalitesini, akademik basarisini ve
sosyal iligkilerini olumsuz olarak etkiledigini unutmamak gerekir.

Arastirmaya katilan égrenciler siddet iceren sdz, tutum ve davraniglara maruz
kaldiklarinda hissettikleri duygulari  Gzuntd, ofke, c¢aresizlik, asagilanma, kaguk
dusUtrdlme, utang, sinirlenme, mahcup olma, aci, saskinlik, 6fke, rezil olma, kayg,
yetersizlik hissi olarak ifade etmiglerdir. Bu da bize, égrencilerin psikososyal
gelisimlerini saglikli olarak strdUrebilmeleri igin, okuldaki 6gretmenleriyle iligkilerinin
saglam temeller Gzerine kurulmasi gerektigini géstermektedir.

Ogretmenler toplumda disiplini  saglayan kisiler olarak goérulUrler, onlarin
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davraniglarini elestirmek toplumsal olarak hog gortlmeyebilir. Ogretmenlerin hal ve
hareketleri, egitim -6gretimin ve disiplinin bir parcasi sayilabilir. Ogretmenin argo
kelimeler kullanimi, kufretme, siddet igeren bazi s6z ve davraniglar, bir egitim
yontemi olarak algilanabilir. Béyle bir anlayis, dgretmenlerin sorgulanmasinin éndne
gecebilir (Piskin ve ark, 2014). Bu arastrmada da psikolojik siddete maruz
kalindiginda égretmene nasil tepki verdigi/verecedi sorulan 25 dJrenciden, 14'U
higbir tepki vermeyip sessiz kaldiklarini/kalacaklarini séylemiglerdir. Boyle bir
durumda o6gretmene sodzel olarak hi¢ karsilik vermediklerini, genelde sessiz
kaldiklarini, géz temasi kurmaktan gekindiklerini, susup onlerine baktiklarini sdyleyen
ogrenciler bu durumu kabul etme egilimi gdstermektedir. TBMM Arastirma
Komisyonu'nun (2007) yaptigi arastrmada da genglerin zor durumlarda karar
verebilme, hayir diyebilme, stresle basa ¢ikabilme, istemedidi bir sey yapilinca tepkisi,
sorun yasandiginda tepkisi gibi pek ¢ok konuda bilgisi alinmistir. Siddet davraniglari
ile karsilastiklart zaman verdikleri tepkiler “siddetle karsilik verme” ve “kabullenme”
seklinde ortaya ¢ikmistir.

Ogrenciler, 6gretmene karsilik verdiklerinde bir seyin degisecedini dusinmediklerini,
6grenci tepkilerinin pek de bnemsenmedigini, eninde sonunda yine 6gretmenin hakli
bulunacagini belirtmislerdir. Ogrencilerin 6gretmenlerinden gérdUkleri olumsuz séz
ve davraniglar okul idaresi ya da ailelerine sdylemeyeceklerini belirtmeleri,
6gretmenlerin hem idare tarafindan hem de veliler tarafindan genelde hakli olarak
goéruldugunu, bunun oégretmenler tarafindan uygulanan bir egitim  yéntemi
oldugunu dusundukleri fikrini desteklemektedir. Ote yandan doért dgrenci, 6gretmene
tepki vermelerinin konuya, égretmenin kisiligine ya da hakli olup olmamasina bagli
oldugunu ifade etmiglerdir. Bu &grenciler égretmenlerden gelen sdz, tutum ve
davraniglarin yanlis oldugunu bildikleri halde, kendilerini inciten ve k&tu hissettiren bu
durumu tolere edebileceklerini, konu cok dnemli degilse gérmezden gelebileceklerini,
ancak tehdit ya da fiziksel siddet boyutuna varildiginda daha ciddiye
alacaklarini/aldiklarini géstermektedir. Bu durum, fiziksel siddetin psikolojik siddetten
daha yaralayict ve daha ciddi boyutta goéraldugunun gdstergesidir.  Ayrica, bazi
ogrenciler 6gretmenler haksiz ve hatali da olsa onlari hakli olarak gérmeye meyilli
durumdadir. Halbuki her ne olursa olsun, onlara bu hisleri 6gretmen de olsa hig
kimsenin yasatmamasi gerektiginin bilinci veriimeli ve bu konuda o&grencilere

farkindalik kazandiriimalidir.

Bulut (2008), 6gretmenden dgrenciye yonelik siddetin en ok ders esnasinda bizzat
ogretmen tarafindan uygulandigini belirlemistir. Fakat burada bahsi gegen siddet,
psikolojik siddet yaninda fiziksel siddeti de icermektedir. Ogrencilerin fiziksel siddetin
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yani sira, 6gretmenler tarafindan psikolojik/duygusal siddete de maruz kaldiklarnin
ve nelerin psikolojik/duygusal siddet olarak algilandiginin tespiti gok énemlidir.
Arastirmada 6grencilerin, psikolojik siddet olarak nitelendirdikleri sdz, tutum ve
davraniglar; psikolojik siddet igeren unsurlara yonelik, toplumun farkli kesimlerinde
farkl statude insanlar ile yapilan Fettahoglu, (2008), Keser Ozcan (2010), Cekin (2014)
ve Karasu ve Bilgen'in (2017) caligmalarindaki sonuglarla értigsmektedir. Bahsi gegen
arastirmalar okullarda ve egitim alaninda degil, toplumun diger érgutlerinde (is

yerleri, hastane, aile vs) yapilmis olsa da psikolojik siddet iceren unsurlar —kullanilan
kelime ve ifadeler, sergilenen tavir, tutum ve davraniglar- benzerlik gdstermektedir.

Arastirmada 6grencilerin; dgretmenlerin hangi séz, tutum ve davraniglarin psikolojik
siddet olarak nitelendirdiklerine iliskin verilen cevaplar, &grencilerin en ¢ok
basarisizlikla dalga gegen, hakaret iceren, asagilayan, rencide edici, kUguk dusurtcu
ve ayirm yapillmasina yoénelik sdz, tutum ve davraniglar psikolojik siddet olarak
algilandigini gdstermektedir. Ayrica argo kelimeler kullanimi, kUfretme, baska
o6grencilerle karsilastirma, lakap takma, not ya da disiplin cezasiyla tehdit etme,
dzglUveni tetikleyici ve negatif yukld tum sézclUk ve cumlelerin siddet igerdigi
belirtiimektedir. Pigkin ve arkadaslari (2014), yaptiklar aragtirmada égretmen siddeti
dlgegi gelistirmiglerdir. Olgedin ‘suclama, asagilama, alay etme, baski altina alma’
faktorleri ile ilgili boyutunda yer alan maddeler, yapilan bu arastirmada verilen
ogrenci cevaplart (Nedensiz olarak suclama, dusuk not vermekle veya sinifta
birakmakla tehdit etme, kaba ve ¢irkin sdzlerle hitap etme, kigumseme, hor gbérme,
sinif arkadaglarinin énunde mahcup etme, dalga gegme, yok sayma, gérmezlikten
gelme, s6z hakki tanimama, sorularina cevap vermeme, alay etme, ktigtk dusudrdcu
isimler takma, hakkindaki gizli ya da 6ézel bilgileri aciklama) ile benzerlik
gostermektedir.

Ogretmenin 6Jrenciye asagilayici bakiglarini hissettirmesi, kendini Ustin goéren
tavirlar sergilemesi, sinif ortasinda bir 6grenciye ya da tum égrencilere bagirmasi,
onlari asagilamasi, arkadasglarinin éndnde kuguk dustrmesi, égrenciyi siniftan
kovmasi, herkesin énunde rencide etmesi, 6grenciye inanmadigini hissettirir sekilde
gulumsemesi, umursamaz tavirlar takinmasi, onu higce saymasi, sinav k&agidinda
o6grencinin ismini karalamasi, yanlis cevap verdiginde 6grenciye alayci alaycl
gulmesi, bilingli olarak kaba davranmasi, dik dik bakmasi, imal imal sirtmasi,
o6grencinin Ustlne ydrimesi, bildigini okumasi, 6grenciyi gbérmezden gelmesi, notla
tehdit etmesi gibi 6gretmen tutum ve davraniglar, 6grencide asagllanma ve
kicimsenme duygusu yaratan, dzguvenini zedeleyici tutum ve davraniglardir. Bu tar
olumsuz tutum ve davraniglarin, ogrencinin  kisiliginin - oturmasinda, kendi
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davraniglarini yénlendirmesinde ve olumlu bir dil kullanmasinda olumsuz etkileri
vardir. Kigi sik sik bu sekilde olumsuz iletisim unsurlari ile karsilasirsa, o kiginin de bu
iletisim yolunu tercih edecegi durumlar siklasir. Ogrencilerin, 6gretmenleri tarafindan
maruz kaldiklar bu durumlar, onlarin sadece egitim hayatlarinda degil, gelecekteki
sosyal ve is hayatlarinda da 6z guven ve benlik duygusu zayif bireyler olmasina yol
acgabilir. Bu sebeple, 6gretmenlerin 6grencilerin kendilerine 6z glven duymalarini

saglayacak sekilde konusup davranmalari gerekmektedir.

Arastirmadaki katilimer égrencilerin gogu, égretmenlerin surekli sevdigi ya da
caliskan 6grencilere sdz vermesini, 6grenciler arasinda adaletli davranmamasini ve
ayirmci bir tutum sergilemesini psikolojik siddet olarak gérduklerini ifade etmislerdir.
Bu durumda bagkalari ile mukayese edilmek de 6grencilerin kendilerini degersiz ve
yetersiz hissetmelerine yol agan durumlardan biridir.

Verilen cevaplar arasinda 6grenciyi teneffUse ¢ikarmama, tuvalete yollamama,
arkadaglariyla konusmayi yasaklama, en arka siraya oturtma, séz hakki vermeme,
sevdigi arkadasindan ayri tutma gibi durumlarin  oldugu goértlmektedir. Bu
davraniglar égrencilerin dzgurltklerini kisitlayan davraniglardir. Ogretmenler bu tur
davraniglart ceza ydntemleri olarak kullanmakta, égrencilerin hakki olan seyleri
yapmasina engel olmaktadir. Kara ve Kutay (2016) tarafindan yapilan aragtirmanin
bulgularinda da 6gretmenlerin olumsuz s6z ve davraniglarini belirlemeye ydnelik 226
o6grenciden elde edilen 6grencilerin ifadeleri, bu arastirmada yer alan 25 6grencinin
ifadeleri ile olduk¢a benzerdir.

Yazilan cevaplara goére, 6grencilerin 6gretmenlerinden en sik duyduklari ve psikolojik
siddet olarak algiladiklar sbézcUk ve cumleler, kigcUmseyen, asagilayan, yargilayan,
alay eden, suglayan ve rencide eden ifadelerdir. Ogretmenlerin 6Jrencileri diger
ogrencilerle karsilastirarak kurduklari cumleler de oégrenciler tarafindan psikolojik
siddet olarak algilanmaktadir. OJretmenler bazen oéJgrencilerle emir verici ve
nezaketsiz bir Uslupla konusmakta, bazen égrencileri tehdit eden ve gézdagi veren
bir tarzi segcmektedir. Direk olarak hakaret iceren argo kelimeler kullanilmasinin
yaninda, kufdr ya da argo sayllmayacak kelimelerin ya da lakaplarin da psikolojik
siddet olarak algilandigr gérulmektedir. Ayrica, vuracak gibi el kaldirma, sertce
masaya vurma gibi fiziksel siddet cagristiran somut hareketlerin yaninda, sadece bir
bakis ve alayct bir gulumseme de psikolojik siddet olarak algilanmaktadir.
Ogrencilerin bu anlamda, sdz, tutum ve hareketleri psikolojik siddet olarak algilama
konusunda bir tereddUtte olmadiklar sdylenebilir. Ogretmenin bu konuda suglama
kabul etmemesi, 6grenciye kotu bir séz ya da davranista bulunmadigini séyleyerek
kendini savunmasi ¢ok bir sey ifade etmemektedir. Onemli olan bu sbz ve
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davraniglarin égrencide hissettirdigi duygular ve rununda yarattigi tahribattir.

Elde edilen bulgulara bakildiginda, bu tarz 6gretmenlerin égrencilerinde olumlu bir
etki birakmalarinin gok zor oldugu soéylenebilir. Bu sdz, tutum ve davraniglari
sergileyen o6gretmenler, &grencilerin  daima mukemmel olmasini  beklerler.
Ogrencilerin hata yapmalarini istemediklerinden, hata yaptiklarinda bazen onlari
cezalandirmak i¢in, bazen cesaretlendirmek icin, bazen kendi hatalarini ért bas
etmek icgin bu tar yollara basvurabilirler. Her ne sebeple olursa olsun yikici ve olumsuz
icerikli sdz, tutum ve davraniglarin yapici ve olumlu olanlarla degistirilmesi gerektigi
unutulmamalidir. Aksi takdirde ogrenciler kendine guvensiz, basarisiz, gergin ve
isyankdr olurlar. Bu tur sdz, tutum ve davraniglar sergileyen 6gretmenin dersine
gosterilen ilgi de cok azdir. Aydin'in (2014) yaptig arastirmada ‘Ogretmeniniz size ne
gibi sozler sdylediginde derse karsl ilginiz azaliyor?” sorusuna verdikleri yanitlar, bu
arastirmadaki 6grencilerin psikolojik siddet olarak algiladiklari seylerle drtigmektedir.
Ozellikle asagilayici, suglayici, reddedici ve emir verici ifadeler éJrencinin derse
katiimini zorlastirmaktadir. Bu nedenle bu tdr olumsuz ifadeler yerine &ven,
onaylayan ve destekleyen ifadeler kullaniimali ve olumlu geri bildirimler tercih
edilmelidir.

Katimci égrenciler, 6gretmenlerin psikolojik siddet iceren sdz, tutum ve davraniglara
en ¢ok basvurduklar durumlarin; sinifta gardltt oldugu, derste soruya yanlis cevap
verildigi, sinav sonuglarinin  dasdk oldugu, basart oraninin  yuksek olmadig,
dgretmenin sinirli ya da mutsuz oldugu zamanlar oldugunu séylemiglerdir. Ogrenci
derse gec¢ geldiginde, 6dev yapmadiginda, arkadasglyla konustugunda, dersi
dinlemediginde, tuvalet izni istediginde, derste s6z almadiginda, &gretmeni
elestirdiginde, 6gretmen ile zitlastiginda, fark etmeden 6gretmene karsi bir hata
yaptiginda, sinirlarin disina ¢iktiginda, saygisizlik yaptiginda é6gretmenlerin siddeti ile
karsi kargiya kaldiklarini ifade etmiglerdir. Akiizim ve Oral (2015), yaptiklart arastirma
sonucu, okullarda goértlen yaygin siddet ortamini  destekleyen unsurlarin
egitimcilerin icinde bulunduklar okuldaki genel sorunlarin fazla olmasi ve égrenci
grubunun sorun ¢ikartan ézelliklerinin olmasi olarak tespit etmislerdir. Tasarin (2019),
biri 6zel biri devlet okulu son sinif égrencileri ile yaptigi arastirmada da “Sizce
ogretmenler hangi durumlarda siddet uygular?” sorusuna her iki lisede de;
"6grenciler saygisizlik yapinca” ve “6gretmene karsi gelince” cevabl verilmistir. Bu
bulgu, arastirma ile ortugmektedir. Ogrenciler, 6gretmenin kisilik ozelliklerinin ve
gunluk hayatta yasadigi sikintilarin ve kisisel problemlerinin de sdz ve davraniglarini
etkiledigini disunmektedir. Bazen 6gretmenlerin, ters gunudne geldidi icin, bazen de
durduk yere siddet igerikli sz ve tavirlar sergilediklerini belirtmiglerdir. Bu bulgudan
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yola c¢ikarak siddetin okullarda hala saygr olusturma araci olarak kullanildigini
sdylemek mumkundur. Oysa olumlu bir 6grenme ortami olusturmanin en dneml
faktorlerinden biri etkili iletisim kurmaktir. Saglikh bir iletisim ortami ve olumlu
sdzcuklerin secimi, 6grencilerin duygusal olarak da motivasyonunu etkiler. Bu
sebeple, ogretmenlerin mesleki bilgilerinin oldugu kadar iletisim becerilerinin de

Onemi Uzerinde durulmalidir.

Yapillan arastrmada, 6grenciler, &gretmenlerin - olumsuz sdz, tutum ve
davraniglardan kaginmasi igin gelistirilecek ¢dézim oOnerileri olarak dgretmenlerin
psikolojik destek almalari ve egitim gdrmeleri gerektigini belirtmiglerdir. Bu sonug,
Bulut ve Aktag'in (2022) calismasindaki sonuclarla értigmektedir. Ogrenciler ayrica,
ogretmenlerin ilgili birimlere sikdyet edilmeleri ve ceza almalar gerektigini
dustnmektedir. Bazi 6grenciler de bdyle bir durumda 6gretmenin égrenci velisi ile
iletisime gegmelerinin dnemini vurgulamiglardir. Verilen cevaplara bakildiginda, bazi
ogrencilerin psikolojik siddet uygulayan égretmenlere mezun olduktan sonra, ayni
sekilde davranip, kdguk dustrme istegi ve toplum iginde onlarl rencide etme
arzusunun oldugu gortimektedir. Bu durum bize yine Bulut ve Aktagin (2022)
calismasinda belirtildigi  gibi, psikolojik siddete maruz kalan bireylerin  yanlig
davraniglar sergilediklerini ve ayni sekilde siddet gosterdiklerini, saldirganlagsan
o6grencilerin intikam duygusu besledigini gostermektedir. Bu ydnuyle, siddet iceren
s6z ve davraniglarinin icsellegtiriimesi ve ileriki dénemlerde topluma ayni sekilde
yansimasi, toplumun buatdnlagu agisindan da tehlike arz eder. Bu sebeple, sadece
okullarda degil toplumun her kesiminde siddet olarak algilanacak, sdz, tutum ve
davraniglarin éndne gegmek hayati 6nem tagimaktadir.

Ogrencilerin ideal 6gretmen tanimi yaparken Uzerinde durduklari ifadeler birbiriyle
benzerlik gostermektedir. OJrenci bakis agisina gére 6Jretmenlerin sahip olmasi
gereken en 6nemli bes dzellik, saygili ve anlayigh olmasi, empati yapabilmesi, iletigimi
kuvvetli olmasi, ogrenciler arasinda ayinm yapmamasi/adaletli  olmasi/esit
davranmasi, égrenciyi her konuda dinlemesi ve etkili konusma yetenegine sahip
olmasidir. Ayrica &grenciler 6gretmenlerin yargilamayan, destekleyici, rencide
etmeyen, yol goésterici, kesfedici, guvenilir, motive edici, eglenceli, nazik, iyi niyetli,
laubali olmayan, verimli ders igleyen, tehdit etmeyen, sogukkanli, sevgi dolu kisiler
olmasi gerektigini belirtmiglerdir. Telli, den Brok ve Cakiroglu (2008), tarafindan
Bursa'da lise 6grencileri ile yapilan arastirmada da égrenciler ideal égretmeni
‘yénlendirici, motive edici, cesaretlendirici, saygl duyan, guven asilayan ve
baskalariyla olumlu iliski kurma potansiyeline sahip bir kigi” olarak tanimlamaktadir.

Ogrencilerin, 6gretmenlerde bulunmasi gereken ozellikleri yazarken ifade ettikleri
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Ozellikler daha ¢ok 6gretmenlerin kisilik 6zellikleriyle ve iyi insan olma 6zellikleriyle
ilgilidir. Ogretmenlerin ders anlatma bigimleri ve alan yeterlikleri ile ilgili tanimlamalar
cok yoktur. Bunun sebebi, géragsme formunda daha 6énce sorulan sorularin psikolojik

siddet temali olmasina baglanabilir.

Ogrencilerle bire bir yapilan gérusmelerde, bazi durumlarda égrencilerin kisisel
olarak 6gretmen siddetine maruz kalmadiklari, sinifta toplu olarak bu tarz séz, tutum
ve davraniglara maruz kalindigi belirtiimistir. Bazen de sinifta belli bash dégrencilerin
psikolojik siddet goérdugu, sorumlulugunu yerine getiren, ¢aliskan, kurallara uyan
ogrencilerin bu durumla pek kargilagsmadigr sdylenmigtir. Oysa kime ya da nasill
oldugu fark etmeksizin, psikolojik siddet igeren sdz ve hareketlere sahit olmanin ve o
ortamda bulunmanin da aslinda o siddete maruz kalma oldugu unutulmamalidir.
Bu sebeple, 6gretmenlerin olumlu iletisim becerilerine sahip olmalari, kullandiklar
sOzleri dzenle segmeleri, hal ve hareketlerine dikkat etmeleri; 6grencilerinin hem

eQitim hayatlart hem de sosyal hayatlari igin gok dnemlidir.

5. ONERILER

Toplumu olugturan bireylerin yetistiriimesinde aileler kadar 6gretmenlerin de etkili
oldugu tartisiilmaz bir gergektir. Anaokulu déneminden Universite bitene kadar, yani
bir bireyin ttm egitim hayati boyunca, égretmenler égrencilere her bakimdan rol
model olurlar. Hem 6grencinin kullandiklari dili belirlemede hem zihin yapilarini
sekillendirmede hem de sergiledikleri tutum ve davraniglarda ogretmenlerin
ogrenciler Gzerindeki payi buyuktdr. Bu sebeple, nitelikli olarak yetismis 6gretmenlere
ihtiyacimiz vardir. Nitelikli gretmenlerin genel kaltdr, alan bilgisi ve pedagojik yonden
donanimli olmasinin yani sirg, sdz, tutum ve davraniglarinin da olumlu érnek teskil

etmesi gerekmektedir. Bu gergekten hareketle asagidaki éneriler sunulabilir:

1-Ogretmenlerin psikolojik siddet olarak algilanan sdz, tutum ve davraniglardan
haberdar olmasi gok énemlidir. Ogretmenler bu konuda kendini editmeli ve sinif
icinde ve disinda égrenci beklentilerini géz dnunde bulundurmalidir.

2-Ogretmenlere bu konuda uzman kisiler tarafindan hizmet ici egitim seminerleri
veriimelidir. Ogretmenlerin yani sira 6grenciler, veliler ve yoneticilerin de bu konuda
eQitilmesi dSnemlidir.

3-Ogretmenler, dgrencilerinin  bireysel farkliliklarini,  hazir - bulunusgluklarini  ve
beklentilerini iyi belirlemeli, ders iglerken 6grencilere olan tepkilerinde bu ozellikleri g6z
énunde bulundurmalidir.
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4-Ogrencilere her turla siddet karsisinda tepki gdsterebilecekleri ortamlarin

olusturulmasi gerekmektedir.

5-Bu arastirma lise &grencileri ile sinirlidir. Benzer arastirma anaokulundan

universiteye tum kademeden égrenciler ile yapilabilir.

6-Ogrencilerin  sahip olduklar ozelliklerin (yas, cinsiyet, ailenin gelir durumu,
ogrencinin - akademik basarisi vs.) onlarin  psikolojik siddet algilarini  etkileyip

etkilemediklerini belirlemeye yénelik arastirmalar yapilabilir.

7-Ogretmenlerin baz ézelliklerinin (yas, cinsiyet, medeni durum, anne-baba olma
vs.), onlarin olumsuz s&z, tutum ve davraniglarini etkileyip etkilemediginin tespitine
yonelik arastirmalar yapilabilir.

8- Cozum Oonerileri gelistirirken, &grencilerin ihtiyaglari ve sikdyetleri dinlenmeli,
onlarin surece aktif katihmlar saglanmalidir.

9-Psikolojik siddeti o6gretmenden gelen siddet bigciminde algilamak yanlis
oldugundan, bu tur siddeti énleyebilmek icin, tum ortamlardaki (aile, is ortami vs.)

psikolojik siddet olaylarina karsi farkindalik saglanmali ve bu olaylarin énlenmesi ya

da azaltilmasi zorunlu olmalidir.
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