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Bu calismada, Van iline bagli kurumlarda miihendis, mimar ve cevre diizenlemecisi olarak
gorev yapan uygulayicilarla Van’da 2011 yilinda gergeklesen deprem sonrasi bina ve gevre
diizenlemelerinde engelli ve yaslilara doniik yapilan diizenlemeler konusunda goriismeler
gerceklestirilip, mevcut durumun betimlenmesi amaglanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu,
2015-2016 yilinda bolgede calisan yaslari 24-44 arasinda degisen 15 kisi olusturmaktadir
(Miihendis:8, mimar:5,¢evrediizenlemeci:2). Uygulayicilarin goriislerinin belirlenmesinde, nitel
arastirma yaklasimina dayali yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilmistir. Arastirma
sonucunda elde edilen uygulayic1 goriisleri 4 ana temada toplanmustir: “Engelli ve yaslilarin
ihtiyaclarinin farkindaligl, 6zel miilkiyetin, okul binalarinin, hastane binalarimin engelli ve
yashlar i¢in uygunlugu”. Arastirma sonuglarina goére deprem sonrasinda yapilan binalarda

¢agdas yasam standartlarinda diizenlemelerin arzu edilen seviyede olmadig: goriilmektedir.

Anahtar kelimeler: Engelli, Yasli, Bina Diizenlemesi, Erisilebilirlik, Van

Views of Practitioners on Regulations Administered For The
Disabled and Elderly in Building and Environmental Planning
Aftermath of Earthquake: Van Province Sample

Abstract

The goal of this study was to conduct interviews with practitioners at the institutions of Van
province who work as engineers, architects, and environmental planners on the regulations
administered for the disabled and elderly in building and environmental planning in the
aftermath of the 2011 earthquake in order to describe the current situation. The study sample
consists of 15 participants (24-44 years old) who have been working in the area between 2015-
2016 (8 Engineers, 5 Architects, 2 Environmental Planners.).The study findings (views of
practitioners) were classified under 4 main themes: awareness of the needs of disabled and
elderly people, private properties' suitability for the disabled and the elderly, school buildings'
suitability for the disabled and the elderly, and hospital buildings' suitability for the disabled
and the elderly. According to the study findings, post-earthquake buildings still do not meet the
desired criteria for contemporary living standards.
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Giris

Tiirkiye istatistik kurumunun 2002 yili verilerine gore toplam niifusun
%]12’sinin en az bir engeli bulunmaktadir. Bunlar gérme, duyma, yiiriime,
yasitlarina gore yavas algilama, dikkat sorunlar1 gibi bir¢ok faktoriin en az
birinden etkilenme oranidir (TUIK,2002). Bu etkilenme dogustan geldigi gibi
zaman i¢inde sonradan da olusabilmektedir. Bireyler engellerin yamn sira,
cevre tarafindan da engellenmeleri nedeniyle herhangi bir mekana
ulasmada veya kullanmada cesitli sorunlar yasamaktadirlar. Fiziksel engelli
bir birey veya yash bireyler binalara girmekte oldugu kadar bina iginde
dikey ve diisey dolasimlarda sorun yasayabilmektedir. Gorme engelli bir
birey gorme derecesine gore 15181 yakalamada ve yoluna devam etmede
sorun yasayabilmektedir. Ayni sekilde isitme engelli bir birey duyma
duyusunu tamamlayacak gorsel yonlendirmelere ihtiya¢ duyabilmektedir.
Fiziksel, gorme ve isitme engellilerin yamisira zihin engelli bireylerin de
sayist az degildir tilkemizde. Bu gruptaki bireyler de bir mekana ulasmada
ve mekan i¢inde yonlerini bulmada en az diger engel gruplar kadar sikinti
yasayabilmektedirler.

Diinya Engelliler Vakfi, Diinya Engelliler Birligi, Engelli ve Yash Hizmetleri
Genel Miidiirliigii, Tiirk Standartlari Enstitiisii ve Tiirkiye Istatistik
Kurumu'nun arastirmalar1 sonucunda engellilerin bagimsiz bir sekilde
yasamasina ve hayatin her asamasma katilabilmesine olanak saglayan
standartlar belirlenmistir. TS 12576, USTAD Engelliler Icin Evrensel
Standartlar Kilavuzu (2012) ve T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Formu (2013) kaynaklarinda belirlenmis
standartlar olusturulmustur.

Bu standartlar cercevesinde yashlarin ve farkli gruplardaki engelli
bireylerin toplum yasantisi icinde bagimsiz olarak yer alabilmeleri 6niindeki
engellerin kaldirilmas1 ile miimkiin olabilmektedir. Bu engellerin en
onemlilerden birisi de mimari engellerdir. Engelli kisinin mimari ile iliskisi,
sehircilik ¢alismalarinda engellinin konumu, sosyal binalarin engellinin
konumuna acilmasi, konutlardaki genel ve &zel degisiklikler, yap1
elemanlarinin yarattigi olumsuz etkiler, engelli ile Ol¢ii arasindaki iliskiler
olarak 4 grupta ele alinmaktadir (Belir, 2006: 71). Ozellikle konutlardaki
degisiklikler, yap1 elemanlarinin yarattig1 olumsuz etkiler ve engelli ile 6l¢ii
arasindaki ugurumlar bireylerin i¢ ve dis mekanlara erisimini
engellemektedir (Miiftiioglu,2006: 38-39). Bir ihtiyag ve hak olan bu kavram,
son yillarda modern binalarin i¢ ve dis dizaynlarinda dikkat edilen bir
yaklasim olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Erigilebilirlik:
Toplumdaki tiim bireylerin fiziksel, zihinsel ve sosyal olarak ulasmasi
gerektigi yerlere ulasabilme durumunu kapsayan bir yaklasimdir (Firat,

2009: 63). Herkes tarafindan erisilebilen mekanlarin 7 ilkesi 1990 yillarinda
North Carolina State Universitesi tarafindan sunulmustur. Bu ilkeler kisaca;
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Esitlikci Kullanun: Mekan, farkli yeterlilikte bireyler icin esit diizeyde
ulagilabilir olmali.

Esneklik Ilkesi: Mekanlar farkli bireysel &zellikli bireyler icin uyarlanabilir
esnetilebilir ve kullanilabilir olmalidir.

Basit ve Sezgisel Olma Ilkesi: Mekam kullananlarin bilissel, zihinsel dil
bedensel seviyesi ne olursa olsun, basit kullanima sahip olmali ve kullanici
beklentilerini desteklemelidir.

Algilanabilir Bilgi: Temel bilgilerin “okunabilirligi” en iist diizeyde olmalidir

ve farkli duyusal yetenege sahip insanlarin erisimine olanak saglamalidir.

Hata Icin Tolerans: Kaza ve hatalara sebep olabilecek davramis bigimlerini ve
tasarim unsurlarini agik olarak belirtmelidir. Tasarimda potansiyel tehlikeli
durumlar bildirilmelidir.

Diisiik Fiziksel Giic: Mekan kullanimi rahat olacak sekilde tasarlanmali,
kullanicinin kullanim sirasinda dogal viicut durusunu bozmamalidir.

Yaklasim ve Kullanim Icin Uygun Boyut ve Mekdn: Tasarimi kullanan bireyler
icin elle, kolla, biitiin viicutla yanasilabilir olmas: ve biitiin fiziksel parcalara
rahatlikla ulagsilabilir olmas: gerekmektedir (Dostoglu N. vd., 2009; Akt
Gezer, 2014: 115-116).

Bu ilkeler g6z Oniine alindiginda mekanlara erisimin ve ulagimin engelli bir
birey icin sorun teskil edebildigi goriilmektedir. Bu sorun bir engelli icin
evinden ‘disar1’” hayata adim atmasiyla baglar. Oturdugu binanin asansorti,
merdiveni, binanin ¢ikisi, yaya gegitleri, 1siklar ve diger mekanlar engelli
bireylerin sorunlarini daha da karmasiklastirir (Cinar ve Erdem, 2008: 173).
Oysaki bir engellinin sosyal hayata karismasi i¢in 6nemli olan etmenlerden
bir tanesi de kendi konutunda ve kendi konutu disinda rahat hareket
edebilmesidir. Kamusal alanlarin, parklarin, hastanelerin, okullarin, 6zel
miilkiyetlerin, bahgelerin ve ulagim araglarinin tiim engelli ve yaglilar igin
kullanulabilir olmasi, fiziksel tasarimlarinin uygunlugunda yatmaktadir
(Karatas, 2002: 46).

Engelsiz fiziksel tasarimlar, bireylerin o mekanlar1 devamli kullanimim
artirmakta ve yasanabilirligini de devamli kilmaktadir (Miiftiioglu, 2006: 2).
Bu nedenle mekanlarin fiziksel tasarimlar1 engellilere uygun bir sekilde
yapilmiyor ise engelli bireyler i¢in biiyiik sorunlar olusturabilmektedir.
Yapilmasi tasarlanan mekanlarin gerek engelli gerek normal gelisim
gosteren bireyler i¢in ortak bir payda altinda kullanilabilmesi 5 kurala
baghdir. Bunlar; yeterli gerekli genislik, yeterli gerekli hareket alani, yeterli
gerekli yiikseklik, yeterli gerekli yiizey, yeterli gerekli yonlendirme ve
uyarmadir (Andag,1997; Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Bagkanligi, L
Oziirliiler Surasi, 1999). Tiim bu yeterlilik ve gereklilikler saglandiginda
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bireyler mekana ulasmada bir baskasmin yardimina ihtiyag duymayacaktir.
Ayni zamanda engelli bireylerin toplum yasamina katiliminin, onlarin genel
iyi olma halini ve yasam kalitesini artirdig1 goriilecektir (Fougeyrollas vd.
1998; Akt Tonak, 2014: 35).

Kentsel mekanlarin toplumun tiim bireylerinin adil bir gsekilde
kullanilabilmesi modern kentlesmenin bir gostergesidir. Ornegin; tasarimi
yapilan mekanin yer kisitlamasi var ise merdiven ve rampa arasinda
yapilacak secimde secim rampadan yana olmalidir. Zaten engellilerin ve
yaslilarin kullanabildigi veya hareket edebildigi mekanlarda genel
kullanicilar rahatlikla hareket edebilir. Engelliler i¢in ayarlanan tasarimlar
genel kullaniciyr kisitlamaz (Miilayim,2009: 30). Bunun yam sira gorme
engelli bir birey i¢in zeminde farkli bir déseme malzemesi uygulanmas: da
adil bir erigsime 6rnek olarak verilebilir (Kaplan ve Oztiirk, 2004: 70). Esitlikci
kullanim ilkesiyle hareket edilen diizenlemelerde fiziksel tasarimlarin
sadece fiziksel engelli ve yasllar igin degil, ihmal edilen zihinsel, gérme ve
isitme sorunu olan bireyler icinde ergonomik sekilde yapilmas: arzu edilir.

Bu arastirmanin yapildig;, iilkemizin Dogu Anadolu sinurlar: igerisinde yer
alan Van ili, cografik olarak deprem riskinin fazla oldugu aktif fay hatlar:
tizerinde yer almaktadir. 1996 tarihinde yiiriirliige giren ve hala ytiriirliikte
olan Tiirkiye deprem bolgeleri haritasinda Van ilinin % 62’si 1. Dereceden;
% 38'si ise 2. Dereceden deprem bolgesi ilan edilmistir (Ozmen vd, 1997: 2).
En son olarak Van ilinde 23 Ekim 2011 Pazar giinii 7.2 siddetindeki
depremle birlikte bir ¢ok can kayb:1 yasanmis ve sehir konutlar1 yikilmistir.
Bu nedenle sehir son 5 yilda gerek psikolojik gerek fiziksel olarak hizli bir
sekilde toparlanma evresindedir. Fakat bu toparlanma, 6zellikle insanlarin
ev ihtiyacim1 karsilama hizinda oldugundan otiirii engelli ve yashlarin
ihtiyaclarinin 6n goriiliip 6ngoriilmedigi bilinmemektedir.

Depreme karst yasadigi olumsuzluklar nedeni ile tasarimindan ve
yapimindan kaginilmasi gereken ve diizensiz binalar olarak adlandirilan
deprem Oncesi binalar (Deprem yonetmeligi, 2016: 16), deprem
yonetmeligine uygun olarak yeniden imar edilmislerdir. Kat sayilari, bina
temelleri, kolon 6zellikleri gibi temel ve genel yapilan ¢alismalarin yarnisira,
bina iglerinin de cizimde ve yapimdaki kii¢iik ama 6nemli ayrintilarla daha
cagdas ve engelsiz tasarimlar olmasi arzu edilmektedir.

Bu arastirmanin amaci deprem sonrasi Van ilinde yapilan/yapilacak olan
binalarin engelli ve yaslilara yo6nelik diizenlemelere iliskin
uygulayicilarin goriislerini belirlemektir.

Amag ve Problem Durumu

Insa edilen yapilarin insan yasami barindirmasi nedeniyle giivenli olmasi
oldukca Onemlidir. Deprem gibi dogal afetlerin yamisira yangin gibi
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insandan kaynakli afetlerinde goz ontine alinarak binalarin yapilmasi ve
bina iglerinin dizayn edilmesi insan yasamina sayginin bir gostergesidir.

Aragtirmanin genel amaci deprem sonrasi Van ilinde yapilan/yapilacak
olan binalarin engelli ve yashlara yoOnelik diizenlemelere iliskin
uygulayicilarin  goriislerini  belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda
asagidaki alt problemlere cevap aranmuistur. :

1. Uygulayicilarin engelli ve yashlarin ihtiyaglarinin farkindaligina
iliskin goriisleri nedir?

2. Uygulayicilarin, 6zel miilkiyetlerin engelli ve yaslilar i¢in yeterliligine
iliskin goriisleri nedir?

3. Uygulayicilarin, okul binalarinin engelli ve yaslhlar icin yeterliligine
iliskin goriisleri nedir?

4. Uygulayicilarin, hastane binalarinin engelli ve yaslilar i¢in yeterliligine
iliskin goriisleri nedir?

Yontem

Binalarda yapilan engelli ve yashilara yonelik diizenlemeye iliskin goriislerin
belirlenmesinde nitel arastirma yaklasimina dayali yari1 yapilandirilmig
goriisme yontemi uygulanmistir.

Nitel arastirmalarda galisma yapilan konu hakkinda derin bir kavramaya
ulagsma amaci1 vardir bu sebeple nitel arastirmalarda cevreyle ilgili, siirecle
ilgili ve algiyla ilgili olmak {izere {ig tiir bilgi vardir. Siiregle ilgili bilgileri;
arastirma siirecinde olanlarla ilgili veri sunarken son olarak algiyla ilgili
bilgilerde; arastirmanin yapildig1 grubun arastirmayla ilgili diisiincelerinin
oldugu verilerdir (Bogdan ve Biklen, 2003: 148). Nitel ¢alismalarda en ¢ok
kullanilan yontemlerden biriside goriismedir. Yar1 yapilandirilmis goriisme
yonteminde calismanin amacina dayali olarak oncesinde goriisme sorular
hazirlanmaktadir. Bu goriisme tekniginin sagladig1 kolayliklardan biriside
onceden hazirlanmis goriisme sorularina dayali olarak siirdiiriildiigii i¢in
daha sistemli, esnek ve karsilagtirilabilir sonuglar vermesidir (Yildirim ve
Simsek,1999: 283). Ote yandan Aksit (2010)’e gore goriisme formu ile yapilan
goriismenin dezavantajlar;, sorularin smirli ve belirlenmis olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle farkli alanlara kaymak pek miimkiin
olamamaktadir.

Calisma Grubu

Calismanin yapilacagi grubun arastirmaya goniillii olmas1 ve alaninda
uygulamali olarak c¢alisiyor olmasi sartlar1 g6z Oniine alinarak
belirlenmistir. 2015-2016 yili arasinda Van ilinde miihendis, mimar ve
cevre diizenlemecisi olarak gorev yapan, Van ilinde depremden sonraki
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binalarin  yapiminda, ¢iziminde, denetlenmesinde goérev alan
uygulayicilarin demografik ozellikleri belirlenmistir.

Katilima 6zellikleri

Tablo 1.Katilimcilarin demografik bilgileri

Yas ortalamasi 34
Cinsiyet
Erkek 15

Ogrenim diizeyi

Lisans ezunu 15
is durumu

Belediye 8
Ozel kurum/ ofis 7

Katilimcilarin ¢alistig1 gorev alanlar:

Mimar 5
Miihendis 8
Cevre diizenlemecisi 2

Tablol’de goriildiigti gibi katilimcalarin yas ortalamas: 34’tiir.
Katilimcilarin tiimiiniin cinsiyeti erkektir (%100). Katihimcilarin %100
‘i lisans mezunu olup, 15 katilimcida alanlariyla ilgili diizenli bir iste
calismaktadir. Katilimcilarin 8i belediyede (%53), 7’si 0zel sektorde
(%46) calismaktadir. (%33) 51 Mimar, (%53) 81 Miihendis, (%13) 2’si
cevre diizenlemecisi olarak gorev yapmaktadir.

Veri Toplama Araci

Veriler nitel arastirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigiyle toplanmistir. Goriisme sorular1 hazirlanmadan 6nce deprem,
deprem yonetmeligi, engelli ve yashlar icin bir binada olmas: gerekenler,
hastane binalari, okul binalar1 bagliklar1 altinda literatiirde 6n arastirma
yapilmustir. Literatiir arastirmasindan sonra Van ilinde bulunan devlet
hastaneleri, okul binalar1 ve bir kisitm 6zel miilkiyetler gozlenip, sorulari
hazirlama siirecine katki saglanmistir. Hazirlanan sorular c¢alismanin
birlikte yapildigi Marmara Universitesi Ozel Egitim Boliimiinde akademik
personel olarak gorev yapan bir uzmana ve bunun yanisira Marmara
Universitesi Mimarlik Boliimiinde akademik personel olarak gérev yapan
iki uzamana daha gonderilmis ,geri bildirimleri sonucunda 23 soruya son
hali verilmistir. Bu sorular gerektiginde alt veya yan sorularla
genigletilmistir. Goriismeye hazir hale gelen 23 soruluk goriisme formu, 14
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katilimaryla is yerlerinde yiiz yiize goriisiilerek, 1 katihmciyla elektronik
posta yoluyla verileri saglama yoluna gidilmistir. Yiiz ylize goriisiilen
katilimcilarin izinleri alinarak ses kayitlar: alinmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Aragtirmada Van ilinde deprem sonrasinda yapilan yada yapilacak olan
binalarin yash ve engellilere doniik diizenlemelere iliskin goriislerinin
degerlendirilmesinde, katilimcilarin kendi anlatimlar1 baz alinmistir.
Bulgularin, ayrintili ve biitiin olarak analiz edilmesi betimsel analiz
yoluyla gergeklestirilmistir. Betimsel analiz, uygulaycilarin konuya iliskin
her soruya verdikleri yanitlardan olusur ve bu cevaplar1 arasindaki
benzerlik veya farkliliklarini ortaya koymay1 hedefler (Bogdan ve Biklen,
2003, 148). Verilerin ¢oziimlenmesi asamasinda arastirma sorular1 dikkate
alinarak temalar ve alt temalar olusturulmustur. Bu tema ve alt temalarsa
hazirlik, orgiitleme ve raporlama siirecleriyle belirlenmistir.

l.asama: Uygulayicilarin/katilimceilarin - goriislerinin  belirlenmesi  igin
hazirlanan 23 cevaptan olusan 14 adet goriisme ses kayitlar1 ve bir adet
elektronik ortamdan elde edilen yazili form analiz i¢in bir araya
getirilmistir. Her bir katihlmcaya E koduyla siralama verilerek, tiim
yanitlar1 bilgisayar ortamina kaydedilmistir. Boylece 15 katilimcinin
demografik bilgilerinin de oldugu online veri dokiimii olusturulmustur.

2.asama: Bu asamada Oncelikle aragtirmaci sorular1 baz alarak kavramsal
bir gerceve olusturmustur. Sorular belirli kategoriler etrafinda toplayip
ana temalar1 olusturmustur. Bilgisayar ortamina aktarilip betimsel analizi
yapilan birbirine benzeyen verilerde, belirli kavramlar etrafinda ¢erceveye
oturtulmus ve organize edilmistir. Betimsel analizi yapilan ve organize
edilen veriler, en uygun ana temanin altinda gruplanmis ve alt temalar
olarak Tablo 2‘de yerini almistir.

3.agsama: En son asamada alt temalar nicel ifadelere dontistiirilmiis ve
ylizde degerleri hesaplanmistir. Her bir alt temaya verilen goriis sayisi
toplanarak toplam frekans bulunmustur, her alt temanin goriis sayis: tek
tek toplam frekansa boliinerek yiizdeligi bulunmustur. Daha sonra
gecerligin saglanmasi amaciyla katiimcilarin goriisleri alinti olarak
bulgulara eklenmistir. Verilerin analizi sonucu ortaya ¢ikan ana temalar ve
alt temalar1 Tablo 2’deki gibidir.

Tablo 2 Uygulayict goriisii tema ve alt temalar F Yo

1. Uygulayicilarin engelli ve yashlarn ihtiyaclarimin farkindaligina
iliskin goriisleri

1.1.Ihtiyaglarin belirlenmesine yénelik 5 8,62
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1.2.Engelli/yaghlarin ihtiyaglarinin farkindaligina yonelik 3 5,17

2. Uygulayicilarin ézel miilkiyetin engelli ve yashlar icin uygunluga
iliskin goriisleri

2.1.Bina girislerinin uygunluguna iliskin 7 12.68
2.2.Bina i¢i dikey ve diisey dolasimimin uygun. iliskin 6 10,34
2.3.Ailenin tercih unsuru olarak ev i¢i dizaynina iliskin 13 22,41

3. Uygulayicilarin okul binalarinin engelli ve yashlar icin uygunluguna
dair gériisleri

3.1.Bahge dizayninin uygunluguna iliskin 2 3,44
3.2.0kul bina girisinin uygunluguna dair 5 8,62
3.3. Okul bina i¢i dikey ve diisey dolasiminin uygun. iliskin 4  6.89

4. Uygulayicilarin hastane binalarimin  engelli ve yashlar icgin
uygunluguna dair gériisleri

4.1. Hastane otoparkinin uygunluguna dair 10 17,24
4.2. Hastane i¢i yonlendirmelerin uygunluguna dair 3 51
58 %100

Tablo 2’de belirtildigi gibi verilerin analizi sonucunda 4 ana tema ortaya
¢ikmistir. Birinci ana tema olan “Uygulayicilarin, engelli ve yashlarin
ihtiyaglarinin farkindaligina iliskin goriisleri” baslig: altinda “ihtiyaglarmm
belirlenmesine yonelik goriisleri” ve “Engelli ve yashlarin ihtiyaglarinin
farkinda olmaya iligskin goriisleri” olmak tizere iki alt tema olusturulmustur.

Ikinci ana tema olarak “Uygulayacilarin, 6zel miilkiyetin engelli ve yaglilar
icin uygunluguna dair goriisleri” temasi olusturulmustur. Bu temanin alt
boyutlar1 ise “Bina girislerinin ( rampalarin) uygunluguna dair goriisleri”,
“Bina ici dikey ve diisey dolasimlarin uygunluguna dair goriisleri” ve
“Ailenin kendi tercih unsuru olarak ev i¢i dizaynina iliskin gortisleri”dir.

Uclincii ana tema olan “Uygulayicilarin, okul binalarinin engelli ve
yashlara uygunluguna dair goriisleri” bashgi, “Bahce dizaynmimn
uygunluguna dair goriisleri”, “Okul bina girisinin uygunluguna dair
goriisleri”, “Okul bina i¢lerinin uygunluguna dair gortisler” olmak tizere
3 alt temadan olugmaktadir.

Dordiincii ve son ana tema olarak “Uygulayicilarin, hastane binalarimnin
engelli ve yaslilara uygunluguna dair goriisleri” olarak belirlenmistir. Bu
baslik altinda da “Hastane otoparkinin uygunluguna dair goriisleri” ve
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“Hastane i¢i yonlendirmelerin uygunluguna dair goriisleri “olmak {izere iki
alt tema yer almaktadir.

Tablo 2'de yer alan tema ve alt temalarin frekans ve yiizde degerleri,
uygulayicilarin deprem sonrasinda yapilan/ yapilacak olan binalarin engelli
ve yaslilara doniik diizenlemelere iligkin bir veya birden fazla tema igerigine
yonelik belirttikleri goriisler dikkate alinarak hesaplanmistir. Bu bakimdan
15 uygulayicinin, deprem sonrast Van ilinde yapilan/yapilacak olan
binalarin engelli ve yashlara doniik diizenlemelere iliskin goriisleri 4 ana
temada ve 58 frekans araliginda toplanmuistir.

Bulgular

Verilerin analizi sonucu uygulayicilarin goriisleri toplamda 58 alt
temada betimlenmisgtir.

l.ana tema olan Uygulayicilarin engelli ve yaslilarin ihtiyaclarinin
farkindaligina iliskin gériisleri bashig1 altinda goriisme formundaki
sorular S1 ‘deprem sonrasi yapilan/yapilacak yapisal diizenlemeler icin
herhangi bir engelli olan vatandastan goriis almak faydali olabilir miydi?’, 52
‘depremden sonra Van bir yenilenme siireci yasadi. Bu siirecte engelli ve yashlar
icin Mimar/Miihendis/Cevre diizenlemecisi olarak herhangi bir calisma yaptiniz
mi1?, S3 ‘engel gruplari ve bu gruplara yonelik ihtiyaglar: belirlemek icin
herhangi bir ¢alisma yaptimiz mi?’ seklindedir. 3 uygulamaci engelli ve
yaslhlarin ihtiyaglarinin farkinda olduguna dair sahsi goriis bildirirken; 5
katilmc1 bina yapim Oncesi ve agsamasinda engelli ve yashlarin
ihtiyaglarimin belirlenmesinde kurum tarafindan verilen seminerlerin
aract oldugunu ifade etmislerdir. Bu kategoride baz1 katilimcilarin
goriisleri asagidaki gibi alinmistir;

El “Kaldirimda yiiriimenin  zorlugunu bilemeyiz, bizim
deneyimlememiz daha iyi olurdu”’

E2 " Eger ihtiyaglarimin birebir sorsaydik, bizim icin herhangi
bir mekan uygun degil derlerdi. Engelli biri bizim kullandi§imiz alanlar:
kullanamiyor”

E3 “Hangi kulvarda engelliyse o alanda ihtiyag talep ederdi.
Gorme engelli yiiriime band, tekerlekli sandalyede biri asansor talep ederdi.”

2. ana tema olan Uygulayicilarin dzel miilkiyetin engelli ve yashlar icin
uygunluga iliskin goriisler bashg altinda goriisme formundaki sorular
S19 ‘deprem sonrasi engelli bireylerin yasam alanlart olan evlerin ig
dizaynlarinda deprem éncesinde oldugundan farkli diizenlemeler yaptiniz mi?,
520’ bina i¢i diisey dolasimlarda deprem onesinden farkli diizenlemeler yaptiniz
mi1?’, S21 ‘ev iclerini, koridor, mutfak vs engelli bireylere uygun olarak
tasarladimiz m1?’, S22 ‘ev iclerindeki lavabolar1 engelli bireyler icin tasarladiniz
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mi1?’, S23 ’balkon, teras engelli bireyler icin uygun tasarladimiz ma?’
seklindedir. 7 uygulamaci bina girislerinde yonetmelik geregi rampalarin
yapildigini fakat pratikte tutamaglarinin ve egimlerinin engelli bir birey
i¢in uygun olmadigini ifade etmislerdir. Bu temanin alt baslig1 olan bina
iclerindeki dolasimlarda ise uygulayicilar asansorlerin varligindan
bahsetmislerdir. Fakat asansor i¢i manevralarin, asansor i¢i yardim
butonlarinin eksikligini de ifade etmislerdir. Ozellikle uygulamacilar
daha ¢ok bedensel engelli bireyler icin uygulamalarin oldugunu, isitme
veya gorme engelli bireyler i¢in uygulamalarin fazlasiyla yetersiz
oldugunu ifade etmislerdir. Belediyede goérev yapan uygulamacilar,
gorme engelliler i¢in yapilan sar1 bantlarin logar kapaklar: tizerinde yada
agac diplerinde bittigini bu nedenle sar1 bantlarin kullamissiz oldugunu
soylemislerdir. Uygulamacilarin ortak fikri 6zel miilkiyetlerin ig
dizaynlarinin daha ¢ok ailelerin istegine gore diizenlendigi yoniindedir.
Katilimcilardan bazilarinin goriisleri asagidaki gibi alinmistir;

E8 " Gorme engelliler icin yapilan sari bantlar farkettiyseniz ya logar
kapagimin orda ya bir agacin dibinde biter. Simdi bu gorme engelli biri icin nasil
fayda saglar?”’

E3 " Kimse normal standartlara uygun olarak yapmuyor.

E7 "Depremden once de sonrada 6zel binalarda pek engelliler
diisiiniilmiiyor. Devlet kurumlarinda olur ama goriiniirde..”

E5 “"Yasalarda engellilerin hayatini kolaylastiralim diye bir ibare yok,
kurum binalarinda zorunlu ama 6zel binalarda dikkat edilmiyor.”

E11 ” Miiteahhit binay: yaparken ozel istee gore yapar..”

E13 " Asansor 4. Kattan sonra zorunlu, 4 kattan éncesinde yerden
kaybedecegi icin miiteahhit yapmuyor.”

E9 “Bina giriglerinde rampalar var ama ev iclerinde gormedim.
Désemeler arasi fark bile giderilmiyor evlerde.’

E15 “Ev iclerindeki mimari ailenin tamamen kendi istedi iizerine
diizenlenir.”

3. Uygulayicilarin okul binalarinin engelli ve yashlar icin uygunluguna
dair goriisleri ana temas: altinda goriisme formundaki sorular 54
‘depremden sonra bazi okullarin  ulagimi  zor olan tepelere yapildig:
goriilmektedir (6rnegin tokiler). Engelli bireylerin bu okullara ulasmakta
zorlandig1 goriilmektedir. Bunlari g6z oniine alarak c¢alisma yapmak faydal
olabilir miydi?’, S5 ’‘okul binalar: kuzeye dogru bakmaktadir. Buda okul
bahgesinde karlarin erimemesine ve buzlarin sacaklanmasina neden olmaktadur.
Diger cocuklarda dahil olmak iizere dzellikle gorme, isitme, zihinsel ve fiziksel
engelli cocuklarin bahceyi oyun alam olarak kullanmasi icin herhangi bir
calisma yaptimz wm?’, S9 ° okullarda engelli wc leri yaptimizmi?’, S10
‘okullarda asansérler mevcut mudur?’ geklindedir. Gortgler siklikla bahge
dizayninin, okul ana girislerinin ve okul i¢i dikey ve dolasimlarin
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bedensel engelli, yashlar, zihinsel engelli gorme ve isitme engelliler i¢in
uygun olmadig1 yoniindedir. Ozellikle okul bahgesinin buzlanmalarinin
ciddi derecede tehlike arz ettigini ifade etmislerdir. Ayni zamanda
uygulamacilar okul igi asansorleri oldugu halde kullanilmadigs,
rampalarin egimlerinin uygunsuzlugu, rampalarin saglikl bir yetiskinin
bile kullanmakta zorlanabilecegi yoOniinde goriislerini sOylemislerdir.
Okul i¢i sigmaklarin depremden sonra her okula yapildig: fakat engelli
ve vyaghlarin ulasabilecegi sekilde olmadigi, siginaga erisirken
yonlendirmelerin olmadig1 aksine karanlik bir ortamin oldugunu
soylemislerdir. Katilimcilardan bazilarinin goriisleri asagidaki gibidir;

E1 “Evet biz normalde okullarin girislerini yiiksek tutuyoruz maalesef
engelli bir birey oraya vatandas yardimuyla ¢ikabilir”

E4 " Rampalar, asansorler vs yasal olarak projede olmak zorunda ama
uygulamada pek uyulmuyor. Tekerlekli sandalyedeki bireyler icin diistiniilmiis
fakat zihin, gorme, isitme biraz daha digarda’”’

E7 “Ozellikle rehabilitasyon merkezleri fazla denetlendigi icin oralarda
daha c¢ok dikkat ediliyor. Fakat yine de bir gorme veya isitme engelli birey icin
birsey gormedim.

E8 “"Okul sacaklarinda eritme sistemi yapiliyor, en azindan proje
asamasinda var. Depremden sonra bu konuda daha ¢ok ¢oziimler getirildi.”

E10 "Okullarda engelli wc leri yaptik, tutamaclar1 var, kapr disariya
agilwyor fakat yardim butonu yoktur.”

E11 “’Okul bahgeleri peyzaja girmez aslinda, daha ¢ok mebin isidir.”

E14 “Okul gibi kamu kurumlarinda rampadir asansordiir daha cok dikkat
ediliyor fakat uygulamada ne kadar var bilemiyorum. Fakat resmi kuruluslar bu
konuda daha ¢ok denetleniyorlar.”

4. ve son tema olan Hastane binalarinin engelli ve yashilar igin
uygunluguna dair uygulamacilarin goriislerini 6grenmek i¢in sorulan
sorular S11 ‘saglik kamu ve kuruluslarinda engelliler icin ayrilmis otopark
yaptimz mi?’, S12 ‘cocuk hastanelerinde (cevre diizenlemecileriniz) engelli
cocuklarin oynayabilecegi gerekli agaclandirma diizenlemelerini yaptiniz mi?’,
S13 ’hastane bahcesi ana girisinde engelli bireyler ve yaghlar icin gerekli
yonlendirme tedbirlerini aldimiz mi?’, S14 "hastane ici yatay ulasim igin gerekli
tedbirleri aldiniz m1?’, S16 * hastane ici engelli bireyler ve yashlar icin acil ¢ikis
durumu icin gerekli tedbirleri aldimiz m1?’ seklindedir. Engelli otoparkinin
hem teoride hem pratikte en uygun oldugu yoniinde goriis
bildirmislerdir. Ozellikle depremden sonra yapilan her iki hastanenin de
gerek otoparkinin gerek sedye giris yerleri ve rampalarin uygun oldugu
yoniinde goriis bildirmislerdir. Fakat hastane i¢i yonlendirmelerde (acil
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cikis, sesli ve 1sikli yOnlendirmeler) isitme, gérme ve zihin engelli
bireyler i¢in uygun olmadig1 yoniindedir. Diizenlemelerin daha ¢ok yash
ve fiziksel engelli bireyler i¢in olduguna dair siklikla goriis bildirmistir
uygulamacilar. Katilimcilardan bazilarinin goriisleri asagidaki gibidir;

E1 “Depremden sonra yapilan iki hastanede bu konuda fazla
denetleniyorlar. Saglik kuruluglari daha cok dikkat ediyor.”

E15 " Hastaneler en standartlara uygun olanlart”

E2 “"Hastane girigleri otopark ve rampalarin daha uygun ¢iinkii sedyeden
otiirii. Fakat hastane iclerinde bahsettigin yonlendirmeler o kadar derin degil.”

Tartisma ve Sonug

Arastirma bulgular1 sonucunda toplam 58 faktdrden olusan uygulamaci
goriisleri dort ana tema etrafinda toplanmistir. Bu dort tema
“Uygulayicilarin, engelli ve yashlarin ihtiya¢larinin farkindaligina iliskin
goriisleri”, “Uygulayicilarin, 6zel miilkiyetin engelli ve yashlar igin
uygunluguna dair goriisleri”, “Uygulayicilarin, okul binalarinin engelli
ve yaslilar i¢in uygunluguna dair goriisleri”, “Uygulayicilarin, hastane
binalarinin engelli ve yashlar i¢in uygunluguna dair goriisleri” seklinde
betimlenmistir.

Aragtirma bulgular1 incelendiginde, uygulayicillarin daha once engelli
bireylerin  ihtiyaglar1  konusunda fazla  diistinmedikleri ve
farkindaliklarinin minimum diizeyde oldugu belirlenmistir. Arastirma
siirecinde goriisme yapilan uygulayicilardan birkagi, bu konuda
diisiinme firsat1 yakaladiklarini, hatta goriismeye baslamadan once
arastirma yaptiklarim ifade etmislerdir. Bu bulgu ile USTAD Engelliler
Icin Evrensel Standartlar Kilavuzu (2012) ve T.C. Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig: Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Formu (2013)
kaynaklarinda belirli standartlar olusturulmasina ragmen, bu konudaki
farkindaligin yetersizligi goze carpmaktadir. Bu anlamda arastirmanin
farkindalik temasina ortiilii bir katk: saglandig: diistiniilmektedir.

Okul binas1 gibi kamu kurum ve kuruluslarinda rapma, tutamag,
tirabzan, asans0r, wc gibi fiziksel engelli ve yaslilara doniik
diizenlemelerde yonetmelik geregi bulunma zorunluluklarinin oldugu
fakat siklikla kullanima yonelik faydacilik ilkesine gore olmadigini ifade
etmiglerdir. Orakc (2010)min depremden o6nce Van ilinde kamu
binalarinda yaptigi bir ¢alismada binalarin yiizde kirkinda rampa
oldugu fakat ylizde otuzbirinin standartlara uygun oldugu, varolan
sahanliklarin, tirabzanlarin ve rampa egimlerinin uygun olmadig tespit
edilmistir. Bu sonuglar, deprem 6ncesi ve sonrasinda yeni yonetmelikler
¢tkmis olmasina ragmen sonuglarin pek fazla degismedigi yoniinde
arastirmacilar tarafindan yorumlanmaktadar.

Alan yazin galismalarinda, var olan rampalarin malzemesinin uygun
oldugu fakat egimlerinin yiiksek oldugu bunun yamsira geniglik
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Ol¢lisliniinde yetersiz oldugu, rampalarin egimlerinin standartlarin
tizerinde ve yiizeylerin kaygan oldugu, gorme engelliler igin
hissedilebilir yiizeylerin bulunmadigi, engelli bireylerin dis mekanlara
ulasmada zorlandig1 sonuglari arastirmamizin uygulayict goriisleriyle
benzerlik gostermektedir (Miifttioglu, 2006; Sirel, Boyacigil, Duymus,
Konakli, Altunkasa ve Uslu, 2012; Malko¢ True ve Sonmez Tiirel, 2013;
Yilmaz, Savkli, Olgun ve Oter, 2014; Yilmaz ve Olgun, 2014; Yildirim,
Acak ve Diiz, 2016). Yildirim, Acak ve Diiz (2016) binalarin girislerine
ulasabilme rahathigr yiiksek uygunlukta ¢ikmakla birlikte, merdiven
basamaklarimin zit renkli, derinlik ve tirabzanlar agisindan engellilere
uygunlugu diisiik diizeyde gikmustir.

Okul binalarmmin yanisira Van iline son yillarda yapilan iki devlet
hastanesinin otopark, sedye girisi, rampa gibi dis tasarimlarinin daha
uygun oldugu fakat hastane i¢i yonlendirmelerin isitme, gorme, zihin
gibi farkli engel gruplarina uygun olmadig1 arastirma bulgularinda yer
almaktadir. Pmar, Saygun, Acqgkgoz, Atceken, Demirtas (2016)
calismasinda Kirikkale il merkezindeki saglik kuruluslarindaki rampalar
incelenmis fakat tiim Ozellikleri ve Ol¢limleri karsilayan bir rampaya
rastlanmamistir. Ayni ¢alismada yonlendirmelerin, hissedilebilir uyarici
yiizeylerin olmadig1 belirtilmistir. Iki calisma dis tasarim agisindan
degerlendirildiginde Van ilindeki hastanelerin rampa ve sedye
giriglerinin daha kullanilabilir oldugu ancak i¢ tasarimlarda ayni
sorunlarin devam ettigi bulgular arasinda belirtilebilir.

Arastirmamizin bulgularindan digeri de uygulamacilarin gerek kamu
kurum ve kuruluslarinda gerek 6zel miilkiyetlerde gorme, zihin ve
isitme engel gruplarina yonelik diizenlemelerin ¢ok yetersiz kaldig:
yoniindeki ifadeleridir. Literatiir arastirmasinda binalarin gorme
engelliler i¢in avantajli yapilar olmadigi, gorme engelliler i¢in kilavuz
cizgilerinin eksikligi, yol tizerindeki logar kapaklarinin, ¢cukurlarin veya
plriizlerin kent iginde fazlaca yer almasi, kamu kurum ve kuruluslarin
neredeyse tamaminda kismi gorme engelli bireyler tarafindan engelli
glizergahlarin ayirt edilemedigi, gorme/isitme engellilerin kamu kurum
kuruluslarinin yanisira parkta veya avm gibi mekanlarda hareketlerinin
kisith oldugu arastirmamizin sonuglariyla Ortiismektedir (Yilmaz ve
Olgun, 2014; Tekinalp ve Birol, 2015; Sayar ve Arat, 2016; Berkiin, 2016;
Yildirim, Agak ve Diiz, 2016).

Ozel miilkiyetlerin uygunluguna dair goriislerin toplandig1 temada ise
ev i¢i dizaynlarinda mutfak, balkon, lavabo, esiklerin ailenin 6zel istegi
oldugu takdirde diizenlendigini katilimcilar ifade etmislerdir.
Uygulayicilar, engelli ve yasllara doniik diizenlemelerin daha {ist
diizeyde olmas: i¢in uygulamaya yonelik teftislerin gerektigi gibi

Cilt: 6, Sayn:1

Insan ve Toplum Bilimleri [.\rashfmalan Dergisi Volume: 6, Issue: 1
“Journal of the Human and Social Sciences Researches”

[itobiad-e-issn: 2147-1185] 2017

[494]




Deprem Sonrasi Yapilan/Yapilacak Olan Binalarda Engelli ve Yaslilara Doniik
Diizenlemelere iliskin Uygulayicilarin Gériigleri: Van ili Ornegi

yapilmas1 ve formalitede kalmamasi gerektigi yoniinde goriis
bildirmislerdir. Cinar ve Erdem (2008) yaptiklar1 ¢calismada ise ikamet
edilen konutlardan %97’sinin 6zel tasarim seklinde yapilmadig: sadece
%3’liik kisminin tekerlekli sandalye kullanicilarinin kismi ihtiyaglarina
cevap verebilecek sekilde 0zel olarak tasarlandigi belirlenmistir. Cinar,
Arslan ve Merig (2015) tekerlekli sandalye kullanicilarimin yatak odas: ve
mobilyalar1 ile ilgili sorunlarinin tespiti ve ¢0ziim Onerilerini igeren
arastirmanin bulgularina gore, yatak odalarinda mobilya ve donati
kullaniminda tekerlekli sandalye kullanicilarinin ciddi sorunlar yasadigy,
memnuniyet durumlarinin ise son derece diisiik oldugu, ilgili sektorde
yasanan biiyiimenin tekerlekli sandalye kullanicilarinin yasam
kalitesinin artirilmasina yonelik etkilerinin son derece simirli oldugu
tespit edilmistir. Yukarida deginilen arastirma bulgularina ve bu
arastirma bulgularina gore evrensel tasarimda olmas1 gereken
uygulamalarin bilinmesine ragmen hala uygulanmadigi sonucuna
varilabilir.

Eskisehir ili 0rnegi yash bireylerin kentsel/kamusal mekanlar: kullanim
analizi ¢alismasinin sonuglarina bakildiginda; ilin bes farkli bolgesinin
erisilebilirligi yasl, ¢ocuklu, engelli bireyler i¢in uygun goriilmiistiir.
Kentin erisilebilirligi, yaslilar ve tiim kullanicilar igin bir avantaj olarak
degerlendirilmis, kentsel ve kamusal mekanlarda zaman gegirmenin
yasam kalitesini artirdig1 goriilmiistiir. Bu ¢alisma kentin ve kurumsal
mekanlarin erisilebilirliginin genel anlamda uygun goriildiigii az
sayidaki ¢alismalardan biri sayilabilir.

Usta ve Memis (2010) belediye hizmetlerinde kaliteyi belirledikleri
Giresun Belediyesi Ornegi isimli ¢alismalari, engelli ve yaslilarin
erisebilirligi ile dogrudan ilgili olmamakla birlikte arastirma sonuglar:
bireylerin farkindaligini gostermesi bakimindan onemlidir. Giresun
Belediyesinin tiim se¢menleriyle yapilan ¢alismada, engelli ve yaslilara
yonelik hizmetlerden memnun olunmadigi, vatandaslar engelli ve
yashlara yonelik hizmetler konusunda hassas iken belediyede ayni
hassasiyetin  goriilmedigi sonucu ortaya c¢ikmistir. Arastirma
bulgularimizda bu bulguyu destekler niteliktedir. Ozellikle arastirmanin
bu yapilardan sorumlu kisilere doéniik yapilmis olmasi nedeniyle
yetkililerin bu konuda daha fazla sorumlu olmalar1 gerektigi
diistiniilmektedir. Dolayisiyla {ilkemizde engellilerle ilgili diizenlemeler
biiyiik Ol¢lide yasalarla kontrol altina alinmis olmasina ragmen bu
konuda yeterli farkindalik diizeyine ulasilmamis oldugu, engelli ve
yashlara doniik yasam ortamlarmmin uygulamada yeterli olmadig:
arastirmacilar tarafindan yorumlanmaktadar.

Sonug¢ olarak bu bulgular, bize Tiirkiye'nin farkli illerinde bulunan
mekanlarin fiziksel tasarimlarinin engelli ve yashlarin erisebilirligi
acisindan uygun olmadigini gostermektedir. Ayrica fiziksel tasarimlarin
daha ¢ok fiziksel engelli bireylere yonelik oldugu, binalara yada kentsel
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alanlara erigebilirligi agisindan gérme, zihin yada isitme engelli bireyler
icin yapilan c¢alismalarinda daha kisith oldugu goriilmektedir. Oysaki
engellenmislik sadece fiziksel olarak degil farkli duyu organlar: yoluyla
da gerceklesebilir.

Oneriler

Bu calisma sonucunda onerileri iki boyutta sunmanin yararli olabilecegi

diistiniilmiistiir. Birinci boyut uygulayicilara doniik Onerilerdir. Bunlar

depremden sonra yapilan binalarda var olan fakat yeterli olmayan

diizenlemeleri iyilestirilmesi bashg: altinda;

Egimi uygun olmayan rampalarin fiziksel engelliler ve yaslilar
icin tekrar uygun hale getirilmesi, kullanilmayan okul
asansorlerinin kullanima agilmasi, engelli wc lerine daha uygun
tutamaclar eklenmesi, okul 6nii buzlanmalarina ¢are bulunmasi
uygulayicilara yonelik oneriler olarak sunulmaktadir.

GoOrme, isitme ve zihinsel yetersizligi olan bireyler icin var
olmayan diizenlemelerin gergeklestirilmesi baslig1 altinda
Ornegin, gorme engelliler i¢in bina iglerinde uygun kilavuz
cizgilerinin, uygun zit kontrastli yonlendirmelerin yer almasi
onerilmektedir. Bunun yanisira isitme engelli bireyler icin ses
gecirmeyen ama titresim veren 1sikli mekanizmalarin bina
iclerinde diizenlenmesi faydali olabilecektir.

Farkli boyutlarda zihinsel yetersizligi olan, 0grenme giicliigii
yasayan bireyler icinde yonlerini bulabilecekleri, bina iglerinde
kaybolmalarini 6nleyecek tedbirler alinmasi yapilan Oneriler
arasmdadir.

Yasal diizenlemelerin uygulanmasinmi denetleyecek sistemlerin
daha aktif hale getirilmesi Onerilebilir.

Sunulan onerilerin ikinci boyutu ise arastirmacilara dontiktiir.

lleriki arastirmalar igin kentsel yapilarin ve binalarin
dizaynlarinin fiziksel engellilere uygunlugunun yanisira isitme,
gorme ve zihinsel engellilere uygunlugunun da arastirilmasi,
farkli engel gruplarina yonelik bu alandaki arastirmalarin
artirilmasi Onerilmektedir.

Engelli ve yashlarin bagimsiz yasamalarinin, toplumun tim
bireylerinin yasam kalitesini artirmasina yonelik farkindalik
calismalarinin ~ yapilmasi  Onemlidir. Bu anlamda farkh
alanlardaki arastirmacilarin da alana sunacag1 katkilar kiymetli
olacaktir.
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