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Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’deki tip uzmanlik derneklerinin topluma sunduklar1 saglik tavsiyelerinin
etkinligini degerlendirmektir. Calismada, uzmanlik derneklerinin saglik bilgisi paylasimi yaptigi sosyal
medya ve web platformlari araciligiyla yayimladiklart 1736 mesaj analiz edilmistir. Arastirmanin bulgulari,
derneklerin saglik bilgilendirme faaliyetlerinin niceliksel ve niteliksel agidan yeterli olup olmadigini
incelemeyi amaclamaktadir. Icerik analizi yontemiyle elde edilen veriler, saglik tavsiyelerinin genel
topluma yonelik yogunlasmasina ragmen, belirli hedef gruplara yonelik bilgilendirme faaliyetlerinin
yetersiz kaldigin1 ortaya koymaktadir. Caligmada, mesajlarin cogunlukla web siteleri lizerinden paylasildig:
ve saglik tavsiyelerinin biiyiik oranda genellestirilmis bir bicimde iletildigi gézlemlenmistir.
Aragtirmanin sonuglari, saglik tavsiyelerinin 6zellikle yilin ilk ¢eyregi ve yaz aylarinda yogunlagtigina,
ancak yilin diger donemlerinde bu tavsiyelerin azaldigini gostermektedir. Bu durum, toplumsal saglik
bilincinin belirli zaman dilimlerinde arttirilmaya ¢alisildigini, ancak yil boyu devam eden bir saglik egitimi
ihtiyacinin bulundugunu isaret etmektedir. Cinsiyet bazinda yapilan analiz, kadin sagligina yodnelik
tavsiyelerin daha fazla yer buldugunu ve kadinlara 6zgii saglik sorunlarinin toplumsal farkindaliginin
artirilmasinin énemini vurgulamaktadir. Diger yandan, akilci ilag kullanimi ve diizenli saglik kontrolleri
gibi kritik saglik konularinda yapilan paylagimlarin diisiik sayida olmasi, bu alanlarda daha fazla farkindalik
olusturulmasi gerektigini gostermektedir.
Sonug olarak, tip uzmanlik derneklerinin toplumsal saglik bilincini artirma ve koruyucu saglik hizmetlerine
erigsimi saglama konusunda daha etkili iletisim stratejileri gelistirmeleri, dijital platformlarda daha aktif
olmalar1 ve hedef gruplara yonelik 6zellestirilmis tavsiyeler sunmalar1 gerektigi ifade edilmektedir. Bu
cabalar, toplumsal saglik diizeyinin iyilestirilmesine 6nemli katkilar saglayacaktir.
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Abstract

The aim of this study is to evaluate the effectiveness of the health advice provided by medical specialty
associations in Turkey to the public. In the study, 1736 messages published by these associations through
social media and web platforms were analyzed. The findings of the research aim to assess whether the
health communication activities of the associations are sufficient both quantitatively and qualitatively. The
data obtained through content analysis reveal that while the health advice primarily targets the general
public, the information directed at specific target groups is insufficient. It was observed that the majority

“Bu caligma, birinci yazarin ikinci yazarin danigmanliginda tamamladigi “Tip Uzmanlik Derneklerinin Topluma Yonelik Saglik
Tavsiyelerinin Igerik Analizi Yontemiyle Incelenmesi” adli yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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of messages were shared through websites and that health advice was largely conveyed in a generalized
manner.

The results of the study show that health advice is concentrated mainly in the first quarter of the year and
during the summer months, but decreases during other times of the year. This suggests that public health
awareness is being increased during specific periods, but there is a need for continuous health education
throughout the year. The analysis based on gender highlights that advice related to women's health is more
prevalent and emphasizes the importance of raising awareness about gender-specific health issues. On the
other hand, the low number of messages regarding rational drug use and regular health check-ups indicates
that more awareness needs to be raised in these areas.

In conclusion, it is suggested that medical specialty associations need to develop more effective
communication strategies, be more active on digital platforms, and provide tailored advice to specific target
groups in order to enhance public health awareness and access to preventive healthcare services. These
efforts will contribute significantly to improving the overall health level of society.

Keywords: Content analysis, health advice, health promotion, specialty associations

Paper Type: Research
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Saghigin tesviki ve gelistirilmesi, 1980'lerin ortalarindan bu yana onemli bir kamu
politikasi konusu haline gelmistir. Bu donemde saglik kuruluslar1 ve kitle iletisim araglari, saglik
bilincini artirmak i¢in gesitli yontemler gelistirmislerdir. Ozellikle saglik ve egzersiz videolarmin
popiilaritesi 1980'lerden itibaren artmistir (Ayo, 2012, s. 99).

Saghgin tesviki ve gelistirilmesi, bireylerin ve toplumun saglik bilincini ve yasam
becerilerini gelistirerek saglikli secimler yapmalarim tesvik etmeyi amaglamaktadir (Ottawa
Charter, 1987, s. 3; Saglik Bakanligi 2011b). Uzman derneklerin toplum sagligini artirmaya
yonelik web siteleri ve sosyal medya hesaplar1 araciligiyla yaptiklari tavsiyelerin etkisi {izerine
yapilan ¢alismalar, bu mesajlarin hem niceliksel hem de niteliksel olarak yeterli olup olmadigini
degerlendirmeyi amaglamaktadir.

Arastirmanin O6nemi, bireylerin ve toplumun sagligini korumak igin 6nleyici saglik
hizmetlerine erigimini artirmak ve saglik bilincini artirmaktir. Bu baglamda uzmanlik
derneklerinin saglik bilgilendirme ¢aligmalarinin tutarli, etkili ve toplum tizerinde olumlu bir etki
yaratmasimin Onemi biiyiiktiir. Gelecekte, bu derneklerin roliiniin ve etkinliklerinin daha da
belirlenmesi ve gii¢lendirilmesi gerekmektedir.

Ulkemizdeki tip uzmanlik derneklerinin saglik tavsiyeleri ve bu tavsiyelerin yayilma
stirecleri iizerine yapilan arastirmalar, saglik iletisimi ve toplum sagligi perspektifinden 6nemli
bilgiler sunacaktir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Saghgin Gelistirilmesi

Saglhigin gelistirilmesi kavrami, Winslow'un 1920'li yillarda halk sagligim1 tanimladig:
doneme kadar uzanmaktadir. Winslow, halk sagligini, c¢evre sagligi, bulagici hastaliklarin
kontrolii, kisisel saglik uygulamalari, erken teshis ve tedavi, saghgin siirdiiriilmesi ve sosyal
kalkinmanin desteklenmesi gibi unsurlarla tanimlamaktadir. Bu tamima gore halk sagligi, saglik
seviyesinin artirilmasi, hastaliklarin énlenmesi ve yasam siiresinin uzatilmasi ig¢in toplumsal bir
caba gerektiren bir bilim ve teknoloji olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Winslow, 1920, s. 183).

Saglhigin tesviki ve gelistirilmesi, bireylerin ve toplumlarin saghgi etkileyen faktorleri
kontrol ederek sagliklarini iyilestirmeyi amagladigi bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Epp, 1987,
s. 419). Bu siireg, hastaliklar1 6nlemek, hastaliklarin ilerlemesini yavaslatmak ve viicudu zararl
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etkilerden korumakla ilgilidir (Ozvaris, 2001, s. 93). Saghigin gelistirilmesi ve tesvik edilmesi,
bireylerin potansiyellerini gergeklestirmelerini ve kaliteli bir yasam siirmelerini saglayan bir
stirectir (Edelman ve Mandle, 2002, s. 24). Bu siireclerin temel amaci, saglikla ilgili tutum ve
davraniglarin genis kitlelere ulasmasini ve dogru sekilde sekillenmesini saglamaktir. Sonug
olarak, sagligin tesvik edilmesi, kisisel tercihlerin ve toplumsal sorumlulugun artirilmasina
katkida bulunmakta ve bireylerin sagliklarini en yiiksek seviyeye tasimasina destek olmaktadir
(T.C. Saglik Bakanligi, 2011, s. 15).

Sagligin tesviki ve gelistirilmesi genellikle benzer anlamlarda kullanilsa da aslinda farkli
kavramlardir. Saglik koruma, bir davranisin engellenmesini ifade ederken, saglig1 gelistirme,
saglig aktif olarak tesvik etmek ve en iist seviyeye tasimay1 amaglamaktadir. Her iki kavram da
birbirine yakin ancak farkli siirecleri ifade etmektedir (Temel Saglik Hizmetleri Sempozyumu,
2005, s. 51).

Sagligin gelistirilmesi kavrami, diinya genelinde kabul gorerek temel bir degisim siirecine
girmistir. Ulusal saglik politikalarinin odak noktasi, saglikli bir toplum olusturmak ve saglik
bilincini artirmaktir. Bu hedefin 6nemli bir yonii, saglik sektoriinde ilk adim olarak kabul edilen
koruyucu ve oOnleyici tedbirlerin giiclendirilmesidir. Saghgin tesviki ve gelistirilmesi, ulusal
koordinasyon altinda ve diger sektorlerle is birligi icinde hayata gecirilmesi beklenmektedir
(Oztiirk, 2020, s. 26-27).

Saghigin tesviki ve gelistirilmesi, bireylerin ve toplumlarin kapasitelerini artirmay1 ve
sagligi etkileyen sosyal, ekonomik ve gevresel kosullari degistirmeyi odak noktasi haline
getirmeyi amaglamaktadir. Bu baglamda, saglig1 iyilestirmenin yollar1 sunlari icerebilir:

. Saglik hizmetlerinin arzini artirmak,

o Bireysel ve toplumsal saglig1 gelistirmek,

. Saglikl1 bir toplum olusturmak i¢in sektorler arast is birligi saglamak,

. Saglik hizmetlerinin donanimini ve altyapisin giiglendirmektir (Ozvaris, 2011, s.

168).
1.2. Saghgin Gelistirilmesinde Rol Oynayan Uluslararasi Saghk Bildirgeleri

Diinya Saghk Orgiitii (DSO), tiim insanlarin, 1rki veya sosyal smifi ne olursa olsun, en
yiiksek saglik seviyesine ulagsmak i¢in ¢aba gdstermeleri gerektigini ve sagligin en temel hak
oldugunu defalarca vurgulamistir. DSO, saglik hizmetlerinin kalitesini artirmak amaciyla iilkeler
arasinda daha kapsamli bir is birligi olusturmay: hedeflemektedir. 1948 yilinda kurulan DSO,
baslangicta saglikla ilgili sorunlari1 daha yerel bir diizeyde ele alirken, zamanla artan adalet, sosyal
sorunlar ve insan haklar1 gibi kiiresel meselelerin ¢6ziilmesine yonelik gerekli adimlar1 atmaya
baslamigtir. 20. ylizyilda, salgin hastaliklarla miicadele, insan Omriiniin uzamasi, kronik
hastaliklarin saglik {izerindeki olumsuz etkileri gibi kiiresel saglik sorunlarmin nasil ¢dziilecegine
dair yapilan arastirmalar hiz kazanmistir (Yardim ve dig., 2009, s. 31).

1.2.1. Alma-Ata Bildirgesi

Alma-Ata Deklarasyonu, tiim iilkelerin temel saglik hizmetlerini kurabilmek i¢in gerekli
olan i¢ ve dis kaynaklar1 kullanarak, bu hizmetlerin saglanabilmesi i¢in gereken politika ve
stratejilerin gelistirilmesini talep etmektedir. Deklarasyona gore, her iilkede saglik hizmetlerinin
kalitesinde 6nemli iyilesmeler saglanmistir (Ulusoy Gokkoca, 2001, s. 374).

Alma-Ata Deklarasyonu, birinci basamak saglik hizmetlerinin kritik 6nemini
vurgulamaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO), 1973 yilinda ulusal saglik hizmetlerinin yetersiz
oldugunu belirterek, bu hizmetlerin iyilestirilmesine yonelik ¢calismalar yapildigini ve "herkes i¢in
saglik" ilkesine dayali hedeflerin belirlendigini ifade etmistir. 2000 yilina gelindiginde, yiiksek
saglik standartlarina ulagmanin, geligsmiglik gostergesi olarak kabul edildigi ve bu seviyeye
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ulasmada temel saglik hizmetlerinin roliiniin bir kez daha 6nemle vurgulandigi agiklanmigtir
(Aydin, 2019, s. 23).

1.2.2. Bali Bildirgesi
Bali Bildirgesi'nde 6ne ¢ikan bazi énemli maddeler bulunmaktadir:
* Psikolojik sorunlar1 olan ve bilinci kapal1 hastalara yonelik hekimlerin tutumu,

* Yasal ehliyeti bulunmayan bir hastanin, mantikli bir karar verdiginde bu kararina saygi
gosterilmesi gerektigi,

* Saglik egitimi konusundaki ileriye doniik yaklasim (Aydin, 2019, s. 24)
1.2.3. Lizbon Bildirgesi

1981 yilinda, Diinya Tabipler Birligi (DTB) tarafindan yayimlanan Lizbon Deklarasyonu,
hasta haklarina odaklanmaktadir. Bu deklarasyonla, hekimlerden, uygulamada ortaya ¢ikabilecek
ahlaki ve hukuki zorluklar1 goz 6niinde bulundurarak, hastalarinin ¢ikarlarin1 gézeten vicdani
kararlar almalar1 ve bu dogrultuda hareket etmeleri beklenmektedir (Sayek, 1998, s. 27).

1.2.4. Ottawa Sart1

Ottawa Sozlesmesi, 1986 yilinda Kanada'nin Ottawa kentinde gerceklestirilen Birinci
Uluslararas1 Saglhigin Tesviki ve Gelistirilmesi Konferansi'nda, 2000 yili ve sonrasindaki
donemde evrensel saglik hedeflerine ulagmak i¢in yapilan ¢abalar ele almaktadir. Sagligin tesviki
ve gelistirilmesi alanindaki arastirmalarin amaglarindan biri, saglik hizmetlerini davranissal,
ekonomik, politik, ¢cevresel ve biyolojik faktdrler ¢ercevesinde giiclendirmektir. Bir diger hedef
ise, mevcut saglik esitsizliklerini ortadan kaldirarak, insanlara daha adil ve erisilebilir saglik
hizmeti sunmaktir (Madenoglu Kivang, 2015, s. 163).

1.2.5. Kopenhag Bildirgesi

1994 yilinda, Danimarka'nin Kopenhag kentinde, DSO yetkilileri tarafindan yayimlanan
bir bildiri, saglik politikasi iizerine o6nemli degerlendirmeler igermektedir. Bu bildiride,
Avrupa’daki saglik uygulamalari elestirilmis ve saglik sistemlerinde iyilestirici degisikliklerin
hizla yapilmasi gerektigi vurgulanmigtir. Ayrica, gelecekte bu degisikliklerin etkin bir sekilde
yonetilmesi gerektigi belirtilmistir. Avrupa Birligi (AB) ile uluslararas: girketler arasindaki is
birliginin olumlu yonleri de 6ne ¢ikarilmig ve saglik gelisiminin siirdiiriilebilirliginin nasil
saglanabilecegi hakkinda onerilerde bulunulmustur (Madenoglu Kivang, 2015, s. 163).

1.2.6. Adelaide Tavsiyeleri

1988 yilinda Avustralyamin Adelaide sehrinde diizenlenen 2. Uluslararast Sagligin
Tesviki ve Gelistirilmesi Konferansi'nda, halk saghgina yonelik alinmasi gereken onlemler
tartisitlmistir. Toplum sagligt uygulamalarinin ana amacinin, bireylerin saglikli bir yasam
stirmelerini saglamak ve zararli davraniglart ortadan kaldirmak oldugu vurgulanmistir. Halk
Sagligi Eylem Plani gerg¢evesinde, beslenme, gida, tiitlin, alkol, kadin sagligi ve destekleyici
ortamlarin olusturulmasi konularinda yapilan arastirmalara 6zel bir dikkat gosterilmistir (Fedai
ve Fedai, 2019, s. 80).

1.2.7. Amsterdam Bildirgesi

1995 yilinda Avrupa Hasta Haklar1 Bildirgesi adiyla ilan edilmistir. Bu beyanname ile
Lizbon Bildirgesi’nin, hasta haklarina iligkin noksan yonlerini azaltmak hedeflenmistir.

» insan hayatinin 6nemi,
« Veri aktarimi,
« Kabul,

« Ozel hayatin korunmasi,
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* Tedavi dncesinde ve sonrasinda uygulanan asamalar1 incelenmistir (Oguz, 1997, s.
53).

1.2.8. Ljubljana Bildirgesi

Ljubljana Deklarasyonu, ortak ilkelerin olusturulmasi amaciyla 1996 yilinda Ljubljana'da
gerceklestirilen Avrupa Saglik Hizmetleri Reformu Konferansi'nda kabul edilmistir. Konferansta
yapilan aciklamada, Giineydogu Avrupa'da yasayan ve yeterli saglik hizmetlerine erisim imkan
olmayan bireylerin, kaliteli ve siirekli tibbi bakim hizmetlerine ulasabilmesinin saglanmasi
gerektigi vurgulanmistir (Sectim, 2019, s. 117).

1.3. Tiirkiye’de Saghgin Gelistirilmesine Yonelik Calismalar

Cumhuriyetin ilaniyla birlikte, Tiirkiye'nin saglik sisteminin temelleri atilmis ve saglik
sektoriinlin diizenlenmesi ve planlanmasindan sorumlu olan Saglik Bakanligi'min yetkileri ve
gorevleri belirleyen yasal cerceve olusturulmustur. Saglik Bakanligi, saglik politikasinin
olusturulmasindan, saglik hizmetlerinin organizasyonuna kadar birgok alanda yetki sahibidir.
Ayrica, saglik alanindaki projeler i¢in Diinya Bankasi'ndan alinan kredilerin kullanim sekli,
Saglik Projesi Genel Koordinatorliigii tarafindan belirlenmektedir (Ozkal, 2002, s. 46).

1.4. Dernek Kavrami

Dernek, en az yedi gercek ya da tiizel kisinin bir araya gelerek, yasal olarak
yasaklanmamig bir kar paylasimi olmaksizin belirli bir ortak amaci gergeklestirmek icin
olusturdugu tiizel kisilikler grubudur (T.C. Resmi Gazete, 2011). Bu tanima gore, dernegin temel
unsuru bireydir ve dernegi olusturan kisiler "liye" olarak adlandirilir. Dernegin kurulabilmesi i¢in
en az yedi gercek ya da tiizel kisinin bilgi ve cabalarmi birlestirmesi gerekmektedir (Ozsunay,
1974).

Dernegin ikinci unsuru, amacini i¢cermektedir. Ciinkii bir dernek, belirli ve ortak bir
hedefi gergeklestirmek igin bir araya gelen bireylerin olusturdugu bir topluluktur. Ancak énemli
bir nokta, dernegin amacinin hukuka veya ahlaka aykirt olmamasi gerektigidir. Derneklerin
kurulusunda esas olarak serbest kurulus sistemi benimsenmistir. Yani, herkes, onceden izin almak
zorunda kalmadan dernek kurma hakkina sahiptir (T.C. Resmi Gazete, 2001).

Tiirkiye'de faaliyette olan derneklerin toplam sayis1 101.588 olarak kaydedilmistir (T.C.
Icisleri Bakanlig1, 2023). 2004 yilindan itibaren mevcut dernek sayilar1 her yil diizenli olarak
artmustir (T.C. Icisleri Bakanligi, 2023). Cografi olarak bakildiginda, en fazla dernek Marmara
bolgesinde bulunmaktadir (T.C. Igisleri Bakanlig1, 2023).

Dernekler, faaliyet alanlarina gore incelendiginde, en fazla sayrya sahip olanlarin meslek
ve dayamsma dernekleri oldugu goriilmektedir. Saghk alaninda faaliyet gosteren derneklerin
orani, tiim faal dernekler arasinda %2,61'dir (T.C. Igisleri Bakanligi, 2023).

1.5. Saghk Tavsiyeleri

Koruyucu faktorler, sagligi olumlu yonde etkileyen unsurlar olarak tanimlanabilir.
Ornegin, diizenli fiziksel aktivite, yiiksek kan basinci ve asir1 viicut agirligmin kontrol altina
alinmasi i¢in etkili bir yontem olarak one ¢ikmaktadir. Ayrica, bol miktarda meyve ve sebze
tilketmek ve doymus yaglardan diisiik bir diyet tercih etmek, kanser ve kalp hastaliklarina karsi
koruyucu bir etki yaratabilir (AIHW, 2012).

Bazi risk faktorlerinin yoklugu, koruyucu bir faktoriin varligini isaret edebilir; ancak bu
durum her zaman gegerli olmayabilir. Ornegin, sigara igenlerin akciger kanserine yakalanma riski
daha yiiksektir, ancak sigara igmeyenler de akciger kanseri gelistirme riskinden tamamen
korunmus sayilmaz. Bir kisinin fiziksel olarak aktif olmamasi, onun pasif oldugu anlamina gelir.
Koruyucu faktorlerin faydalar da farkli seviyelerde olabilir; 6rnegin, fiziksel aktivite seviyeleri
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arttikca, sagliga olan olumlu etkiler de artar. Ancak, baz1 durumlarda asir1 fiziksel aktivite, spor
yaralanmalarina yol agabilir (DOHA, 2008).

Fiziksel aktivite, her yag grubunda hem fiziksel hem de zihinsel saglik acisindan pek ¢cok
fayda saglar. Diizenli fiziksel aktivite, kalp hastaliklar1 ve diger kronik hastaliklarin risklerini
engellemeye veya bu riskleri azaltmaya yardimci olabilir. Ayrica, viicut agirligini yonetmek,
yliksek tansiyon ve yiiksek kan basinci gibi biyomedikal risk faktorlerini denetlemek acisindan
oldukea etkilidir. Fiziksel aktivite, benlik saygisini artirarak, stres, kaygi, yorgunluk ve depresyon
gibi zihinsel saglik sorunlarini da azaltabilir (AIHW, 2011a).

Fiziksel aktivite, hastalik sonras iyilesme siirecine de katk1 saglayabilir. Ornegin, meme
kanseri tedavisi goren kadinlarda fiziksel aktivitenin rehabilitasyon siirecine destek oldugu
gozlemlenmistir (McNealy ve ark., 2006).

Beslenme aligkanliklari, genel saglik ve yagsam kalitesi iizerinde biiylik bir etkiye sahiptir.
Yedigimiz yiyecekler, yalnizca genel sagligi iyilestirmekle kalmaz, ayni zamanda kalp
hastaliklari, tip 2 diyabet ve kanser gibi kronik hastaliklarin 6nlenmesine de yardimci olabilir.
Yapilan arastirmalar, beslenme ile depresyon, anksiyete bozukluklar1 ve diger duygusal saglik
sorunlar1 arasindaki baglantiy1 da ortaya koymaktadir (Rydzewski, 2010).

2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci, Tiirkiye’deki tip uzmanlik alanlarinda faaliyet gosteren meslek
kuruluslarinin, ¢esitli araglarla topluma sunduklar1 saglik tavsiyelerinin tespit edilmesidir.
Saglikli bireyler ve toplumlar olusturulabilmesi igin, koruyucu saglik hizmetlerine erisimin
saglanmasi, saglik bilincinin arttirilmasi ve farkindalik olusturulmas biiyiik bir neme sahiptir.
Bu baglamda, uzmanlik derneklerinin gerceklestirdigi saglik bilgilendirme faaliyetlerinin diizenli,
etkili ve toplumsal acidan etkili olmasi, saghk tavsiyelerinin daha dogru bir bigimde
sekillendirilmesine ve genel saglik diizeyinin iyilestirilmesine katkida bulunacaktir.

3. Yontem

Bu arastirmada, tarama modeline dayali icerik analizi yontemi kullamlmistir. Icerik
analizi, s6zli ve yazili verilerin belirli bir soruya veya amaca odaklanarak siniflandirilmasi,
Ozetlenmesi ve anlaml kategoriler altinda gruplanmasi siirecini i¢eren bir aragtirma yontemidir
(Arik, 1998, s. 119). Icerik ¢oziimlemesi, nitel ve nicel arastirma yontemlerinin birlestirilmesiyle
uygulanmaktadir (Wright, 1986, s. 125). Nitel ¢dztimleme, belirli bir zaman diliminde bir mesaj
kaynaginin hedefledigi 6znel amaci ortaya ¢ikarmaya yonelik olarak kullanilmaktadir (George,
2003, s. 10). Diger yandan, nicel ¢éziimleme, metin icerisinde yer alan belirli 6zelliklerin veya
kategorilerin ne siklikla ortaya ¢iktigini tespit etmeye yonelik bir yaklagimdir (Altheide, 1996, s.
15-16). Igerik analizi, metinlerdeki mesajlar, imgeler, temsiller ve bu metinlerin toplumsal
anlamlari1 hakkinda derinlemesine bilgi edinmeyi amaglamaktadir (Hansen, 2003, s. 55).

3.1. Evren

Bu arastirma, Tiirk Tabipler Birligi Uzmanlik Dernekleri Esgiidiim Kurulu (TTBUDEK)
iiyesi tip uzmanlik alanlarina ait mesleki dernekler lizerine gerceklestirilmistir. TTBUDEK'in
resmi internet sitesinde, "dernekler" bashigi altinda 3 ana kategori altinda toplam 103 dernek
bulunmaktadir. Caligma, 2019 yilinda, bu derneklerin resmi web siteleri ve sosyal medya
hesaplari iizerinden yayimlanan 1736 tavsiye i¢erikli mesajin incelenmesi yoluyla yiirtitiilmistiir.

3.2. Veri Toplama Teknikleri

Bu arastirmada, veri toplama siirecinde igerik analizi yontemi kullanilmistir. icerik analizi
icin belirlenen kriterler, iletilen mesajlarin hangi gruplara yonelik oldugu, alict grubun
toplumdaki konumu, mesajlarin iletilmesinde kullanilan sosyal medya platformlar1 ve metin
analizinden elde edilen sorulardan olugmustur. Kriterler, topluma yonelik saglik tavsiyelerinin
incelenmesi sonucu gelistirilmis ve belirlenmistir. Calismada, uzmanlik dernekleri tarafindan
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topluma yonelik saglik tavsiyelerinin incelenmesi amaciyla bir kodlama sistemi yardimiyla bir
form hazirlanmistir. Bu form, uzmanlik derneklerinin topluma yonelik saglik mesajlariin belirli
sosyal medya platformlarindaki yerini tespit etmek amaciyla yapilan literatiir taramasi ile
olusturulmustur. Kodlama formunda, mesajlarin igerik bilgileri, iletilen sosyal medya araglart,
tavsiye mesajlarinin paylasildig1 zaman dilimi, mesajlarin hedef kitlesi ve uzmanlik derneklerinin
giindeme getirdigi konular iizerinde durulmustur. Hazirlanan form, sorumlu yazar disinda bir
uzman tarafindan gézden gegirilmis ve gerekli diizenlemeler yapilmistir. Elde edilen paylasim
metinleri, titizlikle kontrol edilerek kodlanmustir.

4. Bulgular

Toplamda 103 dernek arasinda, 47 dernek sosyal medya platformlarindan en az birinde
saglik tavsiyesi paylagmistir. Yapilan inceleme sonucunda, 35 dernegin sosyal medya hesaplarina
erisilememistir. Ayrica, 5 dernegin web sitesine ulasilamamistir. Sosyal medya baglantisi bulunan
18 dernek ise, medya kanallarina ait yapilan analizlerde saglik tavsiyeleriyle ilgili herhangi bir
bulguya rastlanmamustir.

Tablo 1. Zaman dilimlerine yonelik saglik tavsiyelerinin dagilimi

Zaman Dilimi Adet Yiizde (%)
1.-4. Ay Araligt 598 34,4

5.-8. Ay Aralig 531 30,6

9.-12. Ay Aralig1 434 25
Belirtilmemis 173 10

Genel Toplam 1736 100

Veriler incelendiginde, en fazla mesajin 598 (%34,4) ile 1.-4. ay araliginda ve 531
(%30,6) ile 5.-8. ay araliginda verildigi gézlemlenmektedir. Zaman dilimi kriterine bakildiginda,
mesajlarin 6zellikle yilin ilk aylarinda yogunlastigina dair bir egilim ortaya ¢ikmaktadir. Bu
donemde toplumun saglik kontrollerini yapmak veya kis aylarinin saglhiga olumsuz etkilerini
minimize etmek amaciyla bu zaman dilimi tercih edilmis olabilir. Ayrica, 1-4 ay araligina benzer
sekilde, yaz mevsimiyle birlikte sicakliklarin artis gostermesi nedeniyle 5-8. ay araliginda da
toplumun gerekli 6nlemleri alabilmesi adina bir dizi saglik tavsiyesi iletilmistir.

Tablo 2. Sosyal medya platformlarina yonelik saglik tavsiyelerinin dagilimi

Sosyal Medya Platformu Adet Yiizde (%)
Web Sayfasi 903 52
Instagram 346 19,9
Facebook 275 15,8
Twitter 212 12,2
Toplam 1736 100

Tablo 2 incelendiginde, en fazla mesaj paylasimimin 903 (%52) ile web siteleri lizerinden
yapildigi, bunu takip eden medya kanalimin ise 346 (%19,9) mesaj ile Instagram oldugu
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gorlilmektedir. En diisik mesaj paylasimi ise 212 (%12,2) mesaj ile Twitter iizerinden
gergeklesmis, onu takiben 275 (%15,8) mesaj ile Facebook yer almistir.

Tablo 3. Hedef kitleye yonelik saglik tavsiyelerinin dagilimi

Alict Grup Say1 Yiizde (%)
Tiim bireyler 1709 98,4
Yaslilar 12 0,7
Yetiskinler 12 0,7
Cocuklar 2 0,1
Gengler 1 0,1
Toplam 1736 100

Tabloya gore, en fazla mesaj genel topluma ydnelik olarak iletilmistir ve bu say1 1709
(%98,4) mesaj seviyesinde yer almaktadir. Paylagimlar incelendiginde, belirli bir hedef gruba
yonelik paylasimlarin sayisimin  diigitk olmasi, saglik tavsiyelerinin uygulanabilirliginin

sorgulanmasina zemin hazirlamaktadir.

Tablo 4. Alicinin toplumsal konumuna yonelik saglik tavsiyelerinin dagilimi

Alicinin Toplumdaki Yeri Say1 Yiizde (%)
Tiim bireyler 1331 76,7

Hasta olanlar 373 21,5
Hastalik belirtisi olanlar 21 1,2

Kronik hastalar 7 0,4
Saglikli olanlar 4 0,2
Toplam 1736 100

Tabloya gore, mesajlarin biiytik bir kismi, 1331 (%76,7) ile toplumun tamamina yonelik
olarak hazirlanmustir. Ikinci sirada ise 373 (%21,5) mesaj ile hastalara yonelik tavsiyeler yer
almaktadir. Mesaj iceriklerinde, diizenli doktor kontrolleri ve ilag kullanimi gibi temel saglik

konular1 yogun bir sekilde vurgulanmaktadir.

Tablo 5. Cinsiyete yonelik saglik tavsiyelerinin dagilimi

Cinsiyete ait tavsiye Say1 Yizde (%)
Belirtilmemis 1662 95,7
Kadin 62 3,6

Erkek 12 0,7
Toplam 1736 100

Tablodaki veriler incelendiginde, 1662 (%95,7) mesajda cinsiyet bilgisi yer almazken, 62
(%3,6) mesaj ise kadinlara yonelik olarak iletilmistir. Cinsiyete 0zgli hastaliklarin etkisi goz
Oniine alindiginda, kadin kategorisinin erkek kategorisine gore daha fazla temsil edildigi
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goriilmektedir. Bu durum, kadinlara 6zgii saglik sorunlarinda toplumsal farkindaligin
artirllmasinin onemini ortaya koymaktadir.

Tablo 6. Saglik kontroliine yonelik saglik tavsiyelerinin dagilimi

Diizenli Kontrol Say1 Yiizde (%)
Yok 1648 94.9

Var 88 51
Toplam 1736 100

Topluma yonelik saglik tavsiyelerinde, diizenli kontrol konusu yalnizca 88 (%5,1)
mesajda yer almakta, 1648 (%94,9) mesajda ise bu konuya deginilmemektedir. Mesaj
iceriklerinin incelenmesi sonucunda, yilda iki kez muayene olma, diizenli doktor takibi gibi
basliklara vurgu yapildig: belirlenmistir.

Tablo 7. Dogru ve diizenli beslenmeye yonelik saglik tavsiyelerinin dagilimi

Dogru ve Diizenli Beslenme Say1 Yiizde (%)
Yok 1476 85

Var 260 15
Toplam 1736 100

Dogru beslenme ile ilgili 260 (%15) mesaj paylasilmistir. Bu mesajlarda, obeziteyi
onlemek amaciyla dengeli beslenmenin 6nemi vurgulanmakta, ayrica sagligin korunmasi ve
hastalik sonrasi iyilesme siirecinin hizlanmasi agisindan diizenli ve dogru beslenmenin gerekliligi
iizerinde durulmaktadir.

Tablo 8. Akilci ilag kullanimina yonelik saglik tavsiyelerinin dagilimi

Akiler flag Kullanimi Say1 Yiizde (%)
Yok 1672 96,3

Var 64 3,7
Toplam 1736 100

Akaler ilag kullanimryla ilgili olarak yalnizca 64 (%3,7) mesaj paylasilmasi, bu 6nemli
konuda saglik tavsiyelerinin ve bilgilendirmelerinin yetersiz oldugunu gostermektedir. Akilci ilag
kullanimi, bireylerin sagligini koruma, tedavi siireglerini optimize etme ve gereksiz ilag
kullanimint engelleme agisindan kritik bir konudur. Bu nedenle, tip uzmanlik derneklerinin, bu
konuda toplumu bilinglendirmek amaciyla daha fazla icerik iiretmeleri beklenirdi. ilaglarin dogru
kullanimiyla ilgili mesajlarin sayisinin diisiik olmasi, saglik kurumlarinin bu alandaki iletisim
stratejilerinin zayif oldugunu veya bu konuya yeterince dnem verilmedigini gosterebilir.

Tartisma

Boztepe Taskiran ve Yildiz (2019) tarafindan yapilan aragtirma, saglik iletisimi
kampanyalarinin saglikla ilgili risk konularinin belirlenmesinde etkili bir rol oynadigini ve yeni
medyanin bu kampanyalarin mesajlarim1 hedef kitlelere ulastirmada giiclii araglar sundugunu
ortaya koymustur. Bu baglamda, hedef kitlenin saglikla ilgili konularda uzmanlar veya
kurumlarla iletisim kurma ve saglik bilgisi almak i¢in yeni medyayr kullandigi sonucuna
vartlmisgtir. Elde edilen bulgular, uzman derneklerinin toplumu genis bir sekilde
bilgilendirebilmek i¢in sosyal medya aglarimi belirli bir 6l¢iide kullandiklarmi, ancak buna
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ragmen bu derneklerin toplumun ihtiyaclarini kargilamak noktasinda yetersiz kaldigini
gostermektedir.

Yildiz (2019) ¢alismasinda, saglik iletisimi kampanyalarinin ve tanitim mesajlarinin yeni
medya iizerinden hedef kitlelere iletilmesinin, genis bir toplum kesiminin saglik risklerini hizl
bir bicimde kavrayabilmesini, farkindaliklarini artirmasini ve istenen saglik davranislarini
benimsemelerini saglayabilecegi belirtilmistir. Arastirma, derneklerin halki bilgilendirme
cabalarinin mevcut oldugunu ancak bu c¢abalarin yeterli olmadigimi ortaya koymustur.
Derneklerin daha sistematik ve daha fazla tavsiye mesaji sunmasinin, halkin saglik
davranislarinda olumlu gelismeleri artiracagi vurgulanmaktadir.

Ilhan ve ark. (2014) tarafindan gerceklestirilen calismada, katilimcilarin yaklasik
yarisinin saglik sorunlari oldugunda bir saglik kurulusuna bagvurmadigi ve biiyiik bir kisminin
ila¢ kullanim1 ya da bitkisel/geleneksel tedavi yontemlerini tercih ettigi sonucuna varilmistir.
Yapilan arastirma, akilcr ilag kullanimi ve diizenli doktor kontrolii gibi konularda verilen
mesajlarin niceliksel olarak yetersiz kaldigimi gostermektedir. Uzman dernekler, Tiirkiye’de
devam eden akilci ilag kullanim1 sorunu hakkinda toplumda yeterli farkindalik olusturamamistir.

Sorenson ve arkadaslar1 (2015), sekiz Avrupa {ilkesini kapsayan bir arastirmada,
European Health Literacy Survey (HLS-EU) saglik okuryazarligi anketini uygulamis ve elde
edilen bulgular, her on kisiden birinin saglik okuryazarliginin yetersiz (%12) oldugunu, her iki
kisiden birinin ise smirli (%47) saglik okuryazarligina sahip oldugunu ortaya koymustur. Bu
durumun, o6zellikle ekonomik zorluk yasayan, diisiik egitim seviyesine sahip ve yasl bireylerde
daha yaygin oldugu gozlemlenmistir. Elde edilen veriler, Avrupa genelinde uygulanan saglik
politikalarina 151k tutmaktadir. Saglik esitligini saglamak ve halk sagligii iyilestirmek icin
Avrupa'da stratejiler gelistirilirken, saglik okuryazarligindaki toplumsal degisikliklerin goz
oniinde bulundurulmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Ayrica, toplumun tiim yas gruplarina hitap
eden bir dil kullaniminin énemi vurgulanmis, sosyal medya platformlarindaki paylagimlarin ise
65 yas ve lizeri bireyler icin yetersiz kaldigi belirtilmistir.

Tip uzmanlik derneklerinin toplum sagligina yonelik saglik tavsiyelerinde, yalnizca 371
(%21,4) mesajda hastaliklar hakkinda bilgi verilmis, 1365 (%78,6) mesajda ise bu konu ele
almmamistir. Hastaliklar hakkinda bilgi igceren mesajlarda, oncelikle hastaliklarin temel
ozellikleri ve belirtileri agiklanmakta, ardindan hastalikla miicadele etmek i¢in alinabilecek
onlemler ve tedavi segenekleri tartisilmaktadir. Toplumun hastaliklarla ilgili bilgi diizeyi, iletilen
mesajlarin etkinligi acisindan kritik bir rol oynamaktadir. Saglik okuryazarligimin diisiik
seviyelerde olmasi ve hastaliklarla ilgili bilgi verme kriterine gereken 6zenin gosterilmemesi,
onemli bir sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sonug ve Oneriler

Arastirma sonuglarina gore, Tirkiye’deki tip uzmanlik derneklerinin topluma yonelik
saglik tavsiyeleri, sosyal medya ve web platformlarinda yapilan paylagimlar iizerinden
degerlendirilmistir. 103 dernek arasinda 47 dernek sosyal medya araciligiyla saglik tavsiyeleri
sunmus, ancak bir¢ok dernegin sosyal medya hesaplarina erisim saglanamamistir. Ayrica, bazi
derneklerin web sitelerine ulasilamamigtir. Bu durum, uzmanlik derneklerinin dijital
platformlarda saglik iletisimi konusunda eksiklikler yasadigin1 gostermektedir. Sosyal medya
kullanimi, giiniimiizde halkin saglik bilgisi edinme yoOntemlerinden biri haline geldigi igin,
derneklerin bu platformlarda daha aktif olmalar1 6nemlidir. Ancak, bazi derneklerin bu araglari
etkin bir gekilde kullanmamasi, saglik tavsiyelerinin ulasabilirligini ve etkilesimini
siirlamaktadir.

Mesajlarin zaman dilimlerine gore dagilimi incelendiginde, saglik tavsiyelerinin 6zellikle
yilin ilk aylarinda ve yaz mevsiminde yogunlagtigi gézlemlenmistir. Bu, toplumsal sagligi
koruma c¢abalarinin, ki mevsiminin olumsuz etkilerinden korunma ve yazin artan sicakliklarin
saglik tizerindeki etkilerini minimize etme amaci tagidigini diisiindiirmektedir. Ancak, yilin diger
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donemlerinde daha az saglik tavsiyesi paylasilmasi, bu donemde toplumun saglik bilincinin
artirtlmasina yonelik eksikliklere isaret etmektedir.

Paylagilan mesajlarin biiyiik ¢cogunlugunun genel topluma yonelik olmasi, derneklerin
saglik tavsiyelerini genis bir kitleye ulastirma amacii giittiigiinii gosterse de, belirli hedef
gruplara yonelik mesajlarin sayisinin diisiik olmasi, tavsiyelerin hedef kitlesi {izerinde etkili olup
olmadig1 sorusunu giindeme getirmektedir. Saglik tavsiyelerinin uygulanabilirligi, 6zellikle
belirli gruplara yonelik 6zellestirilmis bilgilendirme eksikligi nedeniyle kisitl kalmaktadir.

Cinsiyet bazinda yapilan analizde, kadinlara yonelik saglik tavsiyelerinin daha fazla yer
bulmasi, kadin sagligina dair farkindaligin artirilmasi gerektigini isaret etmektedir. Cinsiyete
0zgii saglik sorunlarina dair daha fazla igerik tiretmek, bu alandaki toplumsal farkindalig1 artirmak
acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu durum, uzmanlik derneklerinin kadin saghigina yonelik
daha fazla bilgilendirme ve egitim ¢aligmalarina odaklanmalari gerektigini ortaya koymaktadir.

Beslenme ve fiziksel aktiviteye iliskin mesajlar, toplum sagligini iyilestirmeye yonelik
onemli unsurlar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ancak, beslenme ve spor gibi temel saglik
konularinda yapilan paylasimlarin sayisimin yetersizligi, bu alanlardaki toplum bilincinin
artirilmasi gerektigini gostermektedir. Ozellikle obezite ve saglikli yasam tarzi konularinda daha
fazla tavsiye mesaji paylasilmasi, toplumda daha saglikli bireylerin yetismesine katki
saglayacaktir.

Akiler ilag kullanimi konusunda yalnizca 64 mesaj paylasilmasi, bu alandaki saglik
tavsiyelerinin ciddi sekilde yetersiz oldugunu ortaya koymaktadir. Akilcr ilag kullanimi,
bireylerin sagligin1 korumak, tedavi siireglerini optimize etmek ve gereksiz ila¢ kullaniminm
engellemek acisindan kritik 6neme sahiptir. Bu konuda daha fazla egitim ve bilgilendirme
yapilmasi, toplum saghginin iyilestirilmesine biiyiik katki saglayacaktir. Ancak, uzmanlik
derneklerinin bu konuya yeterince 6nem vermedigi ve saglik iletisimi stratejilerinde eksiklikler
bulundugu goézlemlenmektedir.

Sonug olarak, uzmanlik derneklerinin saglik tavsiyeleri alaninda daha etkin bir iletisim
stratejisi gelistirmeleri, dijital platformlar1 daha aktif kullanmalari, hedef Kkitlelere yonelik
Ozellestirilmis mesajlar sunmalar ve 6zellikle akiler ilag kullamimi gibi kritik konularda daha
fazla farkindalik yaratmalar1 gerekmektedir. Bu ¢abalar, toplum sagliginin gelistirilmesine ve
saglik bilincinin artiritlmasina énemli katkilar saglayacaktir.
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