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Bu calismanin temel amaci Covid-19 pandemisi sirasinda ve oncesinde halkin farkli duygu
durum ifadelerine yonelik ilgisinde istatistiki olarak anlamli bir farklilik olup olmadiginin
incelenmesidir. Calismanin verileri iicretsiz ve halka agik bir veri tabani olan Google
Trendler’den elde edilmistir. Covid-19 6ncesi donemi i¢in Mart 2019-2020 y1l araligi, pandemi
donemi icinse Mart 2020-2021 donemi referans alinmis ve 25 adet arama terimi taranmustir.
Tarama islemi yapilirken Tiirkiye ve tiim kategoriler segilerek aramalar yogunlastirilmistir. 20-
23 Subat 2023 tarihleri arasinda toplanan verilerin analizinde Student’s t-testi kullanilmistir.
Pandemi 6ncesi donemde en fazla arama hacmi ortalamasina sahip olan ilk {i¢ terimin sirayla
“olim” (81,6), “anksiyete” (79,0), “depresyon” (74,4); pandemi donemindekilerin ise sirayla
“haliisinasyon” (66,9), “anksiyete” (64,9) ve “0fke” (54,9) oldugu saptanmistir. “Melankoli”,
“belirsizlik”, “paranoya” ve “haliisinasyon” terimlerinin Google’da aranma sikliklarinin Covid-
19 pandemisi doneminde istatistiki olarak anlamli derecede (p<0,05) arttigi belirlenmistir.
“Anksiyete”, “depresyon”, “stres”, “panik atak”, “kayg1”, “intihar”, ‘“korku”, “6lim”,
“yalmzlik”, “takint1”, “caresizlik” ve “can sikintis1” terimlerinin ortalama aranma sikliklarinin
ise sasirtict olarak Covid-19 pandemisi dncesinde istatistiki olarak anlamli derecede arttigi
(p<0,05) tespit edilmistir. Bu sonuglar, pandeminin halkin duygusal iyi olus hali iizerinde derin
etkileri oldugunu ve ruhsal sagliga etkilerine yonelik miidahalelere ihtiya¢ duyuldugunu
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Pandemi, Google Trendler, Duygu Durumu, Tarkiye

ABSTRACT
The main objective of this study is to examine whether there is a statistically significant
difference in the public's interest in different emotional expressions during and before the

Covid-19 pandemic. Data for the study was obtained from Google Trends, a publicly available
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database. The pre-pandemic period was set from March 2019-2020, and the pandemic period
was set from March 2020-2021. 25 search terms related to emotional expressions were scanned,
and searches were focused in Turkey across all categories. Student's t-test was used for data
analysis collected between February 20-23, 2023. The top three search terms with the highest
average search volume during the pre-pandemic period were "death” (81.6), "anxiety™ (79.0),
and "depression” (74.4), respectively. During the pandemic period, the top three were
"hallucination™ (66.9), "anxiety" (64.9), and "anger" (54.9), respectively. It was found that the
search frequencies of the terms "melancholy”, "uncertainty", "paranoia”, and "hallucination” on
Google increased significantly (p<0.05) during the Covid-19 pandemic period. Surprisingly, it
was also found that the average search frequencies of the terms "anxiety", "depression”,
"stress”, "panic attack™, "anxiousness”, "suicide”, "fear", "death", "loneliness", "obsession",
"despair", and "boredom™ also significantly increased (p<0.05) before the Covid-19 pandemic.
These findings highlight the need for interventions to address the mental health consequences
of the pandemic, and demonstrate the usefulness of Google Trends as a tool for monitoring

public interest in emotional expressions.

Keywords: Covid-19, Pandemic, Google Trends, Emotional State, Turkey

GIRIiS
Covid-19 pandemisi, duygusal iyi olus dahil olmak iizere hayatin her yoniinii etkilemistir.
Covid-19, diinya genelinde bireylerde stres, korku ve fobi gibi durumlara neden olarak, ruhsal
saglik sorunlarinda énemli bir artisa sebep olmustur (U. Dorttepe vd., 2021; Taquet vd., 2021).
Pandemiler, toplum icerisinde daha 6ncesinde benzeri goriilmemis etkiler olusturmaktadir.
Insanlarin duygusal durumlarinin degiskenlikleri de 6zellikle bu dénemlerde artmistir (Gao vd.,
2020). Bu nedenle, insanlarin pandemi Oncesi ve sonrasi duygusal durumlarma yonelik

ilgilerinin incelenmesi dnem tagimaktadir.
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Calismalar, Covid-19 pandemisinin kiresel olarak ruhsal sagligi 6nemli 6lgiide etkiledigini
gostermektedir (Xiong vd., 2020; Pfefferbaum ve North, 2020). Pandeminin erken
asamalarinda Cin'de yapilan bir c¢alismaya gore, katilimcilarin yaridan fazlasi (%53,8),
depresyon, kaygi ve stres de dahil olmak Uzere orta ve siddetli diizeyde psikolojik etkiler
yasamustir (Wang vd., 2020). Covid-19 pandemisinin ruh saghigina etkileri hakkinda yapilan
bir sistematik derleme c¢alismasindaysa, kendisini depresif, endiseli ve stresli hisseden
bireylerin internet aramalarinda salgin doneminde 6nemli bir artis oldugu rapor edilmistir
(Gianfredi vd., 2021).

MERS-CoV ve SARS-CoV gibi ciddi Koronaviriis enfeksiyonlariyla iligkili psikiyatrik ve
noropsikiyatrik sorunlarin ele alindigi bir meta-analiz calismasinda; yorgunluk, uyku
bozuklugu, anksiyete, dikkat eksikligi, bellekte zayiflama, depresif ruh hali, biling bulanikligi,
duygusal degiskenlik, baskilanmis konugma, 6fori, agresyon, sinirlilik, isitsel haliisinasyonlar,
kendine zarar verme, intihar ve travmatik anilarin siirekli hatirlanmasi gibi sonuglar
raporlanmistir (Rogers vd., 2020). Covid-19’un psikososyal etkilerine dair yapilan bir diger
calismada da benzer olarak; akut panik, kaygi, takintili davranslar, istifcilik, paranoya,
depresyon, travma sonrasi stres bozuklugu, irke¢ilik, damgalama, yabanci diismanligi,
tilkenmiglik, endise, enfeksiyon bulastirma korkusu, uyumsuzluk hissi ve artan madde
bagimliligr gibi pek ¢ok farkli etkinin varligina dikkat ¢ekilmistir (Dubey vd., 2020).

Amerika ve Cin halkinin Covid-19 déneminde pandemiyle ilgili ne tirden duygular
icerisinde olduklarinin Weibo ve Twitter sosyal mecra platformlari tizerinden arastirildigi bir
caligmada; Uziintii, 6fke, endise, mutluluk ve saskinlik duygularinin 6n plana ¢iktig1r rapor
edilmistir. Uziintii i¢in en sik tetikleyici olay ve konularin testin pozitif ¢ikmasi ile aile ve
arkadaslarin 6liimi; 6fke i¢in karantina ve kapatma gibi zorunlu kurallar oldugu belirtilmistir.
Ayrica insanlarin Cin ve Cinlilerin yani sira Donald Trump, Mike Pence gibi taninmis kisilere

de 6fkelerini dile getirdikleri ortaya konulmustur. Endise i¢in en 6nemli tetikleyiciler arasinda
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isler, viriise yakalanma, 6demeler ve aileler; mutluluk i¢in hastaliktan kurtulma, sehrin yeniden
acilmasi ve ise doniis; saskinlik i¢inse viriisiin kendisi, yayilmasi ve neden oldugu toplu 6liimler
gibi konularin yer aldig1 raporlanmustir (Li vd., 2020).

Cesitli sosyal medya mecralarina ek olarak Google Trendler veri tabani, birbirinden farkli
konularda halkin ilgisini takip etmek i¢in yaygin olarak kullanilan bir aragtir ve daha 6nceki
calismalarda, ruhsal saglikla ilgili aramalarin incelenmesi i¢in kullanilmistir. Kimi ¢alismalarda
Google Trendler analizi kullanilarak intiharla ilgili aramalar ile intihar oranlar1 arasindaki
iligkiler incelenmis ve toplumlarin intihar oranlar1  Ongoriilmeye  calisilmistir
(Niederkrotenthaler vd., 2012; Kristoufek vd., 2016). Literatiir incelendiginde; Covid-19
pandemisinin ruh saghig ile ilgili aramalar Uzerindeki etkilerini ve olaylarin toplumun ruh
sagligina olan yansimalarini arastirmak ig¢in Google Trendler veri tabanini kullanan
caligmalarin (Wang vd., 2020; Hoerger vd., 2020) oldugunu gérmek miimkiindiir.

Yapilan arastirmalar sonucunda, TUrkiye'de Covid-19 pandemisi sirasinda ve Oncesinde
farkli duygusal ifadelerle ilgili halkin ilgisinin incelenmesi i¢in daha dnce Google Trendler
analizinin kullanilmadigi goriilmiistiir. Bu nedenle, bu ¢alismada Google Trendler kullanarak,
pandemi sirasinda ve dncesinde halkin farkli duygusal durumlara ilgi gosterme bigimi analiz
edilerek, pandeminin duygusal ifadelere etkisi incelenmistir. Gergeklestirilen bu ¢alismanin,
pandemiler sirasinda ve sonrasinda halkin duygusal iyi olusunu desteklemek i¢in stratejiler

gelistirmede politika yapicilarina ve halk saglig yetkililerine yol gosterecegi diistiniilmektedir.

ARASTIRMA METODOLOJISI
Bu ¢alismanin temel amaci Covid-19 pandemisi sirasinda ve 6ncesinde halkin farkli duygu
durum ifadelerine yonelik ilgisinde istatistiki olarak anlamli bir farklilik olup olmadiginin
incelenmesidir. Calismada ilk olarak, verilerin elde edilecegi donem belirlenmistir. Bu

kapsamda c¢alisma pandemi 6ncesi ve pandemi esnasi olarak iki donemde ele alinmistir. Google
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Trendler lizerinden gergeklestirilen caligmalarda secilen donem araliklarinin esit olmasi saglikli
bir kiyaslama agisindan son derece kritiktir. Bu nedenle pandemi éncesi donem icin Mart 2019-
2020, pandemi ddnemi icinse Mart 2020-2021 yil araligi referans alinmistir. Bu donem
araliklarinda gerceklestirilen calismada, halkin c¢esitli duygu durumu ifadelerine yonelik
ilgilerinin zaman igerisindeki degisimleri istatistiksel olarak analiz edilmistir. Veriler Google
Trendler Gizerinden 20-23 Subat 2023 tarihleri arasinda toplanmustir.

Yalnizca Tiirkiye kapsaminda yiiriitiilen ¢calismada konuyla ilgili anahtar kelimeler Tiirkge
olarak taranmistir. Cevrimici arama trendlerini belirlerken sonuglarin gegerliligi agisindan
dogru anahtar kelimelerin se¢imi olduk¢a Onemlidir. Dolayisiyla arama terimlerine karar
verilmeden Once uzmanlik alanlar1 psikiyatri hemsireligi, hemsirelikte yonetim ve saglik
yonetimi olan akademisyenlerden uzman goriisi alinmistir. Elde edilen terimler listesinden
aranma hacmi ¢ok diisiik ve miikerrer olan kelimeler tarama siirecine alinmamistir. Google
Trendler aramalarinin biiylik ya da kiiciik harflere duyarli degilken, yazim hatalarma karsi
duyarli oldugu bilindigi i¢in arama terimlerinin hatasiz yazilmasina ve her bir kelimenin tirnak
isareti ile aranmasina dikkat edilmistir. Buna ek olarak arama segeneklerinden web aramasi
secilerek, arama hacminin daha da genis tutulmasi saglanmistir.

Calismada kapsaminda 25 adet arama terimi belirlenmis olup bunlar; “anksiyete”,

2 ¢ 2 ¢c

“depresyon”, “stres”,

99 ¢ 99 Ger 2 ¢

panik atak”, “kaygi1”, “intihar”, “korku”, “0lim”, “yalnizlik”, “takint1”,
“Uzintld”, “mutsuzluk”, “hiiziin”, “melankoli”, “6fke”, “sinirlilik”, “agresyon”,
“tahammiilstizlik”, “belirsizlik”, “tiikenme”, “umutsuzluk™, “caresizlik”, “can sikintis1”,
“paranoya” ve “hallisinasyon”dur. Halkin bu arama terimlerine olan ilgisinin pandemi
oncesinde ve esnasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini tespit

etmek icin Student’-t testi kullanilmistir. Verilerin analizinde IBM SPSS V.26 programi

kullanilmistir. Pandemi dncesinde ve esnasinda her bir duygu durum ifadesinin aranma hacmi

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:6 Issue:3, July 2023



273

Derya GUNDUZ HOSGOR & Hacer GUNGORDU & Haydar HOSGOR

ortalamalarina iliskin Sekil-1’de yer alan grafigin ¢izilmesinde Microsoft Ofis Excel 2016
programindan faydalanilmistir.

Google Trendler; belirli bir zaman, déonem ve alan i¢in bir terim veya konu arama islemini
gergeklestirmeyi miimkiin kilan 0 ile 100 arasinda indekslenmis bir deger iiretmektedir. Cok
diisiik arama hacmine sahip donemler veya konular sifir etkinlik olarak tanimlanirken; belirli
bir donem, alan veya konudaki en yiiksek arama etkinligi ise 100 olarak tanimlanmaktadir.
Degerin sifir olmasi sorgulama yapilmadigi anlamima gelmemekte olup, sonuglara dahil
edilmeyen ¢ok diisiik arama hacimlerini ifade etmektedir. Bu agidan Google Trendlerin mutlak
arama sayilart hakkinda bilgi sunmadigini gézden kagirmamak onemlidir (Avci, 2021).

Ulusal alan yazinin incelendigi kadariyla heniliz konuyla dogrudan ilgili herhangi bir
calismanin olmadig: bilgisine erisilmistir. Dolayisiyla mevcut ¢alismanin alan yazina katki
sunma potansiyeline sahip, 6zgiin bir arastirma oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Ote yandan
calismanin yalnizca pandeminin bir y1l oncesini ve sonrasini igeren tarihleri ve Tirkiye’yi
kapsamasi, ¢alismanin 6ne ¢ikan smirliliklarindandir. Calismanin kamuya agik ve iicretsiz
erisilebilen Google Trendler temelli ikincil veri kaynaklari iizerinden gergeklestirilmesi

dolayisiyla etik kurul izni alinmamastir.

BULGULAR
Covid-19 pandemisi 6ncesinde (Mart 2019-2020) halkin Google Trendler tizerinden ¢esitli
duygu durum igeren terimleri arama ortalamalar1 incelendiginde, en yiiksekten en diisiige dogru
arama hacmine sahip olan terimlerin su sekilde oldugu saptanmistir: “6lim” (81,6), “anksiyete”
(79,0), “stres” (74,4), “korku” (70,3), “depresyon” (67,1), “caresizlik” (58,6), “panik atak”
(58,3), “ofke” (54,5), “hiiziin” (49,4), “can sikintis1” (39,6), “intihar” (29,7), “belirsizlik”

(26,9), “sinirlilik” (26,1), “haliisinasyon” (25,6), “umutsuzluk” (24,8), “kaygi” (22,5),
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“tiikenme” (19,1), “lizlintii” (14,1), “paranoya” (14,1), “melankoli” (13,4), “mutsuzluk” (13,2),

“yalmizlik” (9,6), “agresyon” (7,6), “tahammiilsiizliik” (7,0) ve “takint1” (2,3).

OPandemi Oncesi  CIPandemi Dénemi

90,0
80,0
70,0 -

60,0 _

mu;__m__ |

Sekil 1. Pandemi Oncesi ve Sirasinda Halkin Duygu Durum Ifadelerine Iliskin Google Trend Arama
Sonuglart

Covid-19 pandemisi doneminde (Mart 2020-2021) ise halkin bu yondeki web arama
ilgilerinin ise sirayla su sekilde oldugu tespit edilmistir: “haliisinasyon” (66,9), “anksiyete”
(64,9), “ofke” (54.9), “stres” (51,6), “hiiziin” (50,6), “paranoya” (49,6), “caresizlik” (45,4),
“belirsizlik” (42,6), “panik atak” (41,5), “0liim” (41,3), “depresyon” (40,0) “can sikintis1”
(32,3), “sinirlilik” (26,6), “korku” (24,3), “umutsuzluk” (21,1), “tikenme” (20,7), “kayg1”
(17,9), “melankoli” (15,8), “lziinti” (15,7), “mutsuzluk™ (12,2), “intihar” (8,7), “agresyon”
(8,6), “tahammiilsiizliik” (7,5) “yalmzlik” (3,2), ve “takint1” (1,0).

Tablo 1. Pandemi Oncesi ve Sirasinda Halkin Duygu Durum Ifadelerine lgisindeki Farkliliklar

Pandemi Oncesi Pandemi Sirasi

Duygu Durum

ifadeleri % + % + t P
Anksiyete 79,04 8,82 65,15 10,18 8,875 0,000*
Depresyon 67,09 7,45 39,87 5,34 22,259 0,000*
Stres 74,36 6,63 50,89 8,39 16,497 0,000*
Panik Atak 58,26 6,32 41,66 6,84 12,801 0,000*
Kaygt 22,54 5,23 17,83 2,77 5,942 0,000*
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Intihar 29,68 8,70 8,64 2,26 16,804 0,000*
Korku 70,28 9,99 24,51 4,09 28,500 0,000*
Olim 81,60 7,15 41,89 15,62 16,893 0,000*
Yalnizlik 9,64 1,09 3,24 0,43 39,387 0,000*
Takint1 2,34 0,99 1,00 0,00 9,763 0,000*
Uziintii 14,13 4,92 15,52 3,72 -1,772 0,082
Mutsuzluk 13,19 3,85 12,41 3,86 1,038 0,304
Hizin 49,39 10,10 51,43 9,88 -1,110 0,272
Melankoli 13,36 3,77 15,92 4,17 -3,140 0,003*
Ofke 54,55 11,24 55,09 11,71 -0,243 0,809
Sinirlilik 26,07 10,07 26,68 12,19 -0,288 0,774
Agresyon 7,64 7,73 8,85 8,80 -0,708 0,482
Tahammilsuzlik 7,02 8,31 7,83 8,09 -0,511 0,612
Belirsizlik 26,94 13,22 42,70 18,36 -0,153 0,000*
Tiikenme 19,11 22,90 20,66 15,10 -0,605 0,548
Umutsuzluk 24,85 11,32 21,62 10,61 1,352 0,182
Caresizlik 58,62 16,66 45,79 13,44 4,490 0,000*
Can Sikintist 39,58 18,04 32,96 18,29 2,062 0,044*
Paranoya 14,13 6,19 50,36 14,75 -15,810 0,000*
Hallisinasyon 25,58 12,03 67,06 15,55 -14,075 0,000*
* p<0,05

Pandemi Oncesinde ve sirasinda halkin farkli duygu durum ifadelerine yonelik ilgileri
arasindaki farkliliklarin yer aldigi Tablo 1 incelendiginde, 25 adet duygu durum ifadesinden
16’sinda (%64) istatistik acidan anlamli farkliliklar tespit edilmistir.

“Anksiyete”, “depresyon”, “stres”, “panik atak”, “kaygi”, “intihar”, “korku”, “6lim”,
“yalmzlik”;, “takint1”, “caresizlik”, ve “can sikintis1” arama terimlerinin pandemi Oncesi
dénemde, pandemi donemine kiyasla istatistiksel olarak anlamli derecede daha fazla arandigi
belirlenmistir (p<0,05).

“Melankoli”, “belirsizlik”, “paranoya” ve “haliisinasyon” terimlerinin ise pandemi esnasi
donemde, pandemi Oncesi doneme kiyasla istatistiksel olarak anlamli derecede daha fazla
arandig1 saptanmustir (p<0,05). Ote yandan “6fke”, “sinirlilik”, “agresyon”, “tahammiilsiizliik”,
“tikenme” ve “umutsuzluk™ terimlerine dair aranma hacmi ortalamalar1 arasinda pandemi

oncesi ve esnasi agisindan herhangi bir anlamli farklilik olmadigi ortaya konulmustur (p>0,05).
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Genel bir degerlendirme ile arama terimlerinden %75’inin pandemi Oncesi dénem lehine,

%25’1nin ise pandemi donemi lehine anlamli sonug verdigi goriilmiistiir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Covid-19 pandemisi sirasinda ve oncesinde halkin farkli duygu durum ifadelerine yonelik
ilgisinde istatistiki olarak anlamli bir degisim olup olmadiginin incelenmesi amaciyla
gergeklestirilen bu calismanin verileri Google Trendler iizerinden toplanmistir. Covid-19
oncesi donemi icin Mart 2019-2020, pandemi dénemi icinse Mart 2020-2021 yil araliklarinin
referans alindig1 ¢alismada, uzman goriismelerine bagvurularak elde edilmis olan 25 adet arama
terimi degerlendirmeye alinmistir. Bu arama terimleri; “anksiyete”, “depresyon”, “stres”,
“panik atak”, “kayg1”, “intihar”, “korku”, “O6lim”, “yalmzhik”, “takint1”, “{ziinti”,
“mutsuzluk™, “hiizin”, “melankoli”, “6fke”, “sinirlilik”, “agresyon”, “tahammiilsiizliik”,
“belirsizlik”, “tikenme”, “umutsuzluk”, “caresizlik”, “can sikintis1”, “paranoya” ve
“haliisinasyon”dur.

Calismada pandemi oncesinde en yiiksek aranma hacmine sahip olan ve dolayisiyla

29 ¢ 29 ¢

halkin en fazla ilgisini ¢eken ilk bes terimin sirayla; “6lim”, “anksiyete”, “stres”, “korku” ve
“depresyon”’; pandemi déneminde ise “haliisinasyon”, “anksiyete”, “6fke”, “stres” ve “hiiziin”
duygu durum ifadeleri oldugu sonucuna varilmistir. “Anksiyete” ve “stres” terimlerinin hem

yg g $ y
pandemi 6ncesinde hem de pandemi esnasinda halk tarafindan yogun bir aranma ilgisine sahip
oldugu ortaya konulmustur. Covid-19 pandemisi doneminde halkin; “lizlinti”, “hiiziin”
3 5 3

29

“melankoli”, “0fke”, “sinirlilik”, “agresyon”, “tahammiilsiizliik”, “belirsizlik”, “tlikenme”,
“paranoya” ve “haliisinasyon” arama terimlerinden olusan duygu durum ifadelerine iliskin
ilgilerinin arttig1 sonucuna varilmistir. Yikicr etkileri ve 6liimciil sonuglari bulunan Covid-

19’un kiiresel ¢aptaki bir salgin oldugu géz oniinde bulunduruldugunda, halkin bu yonde web

aramalar1 yapmalarinin hayatin olaganiistii akisiyla drtiisen bir tutum oldugu ifade edilebilir.
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Calisma bulgularimiz géstermistir ki, halkin s6z konusu bu duygu durum ifadelerine yonelik
ilgileri pandemi oncesinde ve pandemi esnasinda anlamli olarak farklilasmaktadir. Ornegin
“anksiyete”, “depresyon”, “stres”, “panik atak”, “kayg1”, “intihar”, “korku”, “6liim”,
“yalmizlik”, “takint1”, “caresizlik”, ve “can sikintis1i” arama terimlerinin pandemi Oncesi
donemde; “melankoli”, “belirsizlik”, “paranoya” ve “haliisinasyon” terimlerinin ise pandemi
esnasinda anlamli derecede daha fazla arandigi sonucuna varilmstir. “Ofke”, “sinirlilik”,
“agresyon”, “tahammiilsiizliik”, “tiilkenme” ve “umutsuzluk™ terimlerine dair aranma hacmi
ortalamalar1 arasindaysa pandemi Oncesi ve esnasi acisindan herhangi bir anlamli farklilik
olmadig1 goriilmiistiir. Bu sonuglara erisilmesinde pandemi sonras1 donemde viriise dair pek
cok bilginin agiga ¢ikmasi ve yetkili otoritelerce gerekli onlemlerin alinarak kamuoyunun
aydinlatilmasi gibi girisimlerin etkili oldugu ifade edilebilir.

Google Trendler veri tabaninin kullanildig1 konuyla dogrudan ilgili sinirli sayida ¢aligmaya
rastlanmig olsa da, benzer diizlemde ele alinan arastirma sonuglarmin mevcut oldugu
bilinmektedir. Ornegin; Covid-19 pandemisi déneminde uygulanan zorunlu kapanmalarin
insanlarin iyilik hallerine nasil yansidigini incelemek amaciyla Google Trendler {izerinden
gerceklestirilen bir calismada, Avrupa ve Amerika’da en fazla web aramasi artiginin “can
sikintis1” kelimesine ait oldugu saptanmistir. Yalnizlik, endise, liziintli aramalarinda 6nemli bir
artis; stres, intihar ve bosanma aramalarinda ise dnemli bir diisiis oldugu tespit edilmistir. Genel
olarak insanlarin ruh halinin pandemiden ve karantinadan ciddi sekilde etkilenebilecegi
sonucuna varilmistir (Brodeur vd., 2021).

Ruhsal saglik {izerinde zorunlu Covid-19 kapanmalar etkisinin incelendigi bir ¢alismada,
Birlesik Devletler’deki karantina 6nlemlerinin toplumun ruh sagligini 0,083 standart sapma
azaltti1 ve bu biiyiik olumsuz etkiden tamamen kadinlarin etkilendigi rapor edilmistir. Ayrica
kadmlarin ruh sagligi tizerindeki bu olumsuz etkilerin maddi kaygilarin ve bakim

sorumluluklarinin artmasiyla agiklanamayacaginin alti ¢izilmistir (Adams-Prass| vd., 2022).
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Covid-19 pandemisinin toplumlar tiizerindeki ruhsal etkileri iizerine yapilan galismalar
incelendiginde, genel olarak sosyal medya mecralariin kullanildigi ve elde edilen farkhi
duygularin gesitli yapay zeka teknikleriyle analiz edildigi bilgisine erisilmistir. Bu baglamda,
Diinya niifusunun %74 {inii kapsayan 100’den fazla iilkeden 654 milyon cografi etiketli sosyal
medya gonderisinin incelendigi bir ¢calismada, Covid-19 salgimnin duygu etkisinin tiim {ilkeler
icin anlaml1 derecede negatif oldugu rapor edilmistir (Wang vd., 2022).

Derin 6grenme modelleri kullanilarak Hindistan’da gergeklestirilen bir ¢alismada, Covid-19
ile ilgili tweetlerin duygu analizi yapilmistir. S6z konusu tweetler iceriklerine goére liziintii,
nese, korku ve o6fke olmak iizere dort duygu etrafinda smiflandirilmistir. Her bir duygu
siiflandirmasimin yaklasik %76 ila %87 arasinda degisen bir dogruluga sahip oldugu tespit
edilmistir. Ozetle Covid-19 sirasinda Hint tweetleri arasinda anahtar kelimelerin ve duygu
icerikli terimlerin yiliksek bir yaygmlik gosterdigi sonucuna varilmistir (Chintalapudi vd.,
2021).

Amerika Birlesik Devletleri’nde pandemi boyunca olumsuz duygu trendlerinin ele alindig:
bir ¢alismada; katilimcilar tarafindan daha onceden bildirilen tziintli, endise, stres, ofke,
yalmizlik, depresyon ve kaygi gibi olumsuz duygu trendleri incelenmistir. Mart 2020 ile Kasim
2021 arasinda en sik yasanan olumsuz duygularin stres ve endise oldugu; endise ve 6tkenin
pandemi oncesinden 6nemli 6l¢lide daha yaygin oldugu; iiziintii, endise, stres ve 6fke gibi
duygularin yaygmliginin zaman igerisinde énemli 6l¢iide dalgalandigi ve 2021°in ortalarina
kadar istikrarli bir sekilde pandemi oncesi seviyelere diistiigii saptanmustir. Ozellikle 2020
yilinin ilkbahar ve yazinda bir¢ok olumsuz duygunun asir1 yayginlik sergiledigi sonucuna
varilmistir (Hagen vd., 2022).

Bir sosyal paylagim mecrasi olan TikTok’ta #Coronavirus seklinde etiketlenen videolarin
incelendigi bir calismada (Southwick vd., 2021), videolarin yaklasik %15’inde korku,

%6’sindaysa empati duygularinin yogunlukta oldugu ortaya konulmustur. 28 Ocak-9 Nisan
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2020 tarihleri arasinda pandemiyle alakali 20 milyondan fazla tweetin incelendigi bir
calismada, pandeminin seyri boyunca halkin duygularinin giiglii bir sekilde korkudan 6fkeden
dondiigli ve zamanla iiziintii ve nese duygularinin da ortaya ¢iktigi saptanmistir. Kelime
bulutlarindan elde edilen bulgular, Covid-19 testleri ve tibbi malzeme kitligina dair korkularin
giderek yayginlasan tartisma konular1 haline geldigini gostermistir. Salginin baslangicindaki
Ofkenin, daha sonrasinda yabanci diismanligina ve evde kalmaya iliskin sdylemlere kaydigi
tespit edilmistir. Uziintii duygusunun arkadaslar1 ve aile iiyelerini kaybetme konulariyla
vurgulandigi, nese ile ilgili duygular arasinda ise siikran ve saglik sozlerinin yer aldigi
raporlanmistir (Lwin vd., 2020).

Calisma kapsaminda elde edilen sonuglarin genel olarak mevcut alan yazinla benzerlik
gosterdigi ifade edilebilir. Bu sonuglar, pandeminin halkin duygusal iyi olus hali tizerinde derin
etkileri oldugunu ve mental saglik sonuglarina hitap eden miidahalelere ihtiya¢ duyuldugunu
gostermektedir. Ayrica halkin duygusal ifadelere yonelik ilgisinin izlenmesinde ve duygusal iyi
olus halinin desteklenmesine yonelik stratejilerin gelistirilmesi noktasinda Google Trendlerin
kullanish bir ara¢ oldugu belirtilebilir. Konuyla ilgili Google Trendler veri tabani {izerinden
yuriitiilmesi planlanan ¢alismalarda, s6z konusu bu 25 duygu durum ifadesi ile yetkili
makamlarca dogrulanmis Covid-19 vaka sayilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli iliskilerin

olup olmadiginin arastirilmasi 6nerilebilir.
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