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OZET
Giliniimiizde biitiin modern toplumlarda var olan teknopark kurumlari, arastirma- gelistirme ve inovatif
siireclere destek olan yapilar itibariyla dijitallesme konusunda anahtar konumdadir. Ulkemizde bircok ilde
kurulan teknoparklar egitim, yazilim, dijital igerik gelistirme, endiistriyel {iretim vb. gibi ¢esitli sektorlerdeki
firmalara c¢esitli olanaklar saglamaktadir. Bu firmalar teknoparkta kurduklar1 ofisler sayesinde dijitallesme
stireglerini hizlandirarak toplumsal degisime, kiiltiirel siireclere yon vermektedirler. Bu c¢aligmanin ortaya
cikmasindaki temel motivasyon da iste bu siiregleri dogru bir sekilde analiz edebilmektir. Calismanin birincil
amaci, dijitallesme, dijital kiiltiir kavramlarinin teknoparklarla olan iliskisini agiklamak ve dijital kiiltiiriin
yayillmasinda teknoparklarin roliinii 6grenmektir. Calismada nitel arastirma yontemi kullanilmis ve bu
kapsamda durum ¢aligmasi deseni olusturulmustur. Veri toplama teknigi olarak goriismeler yapilmis bununla
birlikte teknoparka iliskin veriler alan arastirmasi ile elde edilmistir. Orneklem olarak belirlenen Canakkale
Teknopark icerisinde faaliyet gosteren firma sahipleriyle; dijital, dijital kiiltiir, yeni medya araclari,
teknoparklar ve sirket tutumlari temali goriismeler yapilmistir. Bu goriismelerde katilimcilarin diisiinceleri ve
deneyimleri elde edilmeye calisilmistir. Firma sahiplerinin katilim sagladigi c¢alismada elde edilen veriler
maxqda programi kullanilarak analiz edilmistir. Bu analizler kapsaminda tiim boyutlar arasinda anlamli iligki
bulunmustur. Buna gore teknopark bilinyesinde faaliyet gosteren firmalarin iletisim araglarini etkin bir sekilde
kullandiklar, dijital gelismeleri yakindan takip ettikleri, getirdikleri yenilikler sayesinde topluma ve kiiltiire
yon verdiklerini diistindiikleri tespit edilmistir.
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THE ROLE OF TECHNOLOGY PARKS IN THE ERA OF DIGITAL CULTURE: A QUALITATIVE
STUDY BASED ON THE VIEWS OF CANAKKALE TECHNOLOGY PARK EMPLOYEES

ABSTRACT

Technology park institutions, which exist in all modern societies today, are crucial in terms of their support for
research, development, and innovative processes, making them key players in the realm of digitalization. In
Turkey, technology parks established in various cities provide diverse opportunities to companies in sectors such
as education, software development, digital content creation, industrial production, and more. Through the offices
they establish within technology parks, these companies accelerate their processes of digitalization, steering
societal and cultural changes. The primary motivation behind this study is to accurately analyze these processes.
The main objective of this study is to elucidate the relationship between digitalization, the concept of digital
culture, and technology parks, as well as to understand the role of technology parks in disseminating digital
culture. The study employs a qualitative research method, using a case study design. Interviews were conducted
as the data collection technique, supplemented by field research to gather information related to the technology
park. Interviews were conducted with business owners operating within Canakkale Technology Park, who were
selected as the sample. The interviews focused on topics such as digitalization, digital culture, new media tools,
technology parks, and company attitudes. The aim was to capture the participants’ thoughts and experiences. The
data collected from the study, in which business owners participated, were analyzed using the MAXQDA
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program. The analysis revealed significant relationships across all dimensions. Accordingly, it was
that companies operating within the technology park effectively utilize communication tools, closely monitor
digital advancements, and believe that they shape society and culture through the innovations they introduce.

Keywords: Digital, Digitalization, Digital Culture, New Media, Technology Park.

1.GIRIS

Insanoglunun bilimi teknoloji olarak kullanmaya baslamasi ile giinliik hayatinda koklii degisimler
yasanmis, eski zanaat uygulamalarinin yerini bilimsel bilgi almaya baslamistir. Ayni zamanda insanoglu dogada
var olan nesneleri teknik beceri ile ara¢ gerecleri doniistiirmiis boylece avci-toplayici diizenden yerlesik diizene
gecmistir. Antik Yunan’dan gilinlimiize kadar teknoloji insan hayatinin varligin1 beslemis ve tarih boyunca
kazanilmis olan teknik beceriler teknolojik ilerlemeye katkida bulunmustur. Siireklilik gdstererek hizla ilerleyen
bu kavram, insanoglunun teknolojik sonuglardan daha fazla yararlanmasini saglamistir. Bu anlamda teknolojinin
toplumsal etkileri kiiresellesme ile giindelik rutinlerin i¢inde hizla deneyimlenerek toplumun onceki yasam
alaninda degisim ve doniisiimleri beraberinde getirmistir. Kiiresel ¢apta internetin kullanilmaya baglanmasi ile
tiim insanlig1 etkisi altina alan teknoloji ve dijitallesme kavramlari, toplumun ihtiyaglarini karsilarken ayni
zamanda i¢inden ¢iktig1 toplumun gelisimini de etkilemektedir. Ciinkii “teknoloji alaninda yasanan geligsmeler,
etkilesime girdikleri toplumsal yapilar1 da karsilikli olarak degisiklige ugratmaktadir. Bu anlamda denilebilir ki;
toplum teknolojinin tiretilmesinde rol oynarken, teknoloji de toplumdaki yeniliklerin meydana gelmesinde 6nemli
bir rol oynamaktadir” (Yesilorman ve Kog, 2014: 117-118). Bu baglamda teknoloji, giiniimiiz toplumunu oldugu
kadar ge¢mis toplumlarin yasamlarini da sekillendiren 6nemli bir kavram olarak goriilmektedir. Goriinen o ki
insanoglunun ihtiyaclar dogrultusunda teknolojiyi kullanarak ortaya koydugu arag-geregler, yeni olusumlari
meydana getirmektedir.

Hizla ilerleyen gliniimiiz teknolojisinin hayatimizda biiyiik yer edinmesiyle teknolojik gelismelere verilen
onem her gecen giin artarak ilerleme gostermektedir. Bu anlamda toplumlarin kiiresel rekabetleri 6nem kazanarak
teknolojinin iretildigi, gelistirildigi, ar-ge faaliyetlerinin yapildigi teknoparklara ihtiya¢ duyulmustur.
Felsenstein'a (1994) gore, bilim parkinin dncelikli amaci, teknoloji i¢in bir tohum yatagi ve bir yerlesim bdlgesi
olmak ve "yeni, kiiciik, yliksek teknoloji firmalarinin gelisimini ve biiyiimesini besleyerek, iiniversite teknik
bilgisinin transferini kolaylastirarak bir kulugka rolii oynamaktir." Bir diger amag ise bolgesel ekonomik
kalkinma veya canlanma i¢in bir arac1 gérevi gérmektir.

Bu baglamda teknoparklar, girisimcilere bir is ya da hizmet yapma siirecini igeren bir yol haritasi
sunmaktadir. Teknoparklar, yerel endiistrilerinin ve bdlgenin teknolojik gelismislik diizeylerinin yiikselmesinde,
ozellikle daha yiiksek katma degerli faaliyet gosteren yabanci yatirimcilart ¢ekme noktasinda firmalara katki
saglayarak {rliniin ticarilestirilmesi agisindan da bulunduklar1 bolgeye sundugu avantajlardan dolayr 6nemli
sayilmaktadir.

Insanoglunun teknolojik gelismeler ile siirekli i¢ i¢e oldugu i¢inde bulundugumuz dénem dijital cag olarak
adlandirilmaktadir. Hemen her alani etkisi altina alan dijitallesme siireci beraberinde dijital teknolojilere uyum
sorunun yaganmasina neden olmustur. Bu anlamda teknolojik giindemin igerisinde yer alan toplumun; teknoloji
ile uyum stireci, dijitallesmeye katki saglamasi ve kiiltiirel siirecle bagdastirmas: ‘dijital-kiiltiir’ kavraminm
giindeme getirmektedir. Teknolojiyi giinlik hayatin i¢inde deneyimleyerek yasam bicimi haline getiren birey
glinlimiiz sanal kiiltiirli i¢cinde yer alarak dijital-kiiltiir kavramini pratige doniistiirmektedir. Tiim bu dijitallesme
siirecleri beraberinde sosyal yapinin de§ismesinde rol oynamaktadir. Boylece i¢inde bulundugumuz cag ile
teknolojik olanin insandan ayrilamadig, teknolojinin diisiince yapisini etkiledigi bir donem baslamustir. “Insan
hayatindaki her arag, onun yagama bakis acisini da etkilemektedir. Yasami etkileyen araglar, bireyin diisiinme ve
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diisiince bi¢imini de etkilemektedir” (Batur ve Uygun, 2012: 85). Bu demek oluyor ki degisim dij1
beraberinde getirmektedir. Ayrica yeni teknolojilerle birlikte toplumsal yap1 degisim gosterirken toplumun norm
ve davranig kaliplar1 da degismektedir. Bu nedenle iginde bulundugumuz ¢agi anlamanin dogrudan dogruya
baglantisi, teknolojiyi ve onun boyutlarini tanimaktan gecmektedir.

Teknolojik anlamda yasanan hizli gelismeler is diinyasini sekillendiren dontigiimleri beraberinde
getirirken ayn1 zamanda bireylerinin teknoloji iizerinde daha fazla vakit harcamalarini ve teknolojik degisime
uyum saglamalarin1 zorunlu kilmistir. Bu baglamda isletmelerin teknolojiyi en etkin sekliyle yonetebilme
bicimlerini arama zorunlulugu giindeme gelmektedir. Ozellikle teknolojinin isletmeler agisindan etkisine
bakildiginda ar-ge ve teknoloji gelistirme unsurlar1 biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu baglamda bugiinkii bilim ve
teknoloji kiimelenisiyle birlikte ticaretin, kiiltiiriin, toplumun yapisi yeniden sekillenerek, bilim ve teknoloji
kiimesi tiim yap1y1 doniistiirmeye devam etmektedir.

Bu ¢aligmada dijital kiiltiiriin yayilmasinda teknoparklarin roliinii 6grenmek amaglanmaistir. Bu baglamda
teknopark ¢alisanlartyla bireysel goriismeleri igeren bir yontem belirlenmistir. Bireysel goriismelerde sorulacak
sorular aragtirmanin amaci dogrultusunda ve kuramsal cergeve baglaminda olusturulmustur. Ayni1 zamanda
gorilisme sorulari literatiir calismast yapilarak hazirlanmistir. Dijitallesme eksenindeki kavramlarla iligkili sorular
vasitastyla dijital kiiltlir caginda teknoparklarin islevlerini ortaya ¢ikartmayi hedefleyen sorular niteligindedir.
Arastirmanin evreni Canakkale Teknopark ’ta yer alan 18 yas lizeri ¢alisan firma yoneticilerdir. Cografi bolgesel
kapsami, Canakkale II’inde Canakkale Teknopark ’1m biinyesinde bulunan isletmeler secilmistir. Orneklemi ise
aragtirma evreni 0zelliklerini tasiyan girisimei firma yoneticilerinden olugmaktadir. Calisma yiiz yiize ve ¢evrim
ici yapilmistir. Teknopark firmalari tarafindan dijital kiltiirin benimsenmesi ve gelistirilmesini 6l¢gmeye yonelik
hazirlanan sorular uygulandiktan sonra veriler maxqda programinda analizleri yapilarak yorumlanmistir. Sonugta
analizler kapsaminda yapilan tiim boyutlar arasinda anlamli iliski bulunmustur. Makale bazi analiz sonuglari
iizerinden dijital kiiltliriin yayilmasinda teknoparklarin rolii izerinde ¢ikarimlarda bulunmaktir.

2.DIJITAL, DIJITALLES(TIiRiL)ME VE DiJiTAL KULTUR

Hizla gelisen teknoloji ile dijital teknolojilerin kullanim alani tiim diinyada yayginlagmuis, yenilik¢i tiretim
sekillerinin ortaya cikmasi ile giinlik hayatin igerisinde yer almaya baglayan dijital, dijital dontisim ve
dijitallesme kavramlar1 sik¢a duyulmaya baslanmis, toplumlari ¢esitli yonlerden etkisi altina almigstir.

Ingilizce kaynaklarda dijital kavrami, 0-9 rakamlari arasinda olusan verilerin karsilikl transfer edildigi ve
elektronik ekranda gosterildigi sistemler ile bilgisayar teknolojileri olarak tanimlanmaktadir (Giilsoy, 2020: 221).
Dijital kelimesi etimolojik olarak incelendiginde ise Latince parmak anlamina gelen “digitus” kelimesinden
ortaya cikarildigi ve parmaklarimizla sayabildigimiz rakamlar1 ifade etmek i¢in kullanilan kelime olarak
tanimlanmaktadir. Bu anlamda dijital kelimesi bilgilendirme sistemlerinin ana noktasim1 olusturan
sayisallagtirmayi dile getiren kavram olarak agiklanmaktadir (Klein, 2020: 998). Bu demektir ki hayatimiza giren
dijital kavrami sayilarla yakindan ilgili olup, analog olan verileri sayisallastirilarak bilgisayarlar tarafindan
islenebilen, saklanabilen, yonetilebilen bir veri haline doniistiirmektedir. Dijital s6zciigiinlin gliniimiizdeki en
bilinen kullanim1 temelde bilgisayar ve teknoloji agirlikl sistemde reel yasam bilgisinin ikili (2°1i) say1 formatina
cevrilerek dijital ses ve fotografciliga evrilmesini ifade etmektedir (Tocci vd., 2004: 4).

Dijital devrim 1960’larda bilgisayarla baglayan, 1980’lerde bireysel bilgisayarlarin kisilere ulagsmasiyla
devam eden 1990’larda internetin temel rol almasina kadar olan donem olarak kabul edilmistir. Bu donemde
bilgisayar kullanim orani artmis ve bundan once kagitlarda var olan bilgiler artik bilgisayarlarda tutulmaya
baslanmistir (Diindar, 2020: 4).
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Dijitallesme dilbilimsel kapsamda bakildiginda; analog olarak ortaya ¢ikarilan verilerin,
aktarilarak, bu datalarin bilgisayar araciligiyla kullanilabilecek sekilde sifir ve bir (0 ve 1) rakamlarindan
meydana gelen bir seriye doniistiiriilmesi kismini ifade etmektedir (Cambridge Dictionary, t.y.). Dijitallesme
kavrami; “bir is modelini, is siireclerini degistirerek yeni gelir ve deger iireten firsatlar saglamakta bununla
birlikte dijital teknolojilerin benimsenmesinde ve dijital bir isletmeye geg¢is siirecinde aktif rol oynamaktadir”
(Gartner Glossary, 2020). Bu baglamda Gartner sozliigiine gore yasanan sosyal etkilesimlerin yani sira is model
stireglerindeki degisimlere odaklanildig1 gériilmektedir. Dijitallesme tek bir seferlik bir olay olmamakla birlikte
bir siireci temsil etmektedir. Bu siire¢ insan kaynakli bir durumdan veya art arda gelen bazi olaylardan yazilima
dayal1 bir durumu gegisi ifade etmektedir (Bloomberg, 2018). Dijitallesme bir diger yandan dijitallestirmeyi de
beraberinde getirmektedir. Dijitallestirme en temel tanimiyla; belgelerin kopyalanmasina olanak tantyan bir bilgi
kodlama eylemidir (Petrescu, 2008: 547). Dijitallesme ve dijitallestirme kavramlari, icinde bulundugumuz dijital
diinyanin insanoglunu hangi yonde sekillendirdigi ile ilgilenmektedir. Ayn1 zamanda kiiresellesmenin yaratmis
oldugu ulusal sinirlarin 6tesine yayilmasina odaklanmaktadir. Bu baglamda is diinyasinda is siiregleri ve
faaliyetleri farkli bir boyuta taginarak dijital bir eyleme doniismiis, dijital bir ¢alisma ortami saglanmustir.

Brookings raporunda da dijitallesmenin insanlar1 nasil etkiledigine odaklanmaktadir. Rapora gore
“Dijitallesme is diinyasini doniistiirmektedir” (Muro vd., 2017: 7). Bu anlamda “Dijital becerilerin kazanilmasi
artik bireysel, sektorel ve bolgesel basari i¢in bir 6n kosul haline gelmistir.” Boylece dijital doniisiim kavramini
giiniimiiz toplumu ve is diinyas1 i¢in en 6nemli yonelimlerden biri haline gelmesini aciklamaktadir. Ozellikle
isletmeler “hizla ilerleyen bilgi ve iletisim teknolojilerinin yarattig1 olanaklar ve toplumun degisen ihtiyaclar
dogrultusunda, organizasyonlarin daha aktif, verimli hizmet vermek ve faydalanict memnuniyeti saglamak adina
insan, is stirecleri ve teknoloji unsurlarinda” dijital bir doniisiime girmektedirler (Tiibitak-Bilgem, t.y.). Tiim bu
siiregler yasam tarzlarimi ve kiiltiirii de etkilemekte, degistirmektedir.

2.1.Dijitallesen Kiiltiir ve Degisim

Teknolojinin tarihsel siire¢ igerisinde ge¢irmis oldugu evrimsel siire¢ degerlendirildiginde giiniimiiz
toplumlar1 teknolojik anlamda en hizli degisim ve doniisiimlerin yasandigi ¢agin i¢inde yer almaktadir. 20.
yiizyilin sonlarinda dogru yasanan bu hizli degisim ayn1 zamanda giinliik hayati, yapisal diizenleri, toplumsal
kavramlar1 ve normlar1 da 6nemli derecede etkilemektedir. Dijital ¢agin getirmis oldugu bu ivmeli degisim ve
dontlistime uyum saglamak 6nemli oldugu kadar bilginin saklanmasi, korunmasi, gelecek kusaklara aktarilmasi
da giiniimiiz toplumlarinda 6nemli bir yer edinmeye baslamistir. internetin hizla gelismesi ve iletisim
teknolojilerinde meydana gelen teknolojik ilerlemenin ortaya ¢ikarttigi bu degisim giintimiizde geleneksel olarak
ifade ettigimiz kiiltiiriin yerini yeni bir kiiltiir siireci olarak goriinen ve “dijital kiiltiir” olarak adlandirilan kiiltiir
almistir (Kog, 2022: 502). Gegmisten giliniimiize varli§ini siirdiiren ve toplumsal diizenin i¢inde degistirici,
doniistiirticii ve biitiinlestirici gibi etkin bir rol oynayan kiiltiir kavrami, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelerin her alana niifuz etmesi ile yeni bir kiiltiir siireci baglamistir. Bu etkilesim kiiltiiriin dijitallesmesine
yol agmis ve dijital kiiltiir olarak tanimlanan yeni bir kiiltlir kavrami ortaya ¢ikmistir. Dijital kiiltiir ve olan kiiltiir
iizerinde bu anlamda etki sahibi olarak geleneksel Kkiiltiiri doniistiirerek yeniden sekillenmesinde rol
oynamaktadir.

Dijital teknolojilerin ortaya ¢ikmasi ve kullanilmasi ile hizla yayilan kiiltiir kavrami toplumun yapisini
degistirerek kendi kiiltiiriinii, kendi dilini meydana getirmektedir. Dijital kiiltiir dogas1 geregi anlik ve interaktif
bir yapidadir. Bu baglamda i¢inde bulundugumuz teknoloji kiiltiirli doniistiirmektedir diyebiliriz. Deuze (2005:
66) dijital kiiltiirti s0yle ifade etmistir: dijital kiiltiir, {ist seviyeye ge¢mis degerler sisteminin ve art arda meydana
gelen beklentinin online kullanicilar ile beraber data ve haber medyasi tireticileri sayesinde ifade edilmesidir ki
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bu durum medya katilimi, medyanin ileriye tasinmasi ve i¢erigin kullanici tarafindan olusturulmasinda
gelmektedir.

Cevrim i¢i kiiltiir, bilgisayarlar ve insanlar arasindaki kati baglantilarin anlamli iliskilere doniismesine
izin vermistir (Ronchi, 2009: 15). Dolayisiyla boyle bir kiiltliriin hem ¢evrimi¢i hem de ¢evrimdisi diizeyde
sonuglar1 olmaktadir. Insanoglu degisen diinyada ihtiyaclarin1 karsilamak ve yasam kalitesini artirmak ya da
degistirmek i¢in modern teknolojiyi kullandik¢a toplum aligkanliklar1 da doniismeye baslamistir. “Dijital kiiltiir;
kendi basina yorumlanamayan, hatta var olmayan ‘geleneksel’ kiiltiiriin biiyiiyen bir pargasidir ve ister dijital
olarak yaratilmis isterse de dijitallestirilmis olsun, dijital bir platformda var olan tiim kiiltiirel nesnelerin ve onlar
tarafindan tasinan anlamlarin bir toplami olarak goriilmektedir.” (Rab, 2007: 1). Dijital kiiltiir, bilgisayar ve
bilgisayarla alakali veri paylasma araglarinin ortaya ¢ikisiyla kuvvetlenen, kiiltiirel kazanimda dijital ortamlarin
kendilerine has olgular1 arayan ve dijital ortamlarla iligkisi bulunan kiiltiirel bir ¢evredir. Dijital kiiltiir degisik
yollarla farkli data toplama yollarin1 kullanarak arastirilabilir. (Bell, 2001: 187). Giiniimiiz teknolojik gelisimi
sayesinde sanat, spor, edebiyat, miizik, bilim, kiiltiir gibi alanlarda ¢ogu siire¢ dijital ara¢ ve uygulamalar
iizerinden yliriitiilmektedir. Dijital kiiltiiriin etkileri hem her yastan insant hem de sektor diinyasini etkisi altina
almaktadir.

Gilintimiizde kitle iletisim araglarinin kullanimi ve teknolojinin yayginlagsmas: ile anhik bilgi akist
saglanmaktadir. Ozellikle 2019 yilinda yasanan COVID-19 pandemisi siirecinde girisimcilik ve inovasyonu
dijitallesme ve dijital doniisiim kolu olarak gérme konusunda talihsiz bir hizlandirict etkisi oldugu goriilmiis ve
sirketlerin aliskanliklar1 tamamen dijitale aktarilmis internet kullanimi1 hizla artmistir. We Are Social Global
Dijital 2023 Raporuna gore; Diinya ¢apinda internet kullanicilarin sayisi, 2023 itibariyla 5,16 milyara ylikselmis
bu da diinya niifusunun yiizde 64,4 linlin artik ¢evrimigi oldugu anlamina geliyor (Wearesocial, 2023). Bu siirece
hizli1 adapte olmak zorunda kalan toplumun her kesimi dijital teknolojilerin avantajlarina ve dezavantajlarina
maruz kalmigtir. Orgiitler arasinda veri, dosya gibi aktarimimdan organizasyon planlanmasima kadar her tiirlii
aliskanlik internete tasinmistir. Toplumun akilli cihazlar ve internet kullanimi her gecen yil artig gosterirken, bu
mecralar1 sosyallesmek, 1is siireglerini yiirlitmek, iletisim kurmak, eglenmek gibi c¢esitli nedenlerle
kullanmaktadirlar. Tiim bunlarin sonucunda iletisim kanallar1 degismis, internet kullanimi hiz kazanmus,
maliyetlerde diislis yasanmis, mekan sinir1 ortadan kalkmistir. Bu baglamda internet kullanimi ile ilgili
Tiirkiye’de kapsamli ¢alismalar1 yapan kurum Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), internet erisimi ve kullanimi
ile ilgili analiz sonuglarini raporlagtirmaktadir. Bu rapora gore;

Tirkiye’de internet kullanimi bilisim teknolojileri kullanilma arastirmasi sonuglarini baz alindiginda 2021
yilinda evlerin %92,0'min evden Internete ulasim olanagina sahip oldugu gézlenmistir. Bu veri bir énceki y1l
%90,7 olarak belirtilmistir. Genisbant araciligiyla Internete ulasim saglayan evlerin orani ise 2021 yilinda
%92,0 oldu. Buna gére evlerin %61,9'u sabit genisbant baglant1 (ADSL, kablolu Internet (uydunet), fiber
baglant1 vb.) ile Internete erisim saglarken %88,5'i mobil genisbant baglant ile internete erisim saglanmustir.
Genisbant Internet olanagina sahip evlerin verisi oransal olarak bir dnceki y1l %89,9 olarak belirlenmistir. Ozel
hedefle kamu kurum ya da kuruluslar ile baglant1 kurmak veya kamu hizmetlerinden fayda saglamak icin
2020 yili Nisan ile 2021 yili Mart aymi igine alan 12 aylik dénemde interneti kullanicilarmin orani %58,9
olarak belirlenmistir. Bu oran daha dnce ayn1 dénem icin %51,5 olarak gézlenmistir (TUIK, 2021).

Giliniimiiz teknolojik gelisimi sayesinde sanat, spor, edebiyat, miizik, bilim, kiiltiir gibi alanlarda ¢ogu
stirec dijital ara¢ ve uygulamalar lizerinden yiiriitiilmektedir. Dijital kiiltiiriin etkileri hem her yastan insan1 hem
de sektor diinyasini etkisi altina almaktadir. Dolayistyla toplumsalligt olusturan yagam diinyasinin her alaninda
dijitallesmeden s6z etmek miimkiin hale gelmistir.
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3. DiJITAL KULTUR CAGINDA TEKNOPARKLAR VE CANAKKALE TEKNOPAR

Yenilik fikrinin gelistirilmesi ve bir ar-ge yaratilmasi anlaminda teknoparklar giiniimiiz diinyasinda kritik
bir 6nem tasimaktadir. Kiiresellesmenin etkisiyle bilgi, 6grenme ve yenilik gibi kavramlar rekabet edebilirlik
acisindan giiniimiizde énemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle teknoloji endiistrisinde ekonomik kalkinma, rekabet
avantaj1 yaratma ve firma performansi agisindan teknoparklar 6nemli bir yer olarak goriilmektedir. Bilimsel bilgi
ve teknolojik arastirma ile kiiltiirii i diinyasi ile iliskilendirmesiyle cogu bdlgenin oncelikli politikast olmustur.
Bu baglamda teknoparklar, inovasyon, ar-ge politikasin1 uygulamak adina dnemli bir ara¢ olarak goriilmektedir.
Ayn1 zamanda teknoparklar tiniversite sanayi arasindaki is birligini saglamak ve sirketler arasi sinerjiyi yaratmak
anlaminda inovasyonu ve teknolojiyi kullanma noktasinda sirketleri tesvik etmektedir.

Teknopark kavramini tanimlamak i¢in literatiirde ¢esitli kavramlar yer almaktadir. Bunlardan bazilar su
sekildedir; ABD ’de “Arastirma Parki (Research Park)”, Ingiltere’de “Bilim Parki (Science Park)”, Fransa’da
“Teknopol (Technopole)”, Almanya’da “Teknoloji Merkezi (Technologie Zentrum)” ve Japonya’da kullanilan
“Teknopolis (Technopolis)” gibi kavramlar yaninda Ileri Teknoloji Yenilik Merkezi gibi Is Kulugka Merkezi,
Teknolojik Yenilik Merkezi (Alkibay vd., 2012: 66-67). gibi adlandirilmalara da rastlanilmaktadir. ‘Teknopark
kavrami ‘technology’ ve ‘park’ sozciliklerinden meydana gelmistir. Bu kavram daha c¢ok ‘teknopark’ olarak
adlandirilmistir (Babacan, 1995: 3). Uluslararas1 Bilim Parklar1 Birligi’nin (International Association of Science
Park- IASP) tanimina gore teknopark; asil hedefi, ilgilendigi is kollarinda rekabeti kuvvetlendirmek ve inovasyon
kiiltlirinli iyilestirmek, tesvik etmek baglaminda kurumlara deger artis1 saglamak i¢in uzmanlar tarafindan
yonetilen bir organizasyondur (IASP, 2002). ingiltere Bilim Parklar1 Birligi’ ise teknoparki; {iniversite, yiiksek
ogrenim kurumu veya ar-ge merkezleri ile baglantisi olan, bolgedeki bilgisayar tabanli sirketlerin ya da diger
kuruluslarin meydana gelmesine ve ilerlemesine katkida bulunan ayni zamanda teknoloji transferi ve is
kabiliyetleri ile ilgili yoneticilik eylemlerini barindiran girisimdir (Bakouros, Mardas ve Varsakelis, 2002)
seklinde tanimlanmugtir.

Schumpeter ‘e gore; ekonomik anlamda, yeni iirlinlere dayali rekabetin mevcut iriinlerin fiyatlarinda
degisiklik yapilarak yaratilan rekabetten daha 6nemli oldugunun (Uzkurt, 2008: 49) kesfedilmesi teknoparklarin
kurulmasin1 mecburi kilmistir. Giiniimiizde {ilkelerin kiiresel sisteme uyum saglamalarinda, rekabet
edebilirliklerinde ve yeni teknolojilerin tiretilmesinde ulusal inovasyon kapasiteleri ve politikalar1 basat rol
oynamaktadir (Castells ve Hall, 1994: 1). Bu anlamda teknoparklarin ekonomik anlamda ortaya ¢ikmasinda;
bilimsel arastirma, teknolojik gelisme ve yeni pazararayisi etkili olmustur. Bolgede kurulan teknoparklar
sayesinde dogrudan yabanci yatirim bulma noktasinda teknoparklardaki iiretkenlik artisina giiglii bir sekilde
katkida bulundu.

Diinya ekonomisi dengelerinin 1970’11 yillarda yasanan petrol ve ekonomik krizin yagsanmasindan dolay1
degisme gostermesi sonucunda sanayi agirlikli tiretim azalmistir. Bunoktada tiretimi hizlandirmak ve sanayi
iskolunu canlandirma hususunda Ar-Ge’ye harcanan kaynaklar iyilestirilmis ve arastirma sonuglarini sanayi
iskoluna transferini gergeklestiren sistemler meydana getirilmistir (TGBD, 2022). Tiirkiye’de teknopark algisinin
yerlesmesi ile birlikte teknoloji kdkenli firmalarin kurulumu yayginlagsmaya baglamistir. Bu anlamda teknoloji
kullaniminin artmasi ve yayginlagsmasi i¢in firmalara destek ve hizmet vermek adina teknoparklar 6nemli roller
istlenmigstir. Bu baglamda gelismis tilkelere bakildiginda da bolgenin teknoparklart bu hedefler dogrultusunda
desteklemis, Girisimcilik faaliyetlerine katki sunmustur. Teknoparklarin her iilkede farkli donemlerde kurulmasi,
farklh sayilarda olmas1 baglaminda ge¢misleri ve gelisimleri bireysel olarak kabul edilmesine neden olmustur.
Tiim bunlara ek olarak teknoparklar ayn1 i kolundan bir¢ok firmay: bir araya getirmesinden kaynakli olusan
sinerji sayesinde biiyiik ve orta dl¢ekli ya da start-up firmalariin birbirleri ile is yapma imkéan1 saglamasiyla da
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onemli bir yer tutmaktadir. Finansal anlamda desteklenmeye ihtiyaci olan firmalar bu noktada is bir
ar-ge potansiyellerini gelistirmekte basarili inovasyon altyapisi insa etmelerine olanak saglanmaktadir.

Canakkale Teknoloji Gelistirme Bolgesi A.S., (Canakkale Teknopark), 2012 yilinda kurulmus olan ve 4691
Sayil1 Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu kapsaminda degerlendirilen, Canakkale’nin teknolojik yenilik ve
Ar-Ge altyapisinin gii¢lendirilmesine katki saglayarak, Canakkale bolgesinin yazilim ve teknoloji tissii haline
gelmesi noktasinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Canakkale Teknopark bilinyesinde bulunan firmalarin faaliyet
alanlarinin dagilimlarina bakildiginda en ¢ok %52’lik oranla yazilim sektoriiniin yer aldigi devaminda %13’liik
paya sahip olan dijital igerik gelistirme sektoriiniin oldugu goriilmektedir. (Canakkale Teknopark, t.y.).
Teknoparklar tiniversite i¢inde ya da iiniversiteye yakin konumda yapilagmalarindan ve tiniversite sanayi is birligi
icerisindeki sistem niteligi tagimalarindan kaynakli akademik personelin, girisimcilerin ve bilim adamlarinin
tercih ettikleri yerlerdir. Bu baglamda Canakkale Teknopark bilinyesinde akademisyen oranlar1 oldukea yiiksektir.
Ayn1 zamanda yine tarim ve yazilim sektorii yiizdelik olarak en fazla yer alan kisimlardir.

Canakkale Teknopark ‘in kurulus gayesi; iiniversiteler, aragtirma kurum ve kuruluslart ve tretim
sektorlerinin igbirliginin saglanmasi ve iilke sanayinin uluslararasi rekabet edebilir ve ihracata yonelik bir yapiya
kavusturulmast amaciyla teknolojik bilgi tiretilmesi, yeni iiretim metotlar: gelistirilerek iiriin kalitesinin ve siire¢
verimliliginin yiikseltilmesi ve teknolojik bilginin ticarilestirilmesi noktalarinda girisimciyi destekleyerek,
KOBI’lerin yeni ve ileri teknolojilere transferinin ve adaptasyonunun saglanmasi olarak ifade edilmektedir.
Kurum, teknoloji transferine yardime1 olmay1 ve ileri teknoloji sahibi yabanci sermayenin, is birligi programlari
dahilinde iilkeye girigini hizlandiracak alt yapiy1 saglamay1 amacglamaktadir. Bu hedeflere sahip olan Canakkale
Teknopark’in Teknoloji Gelistirme Bolgeleri 2019 Yili Performans Endeksi Sonuglarina Gore 89 Teknopark
arasinda en iyi gelisme gosteren teknopark oldugu tespit edilmistir (Canakkale Teknopark). Bu veriler Canakkale
Teknopark’in lilkemizin teknolojik gelisimi agisindan giderek artan bir 6neme sahip oldugunu ve farkli alanlarda
gelisim gostermek isteyen girisimci firmalara ve onlarin projelerine ¢esitli destekler verdigini ortaya
koymaktadir.

4. YONTEM

Bu calismada; hayatin her alanina niifuz eden dijitallesme kavrami ile giindeme gelen dijital kiitiir, yeni
medya kavramlarini teknopark firmalar iizerinde degerlendirerek, teknopark firmalarimin dijital kiiltiirii anlama
ve c¢alisma hayatina entegre etme siireclerini tespit etmek ve dijital teknoloji araglarinin hangi diizeyde
kullanildigina iligkin ¢ikarimlarda bulunmak amaclanmastir.

Calisma Canakkale Teknopark ’ta yer alan igletme yoneticilerinin verdikleri cevaplara gore saptanmis
ayn1 zamanda da diger teknopark firmalari ile teknopark yonetimine 6nemli ongoriiler ve ¢aligma alanlarinda
degerlendirilmek iizere fikirler sunulmustur. Teknolojik ilerlemenin dijital kiiltiir algisinin olusmasinda oynadigi
roliinii, teknopark calisanlari is akis siire¢lerinde dijital medyay1 etkin olarak hangi oranda kullandiklarini ve
teknoparklar dijital kiiltiirlin yayilmasindaki faktérel konumunu ortaya koymak arastirmanin bir diger amacini
olusturmaktadir.

Teknoparklar dijitallesmenin basladigi, gelistirildigi, bir {irliniin meydana getirildigi ve ticarilestirildigi
yerler olarak kabul edilmektedir. Bu ¢alismanin problemi; yenilikte ve dijitallesmede Oncii kurumlar olarak
ortaya ¢ikan teknoparklarin dijitallesme siireglerindeki rollerini analiz edebilmek, teknopark biinyesinde yer alan
sirketlerin gerek dijitallesmeye etkileri gerekse dijitallesmeyi ne kadar benimsediklerini ortaya koyabilmektir.
Zira teknoparklar inovasyon ve teknolojinin merkezinde yer almasi amaciyla kurulmuslardir. Bununla birlikte
teknoparklarin faaliyetleri kamuoyunda yeteri kadar goriiniir olmamaktadir. Ayrica teknopark biinyesinde ¢alisan
yoneticilerin teknoparklarin dijitallesme konusundaki bakis agilar1 yeteri kadar bilinmemektedir. Bu ¢alisma
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kapsaminda yapilan arastirma araciligiyla bahsedilen bu konulardaki belirsizliklerin gide
teknoparklarin dijitallesmeye ve dijital kiiltiire olan etkisini farkli parametreler ekseninde degerlendirilmesi
amaclanmaktadir.

Calismanin veri toplama siirecinde kullanilan goriisme teknigi kullanilmistir. Bu kapsamda ¢alismanin
arastirma evrenini Canakkale Teknopark’ta bulunan toplam 52 girisimci firma yoneticisi olusturmaktadir.
Gortismeler 9 Mayis — 9 Haziran 2022 tarihleri arasinda rastgele drneklem ile belirlenen Canakkale Teknopark
firma yoneticileri ile yiiz yiize veya ¢evrim igi olarak gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda 30 kisiyle yari
yapilandirilmig goriisme teknigi uygulanmistir. Goriismelerden bir firmanin 2 sirketi olmasindan kaynakli
calisma 29 firma ile degerlendirmeye alinmistir. Bu goriismelerde arastirmanin temel problemi olan
teknoparklarin dijitallesme siirecini ve dijital kiiltiire olan etkilerini ortaya koymaya amaglayan ve katilimcilarin
yorum yapmasina da olanak veren sorulara yer verilmistir. Elde edilen gériisme sonuglari maxqda programi
kullanilarak analiz edilmistir. Maxqgda programinin ilk asamasinda desifreler programa aktarilmis ve programa
atilan desifreler sonrasinda kodlamalar yapilmistir. Bu dogrultuda arastirmanin kodlarinin hangi baglamlar
karsiliginda ¢ikarilacag: ile ilgili fikirler edinilmistir. Sorulan sorularin baglamina iliskin cevaplar olmasi nedeni
ile soru bazli kodlama yapilmamuistir. Olusan temalar bu noktada soru odakli segilmistir. 29 katilimcinin kodlama
yontemi yapilmasiyla ilk asama tamamlanmistir. Kod ve temalar olusturulup birlestirildikten sonra da ¢aligmanin
analiz kismu yapilmustir. Kullanilan gorsel grafikler ise iki sekildedir. Ilk olarak kac belgede o kodun gectigini
belirleyebilmek adina alt kodlar istatistigi kullanilmistir. Katilimer odaklidir, belge temellidir. Bu kodlamada
katilimcilardan elde edilen verilerin tamami kontrol edilerek kodlarin sayisal verilerine ulasilmistir. Tkinci olarak
ise kod temelli bir grafik modeli olan yani kodlarin ka¢ defa kodlandigini, tekrarlandigini belirleyebilmek adina
kullanilan hiyerarsik kod alt kod kullanilmistir.

Goristilecek kisiler listesi hazirlanirken, teknopark biinyesinde bulunan firmalarin ¢alisan dagilimlart
gozetilmesinden kaynakli goriismeye katilacak kisilerin 6zellikle firma yoneticileri olmasina 6zen gosterilmistir.
Bununla birlikte firma ¢alisanlar is akis siireglerini ancak belirli bir kism1 hakkinda bilgi sahibi iken yoneticiler
hem is akis siireclerinin tamami hakkinda bilgi sahibi olup hem de nihai karar vericidirler. Goriisme sorulari
literatiir calismasi yapilarak hazirlanmistir. Ele alinan kavramlar (dijital, dijitallesme, dijital kiiltiir, yeni medya
uygulamalari, iletisim kanallar1, teknoparklar) iligkili sorular ile dijital kiiltiir caginda teknoparklarin goriislerini
ortaya ¢ikartmay1 hedefleyen sorular sorulmustur. Alan ¢alismasinda kullanilan araglar, yiiz yiize goriismeler igin
soru kagidi ve ses kayit 6zelligi bulunan bir cep telefonudur. Dijital ortamda gergeklestirilen goriismeler ise zoom
iizerinden yapilmis olup, zoom kayit 6zelligi kullanilmistir. Goriisme siiresi arastirma amaglar1 géz Oniinde
bulundurularak her bir katilimer i¢in ortalama bir buguk saat zaman ayrilmistir. Cevrim i¢i ortamda yapilan
goriismelerin daha uzun siirdiigii tespit edilmistir. Arastirma sorular1 hazirlanirken yar1 yapilandirilmis, agik uglu
sorular ile goriismeye baslanmistir. Goriismelerde baskin ve belirleyici bir tutumdan kacinilmig ve katilimeilarin
yonlendirilmeden uzak bir bicimde kendi diisiincelerini aktarmalarina firsat taninmistir.

Calismada katilimcilar K1’den K29’a kadar kodlanarak adlandirilmistir. Calismadan elde edilen veriler
analiz edildiginde ise 7 tema ortaya ¢ikmustir. Buna gore; demografik ozellikler, dijital anlami, dijitalin getirdigi
degisimler, iletisim platformlar tercihi, sosyal medyada paylasilan bilgiler, teknoparklarin rolii, Canakkale
Teknopark tercih sebebi basliklari aragtirmanin temalarini olusturmaktadir. Bu makalede arastirmada elde edilen
bulgulardan &zellikle dnemli gordiigiimiiz “Dijitalin Anlami”, “Dijitalin Getirdigi Degisimler”, “Iletisim
Platformlar1” ve “Teknoparklarin Rolii” temalarina iligskin boliimlere ve sonuglara yer vermektedir. Bu boliimiin
altinda yer alan bagliklarda yapilan analizlerin tablolar1 ve analizlere ait veriler ve bu verilerin yorumlari
bulunmaktadir.
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Dijital Kiiltiir
Sekil 1. Kelime Bulutu

Dijital cag olarak adlandirilan i¢cinde bulundugumuz cag her alana hizli bir sekilde yayilarak etkisinin
gostermektedir. 2000’11 yillarla birlikte; yapay zeka ve robot teknolojisinin hizla gelismesi, 3D yazicilar,
nesnelerin interneti ve akilli fabrika sistemi, siirliciisiiz arabalar gibi yeni buluslar iiretim yapisim1 tamamiyla
degistirmektedir. Bu siire¢ Dordiincii Sanayi Devrimi (Endiistri 4.0) olarak nitelendirilmektedir (Yankin, 2018:
1). Ayrica degisen iiretim siireciyle birlikte dijitallesme, dijitallestirme, dijital doniisiim kavramlarinin glindeme
gelmesi caligma hayatinda insan giiciiniin giderek azalmasina ve robotlarin ¢aligma hayatina entegre edilmesine
yol agacaktir. Buna bagli olarak da issizlik oranlarinda giderek artiglarin yasanacagi goriisii yanlis ifade
olmayacaktir. Calismada bazi katilimcilarin  verdigi cevaplar dogrultusunda “Insanlarin  birbirleriyle
bulusabilecekleri fiziksel ortamlar kalkip dijital ortamlar olustu.” (K8) fiziksel olarak bir araya gelmeden yapilan
etkilegsimler icin bir ortam olustu.” (K4) “Degisen bir topluluk var.” (K22) seklindeki yanitlar yapilan bulut
analiziyle de internet kullaniminin artmasi ve kolay erigilmesi dijital araglarin kullaniminin yayginlagsmasina, yeni
medyanin boyut degistirmesi ile en fazla kullanilan kelimenin ‘¢aligma hayatinin degisimi’ kelimesi oldugu
goriilmektedir.

o ]
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iletisim Platformlan Tercihi  Sosyal Medyada Paylagilan Bilgiler
Sekil 2. Temalar

Arastirma kapsaminda calisma belli temalar {izerine olusturulmus ve bu temalar ¢aligmanin ana
basliklarini olusturarak ¢alismanin konusunu ve 6nemini belirleme noktasinda 6nemli rol oynamaktadir. Dijital
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teknolojilerin her alana etki etmesi ile toplumun normlar1 degismis, kiiltiiriin dijitallesmesi ile yeni
kavrami meydana gelmistir. Toplumun i¢inde bulundugu ¢aga ayak uydurmasi oncelikle dijital teknolojilerin
getirdigi yenilikleri algilamasi ve onu kullanmasi ile bagdastiriimaktadir. Dijitallesmenin kilit noktasi olarak
goriilen teknoparklar, ar-ge gelistirmek isteyen firmalar i¢in 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu g¢aligmada
belirlenen temalar ile olusturulan sorularin cevaplari ¢galismanin ana hatlarini belirlemektedir.

Calismadaki birinci tema demografik o6zellikleri gostermekte olup nitel c¢alismalarin genelinde
demografik 6zelliklerin incelenen husulardan biri olmasi sebebiyle dahil edilmistir. Diger belirleyici tema ise
dijitalin anlami olup ¢alismanin temel problemi ile olan dogrudan iliskisi sebebiyle bir tema olarak
belirlenmistir. Bununla birlikte dijitalin getirdigi degisimler temasi gerek teknoparklarin dijitallesme
stireclerindeki aktif rollerini gerekse teknoparkta faaliyet gosteren sirketlerin dijitallesmeyi ne Olglide
benimsediklerini ortaya koymasi ac¢isindan One ¢ikan bir tema olarak ¢aligmaya dahil edilmistir.
Dijitallesmenin ve kiiltiirel degisimin iletisim boyutunu ortaya koymasi amaciyla iletisim platformlar: tercihi
temast ve teknoparklarin rolii temasi da calismadaki ana temalar olarak belirlenmistir. Tiim bu temalarin
belirlenmesinde ¢alismanin basligi ve problemi dikkate alinmistir.

Tema 1: Demografik Ozellikler

Demografik Ozellikler

Bel Cin  Yas Egitim Dahil Hedef Sirketteki Sirketin Kurulu Teknopar
ge siye Durum Oldugu Pazarmiz Pozisyonu Calisan s k
ad1 t u Sektdr Sayist Yiliniz Faaliyet
K1 Eik 41- Lisansii Yazilim ic Pazar Y énetici 20-50 Kisi 2021 2022
ek 45 stii
K2 Eik 41- Lisansii Dijital Dis Pazar Y énetici 20 Kisiden 2018 2018
ek 45 stii Tcerik az
Gelistimme
K3 Eik 41- Lisansii Yazilim i¢ Pazar Y onetici 20 Kisiden 2018 2018
ek 45 stii az
K4 Eik  41- Lisans Y azilim ic Pazar Y onetici 20 Kigsiden 2014 2017
ek 45 az
K5 Eik 31- Lisansii Yazilim Dis Pazar Yonetici 20 Kisiden 2011 2021
ek 35 stii az
K6 Ka 31- Lisansii  Yazilim Hem ic¢ Y énetici 20 Kigiden 2019 2019
din 35 stil Hem Dis az
Pazar
K7 Eik 41- Lisans Yazilim ic Pazar Y dnetici 20 Kisiden 2021 2022
ek 45 az
K8 Eikk 41- Lisansii Yazilim Hem I¢ Y onetici 20 Kisiden 2017 2017
ek 45 stii Hem Dis az
Pazar
K9 Erk 31- Lisans Yazilim ic Pazar Yazilim 51-80Kigi 2014 2018
ek 35 Uzmani
K10 Eik 41- Lisans Yazilim Hem Ic¢ Y onetici 51-80 Kisi 2013 2020
ek 45 Hem Dis
Pazar
K11 Eik 36- Lisansii Dijital Dis Pazar Akademik 20 Kisiden 2021 2021
ek 40 stil Tcerik Koordinaté az
Gelistimme T
K1z Eik 41- Lisansii Dijital Hem Ig¢ Y onetici 20 Kisiden 2019 2019
ek 45 stii icerik Hem Dis az
Gelistilme Pazar
K13 Eik 36- Lisansii Denizeilik i¢ Pazar Yazilim 131-250 2006 2019
ek 40 stii Uzmani Kisi
K14 Eik 41- Lisans Yazilim Hem I¢ Y énetici 131-250 2012 2022
ek 45 Hem Dis Kisi
Pazar
K15 Eik 31- Lisans Yazilim Dis Pazar Ydnetici 20 Kisiden 2021 2021
ek 35 az
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Tablo 1 (devam)

K16 Erk 31- Lisansii  Dijital Dis Pazar Y onetici 20 Kisiden 2017 2022
ek 35 stii Icerik az
Gelistirme
K17 Erk 36- Lisans  Yazilim Hem ¢ Yénetici 20 Kisiden 2006 2022
ek 40 Hem Dis az
Pazar
K18 Erk 31- Lisans  Yazilim Hem I¢ Yazilim 51-80 Kisi 1990 2012
ek 35 Hem Dig Uzmani
Pazar
K19 Erk 31- On Yazilhim Hem I¢ Yonetici 20-50 Kisi 2016 2021
ek 35 Lisans Hem Dis
Pazar
K20 Ka 41- Lisansii  Yazilim Hem I¢ Y o6netici 20 Kigiden 2011 2019
dn 45 stii Hem Dis az
Pazar

K21 Erk 36- Lisans  Yazilim Ic Pazar Y onetici 20 Kisiden 2021 2022

ek 40 az
K22 Erk 36- Lisans  Yazilim Hem i¢ Yonetici 20-50 Kisi 2009 2016
ek 40 Hem Dis
Pazar

K23 Erk 36- Lisans  Yazilim Dis Pazar Y onetici 20 Kisiden 2016 2016

ek 40 az
K24 Erk 36- Lisans  Yazilim Hem ¢ Yonetici 20-50 Kisi 2014 2014
ek 40 Hem Dig
Pazar

K25 Erk 31- Lisans  Yazilim Hem I¢ Y6netici 20 Kisiden 2021 2021
ek 35 Hem Dis az
Pazar

K26 Erk 41- Lisansii  Yazilim Hem I¢ Yonetici 20 Kisiden 2019 2019
ek 45 stii Hem Dig az
Pazar

K27 Erk 45ve Lisansi Yazilim Ic Pazar Y onetici 20 Kisiden 2016 2016
ek  lizeri sti az

K28 Erk 31- Lisans  Yazilim Hem ¢ Yonetici 20-50 Kigi 2018 2019

ek 35 Hem Dig
Pazar
K29 Erk 30ve Lisans Dijital Hem I¢ Kurucu 20 Kisiden 2022 2022
ek alt Tcerik Hem Dis Ortak az

Gelistirme  Pazar

Goriismeye katilim saglayan Canakkale Teknopark yoneticilerinin  demografik 6zellikleri
degerlendirildiginde; teknopark ic¢inde firma kuran girisimcilerin ¢ogunlukla erkek (%85) oldugu, kadin
yonetici girisimci oranmin (%15) erkeklere gore az oldugu tespit edilmistir.

Goriismeye katilan katilimcilarin egitim oranlar lisans ve lisansiistii olarak ayrilmis ve yas araliklari
ortalamas1 30 yas ile 45 yas arasinda dengeli bir dagilimin tespit edilmis olup 30 yasin altinda yalnizca 1
katilimc1 mevcuttur. Teknopark biinyesinde bulunan firmalarin sektorel dagilimlarina bakildiginda yazilimin
agirlikli oldugu tespit edilmistir. Hedef pazar odakli incelendiginde ise 8 i¢ pazar, 6 dis pazar ve 15 hem i¢ hem
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dis pazarda is yaptiklar1 tespit edilmistir. Ayrica firmalarin kurulus yillar1 da ele alinmis ve direkt tct
firmasi olarak kurulan 13 firmanin oldugu, diger katilimci firmalarin daha 6nceden bir ar-ge firmasi olarak
teknopark disinda ¢alistiklari anlasilmistir. Bir diger 6nemli noktada Canakkale Teknopark biinyesinde yer alan
ve goriismeye katilan 30 firmanin ¢gogunlugunun ¢alisan sayist 20 kisiden az olarak tespit edilmistir.

Tema 2: Dijitalin Anlam
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Bilgisayar Diline Aktarilan Her sey

Dijital Toplum Dijital iletisim Hiz Adaptasyon

Sekil 3. Dijitalin Anlanm (1)
Katilimcilarin dijitalin anlamina iligkin tanimlar dijital anlam1 temast altinda toplanmistir. Bu temaya

iligkin kod ifadeler sekil 3’te yer almaktadir. Dijitalin anlamina yonelik ¢ok ¢esitli ifadeler yer aldig1 i¢in bu
boliimde frekanslar ayr1 olarak verilmemistir.

Dijital Anlami

Hayati Kolaylastirma e —
Cevreyi Koruma e 1
Adaptasyon

Maddi Kazang 3
Verimlilik _4

Hayatm B|r Pargas| _6
Dgim Toplum N

ijital Kimnlik me—

Dijital Kiltdr 17

Dijitallesme 10

Yasam Sekillerinin Degisimi
" Hz 6
~ Dijital lletisim ——
Is Yiikiini Azaltma EE———— 3
Bilgisayar Diline Aktarilan Her e o — | 3

12

Kiresellesme 5
~ Sanal Uzam 8
Degisim ve Doniistim 13
Yasam Tarzi 5

Sekil 4. Dijitalin Anlanm (2)

Katilimcilara dijitalin anlamina iligkin ifadeleri dijital anlam1 temasi altinda toplanmaktadir. Bu temaya
iliskin kodlar sekil 4’te yer almaktadir. Dijital anlami temasma iliskin belge temelli kod grafigine yer
verilmektedir. Buna gore katilimcilarin; 17°si dijital kiiltiir, 13’ bilgisayar diline aktarilan her sey, 13’1 degisim
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ve doniisiim, 12’°si yasam sekillerinin degisimi, 10’u dijitallesme, 8’1 dijital toplum, 8’1 dijital iletisinTy

uzam, 7’si adaptasyon, 6’s1 hayatin bir pargasi, 6’s1 hiz, 5’1 hayat1 kolaylastirma, 5’1 kiiresellesme, 5’1 yasam
tarzi, 4’1 verimlilik, 3’1 maddi kazang, 3’1 is yiikiinli azaltma, 2’si dijital kimlik, 1’1 ¢evreyi koruma koduna
yanit vermistir.

21. Yiizyilin kiiltiirel olusumunda 6ne ¢ikan en 6nemli gelisme internetin kesfiyle birlikte, iletisim
elektroniklesmis; toplumlar, ag toplumuna donilismiis; enformasyon dijitallesmis ve literatiire dijital kiiltiir
olgusu dahil olmustur (Giizel, 2016). Dijitallesme siireglerine katilim gerek bireyler gerekse isletmeler i¢in
gittikce daha biiyiik bir zorunluluk haline gelmektedir. Buna bagli olarak ¢ok hizli karar alinip dahil olunan
dijital ortamlarin 6grenilmesi, taninmasi ve anlamlandirilmasi i¢in daha uzun bir zaman dilimine ihtiyag
duyulmaktadir. Bireylerin veya sirketlerin dijitallesme gerekgeleri de birbirinden farkli olabilmektedir. Ornegin
bir vatandasin hastane randevusu alabilmesi i¢in e-uygulamalar1 bilmesi gerekirken pandemi siirecinde
isletmeler ayakta kalabilmek i¢in dijital platformlara yonelmislerdir. Boylelikle dijitallesme bir yandan
zorunluluk diger yandan 6zgiirlesme veya rakibinin Oniine gegme gibi bir durumu ortaya ¢ikarabilir. Tim
bunlar ise mevcut kiiltiirii degistirmekte ve dontistiirmektedir. Bu noktada katilimeilarin Dijital Kiiltiir koduna
iligkin yanitlar1 incelendiginde de dijitalin ve dijital diinyanin kendine 6zgii bir kiiltiirii oldugunu, dijitallesme
ile yeni bir kiiltiire adapte olmak zorunda kaldiklarini, bu anlamda ge¢misten giiniimiize degerlendirildiginde
giinlimiize aktarilan kiiltlir kavrami ile gegmis aliskanliklarin birbiri ile i¢ ice bir forma doniistiigilinii ifade eden,
K7 ve K29 kodlu katilimcilarin bu koda iliskin ifadeleri su sekildedir;

“En tepede dijital diinya kiiltiiriin ayrilmaz bir parcas: oldu. Iki tane geleneksellesen ve dijitallesen
diye bir ayrim kalmadigini diisiiniiyorum. Internet erisiminden, akilli cihazlara erisime bakildiginda toplumun
tamami bu dijital diinyaya erismis durumda.” (K7)

“Hayatin biitiinii artik. Kiiltiirle etkisi ise sosyal yagsantida giindelik hayatta kendi sektoriimden bakacak
olursam belirli kiiltiire yonelik ¢iktilar alabiliyoruz. Yeni bir kiiltiir olugtu.” (K29)

Dijital anlami temasi altinda olusturulan bir diger kod bilgisayar diline aktarilan hersey kodudur.
Katilimcilar eski is yapma big¢imleri ile simdiki is yapma big¢imlerini karsilastirmakta, geleneksel is yapma
sekillerindeki yiginlarindan siyrilip dijitale aktarilan verilerin sayisallastirilan, bilgisayar diline yani temelde 1
ve 0’larla ifade edilen her seyin dijital olarak tanimlandigini ifade etmektedir. K3 ve K26 kodlu katilimcilarin
ifadeleri su sekildedir;

“Dijital kelime anlamu itibari ile digit. Dijite edilen 0 ve 1 olarak kodlanabilen bilgisayar diline
aktarilan her sey olarak karsimiza ¢ikiyor. Gergek hayatta uygulamada kullandigimiz ise hem yazilim hem
donamim hem de pratikte kullanilan araglar tiriinler anlaminda dijitallestirilebilen verileri fonksiyonel hale
getiren her sey. ” (K3)

“Dijital aslinda sayr anlamina geliyor digit kelimesi mesela. 0-1 bunlar sayisal degerler. Bilgisayarin
anladig, bilgisayar tarafindan iiretilen bilgiler aslinda dijital bilgiler olarak adlandirilyyor. Digit ashinda
giiniimiizde yine teknoloji ile iliskilendiriliyor. Sayisal demek ama teknoloji ile iliskilendiriliyor. Mekanik
olmayan otomatik ¢alisma prensibi olan aletler bunlar dijital malzeme olarak tanimlantyor.” (K26)
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Tema 3: Dijitalin Getirdigi Degisimler

Katilimeilarin dijitalin getirdigi degisimlerine iligkin ifadeleri dijitalin getirdigi degisimler temas1 altinda
kodlanmustir.

@] @] @]

Calisma Hayatinin Degisimi (48) Dijitalin Getirdigi Degisimler (0) Gok Kanall Yapi (1)
Pandemi (24) Sosyal Ortam Olugmamasi (2)

& &

Yeni Bir Kiltir (8) Cok Yonlilik (2
ok Ynlali

] @]

Hiz (6) Hizmet Olceginde Genigleme (3)

€] @

Globallesme (5) Verimlilik (3)

Hayati Kolaylagtirmak (5)

Gereklilik (4) Hayatin Bir Parcasi (4) Bilgiye Ulasma ve Depolama (4)

Sekil 5. Dijitalin Getirdigi Degisimler (1)

Katilimcilarin dijitali getirdigi degisimler temasina iliskin verdikleri yanitlar dahilinde olusturulan
kodlarin hiyerarsik alt kod grafigi sekil 5’te yer almaktadir. Buna gore verilen cevaplar arasinda 48 caligsma
hayatinin degisimi, 24 pandemi, 8§ yeni bir kiiltiir, 6 hiz, 5 globallesme, 5 hayat1 kolaylastirmak, 4 gereklilik, 4
hayatin bir pargasi, 4 bilgiye ulagsma ve depolama, 3 verimlilik, 3 hizmet 6lgeginde genisleme, 2 ¢ok yonliiliik, 2
sosyal ortam olusmamasi ve 1 ¢ok kanalli yap1 kodu bulunmaktadir. Verilen cevaplardan goriinen o ki dijitalin
getirdigi degisimlerin ¢aligma hayatin1 biiylik oranda etkiledigi yoniindedir.

Dijitalin Getirdigi Degisimler
Hiz I — S
Bilgiye Ulasma ve Depolama Fs 3
Globallesme 5
Verimlilik 3
Cok Yonliliik 2
Cok Kanalli Yap: e 1
Hayati Kolaylastirmak EG_—_—
Yeni Bir Kiiltir n— O
Sosyal Ortam Olusmamasi 2
Pandemi 19
Calisma Hayatinin Degisimi 25
Hizmet Olceginde Genisleme 3
Hayatin Bir Parcas) HES—8 4
Gereklilik nEG——

0 3 6 9 12 15 18 21 24 27

Sekil 6. Dijitalin Getirdigi Degisimler (2)

Katilimcilarin dijitalin getirdigi degisimler temasina verdikleri yanitlar ger¢evesinde olusturulan kodlarin
belge temelli grafigi yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin 25’1 ¢alisma hayatinin degisimi, 19’u pandemi, 8’1
5’1 hiz, 5°1 globallesme, 4’1 hayat1 kolaylastirmak, 4’1 hayatin bir parcasi, 4’1 gereklilik, 3’1 bilgiye ulagma ve
depolama, 3’1 verimlilik, 3’1 hizmet 6l¢eginde genisleme, 2’si ¢ok yonliiliik, 2’°si sosyal ortam olugsmamasi, 1’1
cok kanall1 yap1 koduna iligkin yanit vermistir.

Sayfa 591




Ulustararast Anadolu Sosyal Bilimler Dergisi

Bu kapsamda katilimcilara dijitalin getirdigi degisimleri Ogrenebilmek adina yone ,
Dijitallesmeyle birlikte, ¢caligma hayatinizda ve sektoriiniizde yasanan degisimler {izerine neler sOylersiniz?
Sorusudur.

Dijital donlisim aym1 zamanda toplumsal degisime isaret etmektedir. Bu baglamda “Giiniimiiz
diinyasindaki karmagik karsilikli bagimliliklar1 yansitacak, yiiz yilize olmayan iletisim ve etkilesim formlarinin
artan 6nemini kabul ederek bir kamusallik idealini yeniden kesfedilmesi gerekli olacaktir” (Thompson, 2018).
Bu yeni kamusal idealin belirleyicisi olan dijitallesme gerek toplumun her alaninda egemen bir hale gelmektedir.
Bugilin insanin dogumu ve 6liimii dahil neredeyse tiim eylemleri dijital bir siiregle kesismektedir. Bu noktada
hayatin degisimi 6nem arz etmektedir. Zira yapilan arastirmada da katilimeilarin dijitalin getirdigi degisimlere
iligkin 6ne ¢ikan ilk kod ¢alisma hayatinin degisimi kodudur. Katilimeilar yogun bir sekilde bu kod baglaminda
cevaplar vermistir. Dijitalin getirdigi degisimlerin basinda ¢aligma hayatinin ve ¢aligsma sekillerinin degisimi
oldugunu ifade etmektedirler. Buna gore K4, kodlu katilimcinin ifadesi su sekildedir;

“Ve ofis ortaminda bazi anlar ise baslamak daha zaman alyyor. Ama uzaktan ¢alismada insanlar daha
verimli ¢alismaya basladi. Tamam disardayim ama evde takiliyorum sanilmamasi adina daha 6zen veriri oldu
islerine. Hem ¢alisanla i¢in hem firmalar icin dijitallesme 6nem arz etti. Mesela 20 kisilik personeliniz var onlar
icin 20 tane masaya ihtiyaciniz var bir evden al eve birak kiiltiirii var. Ama simdi bunlar da azaldi. Ekonomik
boyutu da etkiledi boyle olunca.” (K4)

Dijitalin getirdigi degisimler temasi altinda verilen bir diger 6nemli kod ise pandemi kodudur. Ozellikle
pandemi siireci ile ¢alisma hayatinda hizli bir degisimin yasandigini, yazilim sektorlerinin zaten dijitalin igine
dogduklarini bu noktada herhangi bir uyum siirecinin yasanmadigini fakat ¢alistiklari sektorlerde bu aligkanligi
kazandirmanin zor oldugunu, pandemi ile birlikte her sektoriin hizli bir uyum siirecine girdigini ifade
etmektedirler. Ayrica pandeminin getirmis oldugu dijital ortam farkli dijital platformlarin dogmasina da neden
olmustur. Calisma hayatinda bu noktada ciddi degisimler meydana gelmistir. Toplantilarin online olarak
diizenlenmesi ile zaman ve mekan sorunu ortadan kalkarak hem ekonomik hem de zaman anlaminda firmalar
olumlu etkilenmistir. Pandeminin bir¢ok sektorii etkiledigini ifade eden katilimcilar pandemi siirecinin
dijitallesmeye katkis1 oldugunu ve siireci hizlandirdigini, kisiler ya da kurumlar istemese bile zorunlu olarak
dijitallestiklerini ifade etmislerdir. Buna gore K28, kodlu katilimcinin ifadesi su sekildedir;

“Pandemi oncesi uzaktan c¢alismaya sicak bakilmiyordu. Geleneksel firmalar c¢ogunluktaydi. Ama bunu
pandemi degistirdi. Simdi remote ¢calisma var ve sektorii buna aligti... Eskiden ofise neden ¢aguryordu
calisanlari firmalar giiven yoktu. Ama simdi pandemi ile birlikte ¢alisanlarin algist buna doniistii. Daha verimli
bir ¢alisma olustu. Calisan kendi sistemini belirledi ve motivasyon yiiklii oldu. Kendi zamanimizi kendimiz
yonetir olduk.” (K28)

Katilimeilarin ifadeleri dogrultusunda dijitalin getirdigi degisimler temasi altinda verilen bir diger kod
bilgiye ulagma ve depolama kodudur. Katilimeilar dijitallesmeyle birlikte bilgiye hizli ve kolay ulasilabildigini
ayn1 zamanda verileri depolamanin daha kolay hale geldigini ifade etmislerdir. K24 kodlu katilimcinin bu koda
iliskin ifadeleri su sekildedir;

“Ashinda dijitallesme bizim bugiinkii konumumuzu belirledi. Teknolojiyi kullanarak. Bir baktik
etrafimizda sanatsal kisilerde kiimelendi ve oyun gelistirmeye de yoneldik ve ¢ok kiiltiirlii bir yapi aldi. Artik

bilgiye ulasmak kolay. Eskiden para verip satin seyleri YouTube yazip bulabiliyoruz. Sinirsiz bir bilgi var yeter
ki aramayr bilelim.” (K24)
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Tema 4: Iletisim Platformlar1 Tercihi

Kendi Yaptigi Uygulama (2)

E-Posta (36)
iletisi ihi Trello (2
Whatsapp (34) lletisim Platformlan Tercihi (0) @

Linkedin (2)

Slack (27)

UNit (2)
Zoom (16)
Sanal Santral (2)
Teams (11)

Google Meet

- i 4, Jera (2)
Diger (9)Discord (9)jletisim Kanallarinin Degisimi (6) }elegram @

Sekil 7. Tletisim Platformlar: Tercihi (1)

Katilimceilarin iletisim platformu tercihi temasina yonelik olusturulan kodlarin kod temelli grafigine
sekil 7°de yer verilmistir. Buna gore 36 e-posta, 34 WhatsApp, 27 Slack, 16 zoom, 11 teams, 9 diger, 9 discord,
6 iletisim kanallarinin degisimi, 4 google meet, 2 telegram, 2 jera, 2 sanal santral, 2 UNit, 2 LinkedIn, 2 trello,
2 kendi yaptig1 uygulama kodu bulunmaktadir.

iletisim Platformlar Tercihi

Diger M ———
Telegram 1

Jera 2
Sanal Santral 1
UNit 1

Linked|n m—

Google Meet 4
. _Discord 7
Kendi Yaptigi Uygulama 2
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Zoom I | 3
Teams I
_ S | 7
lletisim Kanallarimin Degisimi 6
0 3 6 9 12 15 18 21 24 27

Sekil 8. Iletisim Platformlar1 Tercihi (2)

Katilimceilarin 25°1 e-posta, 23’ii WhatsApp, 17’si slack, 13’1l zoom, 8’1 teams, 8’1 diger, 7’si discord,
6’s1 iletisim kanallarinin degisimi, 4’ii Google meet, 2’si jera, 2’si trello, 2’si kendi yaptig1 uygulama, 2’si
LinkedIn, 1’1 telegram, 1’1 UNit ve 1’1 sanal santral koduna yanit vermistir.

Aragtirmanin 6nem tagiyan bir diger sorusu ise dijitalin getirdigi yenilikler ile iletisim platformlarinda
yasanan degisimler olmustur. Iletisim platformlarindaki yasanan degisimi dgrenebilmek adina katilimcilara;
Dijitallesmeyle birlikte, ¢alisma hayatinizda ve sektoriiniizde kullandiginiz iletisim platformlar1 nelerdir?
sorusu yoneltilmistir. Katilimeilar bu soruya her ne kadar hizli ve aktif iletisim kurabilecekleri WhatsApp ya
da Zoom gibi uygulamalar1 kullansalar da resmi yazigmalarda hala e-posta kullanmay: siirdiirdiiklerini, yazili
bir dokiiman kalmasi hususunda maillesmenin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir. K6, K18, K21 kodlu
katilimcilarin ifadeleri su sekildedir;
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“Evrak iletisiminde mail kullantyoruz. Resmi bir kuruma yazilyyorsa ve saklanmasi gerekiyorsa kesin

sirket maili kullaniyyorum. Maillerimi saklarim.” (K6)

“Daha profesyonel olmak gerekir. Whatsapp aninda saniyelik ulasilabilir. Ama mail daha yonetilebilir. Arsiv
ozelligi var.” (K18)

“Yazili kalmas: gereken seyler de maillesiyoruz.” (K21)

Katilimcilarin ifadeleri dogrultusunda iletisim platformlari temasinin altinda yer alan kodlardan bir digeri
Whatsapp kodudur. Katilimcilarin sirket iginde anlik iletisim kurmak i¢in kullandiklar1 uygulamalarin basinda
WhatsApp gelmektedir. K7 kodlu katilimeinin ifadesi su sekildedir;

“Chat programi olarak Whatsapp kullaniyoruz miisterilerle iletisimde ¢ok fazla Whatsapp kullaniyoruz
maillesme bu noktada bizde daha geride. Olay biraz konu bazli operasyon pazarlama satis gibi alt gruplar kurup
miisterilerle ilgili herkese ulasabiliyoruz.Her seyin gruplar iizerinde doniiyor.” (K7)

Katilimeilarin iletisim platformlarindan bir diger nemli uygulama ise slack uygulamasidir. Ozellikleoyun
sektoriiniin hakim oldugu firmalar ile yazilim sektoriindeki firmalarin yeni iletisim kanallar1 arasinda slack
uygulamasini Whatsapp uygulamasina gére daha ¢ok tercih ettikleri belirtilmistir. Bu uygulamanin WhatsApp’a
gore daha kurumsal oldugunu, isleyisin daha dogru yapildigini, WhatsApp’1 kisisel iletisim araci olarak
gordiiklerini ifade etmislerdir. Bu uygulamanin katilimcilar arasinda aktif bir sekilde kullanildig:
gozlemlenmektedir. K4, kodlu katilimcinin ifadesi su sekildedir;

“Birincil iletisim aracimiz slack.” (K4)

Tema S: Teknoparklarin Rolii
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Hizlandirma (16) Bulundurmasi (2)

O
Devlet Destegi/Yasal @
Diizenleme (14) Tiim Siiregler Hakkinda Bilgi

Verme (3)
Gelistirilmesi Gerekiyor (13) (O |
—| Anadolu'ya Yayilimasim Saglamak
Arge Cahsmalari (11) (:I @
o

o
© | Verimli (4 L' Akademi ve Sanayi is Birligi (4)

Gelisim imkani Saghyor (8) iiven Verme (4)

Sekil 9. Teknoparklarin Rolii (1)

Katilimeilarin ifadeleri dogrultusunda olusturulan tema teknoparklarin rolii temasidir. Teknoparklarin
rolli temasi altinda olusturulan kodlar ve bu kodlarin kod temelli frekanslar1 sekil 9’da yer almaktadir.
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Teknoparklarin Rolii

Katki Saglamiyor M1
. Verimli 3
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Farkli Imkani 'Bir Arada Bulundurmas| n—

11
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Giiven Verme 3
Akademi ve Sanayi s Birligi 3

Dijitallesme_Sirecini Hizlandirma 12

QOgrenciler |g|n Faydah I — &
Yenil% ve Uretim Zorunlu H—
e e L R N ——— L
Is Birligi 11
0 2 4 6 8 10 12 14

Sekil 10. Teknoparklarin Rolii (2)

Caligmanin asil sorunsali olan dijital kiiltlirlin yayilmasinda teknoparklarin roliinii 6grenmek” igin
hazirlanan soru ise Tiirkiye’de dijital kiiltiiriin gelisimi ve yayilmasinda teknoparklarin roliinii nasil
degerlendiriyorsunuz? Sorusu olmustur. Katilimcilarin ifadeleri dogrultusunda teknoparklarin rolii temasinin
kodlarindan ilki girisimcileri tesvik kodudur. Teknoparklarin girisimcilere yonelik saglamis oldugu destekler,

avantajlar, muafiyetler girisimcileri teknoparkta sirketlesmeye itmektedir. K3 kodlu katilimecinin ifadesi su
sekildedir;

“Teknoparklarin kurgulanmak istenen yapilar: da cok giizel. Insanlar buraya ragbet gésteriyor. Yeni

sirketler kuruluyor ve kendi arastirmalarini yapmak icin sirketler faaliyet gosteriyor. Bu ¢ok giizel dijitallesme
anlaminda.” (K3)

Teknoparklar yeni buluslarin ortaya ¢iktig1 ar-ge faaliyetlerinin gerceklestigi ortamlar olmasi sebebiyle
girisimcileri ayn1 cat1 altinda birlestirerek birbirleriyle etkilesimlerini saglamakta, birlikte is fikri potansiyelini
yiikseltmekte, ulusal ve uluslararasi hizmetleri kolaylastirmaktadir. Bu anlamda teknoparklarin rolii temasi
altinda olusturulan bir diger kod ar-ge ¢alismalar1 kodudur. Katilimcilar teknoparklarin ar-ge ¢alismalarina katki
sagladigini, bu noktada yonetici firmanin da mentorliik yaptigini, ayn1 sektorlerin bir araya gelmesiyle olusan
sinerji agindan yeni is fikirlerinin dogdugunu dile getirmislerdir. K10, kodlu katilimeimin ifadesi su sekildedir;

“Tiirkiye’de bunun yayginlasmasina ve yayilmasinda teknoparklarin dnciiliik ettigini soyleyebiliriz.
Bunun yaninda teknoparklarda onemli ar-ge ¢alismalart yapulyor. Ar-Ge de aslinda bu dijital kiiltiir ve dijital
yolculugun en énemli parc¢asi. Ciinkii dijital tarafta hep bir devinim ve gelisim ihtiyaci var. Dolayistyla Arge ile
her tiirlii desteklemek zorundasiniz.” (K10)

Teknoparklarin rolii temasi altinda olusturulan bir diger kod dijitallesme siirecini hizlandirma kodudur.
K11 kodlu katilimeinin ifadesi su sekildedir;

“Dijital kiiltiiriin olusabilmesi i¢cin daha uzun yolumuz var. Tek basina kiiltiirle ya da tek basina
dijitallesmeyle olacak is degil. Teknoparklar bu anlamda degerli ozellikle yayilabilmesi igin. Degiskenlerden
sadece bir tanesi ama yaratimcilar acisindan ¢ok biiyiik bir nimet.” (K11)

Teknoparklarin rolii temasina iliskin katilimci ifadelerinden olusturulan kodlar grafikte belge temelli
grafik olarak gosterilmektedir. Buna gore; 14’1 girisimcileri tesvik, 12’si devlet destegi/yasal diizenleme, 12’si
dijitallesme siirecini hizlandirma, 11°1 ar-ge ¢aligmalari, 11°1 is birligi, 9’u gelistirilmesi gerekiyor, 7’si gelisim
imkan1 sagliyor, 6’s1 6grenciler i¢in faydali, 3’1 verimli, 3’1 tiim siiregler hakkinda bilgi verme, 3’1 gliven verme,
3’1 akademi sanayi igbirligi, 2’si Anadolu’ya yayilmasin1 daglamak, 2’si farkli imkanlari bir arada bulundurmak,
2’si yenilik ve liretim zorunlu ve 1’1 katki saglamiyor koduna iliskin yanit vermistir.
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5. SONUC ve TARTISMA

Tarih boyunca insanliin ilerlemesini teknoloji kavrami, zaman igerisinde farkli sekiller almistir.
Teknoloji i¢in biiyiik sayilabilecek adimlarin ilki Tarim Devrimi ikincisi ise Sanayi Devrimi olarak
goriilmektedir. i¢inde bulundugumuz zaman dilimi kiiltiiriin dijitallestigi, dijital teknolojilerin hizla diinyanin her
yerinde mutlak bir egemenlige ulastigi siireci temsil etmektedir. Internet’in kullanilmaya baslamasi ve
dijitallesmenin her alana niifuz etmesi ile ortaya ¢ikan donem Dijital Cag olarak ifade edilmektedir. Degisimlerin
yasandig1 ve dijital ¢agin getirisi olan internetin her alana yayilmasiyla zaman iginde dijital kiiltliriin bireyleri
olusmaya baslamistir. Dijital kiiltiir sosyal dinamikleri yeni bagtan kurgulamis, bununla birlikte calisma hayatinda
da kokli degisimler yasanmasina sebep olmustur. 20. yiizyilin son ¢eyreginden itibaren bilgi teknolojilerinin
glindelik yasamin igerisine hakim olmasiyla birlikte dijital toplum, dijital kiiltiir, dijital ¢ag gibi kavramlar gerek
akademinin gerekse toplumsal alanin giindemini olusturmustur. Buna bagl olarak iginde bulundugumuz ¢agda
bilgi ve enformasyon kavramlar1 yan yana anilmaya baslanmustir.

Gliniimiiz diinyasinda inovasyon ve ar-genin kilit noktasi olarak goriilen teknoparklar, bir iiriiniin
bulusundan onun ticarilestirilmesine kadar 6nemli gorevler tistlenmektedir. Ayni zamanda kiiresellesme ve global
diinyaya agilma noktasinda bir koprii gorevi goren teknoparklar, iiniversite sanayi is birligi baglaminda bilimsel
bilgi ve endiistriyel gelismelerin desteklenmesi noktasinda da isletmelerin tercih ettigi temel kurumsal yapilar
arasinda yer almaktadir. Ayrica teknoparklar, liniversite yakinlarinda ya da tiniversite icinde kurulmasi sayesinde
tiniversite sanayi is birliginin gliglenmesi noktasinda 6nemli roller iistlenmektedir. Bu noktada teknoparklar;
giiniimiiz diinyasinin dijitallesmesi, kiiltiiriin dijitale aktarilmasi ve benimsenerek yayilmasi noktasinda oldukga
onem arz etmektedir. Bu kapsamda makale ¢alismas1 toplumsal sistem igerisinde gelisen bu yeni yapilanmaya
odaklanmaktadir.

Calisma kapsaminda yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmis ve bu goriismelerde dijital, dijitallesme
kavramlariin teknopark firmalarinda hangi Olglide benimsendigi analiz edilmistir ve dijital kiiltiiriin
yayilmasinda teknoparklarin rolii lizerine odaklanilmistir. Canakkale Teknopark’ta yer alan firma yoneticileri ile
yapilan goriigmelerde oncelikli olarak dijitalin ve dijital kiiltiiriin ne ifade ettiini 6grenmeye yonelik sorular
sorulmugtur. Verilen cevaplar kapsaminda teknopark yoneticilerinin dijitale entegre olduklari, ¢alisma hayatinda
dijital verileri kullandiklar1 ve dijitallesen kiiltiire uyum sagladiklar1 goriilmektedir. Canakkale Teknopark’in
sektorel dagilimlarina bakildiginda ¢gogunlukla (%52) yazilim sektoriine ait oldugu goriilmektedir. Bu baglamda
katilimcilar, kurulus giinlerinden itibaren dijitalin i¢inde yer aldiklarini, dijitallesmeye ¢alisan bir firma
olmadiklarin aksine firmalarin dijitallesmesi noktasinda faaliyet gosteren firmalar olduklarini ifade etmislerdir.
Calisma hayatinda ve kiiltiiriin dijitallesmesinde teknopark i¢inde bulunan firmalarin aktif olarak rol oynadigi
goriilmektedir.

Dijjital her alani etkiledigi gibi calisma hayatini da biiyiik oranda etkisi altina almistir. Bu anlamda dijitalin
calisma hayatindaki etkilerini anlamaya yonelik sorulan sorularda katilimcilarin vermis oldugu cevaplar
birlestirildiginde Covid stireci ile dijitallesmenin ivme kazandigi, dijitallesme anlaminda uzun yillar alacak
gelisim siirecinin ¢ok kisa zamanda yasandigini ve ¢alisma hayatinin i¢inde yer alan tiim bireylerin bu siirece
uyum saglamak zorunda kaldigin1 belirtmislerdir. Katilimcilarin ortak ifadelerine gore yasanan bu dijitallesme
stirecinin kaginilmaz oldugu ve sektorlere avantaj sagladig: anlagilmistir.

Geleneksel yontemle is yapma modelleri dijital iletisim araglarinin yayginlagsmasi ile birlikte degismistir.
(Calismanin analiz kisminda ortaya konulan tespitlerden biri de ¢alisma hayatinda kullanilan iletisim kanallarinin
degisim gostermesidir. Teknopark calisanlarinin kisiler arasinda siklikla bilinen ve kullanilan iletisim
araclarindan ve dijital aplikasyonlardan farkli araglar1 ve uygulamalar kullandiklar tespit edilmistir. Buna gore
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teknopark calisanlarinin en fazla tercih ettigi dijital iletisim platformlar1 arasinda WhatsApp, Snack,
iletisim platformlar1 bulunmaktadir. Buradaki istisna bulgu daha geleneksel olarak bilinen maillesmenin
teknopark ¢alisanlari tarafindan yaygin bir iletisim platformu olarak tercih edilmesidir.

Teknoparklarin dijitallesme noktasindaki roliinii 6grenme amagli sorulan sorularda katilimcilarin cogu ar-
ge donanimi barindiran teknoparklarin dijitallesme noktasinda ¢cok dnemli oldugunu, farkli sektdrlerin bir arada
bulunarak is yapma olanaklarin tanindigini, ayni sektdrdeki firmalarin bir arada olmasiyla sinerji aginin
olustugunu ifade etmislerdir. Bununla birlikte katilimcilar iiniversite sanayi is birlikleri noktasinda teknoparklarin
onemini, iliniversitenin i¢inde ya da yakininda kurulmasi sayesinde 6grencilerle hizli ve dinamik iletisim
kurulmasi konusundaki avantajlar1 dile getirmis ve bu sayede iilke ekonomisinde teknoparklarin etkin rol
oynadigini ileri siirmiiglerdir.

Bu caligma Canakkale Teknopark ¢alisanlari iizerine yapilan arastirma sayesinde dijitallesme ve dijital
kiiltiir kavramlari ile teknopark firmalar1 arasinda giiclii bir iligski oldugunu ortaya koymaktadir. Bu giiclii iliskinin
yalnizca Canakkale Teknopark ile sinirlt olmadigi diger teknoparklarin da dijitallesme siireglerine katkida
bulundugu o6n goriilmektedir. Biiylimenin ve globallesmenin ilk adimlarindan biri ar-ge faaliyetleri
gergeklestirmek, dijital cagin getirdigi yeniliklere uyum saglamak, siirekliligin i¢cinde gelisime devam etmektir.
Teknoparklarin ar-ge donanimai lireten yapilar olmasi baglaminda dijitallesme siirecine dogrudan ve dolayli olarak
etkileri oldugu goriilmektedir. Bu anlamda dijitallesmenin hemen tiim alanlarda diinya genelinde yarattigi
degisimlerin geri dondiiriilemez etkilerinin oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda ve ¢alismadan elde edilen
veriler ekseninde degerlendirildiginde Tiirk toplumu agisindan, bu siireglerin disinda kalmamak, dijitallesme
hususunda diinya standartlarin1 yakalamak ve toplumsal yasami saglikli bir bicimde bu degisime entegre etmek
icin teknoparklarin bilgi, deneyim ve fikirlerinden yararlanilmasinin ¢ok énemli oldugu 6n goriilmektedir. Ayn
zamanda iki farkli gériisme yontemi uygulanan ¢alismada katilimcilar online platform iizerinde kendilerini daha
rahat ifade etmis, goriisme siireleri online olarak yapildiginda daha uzun siirmiistiir. Bu baglamda dijitalin i¢inde
yer alan firmalarin dijitale entegre olduklar1 ¢gikarimi yapilabilmektedir.
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