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Oz

Bu ¢aligmada, psikolojik taciz kavrami, kamu kurumlarinda psikolojik tacizin olusma
kogsullari, 63retmenlerin isyerinde psikolojik tacizle karsilasmalart durumunda bununla nasil
miicadele edecekleri veya hangi hukuki yollara bagsvurabilecekleri, hangi hukuki yollarin farkinda
olduklar: ve bu farkindaliklarin psikolojik yildirmanin (mobbing) etkisinin azaltilmasindaki rolii
incelenmistir. Ayrica hukuki farkindaliklar veya psikolojik tacize karst hukuki bagvuru yontemleri
aralarmda anlaml bir fark olup olmadi1, meslek siireleri dikkate alindi§inda 6gretmenler arasinda
psikolojik yildirma etkisinin azaltilmas: agisindan anlamly bir farklihik olup olmadig ortaya
konulmaya calhsilmistir. Calismanin  6rneklemini Kastamonu ili Arag ilgesi orta 0Ogretim
okullarinda gorev vyapan Ogretmenler olusturmaktadir. Anket teknigi kullamilarak yapilan
calismadan nicel sonuglar elde edilmis ve sosyal bilimler icin kullanlan istatistiki yontemlerle
analiz edilmistir. Aragtirma bulgularina gore 0gretmenlerin psikolojik tacize karst bagvurulan
hukuki yontemlerin farkinda olduklari, kullamlan bu yontemlerin bazilarimin psikolojik tacizin
azalmast agisindan kendileri icin anlaml oldugu sonuclarina ulasilngtir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik taciz (mobbing, psikolojik yildirma), hukuksal farkindalik,
ogretmenler.

The Effects of Legal Awareness against Mobbing from the Point of Teachers
Abstract

In this study, the psychological harassment (mobbing) concept, the conditions of
psychological harassment in public organizations, in the case of harrassment how teachers cope
with that, what kind of legal actions they can take or what kind of legal actions they are aware of,
and the role of awareness in order to reduce the effect of mobbing are examined. Besides whether
there is a significant difference between legal awareness or legal actions against mobbing,and also
if there are differences in the reduction of the effect of mobbing according to their years of seniority.
The sample of the research consists of the secondary school teachers in Arag, a city of Kastamonu
province. The quantitative data were obtained by a structured questionnaire and data were
analyzed using statistical methods for social sciences. Findings show that teachers are aware of the
legal actions against mobbing, some legal actions they take are useful in order to reduce the
harrassment.

Keywords: Psychological harrassment (mobbing, psychological terrorization), legal awareness,
teachers.

GIRis
Mobbing iizerine gergeklestirilen Oncii ¢alismalardan biri 1976 yilinda
Brodsky'nin isyerinde kotii muamele (harrassment) ile ilgili yaptig1 calismadir. S6z

konusu calismada Brodsky; lakap takma, giinah kecisi yapma, fiziksel taciz ve is
baskisiny, isyerinde en az cinsel taciz kadar sik karsilasilan ve en az onun kadar énemli
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sayilabilecek taciz sekilleri olarak ifade etmektedir. 1980'li yillarin baginda Isvegli
calisma psikologu Heinz Leymann, mobbing kavramin ilk kez isyerlerinde yaptig
arastirmalar sonucu isyerlerinde c¢alisanlar arasinda saldirgan ve diismanca
davranislar oldugunu tespit ettiginde kullanmistir (Karshoglu, 2013: 23).
Kiiresellesmeyle paralel olarak ortaya g¢ikan mobbing kavrami artik kamu ve Ozel
sektorlerde goriilmeye baslanmistir. Ozellikle rekabet ortaminin siklagmasi veya
yogunlugunun olusturulmas: mobbing kavraminin niteligini iyice somutlagmistir. Peki
mobbing neden uygulanir? Nicin calisanlar buna maruz kalir? Mobbingin olusumu
tetikleyen faktorler nelerdir? S6z konusu anilan sorularin cevaplar1 ¢ok boyutlu olarak
degerlendirilebilir. Mobbing kavraminin daha belirgin ve degiskenlerinin ortaya
cikarabilmek icin bu kavrami orgiit icinde incelemek gerekmektedir. Orgiitlerde
mobbing, diger calisanlara kasten zarar vermek stratejisiyle kullanilan gizli agresif
grup davranislarma ve Orgiitte iscilerin isten ayrilmasi niyetiyle yapilan eylemlere
odaklanmaktadir (Sheehan, 2004: 3). Bu eylemler genellikle sik sik ve uzun bir siirede
yapilan onemli psikomatik ve sosyal felaketlerle sonuglanan (Leymann, 1990: 120)
kisiyi korkutmak, yildirmak ve isten ayrilmasini saglamak amaciyla yapilmaktadir.
Orgiit yapust ise, bir 6rgiitiin rolleri arasinda iliskilerin kiimesi (Grossi, vd., 2007: 225)
olarak degerlendirilir. Tiirkiye’de bu konunun hukuki acgidan incelendigi bilimsel
calismalarda ise bugiine kadar konu genellikle is hukuku bakimindan ele alinmis olup,
idare hukuku boyutu iizerinde pek durulmamistir. Ornegin, 6098 sayili Borglar
Kanunu'nda isciler bakimindan isyerinde “psikolojik taciz” kavramina agik¢a yer
verilmektedir.

Borclar Kanunu'nun “Iscinin Kisiliginin Korunmasi” baslikli 417. maddesinin
birinci fikrasma gore “Isveren, hizmet iliskisinde is¢inin kisiligini korumak ve saygi
gostermek ve isyerinde diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla, ozellikle
iscilerin psikolojik ve cinsel tacize ugramamalar1 ve bu tiir tacizlere ugramis olanlarin
daha fazla zarar gormemeleri i¢in gerekli onlemleri almakla yiikiimliidiir”. Ancak
kamu gorevlileri bakimindan hentiz bu konuda kanuni bir diizenleme
bulunmamaktadir (Kasapoglu, 2013: 93). 19 Mart 2011 tarih ve 27879 sayili Resmi
Gazetede yaymlanan isyerlerinde psikolojik taciz'in onlenmesi hakkindaki Bagsbakanlik
genelgesi, Alo 170 {izerinden psikologlar vasitasiyla calisanlara yardim ve destek
saglanmasi Psikolojik Tacizle Miicadele Kurulunun olusturulmas: gelecekte psikolojik
taciz ile ilgili kanuni bir diizenleme igin bir adim sayilabilir. Ancak, bu kavramin
sadece iscgiler bakimindan degil, kamu gorevlileri bakiminda da incelenmesi, idare
hukuku boyutuyla da ele alinmasi son derece onemli ve gereklidir. Clinkii kamu
kurum ve kuruluslarinda da psikolojik tacizle oldukga sik karsilasiimaktadir.

1. PSIKOLOJIK TACiZ (MOBBING)

Mobbing, Ingilizcede “drgiitsel bask1” anlamina gelen “mob” kelimesinden
gelmektedir. “Mob” kdkiiniin Ingilizce eylem bigimi olan “mobbing” ise; psikolojik
siddet, kusatma, taciz, rahatsiz etme ya da sikinti1 verme gibi anlamlar tasir (Tinaz,
2006: 7). Mobbing, isyerinde ki bir kisiye, bir ya da birkag¢ kisi tarafindan yapilan
sistematik, etik olmayan ve diismanca davranislar anlamma gelmektedir (Leyman,
1990: 120). Orgiitte birey ya da gruplara zarar vermek icin sergilenen leke siirmek, rezil
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etmek, ayagini kaydirmak, giiciinii kotiiye kullanmak, hakaret etmek, gozdag: vermek,
saldirmak biciminde goriilen davranislari igermektedir (Kirel, 2007: 318). Ayrica
mobbing, kisiye tacizle, zorbaca ve saldirganca davranilarak onu sosyal iligkilerden
dislamak ya da isyerindeki statiisiinii, kapasitesinin altinda isler vererek kiigiik
diigiirmektir (Zapf ve Gross, 2001: 498). Ozet olarak mobbing insana yakismayacak
davraniglardir. Leymann, bu davrarslar hakkinda calismalarinin sonunda belirledigi
5 farkl grup ve bu gruplari olusturan 45 farkli davranis bigimi acgiklamis, bu gruplari,
magdurun iletisim kurma, sosyal iligkileri, itibar ve sayginligi, mesleki durumu ve
fiziksel saglhigimni hedef alan davranislar seklinde smiflandirmistir (Leymann ve
Gustafsson, 1996: 170). Isyerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi baglikli ve
2011/2 say1il1 Bagbakanlik Genelgesi'ne gore, psikolojik taciz kasith ve sistematik olarak
belirli bir siire calisanin asagilanmasi, kiiglimsenmesi, dislanmasi, kisiliginin ve
saygmliginin zedelenmesi, kotii muameleye tabi tutulmasi, yildirilmas: ve benzeri
sekillerde ortaya ¢cikmaktadir.

Psikolojik Taciz olarak da nitelendirilen mobbing kavrami ozellikle
20.ytizyillarda kendini daha c¢ok belirgin hale getiren kavramdir. Bu kavram
muhakkak daha onceki yillarda ortaya ¢ikmus olup, kendisinin farkindalik yaratmasi
kitle iletisim araglarin etkinligi ve buna bagl olarak bilinclenme siirecinde meydana
gelmistir. Isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing), varligi ok eskiye dayanmakla birlikte,
boylesi bir tacize maruz kalanlarm uzunca bir siire agiga ¢ikarmaktan ve varligim
kabullenmekten kagindigl, ancak gelisen biling ve farkindalikla birlikte 6zellikle son
zamanlarda ¢alisma hayatinin giindemine yerlesmis ve disiplinler arasi platformda
sikca ele alina gelmis bir olgudur. (Leymann, 1990: 119-120). Tarihsel siire¢ iginde
gluniimiizdeki durum degerlendirildiginde ise mobbing olgusunun, giderek daha ¢ok
farkina varildigi bu nedenle benzer yaymlarin popiilerlik kazanmaya basladig;,
konuya yonelik bilincin artmasi ile bir takim yardim orgiitlerinin ve internet sitelerinin
de kuruldugu goriilmektedir (Cowie, vd., 2002: 46). 1980'li yillarda psikolojik tacizin
belirgin olarak ortaya ¢tkmamas: toplumlarin farkindaliklariyla dogru orantilidir. Bu
farkindaliklar ozellikle kitle iletisim araglarimin etkinligi ve bilginin hizla kitleler
arasinda yayilmasi mobbing olgusu hakkinda calisan kesimlerce bilinglenmesine
neden olmustur. Ozellikle demokrasi ve insan haklarinin gelisimiyle psikolojik taciz
hukuki bir boyut kazanmustir.

1.1. Kamu Orgiitlerinde Psikolojik Yildirmay1 Ortaya Cikaran Kosullar

Literatiirde psikolojik tacizin (Mobbing) olusum kosullar1 bakimindan objektif
yargilar mevcut degildir. Dolayisiyla mevcut bulunan literatiirdeki degerlendirmelerin
ortak goriisleri dikkate alinarak psikolojik yildirmanin olusma kosullar1 belirlenmistir.
Psikolojik Tacizin olugmasi igin 4 kosul gereklidir. Tlk olarak tacize maruz kalan kisinin
orgiitte calismasi gerekmektedir. Ikinci olarak tacize maruz kalan ve uygulayan kisinin
ayni Orgilitte olmasi gerekmektedir. Ayrica maruz kalan ve yildirmay1 uygulayanin
hiyerarsik bir ast-tist iliskisi igerisinde olmasi gerekli degildir. Dolayisiyla psikolojik
taciz olgusu Orgiit igerisindeki yatay iliskilerden de kaynaklanabilmektedir. Hatta ast
tiste veya mahiyet amire psikolojik tacizde bulunabilir. Mobbing, isyerinde hiyerarsik
diizende her kademedeki calisanlar veya yoOnetim kademesindeki amirce
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gerceklestirilen ve magdur ¢alisanin manevi biitiinliigiinii ihlal etmeye yonelik olarak
genis bir yelpazedeki olumsuz ve kotii tutum ve davranislarla sergilenen davranislar
biittiintinii ifade etmektedir (Ulusoy, 2013: 166).

Uciincii olarak psikolojik taciz uygulayan kisinin eylem ve tehditlerinin is ile
ilgili olma zorunlulugu yoktur. Dordiincti olarak psikolojik taciz uygulayan kisinin
eylemleri insanlik digsi sirali eylemler olarak degerlendirilmelidir. Ayrica psikolojik
tacize ugrayan kisinin kendisine uygulanan psikoloji tacizin niteligi ¢ok 6nemlidir.
Ciinki bu nitelik psikolojik yildirmaya karst uygulanabilecek hukuki siireci
etkilemektedir. Ornegin psikolojik taciz kapsaminda uygulanan hakaret sucu icin
sugun sorusturulmasi bakimindan Tiirk Ceza Kanununda sikayet unsuru ararken, yine
psikolojik taciz kapsaminda kisiyi hiirriyetinden yoksun birakma ya da kasten
yaralama suclarinda ise sikdyet sarti aranmamakta olup kamu adma sorusturma
yapilmaktadir.

Psikolojik taciz (mobbing) olgusunun olusumunda tartismali bir konu ise
fiziksel siddetlerin psikolojik taciz durumunu olusturup olusturmadigidir. Elliot,
Davenport, Schwarz bu konuda fiziksel siddet durumun olusmasini ele almis ve
psikolojik tacizin olusumundan siiregten bahsetmistir. Bu siireg igerisinde hedefteki
kisinin kendisini ifade etmesi engellenir yahut itibarmna yonelik saldirilar
gerceklestirilir; hatta kisiye karsi dogrudan fiziksel veya cinsel taciz teskil edecek
saldirilar gergeklestirilir (Davenport, vd., 2005: 48-49). Ayni sekilde Heinz Leymann,
mobbing davranislarin siireg iginde gelisen 45 ayr1 davranis olarak tanimlamis ve bes
farkli grupta toplamistir. Bu bes farkli grup icerisinde Leyman psikolojik tacizden
bahsederken 5' inci grupta topladig1 saghiga dogrudan saldir1 davranislar: olarak kisiye
fiziksel olarak zarar verilmesinden ve kisiye cinsel taciz uygulamasindan bahsetmistir
(Temizel, 2013: 320). Fakat Lorho ve Hilp bu konuda psikolojik tacizin (mobbing)
olusumunda yine siirecten bahsetmis psikolojik tacizi tekrarlayan davranislar seklinde
goriilmesini (belli bir siirede birka¢ defa tekrarlanmis olmasi), belli bir siirenin
tizerinde devam eden bir siire¢ olmasi, en az 6 ay siireyle devam etmesi), fakat fiziksel
olmayan davranislari igermesi, kisiyi kii¢lik diisiirmeye yonelik olarak yapilmasi
seklinde agiklamistir (Lorho ve Hilp, 2001: 7).

1.2. Psikolojik Yildirmanin Hukuksal Boyutu ve Psikolojik Yildirmadan
Korunma Yontemleri

1.2.1. Idareye Sikayet Basvurusu

Anayasa'nin md. 74/1-2'ye gore ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu md.
21’e gore idareye sikayet usulii dilekge hakki yoluyla dolayli olarak anlatimaistir.
Anayasamiza gore, “vatandaslar ve karsiliklilik esas1 gozetilmek kaydiyla Tiirkiye’de
ikamet eden yabancilar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda,
yetkili makamlara ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine yazi ile basvurma hakkma
sahiptir. Kendileriyle ilgili bagvurmalarin sonucu, gecikmeksizin dilekge sahiplerine
yazili olarak bildirilir.” Bu duruma gore dilekge ile kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri
yine kamuya yazi ile ihbar edilmektedir.

180



F. Altintas, A. Karakaya / Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Ozel Say1 2, 2016, 177-201

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu md. 21’e gore ise, kamu gorevlileri,
amirleri veya kurumlar: tarafindan kendilerine uygulanan idari islem ve eylemlerden
dolay1 sozlii ya da yazili olarak silsileyi bozmadan sikdyet ve dava agma hakkina
sahiptirler.

Devlet Memurlarinin Sikdyet ve Miiracaatlar1 Hakkinda Yonetmeligin 6.
maddesine gore sikayet hakkinda karar verme yetkisi sikdyet edilenin ilk disiplin
amirine aittir. Sikayeti kabul eden ancak karar verme yetkisi bulunmayan amirler
bunlar: silsile yolu ile ve kendi goriislerini de ilave etmek suretiyle birinci fikrada
belirtilen amirlere 3 giin icinde intikal ettirirler. Sikayet edene de durum hakkinda bilgi
verirler.

Yine Devlet Memurlarimin Sikayet ve Miiracaatlar1 Hakkinda Yonetmeligin 8.
maddesine gore sikayetler idare tarafindan incelenir, karara baglanir ve sikayet edene
teblig edilir. Biitiin bu iglemlerin siiresi 30 glindiir. S6z konusu yonetmelige gore
sikayetin silsile yoluyla amire yapilmas: sikayetin ilgili yonetmeligin usule uygun
olarak veya sekil olarak dogru olmas: sikayetin anlamli olmas1 bakimindan 6nemlidir.
Aksi halde amir atlanarak yapilan sikdyet usulsiiz sikayete girmektedir. Psikolojik
taciz de devlet memura yakismayan bir tutum ve davranis olarak degerlendirilebilir.
Yine 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun md.125/B’de kinama cezasini gerektiren
tiil ve hallerden bazilari(md.125/B-c: Gorev sirasinda amire hal ve hareketi ile saygisiz
davranmak, md.125/B-g: Is arkadaslarina, maiyetindeki personele ve is sahiplerine
kotii muamelede bulunmak vs.) psikolojik taciz ile iligskilendirilebilir ve bu halleri
isleyen kamu gorevlisi kinama cezas1 ile cezalandirilir. Devlet Memurlar1 Kanunu
md.125/B’de kinama cezasini gerektiren fiil ve halleri isleyenler idari yaptirima maruz
kalabilir. Idari yaptirimlarin en énemli 6zelligi, idare tarafindan ve idare hukuku
usullerine gore kararlastirilip uygulanmalaridir (Onar, 1966: 1491).

1.2.2. Kamu Denetc¢iligi (Ombudsman) Kurumu'na Bagvurma

Kamu gorevlisinin psikolojik tacize ugramasi durumunda basvurabilecegi bir
diger hukuki yol ise, Kamu Denetgiligi Kurumu (Ombudsman)na bagvurudur. Tiirk
idare sisteminde yerini alan Kamu Denet¢iligi Kurumu'nun tarafsizliginin ve
bagimsizliinin giivence altina alinmasimin ve saglikl bir isleyise sahip olmasinin, hem
idarenin eylem ve islemleri karsisinda vatandaslar1 haklarin1 aramaya yoneltecegi, hem
de idari yargi basta olmak iizere diger denetim mekanizmalarinin yikiini
azaltabilecegi diisiintilmektedir (Erhiirman, 1995: 31).

Anayasa'nin 74. maddesine gore, herkes, kamu denetcisine basvurabilir.
Ombudsmanin, idarenin islemlerini iptal etme, idareyi tazminat ddemeye mahkum
etme ya da idareye emir verme gibi yetkileri bulunmamaktadir. Baska bir deyisle
ombudsmanin kararlarin yerine getirmemek, idareyi ve kamu gorevlilerini, hukuki ya
da cezai sorumlulukla karsi karsiya birakmamaktadir. Ombudsmanin verecegi
kararlarin etkinligi ancak, bu kararlar1 yerine getirmeyen idare ve kamu gorevlileri
tizerinde halk baskisini artirmakla miimkiin olabilecektir (Kestane, 2006: 134). Kamu
Denetciligi Kurumu'nun gorevi yonetimin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler. Kamu
Denetciligi Kurumu kanuna istinaden bu kuruma basvurmak i¢in; kuruma basvuru ve
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yapilacak islemler 6328 sayili kamu denetciligi kurumu kanununun 17. maddesinin 3.
boliimii olan kuruma bagvuru ve yapilacak islemler boliimiinde anlatilmistir.

Bir kamu kurum veya kurulusunda bir kamu gorevlisine, diger bir kamu
gorevlisi tarafindan yapilan psikolojik taciz de, idarenin isleyisi sirasinda meydana
geldiginden ve psikolojik tacizde bulunan kamu gorevlisi de idarenin bir pargasi
oldugundan, kuruma sikayet s6z konusu olabilecektir. Ancak bunun igin oncelikle,
idari bagvuru yollarinin tiiketilmesi gerekir. Ayrica bu durum kanunun 17. maddenin
3.boliim 4. fikrasinda belirtilmistir. Diger tiirlii dogrudan kamu denetciligine basvuru
usulsiiz bagvuruya girmektedir. Eger idare, psikolojik tacize iliskin basvuruya 60 giin
icinde olumsuz cevap verirse veya 60 giin i¢inde idare psikolojik tacize iliskin
basvuruya cevap vermezse, 60 giinliik siirenin bitiminden itibaren 6 ay iginde,
psikolojik taciz magduru kamu gorevlisi, kuruma bagvurabilecektir. Dolayisiyla ilk
once idareye basvuru durumu esas alinmistir. 6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu
Kanunu md.5/1'de kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikayet {izerine, idarenin her tiirlii
eylem ve islemleri ile tutum ve davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayis
icinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye
onerilerde bulunmakla gorevlidir. Bu diizenlemeye gore, psikolojik tacize maruz kalan
kamu gorevlisinin Kamu Denetciligi Kurumu’'na yapacagr bagvuru {iizerine verilecek
karar idari davaya konu olabilecek icrai bir karar niteliginde degil tavsiye niteliginde
olacaktir. Cilinkii 6328 sayil1 Kamu Denetg¢iligi Kurumu Kanunu md. 5/1’e gore, kurum,
idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarina iliskin olarak idareye
sadece tavsiyeler bulunmakla gorevlidir.

Kurumun, sikayet konusu durumu her tiirlii yontemle inceleyebilmesine,
gercek durumu tespit edebilmesine, elde etti§i sonuglari, goriigleri ve elestirileri
idareye bildirmesine, idareden tutumunu veya davraniglarim1 degistirmesini
isteyebilmesine ve niifuzunu kullanabilmesine karsin; idareyi baglayici nitelikte
kararlar alamamasi, idare {izerinde yaptirim giictiniin bulunmamasi, bir idari islem
veya eylemi iptal edememesi ve bir memur hakkinda disiplin cezasi uygulayamamasi
eksiklik olarak kabul edilmektedir (Dursun, 2011: 396). Kurumun idarenin islem ve
eylemleri {izerinde bagka bir yetkisi bulunmadig gibi, herhangi bir miieyyide
uygulama yetkisi de bulunmamaktadir. Kamu Denetgiligi kurumu idare ve sikayet
eden karsisinda nesnelligini korumak istemistir. Ombudsmanhk kurumu, vatandasi
devlet erkine karg1 koruyan bir yap: olarak ortaya ¢ikmistir ve vatandaslarin yonetime
katilma veya en azindan idarenin aldigy kararlari etkileme imkadnina kavusmalar:
bakimindan 6nemdedir. Bu kapsamda, ombudsmanlik kurumunun uygulamalari,
idari kararlarin alinmasinda vatandas odakli yOnetim sisteminin benimsenmesine
katkida bulunmakta ve uygulamalarin daha seffaf ve daha anlasilir yapilmasina
yardimar olarak, demokratik kiiltiirtin toplumda yerlesmesini saglayan onemli bir
kurum islevi gormektedir (Akinci, 1999: 293). Sonug olarak 6328 sayii Kamu
Denetciligi Kurumu Kanununa gore kurum, inceleme ve arastirma sonucunu ve varsa
Onerilerini ilgili mercie ve basvurana bildirir. Kurum, basvurana, isleme kars1 basvuru
yollarini, bagvuru siiresini ve bagvurulacak makami da gosterir.
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1.2.3. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’na Bagvurma

25/5/2004 tarihli ve 5176 sayili Kanunla kurulan Kamu Gorevlileri Etik Kurulu;
Kamu Gorevlileri Etik Kuruluma iliskin Bagsbakanlik Genelgesi birlikte
degerlendirildiginde son yillarda kamu yonetimi alaninda siklikla kullanilan kimi
kavramlarmm Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'na iliskin olarak olusturulan mevzuata
girdigi goriilmektedir. Bu kavramlar “yonetim”, “hesap verebilirlik”, “saydamlik”,
“acikhk”, “vatandas odaklilik”, “sonuca odaklilik”, “stirekli gelisme”, “kalite”,
“standart”, “misyon”, “performans” gibi kavramlardir (Arap ve Yilmaz, 2006: 2).
Kamu gorevlilerinin uymalar1 gereken saydamlik, tarafsizlik, diiriistlitk, hesap
verebilirlik, kamu yararmn1 gozetme gibi etik davranis ilkelerini yonetmeliklerle
belirlemek ve uygulamay1 gozetmek, etik davranis ilkelerinin ihlal edildigi iddiasiyla
re’sen veya yapilacak basvurular iizerine gerekli inceleme ve arastirmay: yaparak
sonucu ilgili makamlara bildirmek, kamuda etik kiiltiriinii yerlestirmek {izere
calismalar yapmak veya yaptirmak ve bu konuda yapilacak ¢aligmalara destek olmak,
3628 sayili Kanuna gore verilen mal bildirimlerini gerektiginde incelemek, kamu
gorevlileri igin hediye alma yasaginin kapsamini belirlemek ve en az genel miidiir veya
esiti seviyedeki tist diizey kamu gorevlilerince alinan hediyelerin listesini gerektiginde
her takvim yili sonunda bu gorevlilerden istemekle gorevli ve yetkilidir. Ancak 5176
sayili Kanun md.4/1’e gore, kurula en az genel miidiir veya esiti seviyedeki kamu
gorevlileri hakkinda basvurulabilir. Hangi statiilerin genel miidiir esiti sayilacag:
kurum ve kuruluslarin tegkilat yapisi ve yiiriittiikleri hizmetlerin niteligi dikkate
almarak kurul tarafindan belirlenir. Fakat dordiincii maddenin ikinci fikrasina gore,
diger kamu gorevlilerinin, etik davranis ilkelerine aykir1 uygulamalar1 bulundugu
iddiasiyla yapilacak bagsvurular, ilgili kurumlarin yetkili disiplin kurullarinda, kurul
tarafindan ¢ikarilan yonetmeliklerde belirlenen etik davranis ilkelerine aykirilik olup
olmadig1 yoniinden degerlendirilir. Degerlendirme sonucu alinan karar, ilgililere ve
basvuru sahibine bildirilir. Boylece kurul kararlar1 diger memurlar iginde gegerli olup,
tavsiye niteligindedir.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun gorevleri iginde, etik davrams ilkelerinin
ihlal edildigi iddiasiyla bizzat iddia sahibinin bagvurusu s6z konusu olmaktadir.
Ayrica 25.5.2004 tarihli ve 5176 sayili Kanunun ikinci maddesine gore kamu
gorevlilerin mensubu oldugu kamu tegkilinin yonetmeliklerine belirlenen etik davranis
ilkeleri kurumun eylem ve islemlerinin aykir1 bir durumun olup olmadigimni inceler.

4. maddenin son fikrasina gore ise yargi organlarinda goriilmekte olan veya
yargl organlarinca karara baglanmis bulunan uyusmazliklar mevcutsa kurula bagvuru
olamaz. Inceleme sirasinda yargi yoluna gidildigi anlagilan bagvurularmn iglemi
durdurulur. Bu kararlar, idari davaya konu olabilecek icrai nitelikte islemler degil,
bilirkisi faaliyeti gorevi gormektedir. Sonug raporu ilgililerin idaresine ulastig1 zaman
idare bu karar1 magdur ve miistekiye bildirir. Miisteki bu duruma kars1 idareye,
cumhuriyet savcligina veya hukuk mahkemelerine/idari mahkemeye basvurarak
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'nun psikolojik taciz ile ilgili arastirma raporunu/kararini
psikolojik yi1ldirma ile ilgili olarak bilirkisi ve kamit olarak gosterebilir.
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1.2.4. Tazminat Davasi A¢ma

Bir eda davasi olan tazminat davasinin konusu; haksiz fiilden sorumlu olan kisi
veya kisilerin magdurun ugradigi maddi veya manevi zarari tazmine mahkim
edilmesidir (Savas, 2008: 123). Bu duruma kamu da galisan 6gretmenler agisindan
baktigimizda durum adli yargida veya idari yargida séz konusu olmaktadir. Idari
yargt durumu soz konusu islem psikolojik taciz uygulayan kamu gorevlisi ve
kamudaki islerin yiiriitiilmesi konusunda psikoloji tacize ugradigini iddia eden kamu
gorevlisinin tazminat davasi idari yarg ile ilgilidir. Eger kamu gorevlisinin kamu isleri
haricinde ki eylemleri psikolojik taciz olarak uygularsa bu durumda da adli davalarda
tazminat davasi agmak durumu s6z konusu olmaktadir. Tazminat Davalarin s6z
konusu olmasi magdur agisindan zararin olmasi gerekmektedir. Zarar, sugla korunan
hukuki yararda somutlasinca, zararin tiirii de bu hukuki yarara gore belirlenir.

Medeni hukukta, maddi zarar, malvarliginda meydana gelen eksilme veya
artmanin engellenmesidir (Karahasan, 1996: 54). Manevi zarar ise kisilik haklarmi
koruma kapsamina giren degerlerin ihlalinden meydana gelen zarar olarak
tanimlanmaktadir (Karahasan, 1996: 62). Dogrudan zarar bir mutlak hak ihlali
eyleminin dogrudan yol actif1 zarari, dolayisiyla zarar ise, magdurun bir mutlak
hakkmin ihlal edilmis olmas: dolayisiyla ugradig1 kazang kayb:r ve yapmak zorunda
kaldigr masraflar ifade etmektedir (Ozbek, 2006: 851). Magdur, ancak gergek Kkisi
olabilir (Ozgeng, 2006: 319). Birey disinda, devlet, aile, tiizel kisi, kisi ya da devlet
toplulugu gibi kurum ve organlar bir sugtan zarar gormiis olabilirler, ancak sugun
magduru olamazlar (Koca ve Uziilmez, 2009: 146).

Psikolojik tacizi idari boyut olarak ele alirsak gorev kusuru Onem
kazanmaktadir. Gorev kusuru yonetimdeki memurun kendisinde mevcut devlet adina
gorevi ile ilgili yetkilerini kullanirken isledigi kusurdur. Bu kusur iddiasinin bagvuru
makami idari mahkemelerdir. Bu yontem de psikoloji tacize maruz kalan kamu
gorevlisi idare mahkemelere tam yarg:i davasi agabilmektedir. Aleyhine ¢ikan
kararlarda veya tazminin yetersiz goriildiigii durumlarda Danistay'a basvurularak
karar1 igin temyiz islemine gidilebilmektedir. Psikolojik taciz durumunu, gorev
kusurunun kapsaminda degerlendirdiginde, meydana gelen zarari1 oncelikle idare
kargilar. Daha sonra idare gerekli goriirse sorumlusuna riicu ettirir.

Durumu adli boyutu ile ele alindiginda ise hukuk mahkemeleri ile ilgilidir.
Psikolojik taciz eyleminin adli bir boyut alabilmesi psikolojik tacizi uygulayanin kisisel
kusurundan kaynaklandig1 savidir. Bu duruma gore bu davramslarin kisisel kusur
kapsaminda degerlendirilmesi durumunda, kamu gorevlisine karst dogrudan dogruya
adli yargida veya hukuk mahkemelerinde tazminat davasi agilabilecektir. Boyle bir
durumda idarenin sorumlulugu s6z konusu degildir. Dolayisiyla idari mahkemelere
kisisel kusurdan dolay1 bagvuru imkan1 olusmamaktadir. Kisisel kusur genel olarak
kotii duygularla bagkalarma zarar verme, kanuna aykir olarak sahsi bir ¢ikar saglama,
agir kusur halleri kisacasi sug niteligi tasiyan davranislar, kapsaminda degerlendirip
manevi tazminat davasina konu olur. Maddi tazminat davasi, Medeni Kanunu’nun
25'inci madde uyarinca kisilik haklarmin hukuka aykir1 bicimde ihlal edildigi ve
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bundan dolayr malvarlhiginda meydana gelen azalmanin giderilmesini saglamak
amaciyla Borg¢lar Kanunu'nun 46'nci maddesine dayanarak agilabilir. Nitekim
psikolojik tacize yonelik fiil ve davraniglar1 olusturan kotii muamele, tehdit, asagilama,
siirekli hakaret gibi eylemler haksiz fiil niteligi tasiyabildigi icin maddi tazminat davasi
disiiniilemez (Yildiz ve Kilkis, 2010). Manevi tazminat davasi, ise Bor¢lar Kanunu’nun
47. veya 49. maddelerine dayanarak psikolojik taciz stirecinde kisinin ugradig zarar,
hissettigi ac1 ve elem karsilig1 olarak agilabilen bir davadir (Bayram, 2007: 565-567).

Sonug olarak psikolojik tacizin gorev kusuru kapsaminda idare mahkemelerine
veya kisisel kusur kapsaminda hukuk mahkemelerine basvurmak agisindan énemlidir.
Psikolojik tacizin adli bir boyut tasimasi psikolojik taciz uygulayanin eylemleri ve
islemleri kendi kamu gorevi ile ilgili olmayan kisisel kusurdan kaynaklanan
durumlarda gegerlidir. Ornegin memurun kendi kamu gorevi ile ilgili olmayan
durumlarla ilgili olarak ¢alisanlar1 tehdit, kasten yaralama, taksirle yaralama, hakaret
suglar1 psikolojik taciz magduru agisindan hukuk mahkemelerine bagvuru hakki
dogurabilir. Konunun idari bir nitelik olmasi sugun kamu goreviyle ilgili olan
durumlarla ilgili olarak psikolojik taciz uygulayanin kendisine verilen gorevi devlet
adina, hukuka aykiri olarak kullanmasindan kaynaklanir. Ornegin devlet dairesinde
calisan amirin kendi gorevi ile ilgili olarak kasitl olarak maiyetine 6zliik haklarini goz
ardi ederek kanuni izin hakkmi kullandirtmamasi magdur agisindan idare
mahkemelerine psikolojik yildirmaya karsi manevi tazminat hakki dogurabilecektir.
Ayrica psikolojik yildirmaya maruz kalan kamu gorevlisi kendisine uygulanan
psikolojik yildirmanin kamu gorevlisinin gorev kusurundan mi yoksa hizmet
kusurundan m1 kaynaklandigini tahlil edemeyebilir. S6z konusu dosya ilgili mahkeme
tarafindan (Idari Mahkeme, Hukuk Mahkemeleri) gdrevsizlik karar vererek yine ilgili
mahkemeye yollar (Idari Mahkeme, Hukuk Mahkemelersi). Eger idare mahkemesi ve
hukuk mahkemesi ayni dosya tizerinde gorevsizlik karar1 vermisse, hangi
mahkemenin ilgili dosyadan sorumlu oldugunu uyusmazlik mahkemesi karari
verecektir.

1.2.,5. Cumhuriyet Bassavciliklarina Basvuru Hakki

271 sayih CMK madde 2-e’ye gore sorusturma; kanuna gore yetkili mercilerce
su¢ siiphesinin 6grenilmesinden iddianamenin kabuliine kadarki siireye denir.
icin gergekligi arastirir. Bu hak idareye basvuru haricindeki Tiirk Ceza Kanunu
hiikiimlerine istinaden basvurulacak bir yontemdir. Bu basvuru kapsaminda kamu
gorevlileri kapsamindan psikolojik taciz uygulayan bakimimdan 4483 sayili Memurlar
ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas: Hakkinda Kanuna istinaden s6z konusu
memur hakkinda sorusturma izni verilmektedir. Dolayisiyla, bu kanuna gore, idare
tarafindan sorusturma izni verilmeden, psikolojik tacizde bulunan kamu gorevlisinin
yargilanmasit so0z konusu olamayacaktir. Sorusturma evresinde yapilan islemler
fevkalade oOnemlidir. Ciinkii sorusturma evresinde gosterilen basari nispetinde
kovusturma evresinde miispet sonuc elde etmek miimkiindiir. Islenen sugu
aydinlatacak delilleri genellikle sorusturmanin basinda veya sorusturmadan kisa bir
siire sonra elde etmek miimkiindiir. Zamanin ge¢mesiyle kendiliginden veya olaya
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karisan kisilerin delilleri yok edilebilir ya da hiikme esas alinmayacak bir hale
sokulabilir. Bu nedenle hukuka uygun, ivedi ve profesyonel bir sekilde delillerin
toplanmasi, muhafaza edilmesi gerekmektedir (Cataloglu, 2003: 245).

Magdur agisindan bu sorusturma izni verilmez ise bu durum idari
mahkemelere itiraz hakkini doguracaktir. 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanun md. 2’ye gore, devletin ve diger kamu
tiizel Kkisilerinin genel idare esaslarma gore vyiriittiikkleri kamu hizmetlerinin
gerektirdigi asli ve siirekli gorevleri ifa eden memurlar ve diger kamu gorevlilerinin
gorevleri sebebiyle isledikleri suglar hakkinda uygulanir. Eger sorusturma izni verilirse
genel anlamda Tiirk Ceza Kanununu 257. maddesine istinaden goreve kotiiye
kullanma hiikmiine savciligin baslatacag: sorusturmayla olusabilir. Ayrica cumhuriyet
savclig tarafindan hazirlanacak iddianamede psikolojik taciz durumunu pekistirecek
durumlar olan tehdit, hakaret, fiziksel miidahale olursa ilgili mahkeme tarafindan
verilecek olan ceza karar1 katmerlesebilmektedir. Bu durumda savaligin
iddianamesinde veya mahkeme tarafindan fikr-i ictima hiiktimleri uygulanabilir. Diger
bir ifadeyle cezasi en agir olan sugun hitkmii uygulanir. S6z konusu mahkeme kararina
istinaden temyiz igin Yargitay'a miisteki ve magdur sifati bakimindan basvuru hakki
dogmaktadir.

2. ARASTIRMA
Arastirmanin Amaci

Psikolojik yildirmanin insan {izerindeki etkilerinden =ziyade psikolojik
yildirmanin etkilerinin psikolojik yildirmaya maruz kalan agisindan en aza
indirgenmesi verimli ¢alisma sartlarinda esas olmustur. Bunun igin ¢alisan psikolojik
yildirmaya ugradiginda kendisinin s6z konusu psikolojik yildirmaya kars: hakkimni
aramasi esastir. Bu hak arama anlayisi psikolojik yildirmadan korunma yontemleri
olarak karsimiza cikar. Dolayisiyla aragtirmanin ilk amaci psikolojik yildirmaya kars:
korunma yollarinin hangisinin veya hangilerinin 6gretmenler iizerindeki olusabilecek
veya olusan baskiy1 azaltici bir rol aldigini belirlemektir. Tkinci amag olarak psikolojik
yildirmanin azalmasinda oOgretmenlerin mesleklerinde c¢alisma siireleri arasinda
anlamli bir farkin olup olmadigmi bulmaktir. Ugiincii amag olarak da psikolojik
yildirma seviyesinin azalmasi bakimindan bay ve bayan 6gretmenler arasinda anlaml
bir farkin olup olmadigini bulmaktir.

Arastirmanin Hipotezleri

Verileri toplamak amaciyla kullanilan Ol¢gme araglarinin gegerliligi ve
glvenilirligi test edilmistir. Arastirmanin 1. hipotezinden 8. hipotezine kadar olan
bagimli degisken ve bagimsiz degiskenler asagida ¢ikarilmistir.

Bagimsiz Degiskenler (Hukuksal Farkindaliklar): Ogretmenlerin psikolojik
yildirmaya karst hukuki yonden basvuru hakkinmn oldugunu bilmesi, psikolojik
yildirma karsisinda yasal bir boyutunun oldugunu bilmesi, 5237 sayili Tiirk Ceza
Kanununun (TCK) psikolojik yildirma ile ilgili olabilecek maddelerin oldugunun
bilmesi, psikolojik yildirmayla hukuksal basvuru yontemleri olan idareye sikayet,
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Kamu Denetg¢iligi Kurumu'na basvurma, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'na basvurma

hakki, tazminat davasi agma hakki ve cumhuriyet bassavciliklarina basvurma hakki

oldugunu bilmesidir.

Bagimli Degisken (Ogretmenler Uzerindeki Etki): Hukuksal farkindaliklar

vasitasiyla psikolojik yildirmaya maruz kalan/kalabilecek Ogretmenler agisindan
yildirma seviyesinin azalmasi.

HIPOTEZ 1: Hukuksal Farkindalik 1: Ogretmenlerin psikolojik yildirma
karsisinda hukuki yonden basvuru hakkinin oldugunu bilmesi, kendileri
tizerindeki olusan/olusabilecek psikolojik yildirma seviyesinin azalmasin
anlaml derecede etkiler.

HIPOTEZ 2: Hukuksal Farkindalik 2: Ogretmenlerin psikolojik yildirma
kargisinda yasal bir boyutunun oldugunu bilmesi, psikolojik kendileri
tizerindeki olusan/olusabilecek psikolojik yildirma seviyesinin azalmasini
anlaml1 derecede etkiler.

HIPOTEZ 3: Hukuksal Farkindalik 3: Ogretmenlerin psikolojik yildirma
karsisinda 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu'nun psikolojik yildirma ile ilgili
olabilecek = maddelerin  oldugunun  bilmesi,  kendileri  {izerinde
olusan/olusabilecek psikolojik yildirma seviyesinin azalmasini anlamh
derecede etkiler.

HIPOTEZ 4: Hukuksal Farkindalik 4: Ogretmenlerin psikolojik yildirma
karsisinda idareye sikayet edebilecegini bilmesi kendileri {izerindeki
olusan/olusabilecek psikolojik yildirma seviyesinin azalmasim1 anlamh
derecede etkiler.

HIPOTEZ 5: Hukuksal Farkindalik 5: Ogretmenlerin psikolojik yildirma
karsisinda Kamu Denetgiligi Kurumu'na bagvurabilecegini bilmesi kendileri
tizerindeki olusan/olusabilecek psikolojik yildirma seviyesinin azalmasini
anlamli derecede etkiler.

HIPOTEZ 6: Hukuksal Farkindalik 6: Ogretmenlerin psikolojik yildirma
karsisinda Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'na bagvurabilecegini bilmesi kendileri
tizerinde olusan/olusabilecek psikolojik yi1ldirma seviyesinin azalmasini anlaml
derecede etkiler.

HIPOTEZ 7: Hukuksal Farkindalik 7: Ogretmenlerin psikolojik yildirma
karsisinda tazminat davasi agma hakkinin oldugunu bilmesi kendileri tizerinde
olusan/olusabilecek psikolojik yildirma seviyesinin azalmasimi anlamh
derecede etkiler.

HIPOTEZ 8: Hukuksal Farkindalik 8: Ogretmenlerin psikolojik yildirma
karsisinda cumhuriyet bagsavciliklarina bagvurma hakkinin oldugunun bilmesi
kendileri {izerindeki olusan/olusabilecek psikolojik yildirma seviyesinin
azalmasini anlamli derecede etkiler.
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e HIPOTEZ 9: Ogretmenlerin meslek de calisma siireleri arasinda, gretmenlerin
psikolojik  yildirmaya karst hukuksal farkindaliklarin  farkindaligiyla,
ogretmenler {tizerinde olusacak/olan psikolojik yildirma etkisinin azalmasi
acgisindan anlaml bir fark vardir.

e HIPOTEZ 10: Psikolojik yildirma etkisinin azalmasi agisindan bay ve bayan
ogretmenler arasinda anlaml bir fark vardir.

Arastirmanin Modeli

Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evren
hakkinda genel bir yargiya varmak amaciyla evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir
grup, ornek ya da 6rneklem iizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar, 2000:
11). Analiz yontemleri agisindan g¢alisma, sayisal (Quantitative) arastirmadir.
Aragtirmada hukuksal farkindaligin 6gretmenler tizerindeki psikolojik yildirmada etki
seviyesi incelenmis olup, hangi hukuksal farkindaligin veya farkindaliklarin
ogretmenler tlizerindeki psikolojik yildirmanin azalmasma neden oldugu nicel olarak
arastirilmistir ve modellendirilmistir (Model 1). Ayrica hukuksal farkindaliklar veya
psikolojik tacize kars1 hukuksal bagvuru yontemlerinin aralarinda anlaml bir fark olup
olmadig incelenmis (Model 1) ve meslek siireleri arasinda 6gretmenlerin psikolojik
yildirmaya karsi bagvuru yontemlerinin farkindaligiyla olusacak psikolojik yildirma
etkisinin azalmasmin agisindan anlamli bir farkinin olup olmadig1 modeli (Model 2)
asagida gikarilmistir. Aragtirmanin birinci ve ikinci modellerin olusturulmasinda
istatistik programi kullanilmstir.
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Sekil 1. Hukuksal Farkindaliklarin Psikolojik Tacizin Etkisinin Azalmasindaki
Etkisi

L)

i

Waitoay Ortiepn Otaeing Oy Osvoltopn Oramgios 0 Qesit 0 kmacily

5=Kesinlikle = Katiliyorum. 4=Katiliyorum. 3=Orta  derecede katiliyorum.
2=Katilmiyorum. 1=Kesinlikle Katilmiyorum

Koyu Mavi:. Etik kurulu: Kamu Goérevlileri Etik Kurulu'na basvuru (Bagimsiz
Degisken)

Koyu Yegil:. Hukuki basvuru: Hukuki basvuru hakkinin oldugunun bilinmesi
(Bagimsiz Degisken)

Koyu Sar: Idareye sikayet: idareye sikayet Basvurusu. (Bagimsiz Degisken)
y Y \4 Y \4 & &

Kahverengi:. Kamu denet¢iligi: Kamu Denetciligi Kurumu'na basvuru (Bagimsiz
Degisken).

Agak San:Q Savcilik basvuru: Cumhuriyet bassavciliklarina basvuru (Bagimsiz
Degisken).

Kirmizi: . Tazminat davasi: Tazminat davas1 agma (Bagimsiz Degisken).
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Turkuaz:O TCK: Tiirk Ceza Kanunu'nun ilgili maddelerin bilinmesi. (Bagimsiz
Degisken)
Gri:O Yasal boyut: Psikolojik yildirmanin yasal boyutunun bilinmesi (Bagimsiz
Degisken).

Agak Mavi:O Yildirma azalis: Ogretmenler iizerindeki olusan/olusabilecek
psikolojik yildirma seviyesinin azalmasi (Bagimli Degisken).

Yukaridaki birinci modelimiz birinci hipotezden sekizinci hipoteze kadar olan
boliimle ilgilidir. Modelde 5 degeri Kesinlikle Katiliyorum, 4 degeri katiliyorum, 3
degeri Orta Derecede Katiliyorum, 2 degeri Katilmiyorum ve 1 degeri Kesinlikle
Katilmiyorum seklindedir. Model de Ogretmenlerin olabilecek veya olan psikolojik
taciz karsisinda bagimsiz degiskenler (Renklerle gosterilmistir) olan hukuksal
farkindaliklarin (Hukuki Bagvuru, yasal boyut, idareye sikayet, Tiirk Ceza Kanunu
(TCK) psikolojik yildirma ile ilgili kanunlarinmi bilmesi, cumhuriyet bagssavciliklarina
basvuru, tazminat davasi agma, Kamu Denetgiligi Kurumu'na basvuru, Kamu Kurumu
Etik Kuruluma basvuru) bagimh degisken olan Ogretmenler iizerindeki psikolojik
tacizin azalmasi arasinda ki iligkiyi gostermektedir. Model de olusan ¢emberin diginda
bulunan veya dis kenarlarinda belirlenen saat istikametinde 2, 4, 3, 5 degerleri bagiml
degisken olan Ogretmenler tizerindeki psikolojik tacizin azalmasmi gostermektedir.
Yine ¢emberin olusturan degerlerde bagimsiz degiskenleri (hukuksal farkindaliklar)
gostermektedir.

Model genel olarak degiskenlerin aralarinda baglantilarin sik olarak
goziitkmektedir. Bagimsiz degisken olan hukuksal farkindaliklarin (Cemberi olusturan
degerler: Bagimsiz degiskenler) genel olarak yiiksek degerlerinin (4=Katiliyorum,
5=Kesinlikle Katiliyorum), yine bagimml degisken olan psikolojik yildirmanin
ogretmenler tizerindeki etkisinin azalmasini (Cember dis1 degerler) yiiksek degerlerle
(4=Katilriyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum) baglandig1 goriilmektedir. Cilinkii bagimh
degiskenin 4 ve 5 kismu (Kenarlarda Olan-Cemberde Olmayan) yine bagiml
degiskenlerden 2 ve 3 kisimlarindan daha giiglii sekilde bagimsiz degiskenler olan
hukuksal farkindaliklara (Cemberi olusturan degerler) baglanmaistir.
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Sekil 2. Meslekte Caligma Siireleri Arasinda Ogretmenlerin Psikolojik Yildirma
Etkisinin Azalmasi A¢isindan Anlamli Bir Farkin Olmadig1 Model

eV Orimaciy

Koyu Mavi:.Deneyim: Meslekte calisma siireleri (Bagimsiz Degisken).

Koyu Ye§il:. Yildirma azalisi: Ogretmenler iizerindeki olusan/olusabilecek
psikolojik y1ldirma seviyesinin azalmasi (Bagiml1 Degisken).

Yukaridaki model 9'uncu hipotezle ilgilidir. Model sol tarafta bulunan deneyim
degiskenlerinin (Koyu Mavi: Yukaridan asagiya dogru 1, 2, 5, 4, 3) 1=1-5 y1l arasinda,
2=6-11 yil arasinda, 3=12-16 yil arasinda, 4=17-21 yil arasinda ve 5=22 ve iistii yil
calisanlar olarak gosterilmistir. Sag tarafta bulunan bagimli degiskenleri (yildirmanin
ogretmenler tizerindeki etkisinin azalmasi) yukaridan asagiya dogru koyu yesil 2, 3, 4,
5 seklinde gosterilmistir. Yine 5=Kesinlikle Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Orta
Derecede Katiliyorum, 2=Katilmiyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum, seklinde
agiklanmistir. Model Ogretmenlerin O0gretmenlikteki meslek stiireleri (Bagimsiz
Degisken) ile bagimh degisken olan yildirmanin 6gretmenler {izerindeki etkisinin
azalmasmi arasindaki iliskiyi ve meslek stireleri arasinda bagiml degisken agisindan
anlamli bir fark yaratip yaratmadigmni gdstermektedir. Iliski agisindan incelendiginde
sol tarafta bulunan deneyim degiskenlerinin (Yukaridan asagiya dogru 1, 2, 3, 4, 5)
Ozellikle 1 ve 2 degerlerinin sag tarafta bulunan bagimh degisken degerlerinin
(yildirmanin 6gretmenler tizerindeki etkisinin azalmasi) (Yukaridan asagiya dogru 2,
3, 4, 5) Ozellikle 4 ve 5 degerleri ile bag1 daha kuvvetlidir. Dolayisiyla bagimsiz
degisken olan meslek siiresinin azalmasi, bagimli degisken olan Ogretmenler
tizerindeki yildirma seviyesinin azalmasi arasinda anlaminda iligki goriilebilir.
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Meslek siiresinin bagimli degisken {izerinde anlamli bir fark yaratip
yaratmadigini gorsel anlamda sol tarafta yer alan deneyim degerlerinden 1, 2 ve 3
degerleri arasinda c¢ok fark olmadigi yine deneyim degerlerinden 5 ve 4 degerleri
arasinda ¢ok fark olmadig1 gozlenmistir. Ayrica deneyim degerlerinden 1, 2 ve 3
degerleri ile deneyim degerlerinden 5 ve 4 degerleri arasinda fark sekle gore goziikse
de 9. hipotezde belirtilen anlamli fark olusup olusmadig istatistik Ol¢timlerle tespit
edilmistir.

Veri Toplama Yontemi

Veriler Kastamonu ili Arag ilgesi ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 45
ogretmenden elde edilmis olup, veri toplama modeli olarak anket iki boliimden
olusturulmustur. Ilk boliimde yas cinsiyet ve meslekte ¢alisma siiresi, ikinci boliimde
de psikolojik yildirma ile ilgili olarak Ogretmenlerin hukuksal farkindaligi olgecek
sorular sorulmus olup, 5'li likert tipi sayisal 6lgekli tablolar yer almaktadir. Hukuksal
farkindalik ile ilgili sorular 1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Orta
Derecede  Katiliyorum, 4-Katiiyorum,  5-Kesinlikle Katiiyorum  seklinde
olusturulmustur. Verilerin islenmesinde istatistik programi kullanmilmistir. Hukuksal
farkindaliklara psikolojik yildirmaya karsi basvuru yontemleri olan idareye sikayet,
Kamu Denetgiligi Kurumu'na bagvurma, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'na bagvurma,
tazminat davasi a¢ma, cumhuriyet bagsavciliklarma bagvuru haklarindan bagka,
ogretmenlerin psikolojik yildirmaya karsi hukuki bagvuru hakkinin oldugunun
farkindaligi, psikolojik yildirmaya kars1 yasal bir boyutunun oldugunun farkindaligy,
ogretmenlerin Tiirk Ceza Kanununun (TCK) psikolojik yildirma ile ilgili olabilecek
kanun maddelerinin farkindaligi eklenmistir. Anketten elde edilen verilere gore 6l¢tim
nornal dagilmamaktadir. Normal dagilim verilerileri anket verileri 30 dan biiyiik
6ldugu icin Kalmogorov- Smigrov testi dikkate alinmistir. Asagida yer alan 6lgiimdeki
degiskenler bu teste tabi tutulmus olup, anlamlilik derecesi olan p degerinin 0.05' ten
kiigtik oldugu igin veriler normal dagilmamistir. Bu durum normallik testi tablosunda

gosterilmistir.
Tablo 1. Normallik Testi
Kolmogrov-Smirnov Shapiro-Wilk
DEGISKENLER | istatistik Anlamlilik Istatistik Anlamlilik
Degeri Evren Degeri Degeri Evren Degeri

Hukuki Bagvuru 0,347 45 0,00 0,749 45 0,00
Yasal Boyut 0,313 45 0,00 0,779 45 0,00
TCK 0,307 45 0,00 0,830 45 0,00
idareye Sikayet 0,322 45 0,00 0,786 45 0,00
Kamu Denetgiligi 0,313 45 0,00 0,816 45 0,00
Ka“;luiﬁf“k 0,288 45 0,00 0,826 45 0,00
Tazminat Davasi 0,341 45 0,00 0,783 45 0,00
Savcilik Bagvuru 0,272 45 0,00 0,797 45 0,00
Cinsiyet 0,254 45 0,00 0,812 45 0,00

192



F. Altintas, A. Karakaya / Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Ozel Say1 2, 2016, 177-201

Ayrica normal dagilim durumunun olabilmesinde bircok degisken degerinde
basiklik ve carpiklik degerleri (-1) ile (+1) arasinda ¢tkmamistir. Bunun yaninda Q-Q ve
P-P dagiliminda noktalar 45 dereceli egimli dogrusal durumdan sapma gostermistir.
Bunlarin disinda normallik testi olarak verilere One-Sample Kolmogrov-Smirnov testi
uygulanmis olup, meslek tecriibesinin anlamlilik derecesi p=0,06 ve hukuksal
farkindalikla mobbing azalmasi bagiml degiskeni anlamlilik derecesi p=0,07 ¢ikmus
olup, normal dagilmistir. Genel olarak, nonparametrik testlerle nominal, ordinal yada
normal dig1 dagilim gosteren sayisal veriler analiz edilebilirken, parametrik testlerle
normal dagilim gosteren sayisal verilerin analizi yapilabilir. Ote yandan normal
dagilima uygun verilere nonparametrik test uygulanmas: hatali sayilmazken, ordinal
ya da normal disi dagilim gosteren verilere parametrik test uygulanmasi daha
sakincalidir (Kalayci, 2013: 85).

3. BULGULAR

Aragtirmada cinsiyet, yas ve meslek tecriibesi bakimindan dagilimlar
Ol¢tilmuistiir.

Tablo 2. Katilimcilarin Cinsiyet, Yas ve Meslekte Calisma Siireleri

CINSIYET Frekans Yiizde Deger Gegerli Yiizde Birikimli Yiizde
BAY 21 46,7 46,7 46,7
BAYAN 24 53,3 53,3 100
Toplam 45 100 100
YAS Frekans Yiizde Deger Gegerli Yiizde Birikimli Yiizde
20-25 11 24,4 24,4 24,4
26-31 16 35,6 35,6 60
32-37 12 26,7 26,7 86,7
38-43 3 6,7 6,7 93,3
43 ve yukarisi 3 6,7 6,7 100
Toplam 45 100 100
CALISMA SURESI  Frekans Yiizde Deger Gegerli Yiizde Birikimli Yiizde
1-5 y1l 20 44,4 44,4 44,4
6-11 y1l 13 28,9 28,9 73,3
12-16 y1l 8 17,8 17,8 91,1
17-21 yil 2 44 44 95,6
22 ve yukarisi 2 44 44 100
Toplam 45 100 100

Yukaridaki tablaya istinaden arastirma yapilan 6gretmenlerin %46.7 'si bayan,
%53.31 erkek ogretmenlerden olugsmaktadir. Yas olarak baktigimiz da ise 20-25 yas
arast %24.4, 26-31 yas aras1 %35.6, 32-37 yas arast %26.7, 38-43 yas aras1 %6.7, 43 ve
yukarisinda ki yas arast da %6.7'dir. Meslek tecriibesi olarak frekans dagilimlarina
baktigimizda 1-5 yil meslek tecriibesi olanlar %44,4 6-11 meslek tecriibesi olanlar
%28.9, 12-16 meslek tecriibesi olanlar %17.8, 17-21 meslek tecriibesi olanlar %4.4, 22 ve
yukarisinda meslek tecriibesi olanlar ise yine %4.4 olarak tespit edilmistir.
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Olciimiin Giivenirligi ve Gegerliligi

Guivenirlik  analizi  deneklerin  6lgme  aracimi  olusturan ifadelere
yaklagimlarindan (Cevaplarindan) hareket ile deneklere yoneltilen ifadelerin tiimiiniin
ayni konuyu &lgiip dlcmedigi test edilir (Ural ve Kilig, 2013, 280). Icsel tutarliligin
ol¢timiinde en yaygin kullanilan yontem Cronbach alfa olarak bilinen alfa katsayisidir.
Alfa degeri 0 ile 1 aras1 degerler alir ve kabul edilebilir. Cronbach alfa degerinin 6lgek
calismalarinda en az 0.70 ve iizeri olmas1 gerektigi genel kabul gormektedir (Seger,
2013: 179). Giivenirlik istatistigi toplam degerlerin hesaplanmasi goz Oniine
alindiginda toplam degisken sayisi 10 olup; Cronbach's Alpha degeri 0,842 seklinde
olusmustur. Tiim degiskenleri gosteren ve toplam degiskenlerin giivenirligini gosteren
Cronbach's Alpha degeri 0.800'iin tistiinde giktig1 igin yapilan l¢iim giivenilirdir.

Olgiimiin gegerliligi icin faktdr analizi uygulanmugtir. Oncelikle faktdr analizin
gegerliligi igin verilere KMO ve Barlett kiiresellik testi uygulanmis ve KMO degerl %
83 (0,830) ¢ikmustir. 0,830>0,500 oldugu igin veri seti faktor analizine uygun oldugu
saptanmistir. Barlet kiiresellik testine gore Kay-kare degeri 170,023 serbestlik degeri 28
ve anlamlilik degeri de 0,00 (p<0,05) ¢ikmustir. Ayrica 6zdeger istatistigi 1'den biiyiik
olan 2 faktor ¢ikmis olup, bu faktorler toplam varyansin % 67,706'sin1 agiklamaktadir.
Degiskenlerin ortak varyanst uygulamasinda hi¢ bir degisken analizden
cikartilmamustir. Yine Faktor Analizinde rotasyon asamasi yorumlanabilir, anlamlh
faktorler elde etmek esas oldugu igin dondiirtilmiis faktor matrisi faktor analizinin
nihai sonucudur. Matriste orijinal degisken ve onun faktorii arasinda ki korelasyonlar
goriiliir. Bir degiskenin hangi faktor altinda mutlak deger olarak biiyiik agirliga
sahipse o degisken o faktor ile yakin iligki i¢indedir demektir (Kalayci, 2014: 330).
Degiskenler genel olarak rotasyon agamasinda yiiksek degere sahip oldugu ve
faktorlerin degerleri arasinda binisik sorunu bulunmadigindan dolay1 Olciim
gecerlidir.
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Hipotezlerin Analizi

Tablo 3. iliski Katsayilar1 Tablosu

. rho Tau-b Tau-c Gamma Sommer’s d
. Bagimsiz
Hipotezler Desi . Anlamlilik . Anlamhilhik . Anlamhilik . Anlamlilik . Anlamhilik
egiskenler Deger .. Deger Lo Deger Lo Deger . Deger oo
Degeri Degeri Degeri Degeri Degeri
. Hukuki
Hipotez 1 0,066 0,665 0,058 0,656 0,048 0,656 0,093 0,656 0,058 0,656
Bagvuru
Hipotez 2 | Yasal Boyut | 0,345 0,020 0,311 0,010 0,258 0,010 0,485 0,010 0,310 0,010
Hipotez 3 TCK 0,529° 0,000 0,480 0,000 0,412 0,000 0,694 0,000 0,480 0,000
. Idareye
Hipotez 4 ) 0,136 0,373 0,123 0,372 0,101 0,372 0,193 0,372 0,123 0,372
Sikayet
Kamu
... | 0604 0,000 0,541 0,000 0,473 0,000 0,756 0,000 0,541 0,000
Denetgiligi
Kamu
Gor.Etik 0,551 0,000 0,500 0,000 0,435 0,000 0,693 0,000 0,500 0,000
Kurulu
Tazminat
0,491 0,001 0,439 0,000 0,369 0,000 0,664 0,000 0,439 0,000
Davasi
Savcilik
0,446 0,002 0,396 0,001 0,346 0,001 0,561 0,001 0,396 0,001
Bagvuru

Not:** Korelasyon %1 seviyesinde anlamlidir.* Korelasyon %5 seviyesinde anlamlidir.

Bagimli Degisken: Ogretmenler Uzerindeki Psikolojik Yildirmanin Azalisi.

Spearsman'in Sirali Korelasyon katsayisi, Kendals'in Tau-b katsayis1 Kendall-
Stuart'in Tau-c katsayisi, Goodman Kruskal Gamma katsayis1 ve Somers'in d katsayisi
kullanilarak arastirmanin ilk sekiz hipotezindeki iligkiler agiklanmaya ¢alisilmistir. Mk
olarak iliski katsayilarinin kendi degeri ile anlamlilik degeri arasinda ters oranti
mevcuttur. Dolayisiyla bir iliski katsayisinin degeri arttikga onun anlamlilik degeri
azalmaktadir. Sonug olarak degisken katsayisinin degerinin ¢ok olmasi, anlamlilik
degerinin az olmasma ve iligkinin anlamli olmasimi gosterecektir.

Yukarida ki tabloyu inceledigimizde hukuksal farkindaliklardan 6gretmenler
tizerindeki psikolojik tacizin azalmasini en ¢ok sirasiyla Kamu Denetgiligi Kurumu,
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, Tiirk Ceza Kanununun psikolojik tacizle ilgili
maddelerinin bilinmesi, tazminat davasi agma, cumhuriyet bassavciliklarina basvuru
ve psikolojik tacizin yasal bir boyutunun oldugunun ogretmenler tarafindan
farkindaligr etkilemektedir. Ciinkii bu degiskenlerin Spearsman'in Sirali Korelasyon
katsayisi, Kendals'n Tau-b katsayisi, Kendall-Stuartin Tau-c katsayisi Goodman
Kruskal Gamma katsayis1 ve Somers'in d katsayisindaki degerleri biiyiik ve anlamlilik
degerleri(p<0,05) 0,05' den kiigiiktiir.

Ogretmenlerin psikolojik yildirmaya karsi hukuki bagvuru hakkinin oldugunun
farkindaligy tizerinde psikolojik
yildirmanin azalmasinda tabloda tiim iligki katsayilarinin degerinin kiiciik ve
anlamhilik degerlerinin(p>0,05) 0,05'den biiyiik olmasi, bu degiskenlerin bagimlh
degisken tizerinde anlamli bir etki olusturmamaktadir. Sonug olarak, besinci, altinci,

ve idareye sikdyet yoOnteminin Ogretmenler
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yedinci, sekizinci, tiglincli ve ikinci hipotezler kabul edilmekte, birinci ve dordiincii
hipotezler ise kabul edilmemektedir.

Tablo 4. Kruskal-Wallis H Siralar ve Test istatistigi Tablosu

Bagiml Meslek Evren Sira Ki-Kare Serbestlik deseri
Degisken Tecriibesi Ortalamalar1 Degeri Degeri P ces
Oretmenler 1-5 Y1l 20 21,98
Uzerinde 6-11 Yil 13 25,38
I;SIII;OIOJlk 12-16 Y1l 8 24 1,264 4 0,868
ridirma 17-21 Y1l 2 18
Seviyesinin 2 ve fisti
Azalmasi Vs Tstu 2 18,75
1

Yukaridaki veriler parametrik olmayan Kruskal-Wallis H testinden elde
edilmigtir. Dokuzuncu hipotez olan 6gretmenlerin meslek tecriibe siireleri arasinda,
ogretmenlerin psikolojik yildirmaya hukuksal farkindaliklarin farkindaligiyla,
ogretmenler {izerinde olusacak/olan psikolojik yildirma etkisinin azalmas: agisindan
anlamli bir fark olmadig1 sira ortalamalarindan anlasilabilir. Bu tablodaki sira
ortalamalar1 verilerine gore en yiiksek deger 6-11 yil arasi ile 25,38 olup, en diisiik
deger ise 17-21 yil arasi ile 17,00'dir. S6z konusu anilan degerler arasinda anlamli bir
fark yoktur. Ayrica fark olmamasi anlamlilik degerinin (p=0,868)>0,05) 0,005'den
biiyiik olmasindan da anlasilabilmektedir. Boylece hipotez kabul edilmemektedir. Bu
durum ise 0gretmenlerin kendileri iizerindeki psikolojik yildirmanin azalmasimndaki
egiliminin belli bir meslekte c¢alisma siiresinde yigilmadigimni gostermekte olup,
arastirmaya dahil olan belli bir meslek tecriibesi olan tiim 6gretmenler igin psikolojik
yildirmanin azalmasi farkli bir anlam kazanmamaktadir.

Tablo 5. Mann-Whitney U Siralar ve Test Istatistigi Tablosu

Standart Sira Sira Mann-
CINSIYET Evren Ortalamalar Whitney ..
Sapma Ortalamasi1 Toplam1 . -, degeri
U Degeri
Bay 21 4,177 0,860 24 504
234.000 0,608
Bayan 24 1,533 0,504 22,13 534

Yukaridaki veriler paremetrik olmayan Mann-Whitney U testinden elde
edilmistir. Bu test sayesinde onuncu hipotez olan psikolojik yildirma etkisinin azalmasi
acgisindan bay ve bayan O0gretmenler arasinda anlaml bir fark olup olmadig: tespit
edilmistir. Bagimli degisken olarak, Ogretmenler {iizerindeki psikolojik yildirma
seviyesinin azalmasi, bagimsiz degisken olarak da cinsiyet belirlenmistir. Ogretmenler
tizerindeki psikolojik yildirma seviyesinin azalmasi degiskenine daha Onceden
normallik testinde belirtildigi gibi One-Sample Kolmogrov-Smirnov testi uygulanmus,
bu degiskenin anlamlilik degeri 0,07 ¢ikmis ve normal dagildigr kabul edilmistir. Fakat
cinsiyet degiskeni ise yine normallik testinde belirtildigi gibi normal dagilmamistir.
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Degiskenlerin normallik testine gore normal dagilan degiskenlere parametrik olmayan
test uygulanmas: hatali sayilmazken, normal dagilimli degiskenlere parametrik
olmayan testler kullanilmasi sakincalidir. Bu yiizden her iki degisken icin parametrik
olmayan Mann-Whitney U Testi uygulanmistir. Yukarida ki tabloda ki verilere gore
sira ortalamalar1 ve sira toplamlar1 arasindaki fark az oldugu ve anlamlilik
degerinin(p=0,608>0,005) 0,608'den biiyiik oldugu icin Ogretmenler iizerindeki
psikolojik yildirma seviyesinin azalmasi bakimindan baylar ve bayanlar arasinda
anlamli bir farklillk bulunmamakta olup, hipotez kabul edilmemektedir. Dolayisiyla
hukuksal farkindalikla olusabilecek psikolojik yildirma seviyesinin azalmasi belli bir
cinsiyette yogunlagsmayip, yine yildirma seviyesinin azalmasi bay ve bayan
ogretmenler igin aralarinda farkl bir anlam kazanmamaktadir.

SONUC VE TARTISMA

Psikolojik tacizin literatiirde bulunan tanimlar1 ve psikolojik yildirmanin
olugsma sartlar1 hakkinda yapilan agiklamalarin ortak yanlari, baski siddet olgularmin
varligr ve bu baski ve siddet olgularmnin belli bir zaman araliinda siire¢ icinde
olusturulmasidir. Calismada psikolojik yildirmaya karsi korunma yollar1 olan
(Hukuksal Farkindaliklar) idareye sikayet, Kamu Denetgiligi Kurumuna basvurma,
Kamu Gorevlileri Etik Kuruluma basvurma, tazminat davasi agma ve cumhuriyet
bassavciliklarina basvuru yontemleri agiklanmistir.

Kamuda c¢alisan Ogretmenlerin psikolojik yildirmaya karst bu bagvuru
yontemlerini farkinda olmasi &gretmenlerin kendileri tizerinde olusan/olusabilecek
psikolojik yildirma seviyesinin azalmasinda etkilidir. Calismada psikolojik yildirmaya
karst korunma yollarmin veya hukuksal farkindaliklarin hangilerinin 6gretmenler
tizerindeki olusan/olusabilecek psikolojik yildirma seviyesinin azalmasmi anlaml
sekilde etkileyip etkilemedigi nicel dl¢iimlerle agiklanmastir.

Alan aragtirmasma gore Onem sirasina gore Kamu Denetciligi Kurumu'na
basvuru, Kamu Gorevlileri Etik Kuruluna basvuru, Tiirk Ceza Kanununu psikolojik
yildirma ile ilgili kanun maddelerini bilmesi, tazminat davasi, cumhuriyet
bassavciliklarina basvuru, psikolojik yildirmaya karsi yasal bir boyut oldugunun
farkinda olmasi Ogretmenlerin kendileri {izerindeki psikolojik yildirma seviyesini
azalmasmi anlamli bir sekilde etkilemektedir. Bunun yaninda idareye sikayet
yonteminin ve hukuki yonden basvuru hakkimin farkindaligi 6gretmenlerin tizerindeki
olusabilecek/olan psikolojik yildirma seviyesinin azalmasinda anlamli bir etkisi
bulunmamaktadir. Arastirmada Ogretmenler {izerindeki hukuksal farkindaliklar
vasitasiyla psikolojik yildirma seviyesinin azalmasinin meslekte calisma stireleri
arasinda anlaml bir fark olup olmadig1 dl¢iilmiis olup, verilere istinaden anlamli bir
fark olmadigl, bu durum ise 6gretmenlerin hukuksal farkindalikla olusan psikolojik
yildirma azalma seviyesi, Ogretmenlerin meslekte ister yeni isterse belli bir siire
calismis olsun, tiim meslekte galisma stireleri gruplarinca anlam kazanmaktadr.

Yine arastirmaya istinaden, hukuksal farkindaliklarla psikolojik yildirma
etkisinin azalmasi agisindan bay ve bayan ogretmenler arasinda anlamh bir fark olup
olmadig1 arastirilmis olup, nicel sonuglar dogrultusunda anlamli bir fark olmadig:
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sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu durum hukuksal farkindaliklarin psikolojik yildirmanin
azalmasi bakimindan hem bay hem de bayan &gretmenler agisindan anlamh bir
ayrimin olmadigimi gostermektedir.

Arastirmanin énemi 6gretmenlerin s6z konusu psikolojik baskidan olusabilecek
zararlarmi olusturmamak veya telafi etmektir. Ciinkii 6gretmenlerin psikolojik
yildirmaya maruz kalmasi hem is hayatin1 hem de aile ve sosyal hayatin1 olumsuz
etkileyebilmektedir. Bu etkinin azalmasi 6gretmenlerin psikolojik yildirmaya kars
korunma yo6ntemlerini veya hukuksal farkindaliklarla yildirmanin seviyesini en aza
indirilmesiyle, etkili oldugu disiindiigii hukuksal farkindalifi anlamasiyla ve
hukuksal farkindaligin etkili oldugu karusiyla olabilir. Ogretmenler bu bagvuru
yontemlerini psikolojik yi1ldirmaya kars1 kendileri igin bir sigorta olarak gorebilecek bu
da mevcut olusan veya olusabilecek psikolojik yildirmanin seviyesini azaltacagindan,
ogretmenlerin istedigi bir calisma ortami diizeyindeki huzuru yansitmasa bile en az
psikolojik taciz olmayan bir kurumdaki huzur olusabilecektir. Dolayisiyla
Ogretmenlerin ¢alisma verimini, aile yasantisim1 ve hayat kalitesini ciddi sekilde
olumsuz bir bi¢cimde etkileyen psikolojik tacizin etkisi azalabilecektir.

Arastirma bulgularinda Kamu Denetciligi Kurumu her ne kadar uygulamalar:
icrai degil tavsiye niteli§i tasisa da oOgretmenler agisindan bu kurum psikolojik
yildirmanin azalmasinda en etkili bagvuru yontemi olarak goriilmektedir. Dolayisiyla
bu kurumun denetimindeki kuruma tavsiyeleri incelenen kurum agisindan ¢ok dikkate
alinmas1 6gretmenler agisindan belirgin bir sekilde algilandigindan 6gretmenler igin
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'na basvurma en etkili bagsvuru yontemi olarak
goriilebilir. Kamu oOrgiitlerinde de ¢agdas yonetimin varligi geregi calisanlarin
herhangi bir durumda kendi hak ve ddevlerini bilmesinden ziyade bilmesi gerektigi
zorunlulugun o6zellikle 6gretmenler icinde yerlesmis bir biling olmalidir. Bu durum
psikolojik taciz karsisinda oOgretmenlere yonelik ilgili seminerlerle, 6gretmenlerin
hukuksal yardim alabilecekleri danisma kurullarinin yayginlasmasiyla asilabilir.
Ayrica kamuda calisanlarmin psikolojik yildirmaya karsi farkindaliklarinin artmasin
saglayacak psikolojik yildirmayla ilgili ayr1 bir kanun diizenlenebilir. Bunlarin disinda
ogretmenlerin psikolojik yildirma kargsisinda sosyal ortamdan uzaklasmamal,
iletisimlerini verimli olusturmali, yasamis oldugu psikolojik tacizden kendisini
sorumlu tutmamalidir. Ayrica 6gretmenlerin psikolojik taciz ile ilgili olarak yasadig1
her olumsuz durumu amir ve yoneticilerine bildirmeli ayrica kendi meslegi ile ilgili
kanun ve mevzuatlara hakim olarak hukuksal farkindalik kalitesini yiikseltmelidir.
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EKLER
Kisaltmalar

Hukuki Bagvuru: Ogretmenlerin psikolojik yildirmaya karst hukuki bagvuru hakkinin
oldugunun farkinda olmasi.

Yasal Boyut: Ogretmenlerin psikolojik yildirmaya karsi yasal boyutunun oldugunun
farkinda olmasu.

TCK: Ogretmenlerin psikolojik yildirmaya kars1 psikolojik yildirma ile ilgili olan Tiirk
Ceza Kanununun ilgili maddelerin farkinda olmasz.

Idareye Sikayet: Ogretmenlerin psikolojik yildirmaya karsi idareye sikayet yonteminin
farkinda olmasu.

Kamu Denetciligi: C)gretmenlerin psikolojik yildirmaya karst Kamu Denetciligi
Kurumu'na bagvuru hakkinin oldugunun farkinda olmasi.

Kamu Gér. Etik Kurulu: Ogretmenlerin psikolojik yildirmaya karsi Kamu Gérevlileri
Etik Kurulu'na bagvuru hakkinin oldugunun farkinda olmasi.

Tazminat Davas:: Ogretmenlerin psikolojik yildirmaya karst tazmsnat davasi
acabileceginin farkinda olmasi.

Savalik  Bagvuru:  Ogretmenlerin  psikolojik  yildirmaya karst cumhuriyet
bassavciliklarina bagvuru hakkinin oldugunun farkinda olmasi.

Yildirma Azalig: Ogretmenlerin hukuksal farkindaliklar vasitasiyla kendileri {izerinde
ki psikolojik tacizin azalmasi.

Meslek Tecriibesi=Deneyim: Meslekte ¢alisma siireleri.

CMK: Ceza Muhakemeleri Kanunu.
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