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Oz

Makale Bilgisi

Bu aragtirmanin amaci, yaslilara psikolojik danisma hizmeti vermeye iliskin psikolojik
danisman adaylarinin goriislerini inceleyerek; yash bireylerle psikolojik danigma alaninda
gerek akademik gerekse uygulama galigmalarinin gelistirilmesine katki saglamaktir. Bunun
yan1 sira egitim fakiiltelerinde yer alan rehberlik ve psikolojik danismanlik bdliimiiniin,
yasl bireylere yonelik program ve ders igeriklerinde degisikliklere gidilmesi ve yeniden
diizenlenmesi konusunda gerekli arastirmalarin yapilmasi, eksikliklerin tespit edilmesi
calismanin bir diger amacidir. Nitel arastirma yontemlerinden durum galigmasi ile
gerceklestirilen bu arastirmaya 2022-2023 egitim 6gretim yili Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik bdliimiinde 6grenim gérmekte olan 8 son
sinif psikolojik danisman aday1 katilmistir. Arastirmada yar yapilandirilmig goriisme formu
kullanilmigtir. Arastirmada amacli 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit (kriter) drneklemesi ile
gergeklestirilmistir. Arastirmanin verileri, nitel veri analiz tekniklerinden igerik analizi ile
¢Ozlimlenmistir. Arastirma sonucunda egitime ve deneyime yonelik goriisler, yaslhlarla
calismaya yonelik ilgi ve isteklilik, yashlarla caligmaya yonelik sinirh ve giiglii yonler,
yaslilarla caligmak i¢in sahip olunmasi gereken oOzellikler ve yashlarla psikolojik
danismanin 6nem ve gerekliligi bagliklar1 altinda 8 temel kategori belirlenmistir.
Arastirmanin sonuglarna gore katilimcilar en ¢ok yashlara yonelik aldiklari egitimin
eksiligine vurgu yapmislardir. Cogu katilimer yaglilarla ¢alisma konusunda istekli olurken
bir kisminin bu konuda daha kararsiz ve isteksiz oldugu goriilmiistiir. Yaslhlarla ¢aligmak
icin gerekli psikolojik danigman 6zelliklerine sahip olunmasi gerektigini, bu alanda yeterli
egitim almalarinin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir. Yas, 6liim, sosyallesme, depresyon,
duygular1 ifade etmede zorluk yasama gibi konularda yaslilarin psikolojik yardima ihtiyag
duyduklarini bildirmiglerdir. Psikolojik danisma alaninin gelisimi i¢in yaslilarin yardim
almaya yonelik isteklerinin artirilmasi gerektigini belirtmislerdir.
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Abstract

Article Info

The aim of this research was to examine the opinions of counselor candidates about
providing psychological counseling to the elderly and to contribute to the development of
both academic and practice in the field of counseling with elderly. In addition to this,
another aim of the study is to make necessary researches and identify the deficiencies about
making changes and reorganizing the curriculum and course content for elderly individuals
in the guidance and psychological counseling department in the faculties of education. Eight
fourth grade students studying at the Department of Guidance and Psychological
Counseling at Canakkale Onsekiz Mart University in the 2022-2023 academic year
participated in this research, which was conducted a case study, one of the qualitative
research methods. A semi-structured interview form was used in the research. The research
was carried out with criterion sampling, one of the purposive sampling methods. The data
of the research were analyzed by content analysis, one of the qualitative data analysis
techniques. As a result of the research, 8 basic categories were determined views on
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education and experience, interest and willingness to work with the elderly, limitations and
strengths towards working with the elderly, characteristics required to work with the elderly,
and the importance and necessity of psychological counseling with the elderly. According
to the results of the research, the participants mostly emphasized the lack of education they
received for the elderly. While most of the participants were willing to work with the
elderly, it was seen that some of them were more indecisive and reluctant. They stated that
it is necessary to have the necessary psychological counselor qualifications to work with
the elderly and it is important for them to have education in this field. They also stated that
the elderly needed psychological help in issues such as grief, death, socialization,
depression, and difficulties in expressing emotions. They stated that the desire of the elderly
to get help should be increased for the development of psychological counseling.
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Extended Summary

Introduction

Today, it is seen that most of the psychological counseling and guidance field is carried out for young and adult
individuals, and psychological counseling services are provided for the problems of these individuals. Due to the aging
of the world population, it seems necessary to bring up the difficulties experienced by the elderly and to work on these
difficulties. Psychological counseling and guidance department is important for elderly to adapt to old age and to
overcome psychological problems of old age. In addition to this, aim of the study is to make necessary researches and
identify the deficiencies about making changes and reorganizing the curriculum and course content for elderly in the
guidance and psychological counseling department in the faculties of education. In this context, by revealing the
opinions of psychological counselor candidates about providing psychological counseling services with elderly; the aim
of this research was to reach their thoughts that can contribute to the development of the field of psychological
counseling with elderly.

Method

This research was conducted as a case study, one of the qualitative research methods. In the research, criterion (criteria)
sampling, one of the purposeful sampling methods, was used. The study group consists of 8 people, 3 males and 5
females, studying in the Guidance and Psychological Counseling undergraduate program at Canakkale Onsekiz Mart
University. A semi-structured interview form consisting of 8 questions was used to collect data. The data were analyzed
using content analysis, one of the qualitative data analysis techniques.

Results

As a result of the research, 8 basic categories were determined as views on education and experience, interest and
willingness to work with the elderly, limitations and strengths for working with the elderly, qualities required to work
with the elderly and the importance and necessity of psychological counseling with the elderly. The participants mostly
emphasized the lack of education they received for the elderly. While most of the participants were willing to work with
the elderly, it was seen that some of them were more undecided and reluctant. They stated that it is necessary to have
the necessary psychological counselor qualifications to work with the elderly therefore education is important for them
to work with elderly. Also, they highlighted that the elderly needed psychological help in some issues such as grief,
death, socialization, depression, and difficulties in expressing emotions. They claim that the desire of the elderly to get
help should be increased for the development of the field of psychological counseling.

According to the findings, all of the psychological counselor candidates expressed that the education they
received for the elderly was insufficient and incomplete in terms of the content and variations of the courses. In addition,
psychological counselor candidates stated that they did not have any experience of working with elderly due to their
undergraduate education. In the study, it was determined that half of the counselor candidates were willing to work with
elderly due to reasons such as the presence of elderly in their family members and the intense feelings of loneliness of
the elderly.

In the research, counselor candidates expressed their strengths in working with elderly as being patient and
unprejudiced as personal characteristics; empathy and active listening as competencies of counselor skills, and valuing
and compassion for the elderly as thoughts. Counselor candidates stated their limitations were feeling insufficient, and
that they felt inadequate and unwilling to work with the elderly. In the research, counselor candidates stated that the
education they received was insufficient to work with elderly, they felt inadequate and unwilling to work with the
elderly, and mostly elderly are cognitively weak, selfish, do not listen to anyone and complain about everything.

Counselor candidates stated that, they should have sufficient and equipped expertise to work with the elderly,
and should have personal characteristics such as being patient, objective, smiling and positive. In the research, most of
the counselor candidates stated that problems such as bereavement and loss of relatives, loneliness, fear of death, and
old age depression are common in old age.

Participants made suggestions for educational content, academic studies, psychological counselors and elderly for the
development of the field of psychological counseling with elderly. First of all, it is suggested to enrich the content and
number of undergraduate and graduate education in guidance and psychological counseling. The participants
suggested that various methods should be developed to increase the psychological counselors' desire to work with the
elderly and stated that the psychological counselor characteristics that would contribute to working with the elderly
should be adopted. Participants emphasized that increasing the willingness of elderly to receive psychological
counseling would be important for the development of psychological counseling services. For this reason, they
suggested supporting family participation in psychological counseling with the elderly, expanding psychological
counseling institutions, especially nursing homes, and increasing their recognition.
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Suggestion

To increase the interest and willingness of psychological counseling candidates to work with elderly,
experiences and practices that will provide positive contact with elderly.

During the course planning stage of their education, the number of elective courses on specific topics such as
aging, aging psychology, and psychological counseling with the elderly can be increased.

More researches can be conducted on subjects such as the competencies, perceptions and attitudes of
psychological counseling candidates towards the elderly.

Congresses, seminars, and awareness studies can be planned to increase the recognition of the field of
psychological counseling with the elderly.

Studies can be planned to increase the desire and interest of elderly in benefiting from the field of psychological
counseling.

More comprehensive and widespread research can be conducted on issues such as identifying the psychological
problems of the elderly and determining their needs.

Trainings and seminars can be expanded so that both experts working in the field of psychological counseling
and psychological counselor candidates can increase their knowledge and competencies for the elderly.
Psychological assistance services such as group therapies with the elderly, grief counseling, psychoeducation
to adapt to the retirement and old age process, psychological counseling with the elderly can be expanded with
the participation of families.
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Giris

Diinya genelinde 65 yas ile birlikte yaslilik dénemine girildigi kabul edilmektedir (Arpaci, 2005). Diinya Saglik Orgiitii
(DSO) ise yaslilik dsnemini 65-75 yas aras1 erken yashlik, 5-85 yas arasi orta yaslilik, 85 ve iizeri yaslari ise ileri yaslilik
evresi olarak siniflandirmaktadir (Tiimerdem, 2006). Giiniimiizde son yillarda tiim diinyada ve Tiirkiye’de yasli niifus
oraninin giin gectikce arttig1 goriilmektedir. 2000 yilinda diinya niifusunun %6,9’u yash bireylerden olusurken, bu
oranin 2025°te %10,4, 2050 yilinda ise %19,3 olmas1 beklenmektedir (Kalinkara, 2016). Tiirkiye’de ise yasl niifus orani
2017 yilinda %8,5 iken 2022 yilinda %9,9 a yiikselmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de yash niifus oranmin 2040
yilinda %16,3, 2060 yilinda %22,6 ve 2080 yilinda %25,6 olacagi éngoriilmektedir (TUIK, 2023). Sosyo-demografik
stireg icerisinde tiim diinyada niifusun yaslanmasi, kaginilmaz bir sekilde tiim iilkelerin lizerinde yogunlastigi bir konu
olmaktadir. Bu konu ayni zamanda yagh niifusun giin gectikce arttig1 Tiirkiye i¢in de gegerlidir. Yeni tip bir yas yapisi,
toplum i¢in ciddi sosyo-ekonomik, sosyolojik ve psikolojik zorluklar1 ve degisimleri beraberinde getirmektedir (Levina
vd., 2019).

Yashlik, insan 6mriiniin son evresi olarak kabul edilmekte ve her disiplin yaslhiligin farkli bir yoniinii ele alarak
bu olguya yonelik tanimlamalar yapmaktadir. DSO; yashligi gevresel faktorlere uyum saglama konusunda gerilemelerin
yasandigi (Ergiin vd., 2001); Havighurts (1972) fiziksel ¢ekiciligin ve saglikli olma durumunun azaldigi, islevselligin
tiim yonleriyle bozuldugu bir dénem olarak tanimlamaktadir. Baska bir tanima gore ise yaslilik, 6nlenmesi miimkiin
olmayan biyolojik, toplumsal, kronolojik ve psikolojik boyutlu bir gerileme siirecidir (Goldman, 1984). Tim bu
tanimlamalarin yaninda yaslanmay1 etkileyen dort temel neden belirlenmistir. Bunlardan ilki, emeklilige gecisle birlikte
verimli bir isten mahrum kalmak ve pasif olmaya zorunlu olmak, ikincisi fiziksel giiciin gerilemesi, ligiinciisii
eglenceden yoksun olma, yasamda zevk veren deneyimlerden vazgecmek ve bunlardan izole edilmek, dérdiinciisii ise
olime yaklagildiginin bilincinde olmaktadir (Dik vd., 2004). Emeklilige gecis ile birlikte yaslilik doneminde yer alan
bireyler saglikli rol gegisi yasayabilmeleri i¢in damigmanlik destegine ihtiya¢ duyabilmektedir (Glass & Grant, 1983).
Bu noktada PDR hizmetlerinin yash bireylere, yaslilik donemine uyum saglama, yaslilik donemi hakkinda bilgilendirme
ve yaslilik donemi sorunlarini belirlenmesi konularinda énemli katkilari olan bir alan oldugu bilinmektedir (Demirdis,
2010; Kilige1, 1988).

Browne ve Hollin’e gore (1995), yaslanma olgusu dort boyutta incelenmektedir. 65 yas iistii bireyler i¢in
kronolojik yaslanma; motor becerilerin gerilemesi ve fiziksel degisime ugramasidir. Biyolojik yaslanma; hafiza, duygu
ve 0grenme fonksiyonlarindaki degisimlerin ve buna bagl davranis degisikliklerinin olmasidir. Psikolojik yaslanma; i
yasaminda ve sosyal islerde yeteneginin degismesidir. Toplumsal rol, statii ve beklentilerinin degisime ugramasi ise
sosyal yaslanma olarak tanimlanmaktadir. Yashligin bu dort boyutunu her yash birey farkli sekillerde yasamakta ve
yasl bireyin sosyal ¢evresi, kiiltiirel yaklagimi, yasam tarzi, gelir durumu ve aile yapisi gibi unsurlar1 bu siirecin yavas
veya hizli ilerlemesine neden olmaktadir (Kalinkara, 2016). Bu donemde {liretkenligi azalan yash bireyler degersizlik
hissi, izolasyon, 6zgiiven kaybi1 gibi bir¢ok duygusal sorun yasayabilmektedir (Akdemir vd., 2007). Yaslilik doneminde
yer alan bireylerin bu dénemde yasadiklari sorunlarin ¢6ziimii konusunda PDR hizmetleri 6nem arz etmektedir (Demir-
Celebi & Yukay-Yiiksel, 2014; Gladding, 2012).

Yashlik donemi sorunlarmin onemli bir sonucu da yasl niifus oraninin giin gectikce artmasiyla PDR
hizmetlerinin 6nem ve gerekliliginin 6n plana ¢ikmasidir (Dogan, 2000). Yaslilik doneminde ortaya ¢ikan sorunlarin
onlenmesi, bu doneme ait sorunlara miidahale edilmesi; yash bireylerin daha saglikli bir yashlik siireci gegirmeleri
konusunda fayda saglayabilmektedir (Demir-Celebi & Yukay-Yiiksel, 2014). Yaglhilarla PDR alaninin yagh bireylerin
kendilerine yetebilmesini destekleme, psikolojik ac¢idan daha mutlu ve saglikli bireyler olmasina yardimci olma
konularini temel almasi; yaslt bireylerin yaslilik donemine uyum saglamalarimi kolaylagtirabilmektedir (Savi Cakar,
2020).

Psikolojik danisma, bireylerin duygusal, zihinsel ve sosyal acidan saglikli bir yagam siirmelerine yardimci
olmay1 hedefleyen bir siiregtir (Cormier & Hackney, 2013). Yash bireylerin psikolojik ihtiyaglar1 genellikle yasamin
farkl1 asamalarinda ortaya c¢ikan degisikliklerle iligkilidir. Bunlar arasinda umutsuzluk duygusu, pismanlik,
memnuniyetsizlik, benlik saygis1 kaybi, kayip duygusu ve kisilerarasi problemler gibi zorluklar yer alabilmektedir
(Stickle & Onedera, 2006). Arkadaglarin1 ve yakinlarin1 kaybetme korkusu igerisinde olmalar1 ve buna baglh keder,
mutsuzluk, depresyon belirtilerini yasamalar1 yaslilarda psikolojik damigmanin gerekliligini 6n plana ¢ikaran yonler
olabilmektedir. Yasli bireylerin bu ihtiyacglarina uygun ve etkili bir sekilde yanit verebilmek i¢in psikolojik danisma
alanina ihtiya¢ duyulabilmektedir (Corey, 2008). Yasl bireylere daha etkin danigma hizmeti verilebilmesi i¢in bu alanda
uzmanlagmanin dnemi giin gectikce artan bir konu haline gelmistir. Yash bireylerin psikolojik danisma alanindan
yeterince yararlanabilmesi, yaglilik donemi psikolojik sorunlariin daha olumlu bir sekilde ¢oziimlenmesine olanak
tanimaktadir (Dixon, 2007).

Giliniimiizde PDR alanmin biiyiik bir kisminin geng ve yetiskin bireylere yonelik gergeklestigi, bu bireylerin
sorunlarma yonelik psikolojik danigma hizmetlerinin verildigi goriilmektedir (Ercan, 2021). Ancak, diinya niifusunun
gittikce yaslanmas1 karsisinda yash bireylerin yasadigi zorluklarm giindeme gelmesi ve bu zorluklarin iizerinde
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calisilmast zorunlu bir hale gelmektedir. Yagh bireylerin yaglilik donemine uyum saglamasi, yashlik donemine ait
psikolojik sorunlarin iistesinden gelme konusunda PDR bolimi oldukg¢a onemlidir. Bunun yami sira egitim
fakiiltelerinde yer alan PDR boéliimiiniin, yaslh bireylere yonelik program ve ders igeriklerinde degisikliklere gidilmesi
ve yeniden diizenlenmesi konusunda gerekli arastirmalarin yapilmasi ve eksikliklerin tespit edilmesi g¢aligmanin bir
diger amacidir. Bu baglamda yash bireylere psikolojik danigma hizmeti vermeye iliskin psikolojik danisman adaylarmin
goriislerini ortaya ¢ikararak; yash bireylerle psikolojik danigma alaninin gelistirilmesine katki saglayabilecek verilere
ulagsmak bu aragtirmanin amacini olusturmaktadir. Bu amaca ulasabilmek i¢in yash bireylere psikolojik yardim hizmeti
vermeye iliskin psikolojik danigman adaylarinin goriisleri nelerdir? sorusuna yanit aranmistir. Bu temel arastirma
sorusunu yanitlayabilmek i¢in agsagidaki alt sorulara cevap aranmigtir:;
(1) Psikolojik danisman adaylarinin, yash bireylere iliskin aldiklar egitimler hakkindaki goriisleri nelerdir?
(2) Psikolojik danisman adaylar1, yash bireylere psikolojik hizmet vermeye yonelik sinirli ve giiclii yanlarini nasil
degerlendirmektedir?
(3) Psikolojik danigman adaylarmin, yash bireylere yonelik psikolojik danigma hizmetlerinin geligimi i¢in 6nerileri
nelerdir?

Yontem

Bu arastirma, nitel arastirma yontemlerinden durum (case study) caligmasi olarak yiiriitiilmistiir. Durum ¢aligmasi var
olan ortamda gergekte nelerin oldugunu belirleme, sistematik olarak verileri toplama ve verileri analiz etme ve sonuglar1
ortaya ¢ikarma siirecidir. Ortaya c¢ikan sonuglar ise, arastirilan olaym neden o sekilde gerceklestiginin ve ileride
yapilacak caligmalar i¢in daha detayl1 bir sekilde nelere odaklanilmasi gerektiginin belirgin bir sekilde anlasilmasidir
(Davey, 1991). Bu arastirmada da yash bireylere psikolojik danisma hizmeti vermeye iliskin psikolojik danigman
adaylarinin goriisleri derinlemesine incelenmistir. Tek bir analiz birimi olarak PDR lisans programinda 6grenim
gormekte olan son sinif 6grencileri ele alindigt igin biitiinciil tek durum deseni kullanilmigtir.

Arastirma ve yayin etigine uyulmustur. Bu arastirma icin Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Lisansiistii
Egitim Enstitiisii Etik Kurulu’ndan etik onay alinmistir (Tarih: 31.03.2023, Say1: 2023/04-36).

Calisma Grubu

Bu arastirmada, yash bireylere psikolojik danigma hizmeti vermeye iliskin psikolojik danisman adaylarmin goriislerini
ortaya cikarmak icin amach Ornekleme ydntemlerinden 6lgiit (kriter) drneklemesi kullanilmistir. Olgiit (kriter)
ornekleme, arastirmacinin g¢aligmaya baslamadan Once belirledigi bazi kriterler iizerinden Ornekleme siirecini
gergeklestirme yontemidir (Marshall & Rossman, 2014). Bu dogrultuda aragtirmanin ¢aligma grubu Canakkale Onsekiz
Mart Universitesi PDR lisans programmin tiim dersleri ve uygulamalari siirecinden gegmis olma 6lgiitiinii saglayan, son
smifta O6grenim gdérmekte olan psikolojik danisman adaylarindan olugmaktadir. Kiiciik heterojen gruplarda
derinlemesine analiz yapilabilmesi i¢in ¢alisma grubu 3 erkek 5 kadin olmak iizere toplam 8 kisi ile sinirlandirilmastir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu aragtirmada yagh bireylere psikolojik danigma hizmeti vermeye iliskin psikolojik danigman adaylarinin goriislerini
ortaya ¢ikarmak igin yari yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmistir. Aragtirmanin 3 ana alt problemi dogrultusunda
8 gorlisme sorusundan olusan yar1 yapilandirilmis goriisme formu hazirlanmistir. Goriisme formunun hazirlanma
stirecinde taslak soru olarak ilk 6nce 7 goriisme sorusu hazirlanmistir. Ardindan iki uzman goriisii alinarak goriisme
sorular1 8 soruya ¢ikarilmigtir. Goriigsme sorularinin son hali ile 1 kisi ile pilot ¢aligma gergeklestirilmistir. Pilot ¢aligmasi
sonrasinda sorularin katilimei tarafindan agik bir sekilde anlagildigi i¢in goriigme formunda herhangi bir degisiklik
yapilmasina gerek goriilmedigi sonucuna ulagilmig ve goriisme formunun uygulamaya hazir oldugu goriilmiistiir.

Universitelerin 2022-2023 bahar dénemi uzaktan egitim yolu ile gergeklestigi igin psikolojik danigman
adaylariyla goriigsmeler Zoom uygulamasi iizerinden goriintiilii olarak gergeklestirilmistir. Veri toplama siirecinde tiim
katilimcilardan ses kaydi alinmasina iligkin izin alinmigtir. 8 (sekiz) psikolojik danigma adaylari ile yapilan bireysel
gorlismeler 15-25 dakika arasinda gergeklesmistir.

Aragtirmanin verileri, nitel veri analiz tekniklerinden igerik analizi ile elde edilmistir. Coziimlemeler veriler
iizerinde ¢alisma, organize etme, ayr1 gruplara bolme, ortaya ¢ikan Oriintiileri inceleme ve kesfetme, bulgulara karar
verme siireclerini kapsamaktadir (Bogdan & Biklen, 1992). Analiz asamasi genellikle 6n hazirlik, nitel verilerin
kodlanmasi, temalara ulagma, veriyi drgiitleme ve nitel bulgularin yorumlanmasi ve raporlastirilmasi olarak bes asamada
yiiriitiilmektedir (Yurdakul, 2008). On hazirhk asamasinda tiim gériisme verileri ses kayitlar1 dinlenerek yazili hale
getirilmis olup, nitel veri seti hazirlanmigtir. Ardindan ¢6ziimleme siirecinden Once tiim veri seti arastirmacilar
tarafindan 3 kez kesintisiz, 3 kez de aralikli zamanlarda okunup nasil bir gruplama yapilacagi hakkinda 6n izlenimlerde
bulunulmustur. Katilimcilar goriigme tarihi sirasina gore K1, K2....,K8 kodlart ile isimlendirilmistir. Siniflama,
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kategorilere ve temalara ulagma asamasindan 6nce kodlar {izerinde siirekli calisilarak, anlami ve derinligi en iyi
karsilayan kavramlarla kodlama siireci tamamlanmigtir. Temalara ulasma asamasinda kodlar siniflandirilmastir.

Temalarin belirlenmesi asamasinda i¢sel homojenligi saglamak i¢in bir grupta yer alan veriler bir araya
toplanilmig, digsal heterojenligi saglamak igin ise gruplardan ayrilan ozellikler acik ve anlasilir bir sekilde
tanimlanmustir. Veriyi 6rgiitleme agamasinda igsel homojenlik ve digsal heterojenlik ¢ercevesinde uygunlugun tekrardan
incelenebilmesi icin, veri c¢oziimlemesi Microsoft EXCEL programina aktarilmistir. Bu sayede kodlarin
smiflandirilmasi, ortaya ¢ikan smiflarin altinda yer alan kodlarin organizasyonu ve tema ve kategorilere ulagma
asamasinda kolaylastirici bir uygulama saglamistir. Ek olarak yorumlama asamasinda alintilarin daha rahat kullanilmas1
icin katilimcilarin nitel veri setinden kopyala-yapistir kullanilarak, EXCEL’in ‘a¢iklama ekle’ islevi ile bu hiicrelere
kaydedilmistir. Nitel bulgularin yorumlanmasi ve raporlastirilmasi siirecinde alt problemlere gore kategoriler ve temalar
tanimlanmistir. Temalarin altinda yer alan gruplar betimlenerek, bu gruplari en iyi sekilde yansitan alintilar kullanilarak
cikan bulgular yorumlanmustir. Bulgularin 6rgiitlenmesinde ortaya ¢ikan iligkilerde neden sonug baglami kurulmus ve
sonuclara ulagilmistir.

Gecerlik ve Giivenirlik Onlemleri

Aragtirmanin veri toplama araci alanyazina uygun bir sekilde hazirlanarak, veri toplama araci ile alanyazin arasinda
tutarlilik saglanmasi aragtirmanin inandiricih@m saglanustir. I¢ gegerliligi artirmak igin goriisme formunun hazirlanma
asamasinda olusturulan matriste yer alan bagliklarla goriisme sorulari arasinda iligkiler kurulmustur. Aragtirma sonuglari
nitel veri setinden elde edilen alintilarla desteklenmistir. Arastirmanin tutarliligini saglamak icin ise arastirmacilar
verileri tarafsiz ve yansiz bir sekilde sunmus, bulgular arastirmacinin yorumu eklenmeden oldugu gibi raporlastirilmis
ve alintilar ile desteklenmistir. Ayrica arastirma en basindan beri uzman gdzetiminde yapilmistir.

Aragtirmanin aktarilabilirligini artirmak igin ise aragtirmanin yontem boliimiinde yer alan aragtirmanin deseni,
calisma grubu, veri toplama aracimin gelistirilme siireci, veri toplama siireci detayli bir sekilde agiklanarak
betimlenmistir. Arastirmanin teyit edilebilirligini saglamak i¢in ise goriismelerin ne sekilde gergeklestigi, nasil kayit
altina alindigi, veri analiz siirecinin adim adim nasil gerceklestigi ve sonuglara nasil ulasildigi detayli bir sekilde
aciklanmigtir. Veriler desifre edildikten sonra tiim katilimcilara tekrar ulagilmig ve onaylari alinmistir. Bunun yani sira
arastirmacinin rolii kismi agik bir sekilde verilmis, aragtirmanin veri seti bir dosya igerisinde tutularak korunma altinda
saklanmigtir.

Arastirmacinin Rolii

Arastirmacilar verilerin analizi agamasinda ele alinan durum ile ilgili bilgilerini, ¢ikarimsamalarin1 ve 6n yargilarim
dahil etmeden verileri ¢ozlimlemistir. Arastirmacilar yash bireylerle psikolojik danigma alaninin gelistirilmesi
gerektigine inanmakla birlikte aragtirma siiresince kendilerini tarafsiz birer gozlemci olarak tanimlamiglardir. Bu
dogrultuda tiim katilimeilarin goriislerini yansiz bir sekilde sunmustur. Cevrimigi goriismeye yonelik katilimeilarin daha
rahat edebilmesi i¢in gerekli onlemler ve agiklamalar arastirmacilar tarafindan detayli bir sekilde anlatilmigtir. Goriisme
esnasinda katilimeilarin aktardiklar1 yorumlara yon verecek higbir miidahalede bulunulmamais ve arastirmacilar etik disi
davraniglarda bulunmamislardir.

Bulgular
Bu béliimde, aragtirmanin temel amacima uygun olarak PDR béliimiinde 6grenim gdrmekte olan son sinif psikolojik

danigman adaylarindan toplanan verilerin ¢oziimlemeleri dogrultusunda ortaya ¢ikan bulgulara yer verilmistir.

Tablo 1: Psikolojik Danisman Adaylarinin Yashlara Yonelik Aldiklart Egitime Iliskin Goriisleri

Tema-Kod Iliskisi Katilmcilar

Nicelik Bakimindan

Yetersiz olmasi K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8
Ozel bir dersin olmamasi K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8
Nitelik Bakimindan

Son {initelerde olmasi K1, K6

Genellikle demans konularinin islenmesi K1

Yagslilara yonelik danigma ekoliiniin olmamasi K2

Genellikle ¢ocuk-ergen odakli egitim K2, K3, K4, K6, K8

Genellikle yetiskin odakl1 egitim K4, K6, K8
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G0z ard1 edilmis bir alan olmast K5

Ustiinkérii anlatilmast K4

Tablo 1 incelendiginde, Psikolojik danisman adaylarinin aldiklan egitime yonelik goriisleri kategorisi nicelik
ve nitelik bakimindan olmak {izere iki farkli temanin ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Nicelik bakimindan temasinda yaslilara
yonelik ders sayilarmin yetersiz olmasi ve bu alanda 6zel bir dersin olmamasi cevaplarina ulagilmistir. Nitelik
bakimindan temasinda ise yaslilara yonelik konularin son iinitelerde olmasi, demans konularindan bahsedilmesi,
yaslilara yonelik ekoliin olmamasi, genellikle cocuk- ergen odakli, yetiskin odakli egitimin olmasi, goz ard1 edilmis alan
ve Ustlinkorli anlatilmasi cevaplarina ulasilmigtir. Bulgulara ulagmay1 saglayan psikolojik danigman adaylarinin bazi
goriisleri dogrudan alinti1 olarak asagida verilmistir:

. Yashlik psikolojisi ile ilgili ozel bir ders almadik. Daha ¢ok ¢ocuk-ergen biraz da yetiskin odakl
egitim alryoruz. Yashilik psikolojisi ile ilgili egitimimiz yetersiz ..."" K8

“ ...Gelisim psikolojisi dersi disinda, genellikle yaslilara yonelik, onlara daha ¢ok degindigimiz
derslerin olmadigini diisiiniiyorum ve yetersiz buluyorum. Cok fazla deginilmiyor, iistiinkorii
gegiliyor. Goz ardi ediliyor. ..."" K5

... Yash bireylere yonelik, sadece o gruba yonelik 6zel bir ders almadik. Daha ¢ok ¢ocuk-ergenler
tizerinden egitim aldik ..."" K3

Tablo 2: Psikolojik Danisman Adaylarimin Yash Bireylerle Calisma Deneyimleri

Tema-Kod Iliskisi Katihmecilar

Deneyim Varhgi

Deneyimim yok K1, K2, K3, K5, K7, K8
Universite disinda deneyim K6

Sosyal proje deneyimi K4

Tablo 2 incelendiginde, psikolojik damigsman adaylarimin yasl bireylerle ¢alismaya yonelik deneyimleri
kategorisinde deneyim varlig1 olarak bir tema ortaya ¢iktig1 gortilmiistiir. Deneyim varlig1 temasinda deneyimim yok,
iiniversite disinda deneyim, sosyal proje deneyimi cevaplarina ulasilmistir. Bulgulara ulagsmay1 saglayan psikolojik
danigsman adaylarinin bazi goriisleri dogrudan alint1 olarak asagida verilmistir:

' ..Egitim hayatimda yasl bireylerle calisma deneyimim olmadi. Universite disinda deneyimim
oldu, profesyonel bir sey degildi. Deneyim edinmek i¢cin onlarla muhatap olup, 6grendigim teknikleri
kullanmaya ¢alistim...”” K6

... Herhangi bir deneyimim yok yasl bireylerle ilgili. En fazla mesleki rehberlik uygulamasi
dersinde orta yasta bir bireye uygulama yaptim, yash degildi...”” K5

... Hi¢bir deneyimim olmadi bugiine kadar...”” K7

Tablo 3: Psikolojik Danisman Adaylarinin Yagh Bireylerle Calismaya Yénelik Ilgi ve Isteklilikleri

Tema-Kod Iliskisi Katilmcilar
Cahsma Istegi

Istekli K1, K4, K6, K8
Olumlu K2

Isteksiz K3

Notr K5

Fark etmez K7

Cahsma istegi Goriislerinin Nedenleri

Ailede yasli bireylerin bulunmasi K1, K4, K8
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Egitim eksikliginin olmas1 K1, K3, K5, K8
Deneyimli olmak K2

Deneyimsiz olmak K5

Yetersiz hissetmek K3

Yash bireylerin yaklagimina yonelik kaygilar K3, K6
Yaslilarin yalnizlik duygularinin baskinligi K1

Tablo 3 incelendiginde, psikolojik danigman adaylarinin yash bireylerle calismaya yonelik ilgi ve isteklilik
goriisleri kategorisinde ¢aligma istekliligi ve caligma istekliligi goriislerine yonelik nedenler olarak iki farkli tema ortaya
ciktigr goriilmiistiir. Calisma istegi temasinda istekli, olumlu, isteksiz, notr ve fark etmez cevaplarina ulagilmistir.
Psikolojik danisman adaylarinin yash bireylerle caligma istegi goriislerinin nedenleri temasina bakildiginda ise ailede
yasl bireylerin bulunmasi, egitim eksikliginin olmasi, deneyimli olmak, deneyimsiz olmak, yetersiz hissetmek, yash
bireylerin yaklasimi ve yash bireylerin yalmizlik duygularinin baskmlhigi faktorlerinin etkili oldugu belirlenmistir.
Bulgulara ulagsmay1 saglayan psikolojik danigman adaylarmin bazi goriisleri dogrudan alint1 olarak asagida verilmistir:

“ ...Notiiriim. Deneyimim olmadigi igin bilemiyorum, yorum yapamiyorum. Belki bu alanda egitim
alsaydim veya bir huzurevinde falan ¢alissaydim yani deneyimim olsaydi ne istedigim hakkinda
yorum yapabilirdim...”” K5

“...Bu alan ihmal edilen bir konu. Aldigimiz egitimlerde sadece yaslilarin demans, alzheimer gibi
hastaliklarint  6grendik. Kendi dedemin yasadiklarmi  bildigimden ihtiyaglart  oldugunu
diigiiniiyorum. Bu yiizden bu alanda ¢alismak isterdim...”” K8

. Istemezdim. Aldigim egitimler cocuk ve ergenlere yonelik daha ¢ok. Ailem ¢ok yash ve oradan
biliyorum ki yashlar sen toysun gibi yaklasip, yeterli bulmazlar beni diye agik¢asi istemezdim ...""
K3

“...Bu grubun yalnizlik duygusu agir oldugu icin aslinda ben bu tarz duygularla ¢alismayr isterdim.
Yeterli bir egitimimiz olabilseydi bu grupla ¢alisabilirdik. Bu konuya biraz duygusal yaklagiyorum
¢linkii anneannem hasta, o da beni bu konuya biraz itiyor. Onda da bir yalmizlik gériiyorum, tiim
vaslhlarda da...”” K1

Tablo 4: Psikolojik Danigman Adaylarinin Yagh Bireylerle Caligmaya Yonelik Sinirlhiliklar

Tema-Kod Iliskisi Katilimeilar
Egitimsel Kaynakh

Egitimsel yetersizlik K1, K3, K4
Ders igeriklerinin azlig1 K1

Bilgi eksikligi K5
Deneyimsizlik K5
Bireysel Kaynakh

Bireysel ¢aba eksikligi K1
Yetersizlik duygusu K3, K8
Yash Birey Kaynakh

Yas K2, K4, K5
Bilissel zayiflik K4, K6
Gizlilige bagl sorunlar K4, K7
Bencil olmalar1 K7
Sikayetci olmalari K8
Dinlemeyen tavirlar K8
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Tablo 4 incelendiginde, psikolojik danisman adaylarmin yash bireylerle ¢aligmaya yonelik simirliliklart
kategorisinde egitimsel kaynakli, bireysel kaynakli ve yash bireyler kaynakl ti¢ farkli tema ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir.
Egitimsel kaynakli smirliliklarda yaglilara yonelik egitimsel yetersizlik, ders igeriklerinin azligi, bilgi eksikligi ve
deneyimsizlik cevaplarina ulagilmistir. Bireysel kaynakli sinirliliklara bakildiginda yaghilarla galismak i¢in bireysel gaba
eksikligi, bu alanda yetersizlik duygusu cevaplarina ulagilmistir. Yash bireyler kaynakli sinirliliklarda ise yaslilarin yas,
bilissel zayiflik, gizlilige bagli sorunlar, bencil, sikayetci ve dinlemeyen tavirlar1 faktorlerinin etkili oldugu
belirlenmistir. Bulgulara ulasmay1 saglayan psikolojik danisman adaylarmin bazi goriisleri dogrudan alint1 olarak
asagida verilmistir:

.. Yasllar ¢cok sikayetciler, her seyden. Kimseyi dinlemiyorlar, cevaplar: onemsemiyorlar. Onlara
cevap verememek beni yetersiz hissettirebilir. Dinlemiyorlar, yakinwyorlar ..."" K5

%

... Yaslhlar kullamlan dili anlamayabilirler, ciinkii yas geregi bilissel olarak ¢ok zayif
durumdalar...”” K6

“...Bu alanda egitimimizin su an igin yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Yaslilar alaninda psikolojik
destek vermeye yonelik bir ders icerigimiz olmadi. Bunu belki bireysel ¢abalarimizla asabilirdik
ama ¢abalamadik...”” K1

... Biz gercekten yashlara yonelik bir ders almadik. Ikili iliskiler, cocuklar ve ergenler icin bir siirii
dersimiz varken yashlarla ilgili herhangi bir egitimimiz yok. Ikincisi ise bizim belli ilkelerimiz var
gizlilik, onam gibi. Bunlarda bir simirlilik ¢linkii yashlarin giin gectikge bilissel yetileri azaliyor.
Gizlilikte yaghlarmn bilissel yetileri zayifladigy icin ailelerinden, bakim verenlerinden bilgi alacagiz.
Gizlilik kirilabilir. Yash bireyin gizlemek istedigi seyler de iiciincii kigilerin girmesinden dolay
simirlthik olugturur ..."" K4

Tablo 5: Psikolojik Danigman Adaylarinin Yagh Bireylerle Calismaya Yonelik Giiclii Yonleri
Tema-Kod Iliskisi Katilimcilar

Kisilik Ozellikler Kaynakh

Onyargisiz tavir K3
Sabirl1 olmak K4
Geleneksellik K6
Muhafakazarlik K6
Psikolojik Danisman Becerileri Kaynakh

Iyi bir dinleyici olmak K2, K5, K8
Temel becerilerdeki yeterlilik K3, K4
Iletisim becerisinin giiclii olmas1 K5
Empati kurabilmek K5
Yash Bireylere Bakis A¢is1 Kaynakh

Calismaya yonelik istekli olma K1, K3
Yaglilara deger vermek K2
Yagslilara merhamet etmek K4
Toplumun bir pargas1 olmalar1 K7

Tablo 5 incelendiginde, psikolojik danmigman adaylarinin yasli bireylerle caligmaya yonelik giiglii yonleri
kategorisinde kisilik 6zellikler kaynakli, psikolojik danisman becerileri kaynakli ve yash bireylere bakis agis1 kaynakli
ii¢ farkli tema ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Kisilik 6zellikler kaynakl giiclii yonlerde yashilara yonelik 6nyargisiz tavir,
sabirlilik, geleneksellik ve muhafazakarlik cevaplarina ulagilmigtir. Psikolojik danigman becerileri kaynakl giiclii
yonlere bakildiginda iyi bir dinleyici olmak, temel becerilerdeki yeterlilik, iletisim becerisinin gii¢lii olmasi ve empati
kurabilmek cevaplarina ulasilmistir. Yagh bireylere bakis acis1 kaynakli giiglii yonlerde ise ¢aligmaya yonelik istekli
olmak, yaslilara deger vermek, yaslilara merhamet etmek ve toplumun bir parcasi olmalan faktorlerinin etkili oldugu
belirlenmistir. Bulgulara ulasmay1 saglayan psikolojik danisman adaylarimin bazi goriigleri dogrudan alinti olarak
asagida verilmistir:
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“...Bence sabwrli olusum. Onlara merhamet etmem ve sabirli olmam. Bunun yani sira danisma igin
temel becerilerimin yeterli oldugunu diistiniiyorum...”” K4

... Yaslv insanlarla belki de benim biraz geleneksel konusma tarzim vardir. Yash insanlara uygun
biraz daha muhafazakar stilim oldugu icin onlarla daha iyi anlasabilecegimi diigiiniiyorum. Onlara
daha iyi hitap edebilecegimi diistintiyorum...”” K6

... Giiglii yon olarak onlarin da insan oldugunu kabullenmem, onlarinda topluma kazandirilmasi
gerektigini diisiinmem olabilir. Biz nasil bir ¢cocugun gelecegi icin bir seyler yapryorsak onlarda
toplumun bir parg¢ast ve onlar igin de bir seyler yapilmasi gerektigine inantyorum ..."" K7

Tablo 6: Psikolojik Danisman Adaylarinin Yash Bireylerle Calismak Icin Sahip Olmas: Gereken Ozellikleri

Tema-Kod Iliskisi Katilmcilar
Uzmanlk Ozellikleri

Donaniml: egitime sahip olmak K1, K5
Tleri okumalar yapmak K1
Lisansiistii egitim almak K1
Bilgi sahibi olmak K7,K8
Kisilik Ozellikleri

Sabirli olmak K2, K4
Objektif tavir sergilemek K2
Otoriter olmamak K2
Merhametli olmak K4
Giiler yiizlii olmak K5
Pozitif tavir sergilemek K5

Beceri Ozellikleri

Kiiltiire duyarli olmak K2

Empati kurmak K3, K4, K5
Saygi duymak K4

Etkin dinlemek K5, K7, K8
Iletisim kurmak K5, K6
Kosulsuz kabul ile yaklasmak K7

Giivene dayali iliski kurmak K4, K7

Tablo 6 incelendiginde, psikolojik danisman adaylarinin yash bireylerle ¢alismak i¢in sahip olmasi gereken
ozellikler kategorisinde uzmanlik 6zellikleri, kisilik 6zellikleri, beceri 6zellikleri olarak {i¢ farkli tema ortaya ¢iktigi
goriilmiistlir. Uzmanlik 6zellikleri temasinda yaslilara yonelik donanimli egitime sahip olmak, ileri okumalar yapmak,
lisansiistii egitim almak ve bilgi sahibi olmak cevaplarina ulasilmistir. Kisilik 6zellikleri temasina bakildiginda yaghilarla
calismak i¢in sabirli olmak, objektif tavir sergilemek, otoriter olmamak, merhametli olmak, giiler yiizlii olmak ve pozitif
tavir sergilemek cevaplarina ulagilmistir. Beceri 6zellikleri temasinda ise kiiltlire duyarli olmak, empati kurmak, saygi
duymak, etkin dinlemek, iletisim kurmak, kosulsuz kabul ile yaklasmak ve giivene dayali iliski kurmak faktdrlerinin
etkili oldugu belirlenmistir. Bulgulara ulagmay: saglayan psikolojik danisman adaylarinin bazi goriisleri dogrudan alinti
olarak asagida verilmistir:

... Bu dénemin ozelliklerini, yashlarin ihtivaglarim bilmeli. Ogiit vermeye, anlatmaya ¢ok
istekliler ve bu yiizden danigsmanin etkin dinleme becerisinin yiiksek olmasi lazim ..."" K8

7 ...Sabwrli olmast lazim. Otoriter, baskict olmamasi gerekiyor. Bunun yaminda belli bir yastan sonra
maneviyata, kiiltiire dondiikleri igin danismanin kiiltiire duyarl olmasi lazim ..."" K2

%]

... ‘Buyasta sen ne gordiin de bana ne diyorsun’ diyebilecekleri i¢in bu alan bildigini géstermelisin.
Bizim egitimli olmamiz, bu alanda donanmimli egitim almamiz lazim. Bu olmazsa ¢ok asama
kaydedebilecegimizi diigiinmiiyorum...”” K7

419



Egitimde Kuram ve Uygulama, 19(2), 409-427

Tablo 7: Yash Bireylerle Psikolojik Danismanm Onem ve Gerekliligi

Tema-Kod Iliskisi Katilmcilar
Yash Bireylerin Sorunlari

Yas K1, K4, K5
Yalnizlik duygusu K1, K4, K6
Oliim korkusu K1, K4, K5, K6, K7
Baskalarinin 6limii K1, K4, K5
Duygulan ifade etmede zorluk K2

Gegmis yasantilar diisiinmek K3, K8
Huzurevi korkusu K4
Biitiinliik duygusuna sahip olmaya calismak K2, K8
Yaslilik depresyonu K5, K6
Pismanlik duygusu K7
Yashlarla Calismamin Onemi

Degerli olmalari K1

Bilgi birikimine sahip olmalar1 K1
Tecriibeli olmalar1 K1
Toplumun iiyesi olmalar1 K3
Gelecegi belirleyen bir kesim olmalari K3

Yaslhilik donemine uyum saglayabilmek K4

Mevcut yasamlarini desteklemek K5

Sosyal olmalarini saglamak K6

Oliime hazirlik siirecinde olmalar1 K8

Tablo 7 incelendiginde, yasli bireylerle psikolojik danigmanin 6nem ve gerekliligi kategorisinde yasli bireylerin
sorunlart ve yaslilarla ¢calismanin 6nemi olarak iki farkli tema ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Yasl bireylerin sorunlar
temasinda yas, yalnizlik duygusu, 6liim korkusu, bagkalariin 6liimii, duygular ifade etmede zorluk, ge¢mis yasantilari
diistinmek, huzurevi korkusu, biitiinliik duygusuna sahip olmaya calismak, yashlik depresyonu ve pigsmanlik duygusu
cevaplarina ulasilmistir. Yaslilarla caligmanin 6nemi temasina bakildiginda degerli olmalari, bilgi birikimine sahip
olmalar, tecriibeli olmalari, toplumun tiyesi olmalari, gelecegi belirleyen bir kesim olmalari, yaglilik donemine uyum
saglayabilmek, mevcut yasami desteklemek, sosyal olmalarimi saglamak ve oliime hazirlik siirecinde olmalari
faktorlerinin etkili oldugu belirlenmistir. Bulgulara ulagsmay1 saglayan psikolojik danigsman adaylarinin bazi goriisleri

dogrudan alint1 olarak asagida verilmistir:

... Bu yaslarda yalmzhk duygular:t ¢cok hakim. Duygularini ifade edebilmekte zorluk c¢ekiyor
olabilirler. Hayatimin biitiiniine bakip anlamlandirma asamasindalar...”” K2

.. Yasllar gelecegimizi belirleyen bir kisim ve toplumumuzun bir iiyesi bunu unutmamak lazim.
Bu insanlar ge¢mis yasantilarini ¢ok diistiniiyorlar ve bu durumun saglikly bir sekilde iistesinden

gelebilmeleri bizim elimizde...”” K3

" ...Oliim korkusu bu yagslarda ¢ok artiyor. Yashlik depresyonu yasiyorlar. Sevdiklerinin ¢evresinin
oliimiinii goriiyorlar. Yas yasiyorlar. Bizler onlarin mevcut yasamlarini desteklemeliyiz...”” K5
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Tablo 8: Yash Bireylerle Psikolojik Danisma Alanmin Gelisimi i¢in Oneriler

Tema-Kod Iliskisi Katimeilar
Egitime Yonelik Oneriler

Lisansiistii egitim almak K1
Derslere eklemek K1, K8
Siipervizyon vermek K1
Yeterli uzmanlar yetigtirmek K2, K7
Psikoegitimi yayginlastirmak K2, K4
Ders igeriklerini artirmak K3, K5
Uygulamalar: artirmak K5, K8
Psikolojik Damsmanlarin istekliliklerinin Artirilmasina Yonelik Oneriler

Goniillii caligmalar yapmak K1
Prosediir islemlerin daha az ugrastiric olmasini saglamak K1
Farkindalik ¢aligmalar1 yapmak K2, K8
Belgesel ¢ekimleri yapmak K2
Damsman Ozelliklerine Yonelik Oneriler

Esitlikei tavir sergilemek K7
Bakis agisin1 normallestirmek K7
Uzmanligini hissettirmek K7
Damisma icerigine Yonelik Oneriler

Kiiltiire duyarli olmak K4, K6
Grupla psikolojik danisma yapmak K4
Varoluscu ekoller benimsemek K4
Hiimanist ekoller benimsemek K4
Yas danigmanlig1 yapmak K4
Ayr kategori olarak degerlendirmek K6
Ekolleri ayristirmak K6
Testleri ayristirmak K6
Olgekleri ayristirmak K6
Yash Bireylerin Tesvik Edilmesine Yonelik Oneriler

Danisma hizmetini ticretsiz yapmak K3
Aile ile katilimlarini saglamak K4
Huzurevlerinde danigma hizmetini artirmak K4
Psikolojik danigsma kurumlarimi yaygilastirmak K5, K8
Psikolojik danigsma hizmetine erisim kolaylig1 saglamak K5
Psikolojik danigsma hizmetinin taninirligini artirmak K8, K2

Akademiye Yonelik Oneriler

Ihtiyag analizleri yapmak K2
Bilimsel arastirmalari artirmak K2, K5, K6
Literatiirli zenginlestirmek K2

Tablo 8 incelendiginde, psikolojik danmigman adaylarinin yaslh bireylerle psikolojik danigma alaninin geligimi
icin Onerileri kategorisinde egitime yoOnelik Oneriler, psikolojik damigmanlarin istekliliklerinin artirilmasma yo6nelik
oneriler, danisman 6zelliklerine yonelik oneriler, danisma igerigine yonelik Oneriler, yash bireylerin tesvik edilmesine
yonelik Oneriler ve akademik Oneriler olarak alti1 farkli tema ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Egitime yonelik Oneriler
temasinda lisansiistii egitim almak, derslere eklemek, siipervizyon vermek, yeterli uzmanlar yetistirmek, psikoegitimi
yaygilastirmak, ders igeriklerini artirmak ve uygulamalar1 artirmak cevaplarma ulagilmistir. Psikolojik danismanlarin
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istekliliklerinin artirllmasina yonelik Oneriler temasinda goniillii ¢alismalar yapmak, prosediir islemlerin daha az
ugrastirict olmasim saglamak, farkindalik calismalar yapmak, belgesel cekimleri yapmak cevaplarina ulagilmistir.
Danisman ozelliklerine yonelik Oneriler temasinda esitlikgi tavir sergilemek, bakis agisini normallestirmek ve
uzmanligini hissettirmek cevaplar elde edilmistir. Danisma igerigine yonelik oneriler temasinda kiiltiire duyarli olmak,
grupla psikolojik danigma yapmak, varoluscu ve hiimanist ekoller benimsemek, yas danigmanlig1 yapmak, ayr kategori
olarak degerlendirmek, ekolleri, testleri ve olgekleri ayristirmak cevaplarina ulasilmistir. Yash bireylerin tesvik
edilmesine yonelik Oneriler temasinda ise danigma hizmetini iicretsiz yapmak, aile ile katilimlarini saglamak,
huzurevlerinde danigma hizmetini artirmak, psikolojik danigma kurumlarim1 yayginlastirmak, psikolojik danigsma
hizmetine erisim kolaylig1 saglamak, psikolojik danigma hizmetinin tanimirligin1 artirmak cevaplarina ulasilmigtir.
Akademiye yonelik Oneriler temasinda ise ihtiya¢ analizleri yapmak, bilimsel aragtirmalari artirmak ve literatiirii
zenginlestirmek cevaplarini ulagilmistir. Bulgulara ulagsmay1 saglayan psikolojik danisman adaylarinin bazi goriisleri
dogrudan alint1 olarak asagida verilmistir:

...Lisans derslerine yashlik psikolojisi ile ilgili se¢gmeli veya zorunlu dersler konulabilir. Yashlik
konusu donem iginde son iinitelere kalyyor ve atlanabiliyor. Yaslilarla ¢alisan arkadaslarim gérece
diger alanlara gore ¢ok az. O yiizden bu konu bir ders haline getirilip, siipervizyonlu bir hale
getirilebilirse ¢ok giizel olur. Bunun disinda bu alanda lisansiistii egitim de alinmasi, lisansiistii
derslere bu konunun eklenmesi gerekiyor. Birde goniilliiliik ¢calismalarmin onii agilirsa, érnegin
huzurevilerinde falan prosediirle evraklaria ¢ok ugrastiriyorlar, damsmanlar yashlaria ¢calismayt
sever diye diistiniiyorum...”” K1

“ ..Bizim kiiltiiriimiize uygun bir damisma stilimiz yok. Yashlik zamaninda bu bireyler daha ¢ok
kiiltiire, dine baglaniyor. Bizim yashilik kesimimizin kiiltiiriine uygun ekoller gelistirilebilir, danisma
sekli degistirilebilir. Hiimanist ve varolugcu ekoller bu grup igin gelistirilebilir. Huzurevlerinde
grupla psikolojik damsmalar, psikoegitim programlar: olabilir. Yabanci filmlerde ¢ok giizel
yapiyorlar bunlar, yashlar bir araya gelip paylasimlar yapabiliyor. Kendi tilkemde boyle bir seye
rastlamadim. Bir de aileleri ile birlikte de danismaya gidilebilir ..."" K4

“...Bu alanda yashiar igin ihtiya¢ analizleri yapumal, arastirmalar artirilmali, literatiiv a¢igi ¢ok
fazla. Bir de bu alanda ¢alisma isteginin artirdabilmesi icin farkindalik ¢alismalart yapilabilir,
belgeseller yapilarak popiiler hale getirilebilir...”” K2

Sonug¢ ve Tartisma
Yaslh bireylerin psikolojik sagligi, glinlimiiz toplumlarinda giderek 6nem kazanan bir konu haline gelmistir. Yashlik
doénemi, bir¢ok fiziksel ve sosyal degisiklikle birlikte, psikolojik agidan da sorunlarin goriilebildigi bir siire¢ olabilir. Bu
nedenle, yash bireylere uygun psikolojik yardim saglamanin gerekligi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle aragtirmada,
yasl bireylere psikolojik danisma hizmeti vermeye iliskin psikolojik danigman adaylarinin gortisleri nitel bir yaklagimla
incelenmigtir. Bu boliimde, veri setinden elde edilen bulgular tartisilarak yaslilarla PDR alanina yonelik onerilerde
bulunulmustur.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore psikolojik danisman adaylarimin tiimii yaglilara yonelik aldiklar1 egitimi
derslerin igerikleri ve sayis1 bakimindan yetersiz ve eksik oldugu yoniinde goriislerini ifade etmislerdir. Bunun yani sira
psikolojik damigman adaylar1 lisans egitimleri kaynakli herhangi bir sekilde yash bireylerle c¢alisma deneyimi
yasamadiklarini belirtmislerdir. Bu dogrultuda yashlarla PDR alaninda gerekli mesleki becerileri ve yetkinlikleri
kazanabilmeleri i¢in egitim gérmekte olan PDR O6grencilerinin yaslilarla ilgili konulart derinlemesine incelemesi,
yetiskinlik ve yaslanma psikolojisi gibi derslerin egitim programlart igerisine yerlestirilmesi olduk¢a Onem arz
etmektedir (Sivis & Demir, 2004).

Arastirmada psikolojik danigman adaylarinin yarisinin aile iiyeleri icerisinde yasli bireylerin olmasi, yashlarin
yalmzlik duygularinin 6n planda olmasi gibi sebeplerden dolay1 yasl bireylerle caligmaya yonelik istekli oldugu
belirlenmistir. Ercan (2021), psikolojik danigsman adaylar1 {izerinde gergeklestirdigi c¢alismasinda katilimcilarinin
tiimiiniin mezuniyet sonrasi yaslt bireylere psikolojik yardim verme konusunda istekli oldugu sonucuna ulagmistir. Bu
arastirmada katilimcilar deneyimsiz olmalarindan dolay1 yetersiz hissettiklerini, yasli bireylerin tutumlarindan
kaygilandiklarin1 belirterek yasl bireylerle ¢alisma konusunda bazilari n6tr oldugunu, bazilarinin ise isteksiz oldugu
sonucuna ulasilmistir. Literatlir incelendiginde yaslilarla ¢alisma konusunda da birgok farkli alan 6grencisinin de
isteksiz oldugu bulunmustur (Hweidi & Al-Obeisat, 2006; Adibelli vd., 2013).

Arastirmada psikolojik danisman adaylar yasl bireylerle calismaya yonelik giiglii yonlerine ait goriislerini
belirtirken sabirli, onyargisiz kisisel Ozelliklerine; empati, etkin dinleme gibi psikolojik damigman becerilerinin
yeterliliklerine ve yaglilara deger verme ve merhamet etme gibi diisiincelere vurgu yaptiklar: goriilmiistiir. Arastirmada
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psikolojik damigman adaylar1 yash bireylerle caligma siirliliklart olarak; aldiklari egitimlerin yetersiz oldugunu,
yaslilarla ¢aligma konusunda yetersiz ve isteksiz hissettiklerini ve en gokta yash bireylerin bilissel olarak zayif, bencil,
kimseyi dinlemeyen ve her seyden sikayetgi gibi olumsuz davranig 6zellikleri sergiledigini belirtmiglerdir. Arastirmanin
bu sonucu psikolojik danisman adaylarinin bir kismmin yasa bagli ayrimcilik yaptiklarinin bir gostergesi olarak
yorumlanabilir. Aldiklar1 egitimin nitelik ve nicelik agidan yetersizligi, yaglilik donemi hakkinda bilgi eksikliklerinin
olmasi, toplumsal kaliplagmis 6n yargilara sahip olma gibi durumlar psikolojik danigman adaylarinin yaslhlara yonelik
ayrimcilik yapmalarina neden oldugu diistiniilebilir. Geng yastaki bireylerin yash bireyleri aksi, tutucu, bunak gibi
nitelendirmeleri yagh bireyleri toplumdan ayristirabilmektedir (Kilige1, 1989). Yaslilarin ayrimciliga ugramasi ve
ayrimcilik ile miicadele cabalari, bu bireylerin psikolojik sagliklarin1 olumsuz etkilemektedir (Makris vd., 2015).
Dolayisiyla gelecegin sekillendiricileri olarak tiniversite 0grencilerinin yaslilar hakkindaki algi ve tutumlarinin ortaya
cikarilmasi, daha olumlu ve yapici bir anlayisin gelistirilmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi olduk¢a dnemli ve
zorunlu bir konudur (Ucun, Mersin, & Oksiiz, 2015; Soyuer vd., 2010). Caskie ve digerleri (2022), psikoloji dalinda
doktora yapan 311 6grenci iizerinde gergeklestirdigi calismasinda, yasli bireylerle daha fazla temas kuran 6grencilerin
daha az yash ayrimciligina sahip olduklarini ve yaslilara calismaya daha fazla ilgi duyduklarn sonucuna ulasmiglardir.

Arastirmada psikolojik danisman adaylar1 yagh bireylerle ¢calismak igin yaslilar hakkinda yeterli ve donaniml
bir uzmanligimin olmasi, psikolojik damigman adaylarinin sabirli, objektif, giiler yiizlii, pozitif olma gibi kisilik
ozellikleri sergilemeleri ve psikolojik danismanlik becerilerine sahip olmalar1 gerektigini belirtmislerdir. Ayrica,
katilimcilar iletisim becerilerinin yagh bireylere yonelik psikolojik yardimda kritik bir 6neme sahip oldugunu ifade
etmislerdir. Psikolojik danisman adaylari, anlasilir ve net bir sekilde iletisim kurmanin yash bireylerin giivenini
kazanmada ve danmismanlik siirecinde etkili olma konusunda 6nemini vurgulamislardir. Ek olarak, yash bireylerin
duygusal ifadelerini dogru bir sekilde anlamak ve duygusal zorluklarina odaklanmak i¢in aktif dinleme becerilerine
vurgu yapilmislardir. Yash bireylere psikolojik yardim sunarken yasa duyarli iletisim becerilerinin gelistirilmesi
danigma siirecinden alinan verimi artirabilmektedir (Giordano, 2000).

Arastirmada psikolojik danigman adaylarinin bir¢ogu yaslilik doneminde yas ve yakinlarinin kaybi, yalmzlik,
oliim korkusu, yashlik depresyonu gibi sorunlarin yaygin oldugunu belirtmislerdir. Baum ve Boxley (1983), yaslanma
ve depresyon arasindaki iligkiyi inceledigi ¢calismasinda, yaslilarin yasi ilerledikce depresif belirti diizeylerinin de arttig
sonucuna ulagsmistir. Aragtirmanin katilimcilart yaghilarin mevcut yasamlarii destekleme, yaslilik donemine uyum
saglama ve toplum igerisinde sosyallesmelerini destekleme, 6liim olgusu iizerinde ¢aligma konularinda psikolojik
danigma alaninin 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Myers ve Schwiebert (1996), yashi bireylerin psikolojik danigsma istek
ve ihtiyaglarini belirlemek amaciyla gergeklestirdigi calismasinda, 6zellikle bakim evlerinde kalan ve esini kaybetmis
yasli bireylerin daha fazla psikolojik yardima ihtiyaglar1 oldugunu belirtmistir. Cift¢ili ve digerleri (2006), huzurevinde
yasayan yash bireyler lizerinde gergeklestirdigi calismalarinda gesitli faktorler ile depresyon iliskisini incelemis ve yash
bireylerde bir¢ok farkli depresyon olgusunun olabilecegini, bu nedenle yaglilarin psikolojilerini daha iyi anlayabilmek
icin depresyon taramalar1 yapmanin gerekliligini belirtmislerdir.

Arastirmanin en son bulgusunda ise katilimcilar yagh bireylerle psikolojik danigma alaninin gelisimi i¢in egitim
igerigine, akademik galigmalara, psikolojik danismanlara ve yash bireylere yonelik énerilerde bulunmustur. Onerilerin
basinda PDR lisans ve yiiksek lisans egitimlerinin i¢eriginin ve sayisinin zenginlestirilmesi yer almaktadir. Ek olarak
yasglilarla psikolojik danigma alanmin gelisimi i¢in bilimsel arastirmalarin artirmasi, yaghilik literatiiriin
zenginlestirilmesi ve yashlarin sorunlarina yonelik ihtiyag¢ analizlerinin yapilmasi konularinda akademik ¢aligmalara
yonelik Onerilerde bulunmuslardir. Emeklilik donemi ile daha az {iretken bir konuma gecen yash bireylerin yasam
doyumu ve mutluluk diizeylerinin azalmasindan dolay1 yasli bireylerin rehberlik ihtiyaglarinin da belirlenmesi igin
aragtirmalarin yapilmasi gerekli olmaktadir (Oz, 2004). Alanyazin incelendiginde yashlarm yasam doyumu gibi konular
yapildig1 goriilse de bu bireylerin rehberlik ihtiyaglan iizerinde oldukc¢a az ¢aligmalar bulunmaktadir. Bu nedenle yagh
bireylerin rehberlik ihtiyaglarimin belirlenmesi, PDR hizmetleri sunulurken ihtiyaclarina uygun ¢aligmalar
yiiriitiilebilmesine olanak tantyabilir (Ilbay vd., 2016).

Katilimcilar psikolojik danismanlarin yaghlarla c¢aligma isteklerinin artirilmasi icin c¢esitli yontemler
gelistirilmesini Onermisler ve yagh bireylerle calismaya katki saglayacak psikolojik damigman o&zelliklerinin
benimsenmesi gerektigini belirtmislerdir. Katilimcilardan bazilar1 yaslilarla psikolojik danigma alaninin kiiltiire duyarls,
grupla psikolojik danigsmay1 6n planda tutan, daha yasantisal ekolleri benimseyen, yas danigmanligi gibi alanlara
odaklanan bir yap1 sergilemesini onermislerdir. Yaslilik donemindeki bireyler fiziksel degisim, es ve arkadaslarin
oliimii, yalmzlik gibi konularda destege ihtiya¢ duyabilmekte, bu donemdeki yash bireylerin yalniz olmadigimi gorecegi
insanlarla olan birlikteligi ve duygularimi daha iyi anlayabilmenin yolu olarak grup psikoterapileri yashlarla psikolojik
danigsma alaninda 6nemli bir yere sahip olmaktadir (Kaygusuz & Kalkan, 2008; Mardoyan & Weis, 1981). Yaslhilarin
kisileraras1 etkilesimlerinin artmasi, yalmzlik ve izolasyon sorunlarinin azalmasi, olumlu ve yapici toplumsal roller
gelistirmeleri gibi baslica yaslilik donemi konularinda, PDR alani yaslilarin iyilik haline katkida bulunabilmekte ve
ozellikle grup yaklagimlariin olumlu sonuglari olabilmektedir (Bonhote vd., 1999; Sivis & Demir, 2004).
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Katilimeilar yagh bireylerin psikolojik danisma alma konusunda istekliliginin artirtlmasinin psikolojik danigma
hizmetlerinin gelismesi konusunda énemli olacagina vurgu yapmislardir. Bu nedenle yaslilarla psikolojik danismaya
aile katilimimin da desteklenmesi, huzurevleri basta olmak iizere psikolojik danigsma kurumlarimi yayginlagtirmak ve
taninirligini artirmak gibi girisimlerde bulunulmasini 6nermislerdir. Yash bireylerin psikolojik danigma hizmeti almasi
icin gerekli motivasyonun ve alginin olusturulmasi bu noktada oldukca 6nemli goriilmektedir. Yash bireylerle ilgili
yapilan ¢aligmalarda, yaghilarin psikolojik danisma alma konusunda isteksiz olduklarimi ve bu hizmetleri yeterince
kullanmadiklar1 ortaya ¢ikmistir (Chumbler vd., 2001). Higgins ve digerleri (2008), yaptiklar1 ¢alismasinda yash
bireylerin psikoterapiden fayda saglayamayacak yasta olduklari, depresyon gibi belirtilerin yaglilik dénemimin bir
parcas1 oldugu, fiziksel semptomlarin psikolojik sorunlarin dniine gectigi gibi toplumsal yargilardan dolay1 bir¢ok yash
bireyin psikolojik tedavileri arastirmak ve yardim almak konusunda ¢abalamadigi sonucuna ulasmislardir.

Bu aragtirma, son sinifta 6grenim gérmekte olan psikolojik danigsman adaylarmin yashlara psikolojik yardim
vermeye iligkin goriislerini ortaya koymaktadir. Arastirma sonuglarindan yola cikarak arastirmacilara, egitimcilere,
psikolojik danismanlik alaninda ¢alisan uzmanlara ve psikolojik danigman adaylarina su Snerilerde bulunulabilir:

e Psikolojik danigman adaylarinin yash bireylerle ¢calismaya yonelik ilgi ve istekliliklerini artirmak i¢in yash
bireylerle olumlu temas1 saglayacak deneyim ve uygulamalar gergeklestirilebilir.

e Bireyle Psikolojik Danisma Uygulamasi dersi alan son sinif 6grencilerine yasl bireylere danismanlik vermeleri
icin tesvik edilebilir ve Siipervizyon saglanabilir.

e Deneyim kazanabilmeleri i¢in egitim Ogretim siireci igerisinde yer alan Topluma Hizmet Uygulamasi
kapsaminda yash bireylerin oldugu huzurevleri, yasam merkezleri, bakim evleri gibi kurumlarla daha ¢ok
iletisim saglanarak psikolojik danigman adaylar1 bu kurumlara yonlendirilebilir.

e Derslerin igeriklerinde yaglilik donemi konusunun daha detayli ve derinlemesine islenebilmesi i¢in planlamalar
yapilabilir.

e Egitim dgretim ders planlamasi asamasinda yaslilik, yashlik psikoloji, yaslilarla psikolojik danigma gibi 6zgiin
konulardaki se¢meli derslerin sayisi artirilabilir.

e Psikolojik danisman adaylarinin yaghilara yonelik yeterlilikleri, algilar1 ve tutumlar1 gibi konularda daha ¢ok
aragtirmalar gergeklestirilebilir.

e Yagslilarla psikolojik danigma alaninin geligimi igin ¢esitli arastirmalar yapilabilir.

e Yaglilarla psikolojik danigma alaninin tanimnirligimi artirmak igin kongreler, seminerler, farkindalik ¢caligsmalar
planlanabilir.

e  Yash bireylerin psikolojik danigma alanindan faydalanma konusundaki istek ve ilgilerini artiracak ¢aligmalar
planlanabilir.

e Yash bireylerin psikolojik sorunlarmin tespit edilmesi ve ihtiyaglarinin belirlenmesi gibi konularda daha
kapsamli ve yaygin aragtirmalar yapilabilir.

e Hem psikolojik danigma alaninda ¢alisan uzmanlarin hem de psikolojik danigman adaylarinin yashlara yonelik
bilgi ve yeterliliklerini artirabilmeleri i¢in gerekli donanimi saglayacak egitimler, seminerler yayginlastirilabilir.

e Yaglilarla grup terapileri, yas danigsmanligi, emeklilik ve yashlik siirecine uyum saglamak icin psiko-egitimler,
ailelerin katilimi ile yaslilarla psikolojik danigsma gibi psikolojik yardim hizmetleri yayginlastirilabilir.

Arastirmacilarin Katki Orani
1. Yazar, kavramsallastirma, aragtirma, yontem, analiz, yazma ve yorumlama siireglerinde katki sunmustur.

2. Yazar, Diizeltme, inceleme ve danigsma siire¢lerinde katki sunmustur.

Destek ve Tesekkiir

Yazarlar ¢alisma i¢in herhangi bir finansal destek almamislardir.

Cikar Catismasi

Yazarlar ¢calismada herhangi bir ¢ikar ¢atigmasinin bulunmadigini beyan etmislerdir.
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