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OZET

Son yillarda yasanan sosyal degisimler sebebiyle is, aile ve 6zel yasam arasinda denge
saglayabilmek neredeyse her toplum i¢in zorlagmus, is yasam ¢atigmast ¢cogu caliganin
deneyimledigi bir sorun haline gelmistir. Bu ¢alismada is yasam catigmasi ve alt
boyutlarinin yasam doyumu ile iligkisi ve yasam doyumu tzerindeki etkisinin saptanmasi
amaglamaktadir. Aragtirma sonuglarina gore is yasam c¢atigmasi yagam doyumunu
azaltmakta, isten aileye yonelen catisma tim ¢atigma tirleri i¢inde yagam doyumu ile

daha yiiksek iligki gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: I yasam dengesi, is yasam catismast, yasam doyumu
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ABSTRACT

Lately as a result of the social change balancing the business life and personel life has
become difficult for almost every society and work life conflict has become a problem
which is experienced by many employees. In this piece of research it is aimed to
determine the relationship between work life conflict and it ssubdimensions and life
satisfaction, and the effect of wok life conflict on life satisfaction. The result of the
research indicates that work life conflict decreases life satisfaction and among all work-
life conflict dimensions, work-family conflict has the highest correlation with life

satisfaction.

Key Words: Work life balance, work life conflict, life satisfaction
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1.GIRIS

Son yillarda ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda yasanan degisimler ¢aligma
yagami agisindan da yeni olusumlari ve yaklagimlari beraberinde getirmektedir.
Birey yasaminda isin 6neminin giderek merkezilesmesi, yasam standartlarinin
yiikselmesi, ailenin varliginin vazgecilmezIligi is, aile ve bireyin talepleri
arasindaki rekabeti yogunlagtirmaktadir (Kapiz, 2002). Is ve aile, insanlarin
hayatlarinin ¢ok biiyiik bir bolimiinde mesgul olduklari, uzun dénemde basarili
olmay1 ve tatmin elde etmeyi istedikleri 6nemli rolleri kapsayan alanlardir. Bu
nedenle isin, ailenin ve bireyin kendisinin es zamanl olarak ortaya ¢ikan talep ve
ihtiyaglari, c¢aliganlar tizerinde birtakim baskilar olugturabilmektedir (Carikgi,
Cift¢i ve Derya, 2010). Yasanan degisimler is ve 6zel yasam arasinda denge
saglayabilmeyi neredeyse her toplumun yasadigi bir sorun haline getirmistir.
Genel olarak bireylerin sahip olduklari sinirli zamani, hem is hem de 6zel
yasamdaki yikiimliliklerini yerine getirebilecek bir bi¢imde, dengeli olarak
dagitmaya mecbur olmalari is yasam dengesinin 6nemini gézler Oniine

sermektedir (Erdogan, 2010).
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2.1S YASAM DENGESI

Is yasam dengesi en genis tanimuyla, bireyin isiyle ilgili talepleri ve kisisel yagam
taleplerinin dengede olmasi durumudur. Is yasam dengesi kavrami, hem
akademik hem de profesyonel hayatta kullanimasina ragmen, belirgin bir
tanimi bulunmamakla birlikte denge yaklagimi, is ve aile yagaminin (ya da 6zel
yagamin) ¢atisma halinden uzak olmasi olarak tamimlanmaktadir (Kigiikusta,
2007). Is yasam dengesi, ancak bireyin ¢aligma alanindan ve ailesinin
ihtiyaglarindan kaynaklanan taleplerin yaninda kendi kigisel ihtiyaclarinin da
uyumlu hale gelmesiyle saglanmaktadir. s, aile ve birey olmak tizere bu i ayr
alandan birisi tizerinde sahip olunan amag, hedef ve talepler digerlerine ayrilan
zamandan kisinti yapmay1 gerektirmediginde “denge” olusmakta ve bu durum

“U¢ boyutlu denge” olarak da ifade edilmektedir (Dogrul ve Tekeli, 2010).

Is yasam dengesi, bireyin is ve aile hayati rolleriyle ayni diizeyde mesgul olmast
ve bu rollerden ayni diizeyde tatmin olmasi olarak da tanimlanir (Greenhaus,
Collins&Shaw, 2003). I§ yasam dengesinin zaman, baghlik ve tatmin olmak
izere ¢ unsuru bulunmaktadir. Zaman dengesi, is ve aile yagamui rollerine esit
miktarda zaman ayirmayi, baghilik dengesi is ve aile yasami rollerine esit

diizeyde psikolojik baglilik duymayi, tatmin olma dengesi is ve aile yagamu
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rollerinden esit diizeyde tatmin olmayi ifade etmektedir (Greenhaus et al, 2003).
Is yasam dengesi kavrami akla en cok is ve aile alanlarindaki dengeyi ya da
¢atigmayi getirmektedir (Maxwell, 2004). Is ve aile yasamlar: arasindaki iligki iki
yonlidir. Buna gore, kiginin aile yagami is yasamin etkileyebilecegi gibi, i
yasami da aile yasamini etkileyebilir (Carikg1, Oksay, Ciftci ve Derya, 2009).
Kisinin is rolii, aile roliinii yerine getirmeyi engellediginde is aile catigmas
meydana gelirken; aile rolii igin gereklerini yerine getirmeyi engellediginde ise
aile is gatigmast ortaya cikmaktadir.(Cariker vd., 2009) Bununla birlikte is yagam
dengesi bashgi altinda isten kigisel yasama yonelik is kisisel yagam ¢atigmast ve
kisisel yasamdan ige yonelik Kigisel yagam i catigmasi kavramlarni da yer

almaktadir (Bilgenoglu, 2009).
2.1. 15 Yagam Dengesinin Belirleyicileri

Guest 2001 yilinda yayinladigi “Perspectives on the Study of Work-Life
Balance” adli ¢aligmasinda is yasam dengesinin belirleyicilerini baglamsal
belirleyiciler ve bireysel faktorler olmak tzere ikiye ayirmaktadir. Guestin
olusturdugu model diger akademisyenlerin is yasam dengesi yorumlar ile

sentezlendiginde ortaya net bir tablo ¢tkmaktadir.
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Baglamsal Belirleyiciler; Baglamsal belirleyicilerin ilki is talepleri olarak
belirtilmektedir. Pek ¢ok yazar uzun ¢aligma saatlerinin is yasam dengesinin
bozdugunu ve c¢atismayr dogurdugunu ifade etmektedir (Clark, 2001). Uzun
calisma saatleri calisanlarin is yasam dengesini sarsmakta ve strese neden
olmaktadir. Is seyahatlerinin sik olusu da is yasam dengesini etkileyebilecek
unsurlardan biri olarak degerlendirilebilir. Dolayisiyla is taleplerini is yasam
dengesinin belirleyicilerinden biri olarak kabul etmek yerinde olacaktir. Diger
bir belirleyici ise is kiltiridir. Guest modelinde, is kiiltirinin is yagam
dengesinin belirleyicilerinden biri oldugunu 6ne siirerken literatiirde 6rgiit
kiiltiriinden de bahsedilmektedir (Carike1 ve Celikkol, 2009). Orgiit kiiltiirii bir
orgiittiin sahip oldugu degerler ve kurallarn tamami o 6rgitin kiltirini
olusturmaktadir. Orgiitiin galiganlarin is digindaki yagamina duyarhiligi ve
destegi orgit kiltiri ile dogrudan iligkilidir. Dolayisiyla 6rgit kiltirt i yasam
dengesinin bilesenlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Guest'in (2001)
olusturdugu modele gore ev talepleri ve ev kiltiri de diger baglamsal

belirleyiciler arasindadur.

Bireysel Faktorler; Is oryantasyonu, is yasam dengesinin belirleyicilerinden

kabul edilen bireysel faktorlerdendir. Bunu kisilik izlemektedir. Is-yasam algist
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kisilik degiskeninden onemli 6lgiide etkilenmektedir. Strese dayanikli bir birey,
dayanikli olmayan bir bireye kiyasla is-yasam catismasint daha alt seviyelerde
hissedebilmektedir. Kisiler hayatlarinin belli evrelerinde oklu roller iistlenmek
durumunda kalabilirler (Carikgr et al. 2010), buna érnek olarak hem galisan
hem es hem baba hem de ogul rolii iistlenmek verilebilir. Kisi, bu rollerin
timiinin gereklerini yerine getirmekte zorlandiginda is yasam dengesi
bozulmaktadir. Diger bir bireysel faktor ise Guest (2001) tarafindan kisisel

kontrol ve basa ¢ikma olarak ortaya atilmistir.

Is yasam dengesinin belirleyicilerinden bir digeri de bireysel faktorler arasinda
yer alan yag, yagam ve Kariyer evresidir. Aragtirmacilara gore kisilikten sonra yas
da is yasam dengesini etkileyen 6nemli faktérlerdendir. Geng ve bekar olan
caliganlarin  is rollerinin gereklerini yerine getirmede c¢ogunlukla sorun
yagamadiklar belirtilmektedir (Carikei ve Celikkol, 2009). Buradan yola ¢ikarak
calisganin yaginin ve yagam evresinin is yasam dengesinin belirleyicilerinden
oldugu sonucuna varitlir. Cahganin yaginin ilerlemesi ile birlikte is disindaki
rolleri degismekte ve is yasam dengesi de bu durumdan etkilenebilmektedir.
Cinsiyet de, ¢alisan kisilerin is yasamini ve is digindaki yagam algisin1 dogrudan

etkilemektedir. Duxbury ve Higgins (2001) de ¢alisanin is yasam dengesini
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etkileyen faktorlerden biri olarak cinsiyet iizerinde durmaktadir. Kadin
calisanlarin  erkek alisanlara kiyasla is-yasam catismasini  daha fazla
deneyimledigi arastirmalar tarafindan one siiriilmektedir. Kadin calisanlar erkek
calisanlara gore daha fazla stres olusturan unsurla karsilasmaktadir. Bunun
nedeni, kadin ¢alisanlarin gocuk bakimi ve/veya yash bakimi gibi yiikiimliilikleri
dolayisiyla is disinda erkeklere oranla daha fazla sorumlulugunun olmas:
seklinde belirtilebilir. Isyerinin cinsiyetgi yapisi ve normatif, cinsiyete dayali
diisiinceler ve beklentiler kadin ve erkegin algiladigt is ve aile baskisinin farkl
oldugunu gdstermektedir. Erkeklerin is rollerine olan fazla baglilig aile rollerine
harcayacak daha az enerji ve zaman kalmasina neden olmaktadir. (Parasuraman
ve Simmers, 2001). Cinsiyet rolii teorisine gore erkekler ve kadinlar is ve aile
rollerinin ¢ift yonlii taleplerine ayirdiklari zaman bakimindan birbirlerinden

ayrilirlar (Lobel, 1991).

Guest'in modelinden yola gikarak siraladigimiz is yasam dengesi belirleyicilerine
ek olarak Duxbury ve Higgins'den (2001) ilham alarak isin tiri de ilave
edilmelidir. Yazarlar isi profesyonel olan ve olmayan is seklinde ikiye
ayirmaktadirlar. Mali misgavirlik, mithendislik gibi isler profesyonel ve esnek

calisma kosullarina uygun is kontroliiniin kisinin elinde oldugu islerdir. Yonetici
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asistanlig1, resepsiyonistlik gibi isler profesyonel olmayan ve kisinin kontroliiniin
az oldugu ve esnek olmayan islerdir. Kisiler profesyonel ya da profesyonel
olmayan islerde c¢alismalarina gore is yasam dengesini farkli sekillerde

deneyimlemektedirler.
2.2.Is Yagam Dengesizliginin Sonuglar:

Is yasam dengesinin saglanmast ya da is yasam dengesizligi yaganmast bireyi ve
¢alistig1 orgiitii etkilemektedir. Is yasam dengesinin bozulmasi, calisma hayati
agisindan ele alindiginda, ise dair isteksizlige, strese, 6rgiitsel baghilikta diisiise,
yiiksek miktarda devamsizliga, is kazalarina ve performansin diismesine sebep
olabilmektedir(Carik¢r et al. 2010). Is yasaminda tatmin olamama, mutsuz
olma, hayal kirikligina ugrama ve isteksiz olma durumu, ¢aliganin tiim hayatina
etki etmeye baslar. Bu durum, bireyin ¢evresini, ailesini ve arkadagshk iligkilerini
olumsuz yonde etkileyerek kendini yetersiz hissetmesine neden olabilmekte,

fiziksel ve psikolojik sagligina zarar verebilmektedir (Keser, 2005).

Literatiirde is yasam dengesinin bireysel olarak karsilagilan sonuglar1 davranigsal,
psikolojik ve fiziksel sonuglar olmak tizere 3 gruba ayrilmaktadir (Kigiikusta,
2007). Is yasam dengesizligi yasanmast halinde ortaya ¢ikan davramssal sonuglar

arasinda siddet egilimi, is kazalari, alkol ve sigara tiketiminde artis
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saytlmaktadir. Tikenmiglik sendromu, yagsam tatmininde azalma ve stres artigt
psikolojik sonuglar bashgi altinda ele alinmaktadir. Is yasam dengesizligi
sonucunda kargilagilan fiziksel sonuglardan bazilari ise romatizma, mide

rahatsizliklari, deri hastaliklar1 ve kalp rahatsizliklar seklinde siralanmaktadr.

Is yasam catismasi yasayan calisanlar organizasyona da maliyetler yiiklemektedir.
Rol sorumluluklarini yerine getirmede dengesizlik c¢alisma performansinda
digiise neden olmakta, devamsizligi artirmakta, tatminsizligi ve is giicii devrini
artirmakta buna karsilik 6rgite ve ise baglihig: eksiltmektedir (Hammer et al.
2003). Bu maliyetler agirlikla katilim ve aidiyet ile ilgilidir. Orgiitsel maliyetler
dogrudan ve dolayli maliyetler seklinde ikiye ayrilmaktadir. Dogrudan maliyetler
arasinda aidiyet, is basaris1 ve katihim gosterilmektedir. Dolayli maliyetler ise
enerji kayby, iligkilerde kalitesizlik olarak belirtilmektedir. Is bagarisi ve daha
once de belirtilen is kazalar1 is basaris: ile ilgili maliyetler seklinde siralanabilir.
Iligkilerde kalitesizlik ise nefret deneyimleme, giivensizlik hissetme ve

saldirganlagma seklinde sayilmaktadir (Kigiikusta, 2007).
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4. YASAM DOYUMU

Yasam, mutluluklarin yani sira olumsuz duygular, keder, iziinti gibi zor
kosullari ve 6geleri icermektedir. Bu olumsuzluklar maddi ya da manevi olabilir
ve bireylerin psikolojik durumlarinda etkilenmelere ya da mutluluk hislerinde
degisimlere yol agabilirler (Yetim, 2001). Bu noktada bireyin 6znel bakis agis
6nem kazanmaktadir. Bireyin kendi yagamina iligkin yaptig1 biligsel ve duyugsal
degerlendirmeleri yansitan 6znel iyi olma kavrami, olumlu ve olumsuz
duygulardan olusan duyugsal unsuru ve yasam doyumu olarak bilinen biligsel
unsuru igermektedir (Civitgi, 2009). Olumlu duygu boyutu, yasanan sevingli
anlar, mutluluklar ve hazlar1 temsil ederken; olumsuz duygu boyutu, tzintild
anlar, ac1 veren zamanlar ve mutsuzluklan temsil etmektedir. (Yetim, 2001).
Oznel iyi olusun yasam doyumu boyutu ise, kisinin kendi belirledigi kriterlere
gore yasamunin niteligi hakkindaki genel degerlendirmesini ifade etmektedir.
(Dost, 2007). Yagam doyumu, ilk kez 1961 yilinda Neugarten, tarafindan ortaya
atilmig ve bu kavram daha sonraki yillarda aragtirmacilara yol gostermistir (Yigit,

Dilmag ve Deniz, 2011).

Yasam doyumu, bireyin is dis1 yasam hakkindaki duygusal tepkisi, hayata karg:

genel tutumu (Ozdevecioglu, 2003), kisinin kendi yasamindan duydugu
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memnuniyettir (Telman ve Unsal, 2004). Yasam doyumunu kesin olarak
tanimlamak gii¢ olsa da, kiginin bir biitiin olarak kendi hayatinin genel kalitesini
pozitif olarak degerlendirme derecesi, kendi yonlendirdigi hayatindan ne kadar
cok hoslandigini ifade etmektedir (Asan ve Erenler, 2008). Diener ve Lucas’a
gore, yasam doyumu hali hazir yagamdan doyum, yasami degistirme istegi,
gegmisten doyum, gelecekten doyum ve kisinin yakinlarinin o kisinin yasami
hakkindaki gorislerini kapsamaktadir. Doyum alanlar1 ise is, aile, serbest
zaman, saglik, para, benlik ve kisinin yakin ¢evresi olabilmektedir.(Dost, 2007)
Bagka bir tanima gére ise yasam doyumu; kisinin, i, bos zaman ve diger is dist
zaman olarak tanimlanan yagama gosterdigi duygusal tepkidir ya da tutumdur

(Dikmen, 1995; Sung-Mung ve Giannakopulos, 1994; Keser, 2005).

Yasam doyumunu etkileyen bazi faktorler 6zgiirlik ve demokrasinin kabul
gordigli ekonomik yonden zengin bir ilkede yasamak, politik istikrar,
azinliktan ziyade ¢ogunlugun pargasi olmak, toplumdaki sosyal katmanin st
grubunda yer almak, evli olmak, ailesi ve arkadaglar ile iyi iligkiler icerisinde
bulunmak, fiziksel ve ruhsal olarak saglam olmak, agik fikirli ve aktif olmak,
kendi hayatinin kontroliini elinde bulundurdugunu hissetmek olarak ifade

edilebilir (Dockery, 2004). Keser (2005) ise bireylerin yasam doyumlarini
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etkileyen unsurlars; giinliik yasamdan mutluluk duymak, yasami anlamh bulmak,
amaglara ulasma konusunda uyum, pozitif bireysel kimlik, fiziksel olarak bireyin
kendisini iyi hissetmesi, ekonomik giivenlik ve sosyal iligkiler olarak
siralamaktadir. Yasam doyumu, yasamn belirli alanlarindan tatmin (is, aile vb.)
gibi bir seviyede deperlendirilebilecegi gibi yasamin geneli iginde
degerlendirilebilmektedir. Ciinkii yasam doyumu, yasam hakkindaki genel
duygulars yansitmakta ve duygusal mutlulugun bir olgiisi olarak da
goriilmektedir. (Veenhoven, 1996).Ayni zamanda, kisinin mutlulugunun ve
refahinin siibjektif ve agik bir degerlendirmesi olarak da ifade edilmektedir.
Siibjektiftir giinkii arastirmalarda insanlara basit bir sekilde hayatlariin

biitiniinden tatmin olup olmadiklar: sorulmaktadir. (Yigit vd., 2011).

5. ARASTIRMA

5.1. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci is yasam ¢atigmasi ve alt boyutlarinin yagam doyumu ile
iligkisi ve yasam doyumu tzerindeki etkisinin saptanmasidir. Bununla birlikte,
is-yasam ¢atismasinin yasam doyumu tizerindeki etkisinde is, aile ve 6zel yagam
alanlarina verilen 6nem dizeyinin araci degisken olarak yer alip almadig:

incelenmigtir. Bunun yami sira, aragtirmaya katilan ¢aliganlarin yasadiklar is-
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yasam ¢atigmasi diizeyi ve ig-aile-6zel yasam alanlarina verdikleri 6nem ¢esitli

demografik degiskenler agisindan karsilastirilacaktir.
5.2. Yontem
5.2.1. Degiskenler

Bu aragtirmada is-aile ¢atigmasi (isten aileye yonelen catisma), is-6zel yasam
catismasi (isten Ozel yasama yonelen catisma), aile-is catigmasi (aileden ige
yonelen catisma), aile-6zel yasam catismasi (aileden 6zel yasama ydnelen
catisma), Ozel yasam-is ¢atigmasi (6zel yasamdan igse yonelen catisma), ozel
yasam-aile ¢atigmast (6zel yagamdan aileye yonelen ¢atisma), is-yasam catismast
(toplam ¢atigma), ise verilen onem, aileye verilen 6nem, ozel yagama verilen
6nem, yasam doyumu, cinsiyet, yas, gelir diizeyi ve medeni durum olmak iizere

15 degisken yer almaktadr.
5.2.2. Hipotezler
Aragtirmanin ana hipotezleri agagida belirtilmigtir.

Hi= Is-yasam catismasi ile yasam doyumu arasinda negatif bir iliski

bulunmaktadur.
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Hy= Is-yasam catismasinin alt boyutlar ile yasam doyumu arasinda negatif iliski
bulunmaktadur.

H;= Is-yasam gatismasi yasam doyumunu azaltmaktadur.

Hy= Is-yasam ¢atigmasinin alt boyutlarinda yasanan catisma yasam doyumunu
azaltmaktadir.

Hs= Is-aile gatismasi ve yasam doyumu arasindaki etki iliskisinde aileye verilen
6nem araci degiskedir.

He= Is-6zel yasam catismasi ve yasam doyumu arasindaki etki iliskisinde 6zel
yasama verilen 6nem araci degiskedir.

H7= Aile-is gatigmasi ve yasam doyumu arasindaki etki iliskisinde ise verilen
6nem araci degiskendir.

Hs= Aile-6zel yasam ¢atismasi ve yasam doyumu arasindaki etki iliskisinde 6zel
yasama verilen 6nem araci degiskendir.

Hy= Ozel yasam-is catismasi ve yasam doyumu arasindaki etki iliskisinde ise
verilen 6nem araci degiskendir.

Hip= Ozel yasam-aile catigmasi ve yasam doyumu arasindaki etki iliskisinde

aileye verilen 6nem araci degiskendir.

102



5.2.3. Orneklem

Bu aragtirma, kolayda 6rnekleme yontemi ile secilen 175 ¢alisani kapsamaktadir.
Kullanilan veri toplama araci sektor ayrimi yapilmaksizin kurumlara, kisilere ve

sosyal paylagim sitelerine internet tizerinden dagitilmis ve yanitlanmigtr.
5.2.4. Veri Toplama Aract

Veri toplama araci olarak anket kullamlmistir. Aragtirmada c¢aliganlara
demografik sorulardan olusan bir boélim ve iki ol¢ekten olusan bir anket
uygulanmistir.  Is-yagam catismasini  Slgmek igin  Netemeyer, Boles ve
McMurrian’in gelistirdigi ve Aycan ve Eskin’nin Tiirkge'ye uyarladigi “Is-Aile
ve Aile-Is Catigmasi” 6lcegi temel alinarak Bilgenoglu tarafindan gelistirilen
“Is-Aile-Ozel Yagam Catigmast Olgegi” kullanilmugtir. 5’1 Likert tipi toplam 26
sorudan olusan olgekte is-aile ¢atismasi 5, is-6zel yasam ¢atismasi 6, aile-is
catigmast 5, aile-6zel yasam ¢atigmasi 6, 6zel yasam-is ¢atismasi ve 6zel yagam-
aile ¢atismasi ise 2’ser soru ile ol¢iilmektedir. Bu boyutlar, genel is-yasam
atigmasinin bilesenlerini olusturmaktadir. Is, aile ve 6zel yasam alanlarina
verilen 6nem arastirmacilar tarafindan olusturulan 3 soruyu kapsayan 5’li Likert
tipi bir 6nem olgegi ile 6l¢ilmiistir. Yagsam doyumunu 6l¢mek i¢in ise Deiner,

Emmons, Larsen ve Griffin’'nin gelistirdigi ve Koker tarafindan Tirkge'ye
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uyarlanan 5 soruluk “Yasam Doyumu Olgegi” Unal, Karlidag ve Yologlu'nun

caligmasindan elde edilerek kullanilmustir.
5.2.5. Istatistiksel Analiz Teknikleri

Aragtirmada ig-yasam catigmas: diizeyi, alt boyutlarindaki ¢atigma dizeyleri, ise
verilen 6nem, aileye verilen 6nem, 6zel yasama verilen 6nem ve yasam doyumu
diizeyinin cinsiyet, yas, gelir dizeyi ve medeni durum agisindan farklhilagip
farklilagmadiginin saptanmasinda t-testi ve ANOVA testi kullanilmustir. Ts-
yagam ¢atigmast ve alt boyutlarinin iligkisini ve bu degiskenlerin yasam doyumu
ile iligkisini saptamak icin korelasyon analizi yapilmistir. Is-yasam catismasinin
ve alt boyutlarinin yasam doyumu tzerindeki etkisini saptamak igin basit
regresyon analizi yapilmustir. Is-yagam atismast ve alt boyutlarmin yagam
doyumuna olan etkisinde is, aile ve 6zel yasam alanlarina verilen 6nemin araci
degisken olarak rol oynayip oynamadigi ise hiyerarsik regresyon ile analiz

edilmigtir.
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5.3. Bulgular ve Sonuglar

5.3.1. Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan 175 calisanin 107si (%61,1) kadin, 68' (%38,9) ise erkek
calisanlardan olusmaktadir. Anketi yanitlayan kisilerin 103'iinii (%58,9) 20-30
yas arast calisanlar, 42’sini (%24) 31-40 yas arast calisanlar, 30’unu (%17,1) ise
40 yas iizeri cahsanlar olusturmaktadir. 175 calisanin gelir grubu agisindan

dagilimina bakildiginda katithmecilarin 47’sinin (%26,9) disiik, 57’sinin (%32,6 )

alt orta, 57’sinin (%32,6) ist orta, 14tinitin (%8) ise yiiksek gelir diizeyine sahip
oldugu saptanmistir. Katilmcilarin medeni durumlarina bakildiginda 90

(%51,4) ¢alisanin bekar, 85 (%48,6) ¢alisanin evli oldugu gorilmistiir.

Tablo 1 buraya

5.3.2. Tamimlayica Istatistikler

Ankete yanit veren ¢aliganlarin ig-yasam catismasi, is-aile ¢atigmasi, ig-6zel
yagam catigmasi, aile-is ¢atigmasi, aile-6zel yasam c¢atigmasi, O6zel yagam-is
catigmasi, 6zel yagam-aile gatigmasi, ise verilen 6nem, aileye verilen 6nem, 6zel
yasama verilen o6nem ve yasam doyumuna iligkin verdikleri yamitlarin

ortalamalar1 Tablo 2’de sunulmaktadir. Buna gére aragtirmada elde edilen is-
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6zel yasam catismasi degiskenine iligkin ortalamanin diger catisma tirleri
arasinda en yiiksek, kisisel yasam-is ¢catigmasi degiskenine iliskin ortalamanin ise
en diigiik deger oldugu goriilmektedir. Onem diizeyleri incelendiginde 6nem
verilen alanlarin en 6nemliden baglayarak aile, is ve 6zel yasam olarak siralandig1
gortilmektedir. Caliganlarin yasam doyumu ortalamalarinin ise 2,99 ile orta

diizeyde oldugu séylenebilir.

Tablo 2 buraya

4.3. Farklilik Analizleri

4.3.1. Cinsiyete Gore

Calisanlarin ig-yasam c¢atigmast, ig-aile ¢atigmasi, is-6zel yasam catigmasi, aile-is
catigmast, aile-6zel yasam c¢atigmasi, 6zel yasam-ig catigmasi, 6zel yasam-aile
catigmasi, ise verilen 6nem, aileye verilen 6nem, 6zel yasama verilen 6nem ve
yasam doyumu diizeyine iliskin ortalamalari cinsiyete gore karsilastirildiginda is-
—aife catsTmasT, 13-6zel yasam gatigmasi ve 6zel yagama verilen 6nem diizeylerinde
p<0.05 derecesinde anlamli farklilik saptanmugtir. Yapilan t-testi sonuglar: Tablo

3’te gosterilmektedir.
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Tablo 3 buraya

Bulgulara gore kadin ¢aliganlar erkek ¢alisanlardan daha yiiksek diizeyde is-aile
ve ig-6zel yasam ¢atigmasi yasamaktadir. Buna gore is alanindan aile ve 6zel
yasam alanlarina dogru c¢atisma tiiriinde kadinlar anlamli olarak daha fazla
catigma yagamaktadir. Ancak diger ¢atisma tirlerinde ve toplam ig-yasam
catigmast diizeyinde cinsiyetler arasi farklilk bulunmamaktadir. Bununla
birlikte, kadin ¢alisanlarin erkek calisanlara gore 6zel yasamlarina daha fazla

6nem verdikleri saptanmugtir.

4.3.2. Yasa Gore

Calisanlarin ig-yagam ¢atigmasi, ig-aile ¢atismast, is-6zel yagam ¢atigmasi, aile-ig
catigmasi, aile-6zel yasam catismasi, 6zel yagsam-is ¢atismasi, 6zel yasam-aile
catigmasi, ise verilen 6nem, aileye verilen 6nem, 6zel yasama verilen 6nem ve
yasam doyumu diizeyine iliskin ortalamalarinin yas agisindan farklilik gosterip
gostermedigi incelendiginde yas gruplari agisindan ig-6zel yasam ¢atigmasi
diizeyinde anlamli bir farklilagma saptanmigtir (p<0,05). Post-hoc testi

sonuglarina gére 20-30 yas arasinda olan ¢alisanlarin yasadigi is-6zel yasam
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catigmas: dizeyi (X=3,42), 40 yas tzeri c¢aliganlarin yasadifi is-6zel yasam
catismasi diizeyinden (X=3,27) daha yiksektir. yasamaktadir. Bulgular Tablo

4te gosterilmektedir.

Tablo 4 buraya

4.3.3. Gelir Diizeyine Gore

1§—ya§am catigmasi, ig-aile ¢atismasi, ig-6zel yasam catigmasi, aile-is ¢atismasi,
aile-6zel yagsam ¢atigmasi, 6zel yasam-is ¢atismasi, 6zel yagam-aile ¢atigmasi, ise
verilen 6nem, aileye verilen 6nem, 6zel yasama verilen 6nem ve yasam doyumu
diizeyine iligkin ortalamalari, ¢aliganlarin gelir diizeyine gére karsilastirildiginda
sadece yasam doyumu diizeyinden anlamli bir farklibik saptanmustir (p<0,01).

Bulgular Tablo 5’te gosterilmektedir.

Tablo 5 buraya

Bulgulara gére diisiik gelir diizeyinde olan ¢alisanlarin yasam doyumu diizeyleri

(X=2,58), st orta gelir diizeyine sahip calisanlarin yasam doyumu diizeyleri
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(X=3,24) ve yiiksek gelir diizeyine sahip c¢alisanlarin yasam doyumu

diizeylerinden (X=3,42) anlamli olarak daha dustktiir.

4.3.4. Medeni Duruma Gore

Calisanlarin ig-yagam g¢atigmast, is-aile ¢catigmasi, is-6zel yasam ¢atigmast, aile-is
catigmast, aile-6zel yasam c¢atigmasi, 6zel yasam-is catigmasi, 6zel yasam-aile
catigmast, ise verilen 6nem, aileye verilen 6nem, 6zel yasama verilen 6nem ve
yasam doyumu dizeyine iligkin ortalamalari medeni duruma gore
kargilagtirldiginda yasam doyumu, ise verilen 6nem, aileye verilen 6nem ve 6zel
yasama verilen 6nem derecesinde anlamli farkhilik saptanmugtir. Yapilan t-testi

sonuglar1 Tablo 6'da gosterilmektedir.

Tablo 6 buraya

Bulgulara gore evli ¢alisanlarin yasam doyumlari, bekir ¢alisanlara gore p<0,01
diizeyinde anlamli olarak daha yiiksektir. Evli ¢aliganlarin bekar ¢alisanlara gore
islerine p<0,05 anlamlilik diizeyinde daha fazla 6nem verdikleri, ailelerine ise

p<0,01 anlamlilik diizeyinde daha fazla 6nem verdikleri saptanmustir. Ise verilen
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6nem degerlendirildiginde ise bekar calisanlarin evli ¢alisanlara gore oOzel

yagsamlarina daha fazla 6nem verdikleri ortaya ¢tkmistir (p<0,05).

4.4. Korelasyon Analizleri

Is-yasam ¢atigmasi ve alt boyutlarinin iliskileri incelenmis ve anlamli diizeyde

(p<0,01) iligkili oldugu saptanan boyutlar Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7 buraya

Korelasyon analizi bulgularina gore is-yasam dengesiyle alt boyutlar1 arasinda en
yiiksek korelasyon katsayisina sahip alt boyutlar is-aile ¢atigmasi ve is-6zel
yasam ¢atismasi, yani isten aileye ve 6zel yasama dogru olan ¢atigma tiirleridir.
Diger alt boyutlar arasinda is yasam ¢atigmasi ile orta diizeyde korelasyona sahip
catigma boyutlar aile-is catigmasi ve aile 6zel yasam catigmasi, yani aileden is ve
ozel yasama dogru olan catigma tiirleridir. Is-yasam catismasi ile en diisiik
korelasyona sahip boyutlar ise 6zel-yasam is ¢atismasi ve O6zel yasam-aile
catigmast, yani 6zel yasam alanindan is ve aile alanlarina yonelik ¢atigma

tirleridir. Tim alt boyutlar arasinda ig-yasam catigmas: ile en yiksek iligkisi
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bulunan gatigma tiirii isten aileye yonelik ¢atigma, en diisiik iliskisi bulunan

catigma tiird ise 6zel yagamdan ise yonelik ¢atigmadir.

Is-yasam catismasinin alt boyutlar arasindaki iliskilere bakildiginda ise isten
aileye ve isten 6zel yasama yonelik catigma tiirlerinin iliskisi (r=0,902), aileden
ise ve aileden 6zel yasama yénelik catisma tiirlerinin iliskisi (r=0,736) ve &zel
yasamdan ise ve éze yasamdan aileye yonelik catigma tiirlerinin iligkisinin
(r=0,702) yiiksek diizeyde oldugu saptanmistir. Buna gore catisma kaynaginin

aynt oldugu farkli ¢atigma tiirlerinin birbiriyle yiiksek diizeyde iligkilidir.

Yasam doyumu ile ¢atigma degiskenlerinin incelendigi korelasyon analizi
bulgularina gére ig-yasam catigmasi, is-aile catigmasi, is-6zel yasam ¢atismas
degiskenleri yagam doyumu ile orta diizeyde, negatif yonde ve anlaml bir iligki
bulunmaktadir (p<0,01). Yasam doyumu ile aile-is ¢catigmas: arasinda ise disiik
diizeyde, yine negatif yonde, anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,01). Yasam
doyumu ile en yiiksek iligkisi olan catigma tipi is-aile catigmasi olarak

saptanmustir (r=-0,437). Sonuglar Tablo 8'de sunulmaktadir.

Tablo 8 buraya
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4.5. Regresyon Analizleri

Calisanlarin ig-yasam ¢atismasi diizeylerinin yasam doyumu iizerindeki etkisini
saptamak i¢in uygulanan regresyon analizinin sonuglari Tablo 9'da
sunulmaktadir. Bulgulara gore, R? degeri p=0,000 anlamlilik diizeyinde 0,168
olarak hesaplanmigtir. Buna gore yasam doyumu dizeyindeki degisimlerin
% 16,8+ ts-yasamrcatigmast ile agiklanmaktadir. Beta katsayisina baktigimizda -
0,409 olan deger, c¢alisanlarin ig-yasam c¢atigmasindaki bir birimlik artigin yagam

doyumlar: tizerinde 0,409 birimlik azalmaya neden oldugunu gostermektedir.

Tablo 9 buraya

Cahisanlarin is-aile catismasi diizeylerinin yasam doyumu iizerindeki etkisini
saptamak i¢in uygulanan regresyon analizinin sonuclari Tablo 10'da
sunulmaktadir. R? degeri p=0,000 anlamllik diizeyinde 0,191 olarak
hesaplanmustir. Buna gore yasam doyumu diizeyindeki degisimlerin %19,1i is-
aile catismasi ile agiklanmaktadir. Beta katsayisina baktigimizda -0,437 olan
deger, calisanlarin is-aile catismasindaki bir birimlik artisin yasam doyumlar

tizerinde 0,437 birimlik azalmaya neden oldugunu géstermektedir.
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Tablo 10 buraya

Calisanlarin ig-6zel yasam ¢atismasi diizeylerinin yasam doyumu itizerindeki
etkisini saptamak i¢in yapilan regresyon analizinin sonuglar1 Tablo 11’de
sunulmaktadir. R? degeri p=0,000 anlamlilik dizeyinde 0,147 olarak
hesaplanmistir. Buna gore yasam doyumu diizeyindeki degisimlerin %14,7’si is-
aile ¢atigmasi ile agiklanmaktadir. Beta katsayisina baktigimizda -0,383 olan
deger, ¢alisanlarin is-aile ¢atigmasindaki bir birimlik artigin yasam doyumlar

tizerinde 0,383 birimlik azalmaya neden oldugunu géstermektedir.

Tablo 11 buraya

Cahsanlarin  aile-is yasam catismas diizeylerinin yasam doyumu iizerindeki
etkisini saptamak igin yapilan regresyon analizinin sonuglari Tablo 11'de
sunulmaktadir. R®> degeri p=0,01 anlamlilik diizeyinde 0,038 olarak
hesaplanmustir. Buna gore yasam doyumu diizeyindeki degisimlerin %3,8’i is-
aile catismasi ile agiklanmaktadir. Beta katsayisina baktigimizda -0,195 olan
deger, calisanlarin is-aile catismasindaki bir birimlik artisin yasam doyumlar

tizerinde 0,195 birimlik azalmaya neden oldugunu géstermektedir.
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Tablo 12 buraya

Calisanlarin aile-6zel yasam catigmasi dizeylerinin yasam doyumu izerindeki
etkisini saptamak i¢in yapilan regresyon analizinin sonuglar1 Tablo 13’de
sunulmaktadir. R? degeri p=0,01 anlamhlik diizeyinde 0,031 olarak
hesaplanmistir. Buna gore yasam doyumu dizeyindeki degisimlerin %3,1’1 is-
aile ¢atigmasi ile agiklanmaktadir. Beta katsayisina baktigimizda -0,176 olan
deger, ¢alisanlarin is-aile ¢atigmasindaki bir birimlik artisgin yasam doyumlar

tizerinde 0,176 birimlik azalmaya neden oldugunu géstermektedir.

Tablo 13 buraya

Calisanlarin 6zel yasam-is ¢atigmast ve 6zel yasam-aile ¢atismasi diizeylerinin
yasam doyumu izerindeki etkisini saptamak i¢in yapilan regresyon analizinin
sonucunsa 6zel yasam-is ve 6zel yasam-aile ¢atigma tiirlerinin yasam doyumu

tizerinde anlamli etkisi saptanamamugtur.
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Sonug olarak, ¢atisma tiirlerinin yasam doyumunu agiklama dizeylerine
bakildiginda is-aile ¢atismasi degiskenin %19,1 ile en yiiksek ag¢iklama giiciine
sahip oldugu gérilmektedir. Buna gore, ¢alisanin isten aileye yonelik ¢atigma
yasamast olmasi yasam doyumunun azalmasinin %19'1’ine neden olmaktadir.
Bir bagka sonug ise isten diger alanlara yonelik ¢atismanin yasam doyumunu
etkileme giiciinliin aileden diger alanlara yonelik c¢atigmadan daha yiiksek
diizeyde bulunmasidir. Buna gore ailenin diger alanlara engel olmas: kisilerin
yasam doyumunu, isin diger alanlara engel olmasi kadar olumsuz

etkilememektedir.

Calisanlarin ig-yasam c¢atigmasinin alt boyutlarindaki ¢atisma diizeylerinin is
yasam doyumu tizerindeki ¢oklu etkisi incelendiginde ise ig-yasam c¢atigmas: alt
boyutlarindan yalnizca ig-aile ¢atismasinin regresyon denklemine dahil edildigi

gorilmistiir.

i§—ya§am catigmasinin yagam doyumu tzerindeki etkisi incelenirken gatisma
yasanan alanlara verilen 6nemin dikkate alinmas: gerektigi distiniillerek 6nem
diizeyinin bu etki iligkisinde aract degisken olarak rol alabilecegi hipotezi

kurulmus ve bu model hiyerarsik regresyon ile test edilmistir. Sekil 1’de yer alan
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alt1 aragtirma modeli test edilmistir. Testlerin hi¢ birinde analiz edilen iligkide

6nem diizeylerinin anlamli bir aracilik etkisi bulunamamustir.

Tim analizler sonucunda gére H; ve Hj hipotezleri kabul edilmis, H, ve Hy
hipotezleri kismen kabul edilmistir. Hs, He, H7, Hs, Hy, Hio hipotezleri ise
reddedilmistir. Sonug olarak; is-yasam c¢atigmasinin, yasam doyumu ile orta
diizeyde iliskilidir ve yasam doyumunu azaltmaktadir. Is-yasam ¢atigmasinin alt
boyutlarindan “isten diger alanlara yonelik ¢atima’larin yasam doyumu ile
iligkisi ve yasam doyumundaki degisiklikleri a¢iklama giicii en yitksektir. Buna
gore isin aile ve 6zel yagam alanlarini engellemesi, ¢aliganlarda diger catigmalara
gore daha fazla mutsuzluga neden olmaktadir. Bir ¢atigma tiriiniin yagam
doyumunu etkilemesinde, ¢alisanin ¢atigmanin hedef aldig1 alana verdigi énem
diizeyinin herhangi bir araci roli tespit edilememistir. Buna gore, 6rnegin,
yasadiklar is-aile ¢atigmasi ayn1 diizeyde olan iki ¢aliganin aileye farkli diizeyde
6nem vermelerinin yasam doyumlart izerinde farklilagtirict bir etkisi

bulunmamaktadir.
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5.5. Oneriler

Is-yasam catismasimin, yasam doyumunu etkilemesi nedeniyle 6nemle ele
alinmasi gereken bir sorun oldugu; is-yasam dengesinin kurulmasinin kisilerin
mutlulugu tzerinde rol oynadii soylenebilir. Konu ile ilgili gelecekteki
caligmalarda ig-yasam dengesini/catigmasimi etkileyebilecek oldugu distiniilen
daha fazla demografik degisken kullanilabilir. Sektorlere gore farkliliklara
bakilarak hangi sektérde daha fazla 6nlem ve iyilestirme ¢aligmalari yapilmasi

gerektiginin tespit edilmesi yararl olacaktir.

Bu ¢aligmada ig-yasam ¢atismasi/dengesi Ol¢iiliirken kavramin subjektifliginin
alttn1 ¢izmek amaciyla ¢alisanin ¢atigmanin hedef aldigi alana yonelik olarak
ifade ettigi bir 6nem puaninin kullanilmasi 6nerilmis ancak 6nem diizeyinin
aract roli saptanamamugtir. Bu bulgu; katihmecilarin is, aile ve ozel yasam
alanlarma dair ifade ettikleri 6nem diizeylerinin her bir alanda birbirine ¢ok
yakin olmasindan ve puanlar arasinda yeterince farkhilik bulunmamasindan
kaynaklanmus olabilir. Bu nedenle, tim 6énem diizeylerinde yakin sayida cevaplar
elde edilebilecek sekilde farkli 6rneklemler igeren benzer ¢aligmalar yapilmas:

onerilmektedir.
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TABLOLAR VE SEKILLER

Tablo 1. Demografik Bulgular

Cinsiyet Frekans Yiizdelik Deger
Kadmm 107 61,1
Erkek 68 38,9

Yag Frekans Yiizdelik Deger
20-30 arast 103 58,9
31-40 aras1 42 240

40 tizeri 30 17,1

Gelir Diizeyi Frekans Yiizdelik Deger
Digiik 47 26,9

Alt orta 57 32,6

Ust orta 57 32,6

Yiiksek 14 8,0

Medeni Durum Frekans Yiizdelik Deger
Bekir 90 514
Evli 85 48,6
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Tablo 2. Tanimlayici Istatistikler

Degiskenin Ads Ortalama Standart Sapma
Is-Yasam Catigmas 2,55 0,75
Is-Aile Catigmast 2,98 1,10
Is-Ozel Yasam Catismasi 3,26 1,11
Aile-Ts Catismasi 1,97 0,83
Aile-Ozel Yagam Catismas 2,22 0,90
Ozel Yagam-Ts Catismas 1,76 0,92
Ozel Yagam-Aile Catigmast 1,86 0,88
1§e Verilen Onem 4,43 0,70
Adleye Verilen Onem 4,50 0,76
Ozel Yagama Verilen Onem 3,99 1,02
Yasam Doyumu 2,99 0,92

Tablo 3. Cinsiyete Gére Anlamli T-Testi Sonuglar

Cinsiyet Ortalama Standart Sapma t P
Is-Aile Kadin 3,13 1,10
-2,308 0,022
Catigmasi Erkek 2,74 1,06
Is-Ozel Yasam Kadin 3,42 1,09
-2,416 0,017
Catigmasi Erkek 3,00 1,09
Ozel Yasama Kadin 4,13 0,98
" -2,351 0,020
Verilen Onem Erkek 3,76 1,04
Tablo 4. Yasa Gore Anlamli ANOVA Sonuglar
Varyansin Kareler q Kareler F Anlamh
s
1s-Ozel Kaynag1 Toplam: Ortalamas: P Fark
Yagam Gruplar arast | 9,482 2 4,741
Catigmasi Gruplar i¢i 203,474 172 1,183 4,008 0,020 1-3
Toplam 212,456 174

123




Tablo 5. Gelir Diizeyine Gore Anlamli ANOVA Bulgular:

Varyansin Kareler d Kareler F Anlamh
s

Kaynag: Toplami1 Ortalamas: P Fark
Yagam

Gruplar arast 13,906 3 4,635
Doyumu

Gruplar i¢i 134,551 171 0,787 5,891 0,001 1-3,1-4

Toplam 148,457 174

Tablo 6. Medeni Duruma Gére Anlamli T-Testi Sonuglari

Cinsiyet Ortalama Standart Sapma t P

Bekar 2,78 0,91

Yagam Doyumu -3,152 0,002
Evli 3,21 0,90
. R Bekar 4,31 0,77

Ise Verilen Onem -2,542 0,015
Evli 4,67 0,59
Aileye Verilen Bekar 4,24 0,87

N -4,894 0,000
Onem Evli 4,76 0,50
Ozel Yagama Bekar 4,18 0,89

. 2,558 0,011
Verilen Onem Evli 3,79 1,10

Tablo 7. Is Yasam-Catigmasi ve Alt Boyutlarinin Iliskisine Ait Anlamh

Sonuglar
. Aile- N Ozel
. . I5-Ozel . . Ozel
Is-Yasam | Is-Aile Aile-Ts Ovzel . Yasam-
Yasam Yasam-Is
Yasam Aile
Is-Yasam
s 1,000
Ts-Aile
0,837 1,000
Is-Ozel
0,813 0,902 1,000
Yasam
Aile-Tg
0,655 0,322 0,276 1,000
Aile-Ozel 0,564 0,272 0,316 0,736 1,000
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Yasam

Ozel
. 0,330 - 0,583 0,395 1,000
Yagam-Is
Ozel
0,402 - 0,564 0,431 0,702 1,000
Yagam- Aile

Tablo 8. Is Yasam-Catismas: ve Alt Boyutlarinin Yagam Doyumu ile Iliskisine

Ait Anlamli Sonuglar
. . Ts-Ozel .
Is-Yagam Is-Aile Aile-Is P
Yasam
Yagam
-0,409 -0,437 -0,383 -0,195 0,01
Doyumu

Tablo 9. Is-Yasam Catismasinin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisine Mliskin

Bulgular

RZ

Beta

Is-Yagam Catigmast

0,168

34,855

4,277

-0,409

0,000

Tablo 10. Is-Aile Catismasinin Yagam Doyumu Uzerindeki Etkisine Tliskin

Bulgular

R2

Beta

Is-Aile Catigmast

0,191

40,807

4,084

-0,437

0,000
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Tablo 11. Is-Ozel Yagam Catismasinin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisine

Iligkin Bulgular

RZ

Beta

1s-Ozel Yasam Catismasi

0,147

29,712

4,031

-0,383

0,000

Tablo 12. Aile-Is Catismasinin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisine Iliskin

Bulgular

RZ

Beta

Aile-Ts Catismasi

0,038

6,859

3,416

-0,195

0,010

Tablo 13. Aile-Ozel Yasam Catismasinin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisine

Iliskin Bulgular

RZ

Beta

Aile-Ozel Yasam Catismasi

0,031

5,556

3,390

-0,176

0,020
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Sekil 1. Hiyerarsik Regresyon ile Test Edilen Aragtirma Modelleri

Aile-is R Yasam Ozel R Yasam
T > T P

Ise verilen Ise verilen
Is-aile R Yasam Ozel R Yasam
i i

Ail-eye Aileye
Is-6zel R Yasam Aile-ozel R Yasam
T > T >

Ozel Ozel
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