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Calismanin amaci, akran zorbaligmma maruz kalan ortaokul &grencilerinin bas etme yoOntemlerini
incelemektir. Arastirmanin deseni fenomenolojidir. Arastirma icin Kayseri Universitesi Etik Kurulundan ve
calismaya katilan 6grencilerin velilerinden veli onay formu kullanilarak gerekli izinler alinmigtir. Caligma grubu
akran zorbaligina maruz kalmis ortaokul kademesinde 6grenim goren 11 6grenciden olugmaktadir. Katilimcilarin
belirlenmesinde amagli drnekleme yontemlerinden dl¢iit 6rnekleme kullanilmustir. Veri toplamak amaciyla Akran
Zorbaligini Belirleme Olgegi ve Yari Yapilandirilmis Goriisme Formu kullanilmugtir. Veriler betimsel analiz ve
icerik analizi birlikte kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen veriler; 6grencilerin dalga gecme, alay etme,
dislama, esyalarini zorla alma, kiisme davraniglariyla akran zorbaligina maruz kaldiklarint géstermektedir. Bu
duruma kars1 magdur dgrencilerin, akran destegi, aile destegi, 6gretmen destegi, alternatif arkadagliklar kurmak,
cesitli sportif ve sanatsal etkinlikler yaparak magduriyetlerini giderdikleri kendilerini daha iyi hissettikleri
sonucuna ulasilmistir. Ogrencilere akran arabuluculugu egitimleri, ailelere cocuklartyla kaliteli zaman gegirmeye
yonelik egitimlerin verilmesinin gereklilikleri ortaya ¢ikmaktadir.
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Abstract

The aim of the study is to examine the coping methods of secondary school students who are exposed to
peer bullying. The pattern of the research is phenomenology. For the research, necessary permissions were
obtained from the Ethics Committee of Kayseri University and from the parents of the students participating in the
study by using the parent consent form. The study group consists of 11 secondary school students who have been
exposed to peer bullying. Criterion sampling, one of the purposive sampling methods, was used to determine the
participants. The Peer Bullying Scale and the Semi-Structured Interview Form were used to collect data. The data
were analyzed using descriptive analysis and content analysis together. The data obtained show that students are
exposed to peer bullying with their behaviors such as mocking, mocking, ostracizing, taking their belongings by
force, and resentment. It was concluded that the aggrieved students felt better when they relieved their grievances
by doing peer support, family support, teacher support, establishing alternative friendships, and doing various
sports and artistic activities. The necessity of providing peer mediation trainings to students and trainings for
families to spend quality time with their children emerges.

Keywords: Peer Bullying, Coping Methods, Phenomenology.

1. Giris

Zorbalik her kiiltiirde neredeyse her okul ortaminda fazlaca goriilebilen bir olgu haline gelmistir.
Okullarda fiziksel, sdzel ve psikolojik siddet sorunlarinin arttigi goriilmektedir. Daha onceleri, salt
olarak simif diizeyleri arasi iliskilerde meydana gelen zorba davranislar hakkinda, biiylimenin bir
parcasiymis gibi, yanlis bir degerlendirme yapiliyordu. Giiniimiizde ise zorba davranisin nasil ortadan
kaldirilabilecegi veya en aza indirilecegi tartisilmaktadir. Buna ek olarak tamamen zorbaligin ortadan
kaldirilmas1 miimkiin gériinmese de yapilacak ¢ok fazla miidahale vardir. Bunlarin basinda zorbaliga
maruz kalan kisilerin kendilerini toparlama giiclinii gelistirebilecek koruyucu o6zelliklerin 6grencilere
kazandirilmas1 olduk¢a 6nem arz etmektedir. Olumsuz durumlar karsisinda saglikli ve olmas1 gerektigi
gibi kalabilme becerisinin gelisimsel boyutu dogrultusunda kisilerin maruz kaldiklari risk durumlariin
katkisin1 minimize etmek i¢in koruyucu islev vazifesini yerine getiren Onleyici yapinin kullanmasi
gerekmektedir (Durlak, 1998, ss. 775-802). Onleyici bu bahsedilen mekanizmanin olumsuz
yasantilarinda kisinin daha dayanikli ve gii¢lii kalmasma dogrudan etkilemektedir. Masten’e (1994, ss.
3-25) gore oOnleyici yap1 kavrami olasi riskleri ve zorluklarin olumsuz etkisini minimize eden veya
ortadan kaldiran, kiginin sosyal yasama saglikli bir sekilde uyumunu kolaylastiran ve ayn1 zamanda da
yetkinlik diizeyini yapilandirmasini saglayan bilesenler olarak ifade edilmistir. Psikolojik dayanikliligi/
saglamlig1 yiiksek ergenler, zor kosullar ve riskli durumlarla basa ¢ikmada kisisel 6zellikler gibi icsel
yapidan ve anne- baba, sosyal ortam gibi digsal yapidan yararlanmaktadirlar. Murphy’e (1987, ss. 84-
105) gore kendini toparlama becerisi, ergenin sorunlarla nasil basa ¢iktigt bu olumsuz yasanti
deneyiminin etkisinden nasil siyrildig1 gibi konularla yakindan iligkili bir kavramdir.

Giliniimiiz insaninin en biiyiik sorunlarindan biri 6fke kontroliinii ve buna bagli olarak da ¢atigma
¢dzme becerilerini bilmemesi veya bu becerileri uygulamaya gegirememesidir. Sosyal bir varlik olan
insanin oldugu her yerde 6fke ve ¢atisma her zaman vardir. Bu siire¢ kisinin yagaminin sonuna kadar
devam etmektedir. Fakat gelisimin bazi kritik zamanlari mevcuttur. Ornegin dogum oncesi anne
karnindaki gelisim fiziksel gelisim i¢in ne kadar 6nemli ise, ¢ocukluk sonrasi akran iliskileri hem
cocukluk oyun donemi iligkilerden hem de anne karni gelisim donemlerinden farkli bir boyutta ele
alimmalidir ve bu donemlerden olduk¢a farklilik gdstermektedir; ¢iinkii ergenlik donemindeki insa
edilen sosyal iligkiler sonraki yasantisinin temelini olusturmaktadir. Bu donemin baslangici olan
ortaokul ya da eski tabirle ilkdgretim ikinci kademe olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu dénemin ayrica
O6nem arz etmesi de bireyin bundan sonraki yagaminin gekillenmesinde bu gelisimsel dénemin rol
oynamasidir. Bu donemin en dnemli krizlerinden bir tanesi 6grencilerin akranlarina karsi iistiinliik
kurmaya c¢aligsmasi ve devamli ¢atisma durumunda olmasidir. Okul ¢ocuklari arasindaki bu durum yakin
zamana kadar olduk¢a normal ve gelisimin gerekliligi olarak goriilmekteydi ancak yapilan bilimsel
caligmalar gosterdi ki bu durum hayatin dogal akis1 degil aksine akranlar arasi bir yikimin oldugunun
habercisiydi.  Diinyada birgok iilke bu durumu 6nlemek igin gesitli egitim yontem ve teknikleri
uygulamaktadirlar. 1970°1i ve 1980’11 yillarda 6zellikle kuzey Avrupa tilkeleri akran zorbalik konusunun
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aragtirtlmasina ve bu olumsuz durumun artik bir sorun olarak goriilmesinin baslangicim yapan kisi
Olweus olmustur. Glinlimiiz arastirmacilar i¢in de akran istismari/akran zorbalig1 arastirma konusu

olarak popiiler olmustur. Bilim insanlar1 tarafindan “akran zorbalig1” farkli agilardan tanimlanmis, bir
cerceve ¢izilmeye calisilmistir.

Bu tanimlara baktigimizda, “zorbalik” kavrami hakkindaki ilk tanim; Olweus (1996, ss. 439-
454), bir 6grencinin birden fazla olumsuz hareket ve davraniglara maruz kalmasi olarak tanimlamistir.
Eksisu (2009)’ ya gore, zorbalik; ergenlerin ders basarisini, sosyal iliskilerini, duygusal ve ruhsal
yapisint olumsuz anlamda etki eden hem ¢ocuklukta hem de ergenlik doneminde karsi karsiya kalinan
bir problemdir. Heinamann (1973) ise 1973’te akran zorbaligini, bir grubun veya giiclii olan bir tarafin
karsisindaki kisiye yonlendirdigi siddet olarak tanimlamistir. Bir bagka tanimda Erling ve Hwang (2004,
ss. 33-43) zorbalig bir kisi veya grubun karsida kendinden daha gii¢siiz ve savunmasiz birine veya
birilerine psikolojik veya fiziksel iistiinliik kurmasi olarak ele almustir.

Bir davranisa zorbalik denilebilmesi igin, su {i¢ niteligi tasimasi gerekmektedir. Bunlar:
amaclilik, siireklilik ve gili¢ dengesizligidir. Amaglilik; davranisin ortada herhangi bir tehdit veya tehlike
olmadan karsi tarafa saldir1 seklinde olmasidir (Crick & Dodge, 1996, ss. 993-1002). Siireklilik; bu
saldirgan davranisin tek bir kereye mahsus olmadig1 ve tekrar tekrar meydana gelmis olmasi olarak ifade
edilmektedir (Berger, 2007, ss. 90-126). Gili¢ dengesizligi ise, ortamda gii¢liiniin ve gii¢siiziin olmasinin
gerekliligi olarak tanimlanmaktadir (Lynn Hawkins vd., 2001, ss. 512-527). Ornegin daha kalabalik bir
grubun karsisinda ya daha az ve gli¢siiz ya da tek bir kisinin bulunmas1 buna 6rnek gosterilebilir (Perren,
2000). “Ogrencilerin Iyi Olma Hali” raporundaki verilere gére Tiirkiye’de her ay en az birkag kez farkli
bir zorbalik sekline maruz kalanlar %18,6 iken, OECD ortalamas1 %18,7’dir. NICEF’in “Okullarda
Siddet” (2019) raporuna gore ise tiim diinyada 13-15 yas grubundaki yaklasik 150 milyon 6grencinin
okul ve okul ¢evresinde akran siddetiyle kars1 karsiya oldugu ortaya konulmustur (Cinkir, 2006).

Zorbalik ergenlik ve cocukluk déoneminde gruplar arasindaki kisilere ¢esitli rollerin bigildigi bir
stire¢ olarak da ele alinmaktadir. Bu roller, olumsuz davranisi ortaya koyan kisi “zorba”, bu olumsuz
davraniglara maruz kalan bireye ise “kurban” adi altinda kategorize edilmektedir. Bu olumsuz sahnenin
icinde rol alan diger bireyler; heniiz zorbaliga herhangi bir davranigsal katki sunmayan; fakat olumsuz
davranis1 ortaya koyan arkadasina alenen destek veren takip¢i, zorbaligi destekleyip aktif rol
iistlenmeyen pasif zorba, ortadaki olumsuz davranis Oriintiisiine seyirci kalan ileriki bir zamanda
potansiyel zorba, zorbalig1 gérmesine karsin sessiz ve pasif seyirci, magdura yardimci olmak isteyen
ama yardim etmeyen veya etme cesareti gosteremeyen muhtemel savunucu ve son olarak kurbana
yardim eden savunucu diye siralanmaktadir (Olweus, 2003, ss. 12-17).

Genellikle arkadas ortaminda ve iligkilerinde siirekli duygusal ikilem iginde olan ve
akranlarindan fiziksel olarak daha iri ancak empati ve kaygi seviyesi hayli diisiikk depresyon, intihar veya
0z saygisi diisiik kisilerin kendinden daha giigsiiz, zayif ve savunmasiz kisilere kars1 fiziksel, psikolojik
ve duygusal olarak saldirida bulunan kisiler “zorba” diye tanimlanmaktadirlar (Roland, 2002, ss. 198-
206). Coloroso (2003), zorba olma durumunu yedi baslikta kategorize etmistir:

1. Kendinden Emin Zorba: Benlik diizeyleri hayli iyi durumda fakat karsisindakine iistiinliik
kurma istegi agir basmakta ve bu istege karsi koyamama durumundakiler.

2. Sosyal Zorba: Toplum ve sosyal diizen gerisinde baz1 olumlu &6zellikleri olan kisilere karsi
kiskanclik duyma durumundan kaynakli; dalga gegme veya dedikodu yayma, magduru tek
basina birakma diisiincesine sahip zorba tiirtidiir.

3. Tedbirli Zorba: Daha ¢ok arkadaslarindan ayri takilan kin giiden, daha sogukkanli ve amaglarini
gizli tutan yaniltici tavirlari olan zorbadir (Yaman vd., 2011).

4. Hiperaktif Zorba: Arkadas iligkilerini siirdirmede zorlanan yeni arkadasliklar edinemeyen,
akademik basaris1 diisiik 6grencilerdir. Yapilan zorbalig1 kabullenmeyen en kiigiik bir olumsuz
durumu zorbaliga doniistiiren kisilerdir.
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5. Zorbaliga Maruz Kalan Zorba: Kendilerinin zorbaliga maruz kaldiklarinda caresizlik ve
giicstizlik duygular1 yasadiklarindan bu durumu zorbalik yapmak icin neden olarak ortaya
koyan kisiler.

6. Grup Zorbaligi: Vicdan, acima ve empati kurma duygulari agisindan fakir olan kisilerin bir
araya gelerek kurduklar1 saldirganca ortaya koyduklar1 davraniglardir. Bu zorbalik tiiriinde
sosyal bulagma ve sosyal 6grenme kuraminin etkisinden bahsetmek miimkiindiir (Bonds &
Stoker, 2000).

7. Pasif Zorba: Normalde zorbaca davranislar ortaya koymayan ancak uygun ortam ve sartlar
meydana gelince aktif hale gelen kaygili kisilerdir.

European Community European Social Fund’ in 2001 yili raporuna goére; zorbalik dokuz alt
tirde kategorize edilmistir. Bunlar; sdzel zorbalik, fiziksel zorbalik, duygusal zorbalik, kendine ait
olmayani zorla alma zorbalig1, saklama zorbalig1, irk¢1 zorbalik, davranis zorbaligi, bozucu zorbalik ve
cinsel zorbaliktir. Tablo 1.’de (Akt. Kog, 2006) tiirler ayrintili bigimde agiklanmustir.

Tablo 1.
Zorbalik Tiirleri
Sozel zorbalik Devamli lakap takma, dalga gegme, tehdit ve
dedikodu
Fiziksel zorbalik Vurma, sagini ¢gekme, itme ¢imdikleme
Duygusal zorbalik Yok sayma, alay etme, utan¢g duyurma.

Kendine ait olmayani zorla alma zorbaligi  Birisinin cebindeki para ya da degerli esyalari
vermeye zorlama

Saklama zorbaligi Kiginin degerli ve 6zel egyalarini kaybetme

Irk¢1 zorbalik Etnik ayrimcilik, konusmasiyla dalga gegme,
goriiniigle dalga ge¢cme, sivesini taklit etme

Davranis zorbalig Yumrugunu alenen sikma, g6z devirme,
tiksinme, parmak sallama

Bozucu zorbalik Kiginin egyasini veya sira diizenine zarar verme,

6devini yirtmak veya zarar vermek

Cinsel zorbalik Ozel bolgesine veya viicuduna sehvetle kotii
dokunmak, s6zlii veya kiiftirlii taciz etmek

Kaynak: European Community European Social Fund. (2001). Bullying: A reader for the diploma for connexions
personal advisers. www.connexions.gov.uk

Akran zorbaligi, 6nlem alinmadiginda daha ileri boyutlara ulagabildigi, farkli iligki 6riintiileri
ve farkli nedenlerden dolay1 ortaya cikabildigi bilinmektedir. Arastirmacilar, akran zorbaliginin
nedenlerini gesitli dinamiklerle agiklamaya g¢alismiglardir. Bunlar ailesel, okulun iklimi ve yonetimi,
akran iligkileri, 6gretmen 6grenci iligkileri, okulun ¢evresel dzellikleri gibi nedenler olarak siralanmugtir.

Konuya iliskin olarak yapilan akademik c¢alismalarda; aile i¢i catigmalarinin yogunlugu,
ebeveyn bosanmasi, ailenin okumusluk seviyesi ve bir iste aktif ¢alisiyor olmasi, ¢evresi tarafindan ona
kars1 destegin olmasi ve gocuk yetistirmede kullanilan disiplin kurallari ile iligkili oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Caligmalar, ergenlerin zorbaliga maruz kalmalari ile ebeveyn egitim diizeyi arasinda
negatif yonlii bir korelasyonun oldugunu gostermektedir (Giirsoy, 2010). Bagka bir ¢alismada ise aileler
ile ergenler arasindaki iligkinin kalitesi ile ergenlerin zorba ve zorba/kurban olma riskleri ile ters,
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zorbaliga hicbir sekilde karigmamis olma agisindan pozitif yonlii kuvvetli bir iligkinin oldugu ortaya
¢ikmustir (Totan & Y6ndem, 2007, ss. 53-68).

Okul, egitim-6gretim bakimindan kisiler i¢cin cok 6nemli bir yere sahiptir. Biinyesinde birgok
kisi barindirmakla birlikte; aile, sosyal ortam ve bagkaca degiskenler ile siirekli etkilesim igerisindedir.
Okullarda ortaya c¢ikan akran zorbaliginin bilesenleri iizerinde duracak olursak; Totan ve Yondem
(2007) yaptiklar1 bir ¢aligmada, akranlar arasindaki iligkilerin 6neminden bahsetmistir ve akran
iligkilerinin kalitesinin zorbalikta belirleyici etmenlerden birisi oldugunu ortaya koymustur. Yapilan
calismalardan da anlasilabilecegi gibi kisilerin ¢ocukluk ve aile yasantilarinin niteligi; ileriki
yasantilarinda okul yasantis1 ve arkadas iligkileri gibi 6nemli alanlarda ortaya ¢ikabilmektedir. Okul
ortami, 6grenci, okul calisanlar1 ve ailelerin birbirleriyle siki bir iligki icerisinde oldugu; kisilerin
karsilikli saygi ve kabul gordiikleri essiz 6grenme ortamlart olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Hopson &
Lee, 2011, ss. 2221-2229).

Zorbaliga maruz kalan kurbanlar, bu durumu &gretmenleriyle paylasimlarinin okul psikolojik
danismaniyla yapilan paylasimlarindan daha fazla oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Piskin, 2003, s. 125-126).
Bunun yaninda 6grenci ve 6gretmen iliskilerinin olumlu ve iletilisime acik olmas1 ders basarisi ve sosyal
duygusal gelisimlerin desteklenmesinin okul iklimi iizerinde olumlu etkisi mevcuttur. Ogrencilerle
karsilikli olusabilecek bu durum okulda akran zorbaligini azaltacaktir (Kelley vd., 2005, s. 17-26).

Okul idaresi, ergenlerin okul yasantilarinda her zaman ve her durumda miiracaat ettikleri ve
etkilesimde bulunduklar1 bir birimdir. Okul yonetimi 6grencilerin etkilesimde bulunduklari fiziksel
ortamlarin uygun olarak olusturamamalari, zorbalik karsisinda verdikleri tepkiler, okula 6grencilerin
kendilerini ait hissettirilememesi, okul- 6grenci-aile-personel ile yonetimin koordinesizligi, zorbalik
yapma durumunu etkilemektedir (Dogan, 2010, ss. 149-162). Okul yonetimi, okulun adimin kotii
anilmasi endisesiyle sorunla yiizlesmekten kacinabilmektedir (Acil, 2015). Okulun etrafinda hem
cevresel hem de yonetimsel tedbirler almak zorbaligi azaltmaktadir (Yavuzer, 2011, ss. 43-61).
Ozellikle genglerin etnik, kiiltiirel, sosyo-ekonomik, ailesel vb. dzelliklerinin bilinmesi, ihtiyaclarina
imkénlar ddhilinde cevap verilmesi ve sorunlara yonelik stratejik miidahale planlarinin bulunmasi 6nem
arz etmektedir.

Akran zorbaligi kavrami kendisiyle birlikte bazi terimleri de literatiire kazandirmigtir. Akran
zorbalig1 ile miicadelede 6nemli kavramlardan birisi de Akran arabuluculugudur. Akran arabuluculugu
tarafsiz bir sekilde {iciincii akran 6grencinin iki ya da daha fazla sayida ¢atisma yasayan &grencinin
uzlagma saglamasina yardimci olarak onarici bir siirece dahil oldugu goniillii katilm demektir
(Turniiklii, 2017, ss. 194-231). Akran arabuluculugun 6ziinde ¢atismaya maruz kalmis kisilerin grup
cikarlarini belirlemelerine yardimci olmak igin yapict gorevi iistlenen bir “arabulucu” akran 6grenci
vardir. Tavsiyelerde bulunma, verilecek karar segeneklerini belirleme ve her iki tarafin da kabul edecegi
ortak bir ¢dztiim bulma sorumlulugu 6ncelikle miizakere eden 6grencilere aittir (Messing, 1993, ss. 67-
73). Akran arabulucusu olan kisi, kisilere nasil davranacaklari konusunda ve ne sekilde karar alacaklari
hususunda bir sey sdylemez. Arabulucu, tarafsiz olup taraflara esit ve uygun bir sonuca ulagmalar1 igin
bir araya gelerek sorunlarini karsilikli ve makul bir bi¢imde tartismalarina yardimci olur (Johnson &
Johnson, 1996d, ss. 208-287).

Kendini toparlamanin c¢esitli tanimlamalart yapilmistir. Allen ve Hurtes (1999) kendini
toparlama giiclinli, giinlik yasamda karsilasilan giigliikklerin iistesinden gelme becerisi olarak
tanimlamaktadir. Garmezy (1993, ss. 217-136) kendini toparlama giiciinii, stresli durumla karsilastiktan
sonra tekrar eski haline donebilme olarak tanimlamistir. Madde bagimliligiyla ilgili arastirmalarinda
Beauvais ve Oetting (2002, ss. 101-107) kendini toparlama giiclinii; tolere etme, uyum saglama veya
kendi yasantisal krizlerinin iistesinden gelme becerisidir, diye tanimlamaktadir. Masten (2001, ss. 227-
238) ise kendini toparlama giiciinii; zor yasam kosullarina maruz kalimmasi1 sonucunda o durumdan
kurtulup eski saglikli haline donme veya tekrardan ayaga kalkma becerisi olarak tanimlamistir. Kendini
toparlama giicii ile ilgili literatiir incelendiginde genel anlamda; olumsuz yasam kosullarinin iistesinden
gelme konusunda iyimser olma (Martinek & Hellison, 1997, ss. 34-49), yiiksek 6z yeterlik diizeyine
sahip olma (Masten, 1994, ss. 3-25) ve karsilasilan olumsuz durumlarindan kaginmak yerine problem
¢Ozme, basa ¢ikma stratejisini kullanarak stresi kontrol altina alma (McMillan & Reed, 1994, ss.137-
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140), olumsuz kosullarda kendini gelistirilebilmesine yardimeci olma olarak tanimlandigi ortaya
cikmaktadir.

Kendini toparlama giicii; yapilan arastirmalarin neredeyse tamaminda, risk ve koruyucu
faktorlerle agiklanmaya galisilmistir. Risk, olumsuz davranisa ya da hastaliklara dogrudan neden olan
farkli durumlar: ifade etmektedir (Rutter, 1987, ss. 647-663). Risk faktorleri, olumsuz bir durumun
ortaya ¢cikma olasiligini artiracak ya da olast bir problemin devam etmesine neden olan etkiler olarak
tammlanmistir (Kirby & Fraser, 1997). Koruyucu faktorler ise, risk altinda kalmanin istenmeyen
etkilerini azaltmaya ya da yok etmeye calisan ve bireyin gelisimsel ihtiyaglarini karsilamasina yardim
eden etmenleri ifade etmektedir. Ayrica risk etmenlerinin karsisinda bireyin direncini arttiran kosullar
koruyucu faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Mangham vd., 1999).

2. Amag

Bu arastirmada akran zorbaligina maruz kalmis Ogrencilerin kendilerini toparlama
deneyimlerinin incelenmesi amag¢lanmistir. Bu dogrultuda 6grencilerin akran zorbaligi karsisinda, risk
ve koruyucu faktorlerin neler oldugunun incelenmesi amaciyla iki temel soruya cevap aranmistir.

1. Akran zorbaligina maruz kalmis ortaokul 6grencilerinin risk faktorleri nelerdir?

2. Akran zorbaligina maruz kalmis ortaokul 6grencilerinin koruyucu faktorleri nelerdir?

3. Yontem

Arastirmanin bu boliimiinde arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglar1 ve verilerin
analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir. Calisma 6ncelikle Kayseri Universitesi etik kurulu proje
onayina sunulmus ve ilgili kurul tarafindan proje, etik agidan uygun bulunmustur. Bu arastirma,
oncelikle problem durumunun ortaya konmasi, veri toplama araglarinin belirlenmesi, verilerin
toplanmasi ve son olarak da verilerin analiz edilmesi ve bulgularin yorumlanmasi asamalariyla
olusmaktadir. Ogrencilerin akran zorbaligina maruz kaldiginda kendilerini toplama deneyimleriyle ilgili
koruyucu ve risk faktorlerini tanimlamak ve siniflandirmak igin kavramsal bir ¢er¢eve olusturulmustur.

4. Arastirmanin modeli

Bu aragtirmanin deseni, nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji/olgu bilimdir. Fenomenoloji
deseni, farkinda olunan ancak derinlemesine ve ayrintili bir sekilde incelenmeye ve ortaya konulmaya
ihtiya¢ duyulan olgulara odaklanmak i¢in kullanilmaktadir (Yildirim & Simgek, 2013). Fenomenoloji;
bireylerin yasadiklar olay veya durum ile ilgili 6znel deneyimlerinin incelendigi nitel bir arastirma
tiiriidiir (Lester, 1999). Bu arastirmada, 6grencilerin akran zorbaligina maruz kalmalari, bir deneyim
olarak kabul edilmis ve arastirma bir olgu bilim calismasi olarak tasarlanmigtir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin akran zorbaligina maruz kaldiklarinda nasil bu durum ile nasil bas edebilecekleri veya
ettikleri ile ilgili olarak kisilerin 6zel gbzlem ve yasantilar1 oldugundan hareketle, aragtirmay1 olgu bilim
calismas1 modelinde yapilandirmanin daha uygun olacagi kararlastirilmstir.

5. Cahsma grubu

Arastirma grubunun belirlenmesinde, amagli Ornekleme yontemlerinden Olgiit drnekleme
kullanilmigtir. Olgiit drnekleme aragtirmanin amacina uygun olacagi diisiiniilerek belirlenen belli
kriterleri saglayan katilimcilara ulasilmak i¢in kullanilan drnekleme yontemidir (Yildinm & Simsek,
2013). Arastirmada orneklemi 5. 6. 7. ve 8. sinif ortaokul dgrencilerinden, zorbalik konusunda magdur
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olan bireyleri belirlemek i¢in Akran Zorbaligini Belirleme Olgegi (Giiltekin & Sayil, 2005, ss. 47-61;
Mynard & Joseph, 2000, ss. 169-178) kullanildi ve 11 &grenci belirlendi.

Veriler, bireysel yiiz yiize goriisme yoluyla toplanmistir. Bireysel goriismeler goniilliiliik
esasina gore yapilmistir. Goriismelerde, goriismeci tarafindan goriisme notlari tutulmustur. Arastirmada
yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilarak goriismeler yiiz yiize gerceklestirilmistir. Elde edilen
veriler igerik analizine tabi tutularak tema ve kategorilere ayrilmigtir. Bu amacla 6grencilere yoneltmek
tizere, sekiz soruluk yar1 yapilandirilmig gériisme formu olusturulmustur. Konuyla ilgili temel ve sonda
sorulart hazirlanmis daha sonra hazirlanan sorulari ortaokullardaki dort 6grenciye yoneltilmis ve
rehberlik 6gretmeninden degerlendirmeleri istenmistir. Degerlendirme sonucunda anlagilmayan sorular
diizeltilmis, arastirmanin amaci disinda olan ve ayni amaca yonelik oldugu anlasilan sorular
cikarilmistir. On degerlendirmeden sonra ortaya cikan sorularin anlasilirlik ve arastirma amacina
uygunluk acisindan degerlendirmeleri i¢in alaninda ¢alisan uzmanlarin goriislerine sunulmustur. Uzman
goriisleri dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilarak arastirma kriterlerini saglayan iki 6grenci ile
deneme goriismeleri yapilmis ve form son halini almistir. Olusturulan goériisme formu asagidaki
sorulardan olusmaktadir.

1. Bu okulda olmanin senin agindan zorluklar1 var midir? Varsa ne tiir zorluklar yasadin?
2. Bu zorluklar/sorunlarla nasil bas ediyorsun?

3. Bu gibi zor durumlar karsisinda giiclii olmani saglayan gii¢lii yanlarin nelerdir?

4

. Su an yagamin kolaylastiran ve 6nemli diyebilecegin insanlar veya hizmetler nelerdir? Bu
insanlar, hizmetler neden senin i¢in 6nemli?

o

Beden ve ruh sagligimi iyilestirmek i¢in neler yapiyorsun? (Spor, ibadet, meditasyon vs.)
6. Genel anlamda seni mutlu eden seyler nelerdir?

7. Arkadaslarin sana istemedigin sekilde davrandiginda bu durumu ailenle, okul idaresiyle,
Ogretmenlerinle veya rehberlik servisiyle paylagsmak senin i¢in 6nemli midir? Neden?

8. Baska arkadaglarinin da istenmedikleri davraniglara maruz kaldiginda, onlara bu durumla
bas etmeleri i¢in neler dnerirsin?

Bu calisma kapsaminda arastirma etigine uygun veri toplanmis ve katilimcilar
bilgilendirilmistir. Ayrica veli ve katilimci onam formlar1 doldurtulmustur. Calismanin gizliligi ve
katilimcilarin gonilliligi vurgusu yapilmistir. Goriismeler sirasinda katilimcilardan izin alinarak ses
kaydi alinmistir. Her bir katilimer ile yapilan veri toplama islemi 20 — 50 dakika arasinda siirmiistir.

6. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda toplanan verilerin analizinde, igerik analizi ve betimsel analiz birlikte
kullanilmustir. Icerik analizi; insanin davranis ve dogasim belirlemek icin dolayli yollar kullanilarak,
kendince kurallar1 olan kodlamalarla bir verinin igindeki bazi kelimelerin kategorize edilerek daha
kiigiik igeriklerle sistemli bir bigimde ozetlendigi bir yontemdir (Biiyiikdztirk vd., 2021). Igerik
analizinin temel amaci, eldeki verilerden yararlanarak agiklayici ve Ozetleyici kavramlara ve
baglantilara ulagmaktir (Yildirim & Simsek, 2013). Yildirim ve Simgek’e (1999, ss. 71-72) gore igerik
analizinin dort asamasi bulunmaktadir. Bu asamalar sirasiyla; verilerin kodlanmasi, temalarin
bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi seklindedir.
Bu dogrultuda bu ¢alismadan elde edilen verilerin analizinde izlenen asamalar asagida 6zetlenmistir:
Bir sekilde analiz edilerek arastirmaci tarafindan kodlar ortaya c¢ikarilir (Corbin & Strauss, 1990).
Betimsel analizde ise elde edilen veriler 6nceden belirlenen temalara gore 6zetlenir ve yorumlanir.
Betimsel analizin 4 agamasi vardir, 1) Betimsel analiz i¢in bir ¢ergeve olusturma, 2) Tematik ¢ergeveye
gore verilerin islenmesi, 3) Bulgularin tanimlanmasi, 4) Bulgularin yorumlanmasi (Yildirim & Simsek,
2013).
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7. Bulgular

Akran zorbaligina maruz kalan ortaokul ogrencilerinin kendini toparlama deneyimlerini
belirlemek iizere yapilan bu ¢aligmada belirlenen 6grencilere 8 soru sorulmustur. Bu sorular araciligiyla
elde edilen veriler, temalara ve bu temalarda alt temalara ayrilmistir. Bu boliimde Ogrencilerin
goriiglerine gore, akran zorbaligina maruz kalmalar1 neticesinde kendilerini toparlama deneyimlerine
yonelik belirlenen alt problemleri ¢dziimlemek amaciyla yapilan igerik analizi sonucunda elde edilen
bulgulara yer verilmistir. Aragtirmaya katilan Ogrencilerin zorbalik karsisinda kendini toparlama
deneyimlerinin neler olduguna iliskin sonuglar 6grenciden Ogrenciye bazi durumlarda farklilik,

bazilarinda ise benzerlik gostermistir.

Tablo 2

Osrencilerin akran zorbahgina karsi kendini toparlama deneyimleri

Kategori Kategori
Alt

Kodlar

1. Risk faktorleri Zorluklar

Kod 1:
Kod 2:
Kod 3:
Kod 4:
Kod 5:

Dalga gecme

Alay etme

Dislama

Egyalarini zorla alma
Kiisme

2. Koruyucu Giiclii yanlarim
faktorler

Kod 1:
Kod 2:
Kod 3:
Kod 4:
Kod 5:
Kod 6:

Ailem
Arkadaslarim
Sakin olmak
Ders basarisi
Ofke kontrolii
Oz giiven

Onemli kisiler

Kod 1:
Kod 2:
Kod 3:
Kod 4:

Aile

Arkadaslar
Ogretmenler
Rehber 6gretmen

Aktiviteler

Kod 1:
Kod 2:
Kod 3:
Kod 4:

Miizik dinlemek

Spor yapmak

Ibadet etmek

Arkadaslarla vakit gegirmek

Mutlu eden degiskenler

Kod 1:
Kod 2:
Kod 3:
Kod 4:
Kod 5:

Ders basarisi
Sevilmek

Takdir edilmek
Hediye almak
Hedeflerine ulagmak

Paylasim

Kod 1:
Kod 2:
Kod 3:
Kod 4:

Yakin arkadas
Rehber 6gretmen
Aile

Okul idaresi

Oneri

Kod 1:
Kod 2:
Kod 3:
Kod 4:
Kod 5:
Kod 6:

Kendine giivenmek

Karsi taraft anlamak

Diger kisilerle arkadaglik kurmak
Gormezden gelme

Miizik dinlemek

Spor yapmak
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7.1. 1. Kategori: Risk faktorleri

Akran zorbaliga iliskin gdzlem formunda birinci soruya verilen cevaplar degerlendirilmistir. Bu
dogrultuda katilimcilara “Bu okulda olmanin senin agindan zorluklari var mi1? Varsa ne tiir zorluklar
yasadin?” sorularma verdikleri yanitlardan yola ¢ikarak akran zorbaligina iliskin bir kategori, bu
kategorilere dayali alt kategori ve kodlar olusturulmustur. Bu kategori, alt kategori ve kodlar Tablo 3’
te sunulmustur.

Tablo 3
Risk faktorleri
Kategori Kategori Kodlar
Alt
1) Risk faktorleri Zorluklar Kod 1: Dalga gegme

Kod 2: Alay etme

Kod 3: Dislama

Kod 4: Esyalarini zorla alma
Kod 5: Kiisme

Akran zorbaligina maruz kalan 6grencilerin kendini toparlama deneyimlerinin bilesenlerine
baktigimizda bu bilesenlerin risk ve koruyucu faktorlerden olustugu bilinmektedir. Tablo 3’ te
goriildiigii gibi. Bilesenlerden birincisi olan “Risk faktorii” ne ait alt kategoriye baktigimizda “zorluklar”
ve kodlarma baktigimizda da 5 farkli kod “dalga gecme, alay etme, dislama, esyalarini zorla alma,
kiisme” oldugu anlasilmaktadir. Verilen cevaplar neticesinde bu kategori, alt kategori ve kodlar Tablo
3’ te sunulmustur.

8.2 2. Kategori: Koruyucu faktorleri

Akran zorbaligina iliskin gozlem formunda ikinci, {igiincii, dordiincii, besinci, altinci, yedinci
ve sekizinci sorulara verilen cevaplar degerlendirilmistir. Bu dogrultuda katilimcilara “Bu okulda
olmanin senin agindan zorluklar1 var midir? Varsa ne tiir zorluklar yasadin?”, “Bu zorluklar/sorunlarla
nasil bas ediyorsun?”, “Bu gibi zor durumlar karsisinda giiglii olmani saglayan giiglii yanlarin nelerdir?”,
“Su an yasamini kolaylastiran ve énemli diyebilecegin insanlar veya hizmetler nelerdir?”, “Bu insanlar,
hizmetler neden senin i¢in 6nemli?”, “Beden ve ruh sagligini iyilestirmek i¢in neler yapiyorsun? (spor,
ibadet, meditasyon vs.)”, “Genel anlamda seni mutlu eden seyler nelerdir?” “Arkadaslarin sana
istemedigin sekilde davrandiginda bu durumu ailenle, okul idaresiyle, 6gretmenlerinle veya rehberlik
servisiyle paylasmak senin i¢in dnemli midir? Neden?”, “Baska arkadaslarinin da istenmedikleri
davraniglara maruz kaldiginda, onlara bu durumla bas etmeleri igin neler Gnerirsin?” sorularina
verdikleri yanitlardan yola ¢ikarak akran zorbaligina iliskin bir kategori, bu kategoriye dayali alt temalar
ve kodlar olusturulmustur. Bu tema, alt temalar ve kodlar Tablo 4’ te sunulmustur.
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Tablo 4
Koruyucu faktorleri
Kategori Kategori Kodlar
Alt
1) Koruyucu Gii¢lii yanlarim Kod 1: Ailem
faktorler Kod 2: Arkadaslarim

Kod 3: Sakin olmak

Kod 4: Ders basarisi

Kod 5: Ofke kontrolii

Kod 6: Oz giiven
Onemli kisiler Kod 1: Aile

Kod 2: Arkadaglar

Kod 3: Ogretmenler

Kod 4: Rehber 6gretmen
Aktiviteler Kod 1: Miizik dinlemek

Kod 2: Spor yapmak

Kod 3: Ibadet etmek

Kod 4: Arkadaglarla vakit gecirmek
Mutlu eden degiskenler Kod 1: Ders basarisi

Kod 2: Sevilmek

Kod 3: Takdir edilmek

Kod 4: Hediye almak

Kod 5: Hedeflerine ulagsmak

Paylasim Kod 1: Yakin arkadas
Kod 2: Rehber 6gretmen
Kod 3: Aile
Kod 4: Okul idaresi

Oneri Kod 1: Kendine giivenmek

Kod 2: Karsi tarafi anlamak

Kod 3: Diger kisilerle arkadaslik kurmak
Kod 4: Gérmezden gelme

Kod 5: Miizik dinlemek

Kod 6: Spor yapmak

Akran zorbaligina maruz kalan 6grencilerin kendini toparlama deneyimlerinin bilesenlerine
baktigimizda bu bilesenlerin risk ve koruyucu faktérlerden olustugu bilinmektedir. Tablo 4’ te
goriildiigli gibi. Bilesenlerden ikincisi olan “Koruyucu faktor” e ait alt kategorisine baktigimizda “Gtiglii
yanlarim, Onemli kisiler, Aktiviteler, Mutlu eden degiskenler, Paylasim, Oneriler” ve kodlarmna
baktigimizda da farkli kodlar oldugu anlasilmaktadir. Verilen cevaplar neticesinde bu kategori, alt
kategori ve kodlar Tablo 4’ te sunulmustur.

8. Tartisma Sonuc ve Oneriler

Akran zorbaligina maruz kalmis 6grencilerin kendilerini toparlama deneyimlerinin incelenmesi
amaglanmigtir. Bu dogrultuda dgrencilerin akran zorbaligi karsisinda risk ve koruyucu faktorlerin neler
oldugunun incelenmesi amaciyla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler 6grencilerin akran
zorbalig1 karsisinda kendini toparlama giicii iki kategori altinda degerlendirilmistir.

Kendini toparlama deneyimleri altinda risk ve koruyucu etmenler olmak {izere iki tema ortaya ¢ikmistir.
Bu temalara dayali olarak risk etmenleri; dalga ge¢me, alay etme, dislama, esyalarini zorla alma,
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kiismedir. Koruyucu etmenlerin ise, aile destegi, arkadas destegi, ders basarisi, 6fke kontrolii, 6z giiven,
Ogretmenlerin destegi, rehber Ogretmen destegi, miizik dinlemek, spor yapmak, ibadet etmek,
arkadaslarla vakit gegirmek, sevilmek, takdir edilmek, hediye almak, hedeflerine ulasmak, okul idaresi
destegi, kars1 tarafi anlama becerisi, alternatif arkadasliklar kurmak ve sorunu gérmezden gelmek
oldugu gorilmiistir.

Ogrenci ile dalga gecilmesi veya alay edilmesi dgrencinin kendini toparlama deneyimi igin
olduk¢a olumsuz bir durum tegkil etmektedir. Yapilan ¢alismalarda sézel zorba davranislarin; isim
takmak, alay etmek, onurunu zedelemek, kiiciik diisiirmek, hakaret etmek, dedikodu ¢ikarmak, tehdit
etmek ve kiifretmek oldugu ortaya ¢ikmustir (Griffin & Alan, 2004, ss. 379-400). Fiziksel zorba
davranislar igerisinde itekleme ve vurma, sdzel zorbalik icerisinde lakap takma davraniginin ve duygusal
zorbalik igerisinde ise psikolojik iistiinlitk kurma ve grubun disinda tutma davraniglarinin daha yaygin
oldugu ortaya ¢cikmaktadir (Cankaya, 2011, ss. 81-92). Bu dogrultuda Gibson (2003), 266 6gretmen
iizerinde yaptig1 arastirmasinda 6grenciler arasinda lakap takma, tehdit edilme ve hakkinda yalan haber
yaymanin en yaygin sozlii zorbalik oldugunu ortaya koymustur. Zorba davraniglara maruz kalan birgok
Ogrenci i¢in bu durum bir stres kaynagidir ve 6grencilerin akademik basarilarinda olumsuzluklar ortaya
cikmaktadir. Bu tiir 6grencilerin diger 6grencilere gére daha fazla rahatsizlik belirtileri gdsterdikleri,
Ozgiivenlerinde diislis oldugu, sosyal iliskilerinin zedelendigi ve ders basarilarinin diistikligi
goriilmektedir (Cinkir, 2006). Zorbaligin okul fobisine neden oldugu anlasilmaktadir (Piskin, 2002, ss.
125-126). Goriildiigii iizere zorba davranisa maruz kalan 6grencide cesitli olumsuz durumlarinda
meydana geldigi anlasilmaktadir. Masten’e (2001, ss. 227-238) gore ¢ocuklarin ve ergenlerin gelisim
stireci i¢inde yeterlik ve dayanikliliklarii artiracak kaynaklarin yayginlastirilmasi ya da ¢ocuklarin ve
ergenlerin var olan kaynaklara ulasabilirliklerini kolaylastirilmasi, risk faktorlerinin olumsuz etkilerini
en aza indirgemektedir. Ogrencilere kendini toparlama giiciinii artiracak gerekli okul reformlarinin
¢ogalmasinin gerekliligini ortaya koyan ¢ok fazla arastirma sonucu mevcuttur (Benard, 1991;
Henderson & Millstein, 1996). Sosyal ortamlardaki bu risk faktorlerinin olmasina ragmen okul
ortaminda alinacak tedbirler Ggrencilerin zor kosullarin iistesinden gelmelerine oldukca katki
saglamaktadir. Ornegin “Ogrencilere Kendini Toparlama Giiciinii Kazandirmak i¢in Kapsamli Egitim”
(Comprehensive Training to Assure Resiliency in Students, 1996) projesine gore kendini toparlama
giiclinii gelistirme ve destekleme amacli okul calismalarinda bes genel stratejisi mevcuttur. Bunlar: 1.
Okullar, personelleri ile 6grencilere duyarh yetiskinlerle 6nemli iligkiler kurma imkani olugturmalidir.
2. Okullar, sosyal ve akademik becerileri gelistirmeli, boylece 6grencilerin bagimsizlik ve bagsarmanin
mutlulugunu tatmalar1 saglanmis olur. 3. Okullar, 68rencilere okulda ve toplumda anlamli katilimda
bulunma ve sosyal sorumluluklarin ucundan tutma olanagmin sunmalidirlar. 4. Okullar, ¢ocuk ve
gengler igin destek hizmetlerini belirlemeli, onlarla is birligi yapmali ya da destek hizmetleri
olusturmalidir. 5. Okullar, yapilarinin, beklentilerinin, politikalarinin ya da prosediirlerinin grencilerin
karsilagabilecekleri riskleri artirmamalidir.

Koruyucu faktorlere baktigimizda en 6nemli olgunun aile destegi ve arkadas destegi oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Aile ve arkadas destegi 6grencinin kendini toparlama giicilinii artirdigi zorbaligin
olumsuz etkilerinden kisiyi korudugunu sdylemek miimkiindiir. Yapilan arastirmalarin sonuglari da bu
bulguyu destekler niteliktedir. Babadan algilanan destek ise olumlu arkadaslik niteligi ile pozitif yonde,
olumsuz arkadaslik niteligi ve zorbalik davranislari ile negatif yonde iliskilidir. Ayrica, olumlu
arkadaslik niteliginin zorbalik ve zorbaliga maruz kalma arasindaki iliski ise pozitif yonde ve anlamlidir
(Yaban vd., 2013, ss. 20). Aile destegi, miicadele azmi, problem ¢6zme, akran destegi, empati
saldirganlik ve okul destegi olumlu duyguya yonelik 6znel iyi olusun énemli bir yordayicist oldugu
bulunmustur. Bunun yaninda elde edilen sonuglara gore, Oznel iyi olus alt boyutlarindan, aile
iligkilerinde doyum boyutu ile ¢atisma ¢ézme davranisi belirleme Slgegi alt boyutu problem ¢ézme
boyutu ile aralarinda anlamli ve pozitif yonde kuvvetli bir iliskiye rastlanmistir (Akdogan, 2018). Bu
bulgulardan da anlasilacagi iizere aile i¢i iligkilerin ve arkadaslik iligkilerinin niteligi kisinin yasayacagi
muhtemel olumsuzluklar bertaraf etmektedir. Yakin arkadas destegi zorbaligin olumsuz etkisinden
kurtulmak ve koruyucu bir faktér oldugu sonucuna ulasilmistir. Olumlu arkadaslik niteliginin zorbalik
ve zorbaliga maruz kalmayi negatif, olumsuz arkadaslik niteliginin ise zorbalik davranislarini pozitif
yonde yordamasi, bu iligkileri kapsayan diger arastirma bulgulariyla tutarlik gostermektedir (Bayraktar,
2009).
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Duygusal zekanin alt boyutlarindan olan 6fke kontrolii, 6z yeterlilik, yakin arkadaglik iligkileri,
kendine giiven alternatif arkadasliklar kurabilme, olumsuz olaylar karsisinda sogukkanli davranabilme
becerisi, stresi yonetebilme becerisi, empati becerisi gibi bilesenlerin bireyin kendini toparlanma giiciinii
artirdig1 sonucuna ulagilmistir. Bu da su demek oluyor ki duygusal zekad puam yiiksek olan kisilerin
olumsuz yagsam kosullar1 karsisinda 6znel iyi olma durumlarini koruduklar1 sonucuna ulagilmaktadir.
Yetiskin bireylerin duygusal zeka seviyeleri ile kendini toparlama giicii arasinda olumlu yonde ve
anlamlt bir iligki vardir (Aydin, 2010). Stresle basa ¢ikma stratejileri ile mutluluk ve 6znel iyi olma
arasinda orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur (Kaya, Demir, 2017, ss. 18-33). Kendini toparlama
giicli puanlart ile iyimserlik, 6zyeterlik ve problem ¢6zme odakli basa ¢ikma stratejisi puanlart arasinda
pozitif yonde anlamli iligkiler oldugu ve iyimserlik, 6zyeterlik ve problem ¢ozme basa ¢ikma stratejisi
ve zeka degiskenleri, kendini toparlama giiclinii kuvvetli bir bicimde yordamaktadir (Malak, 2011;
Terzi, 2008, ss. 297-306).

Duygusal zekanin alt boyutlarinin kendini toparlama giicii puanlart iizerinde 6nemli bir
yordayici oldugu yapilan ¢alismalarda ortaya ¢ikmaktadir. Ogrencilerin kendini toparlama giiciinii
gelistirmek i¢in gesitli miidahale egitim programlarinin hazirlanmasi, duygusal zekanin artirilmasina
yonelik calismalarin yapilmasi yasanilacak olumsuz duygu durumlarinin 6niine gegmede etkili olabilir.
Kendini toparlama giicii ile ilgili aragtirmalarin artirilarak yayginlastirilmasi olumlu sonuglar ortaya
cikarabilir.

Koruyucu faktorlere baktigimizda 6grencilerin akademik basar1 algisi, basarma hazzi, kendisine
akademik hedef belirlemesi kendini toparlama giiciinii artirdigi sonucuna ulasilmistir.Literatiirdeki
caligsmalar bu bulguyu destekler niteliktedir. Agikg6z (2016) ve Bulut (2016), akademik basarisi yiiksek
olan 6grencilerin kendini toparlama giiciiniin yiiksek oldugunu belirtmistir (Cetinkaya & Bulut, 2016,
ss. 1053- 1084). Ders basarist yiiksek olan 6grencilerin kendini toplama giicli puanlar1 da yiiksek
bulunmustur (Ak, 2016). Ogrencilere rehberlik servisi ve sinif rehber dgretmenleri tarafindan ders
basarilarin1 artirmayr amaglayan egitim programlari, ders ¢alisma planlart O6grenciyle birlikte
hazirlanabilir. Akademik bagarilarini artirmak amactyla ders disi faaliyetler planlanarak zaman yonetimi
egitimleri verilebilir.

Sanatsal ve sportif faaliyetlerin 6grencilerin kendini toparlama giliciinii artirdigi zorbaligin
olumsuz etkisinden uzaklastirdig1 sonucuna ulasilmistir. Yapilan ¢aligmalar da bu bulguya paralellik
gostermektedir. Ogrencilerin kendini ifade etmesi ve enerjilerini bosaltmalar1 igin onlara alternatif
aktivitelerin diizenlenmesi oldukga etkilidir (Patten & Robertson, 2001). Ogrencilerin dini inang ve
ibadet sistemlerinin kendini toparlama giiciinii artirdig sonucuna ulasilmustir. Ogel, Tar1 ve Eke (2006),
genclerde saldirganlik ve siddeti dnleme calismalar arasinda saglikli genglik gelisimi igin temel
yetkinlikler diye de belirtilen bes temel yetkinligin dnleyici bir iglevi oldugundan bahsetmektedirler. Bu
temel yetkinlikler ve ilgili kavramlar sunlardir; (1) Olumlu Kimlik olusturma, (2) Oz yeterlilik, (3)
Ozdenetim (4) Sosyal iliski Becerileri, (5) inang Sistemi: tavirlar, normlar, degerler, ahlaki tutum.

Kendini toparlama giicii lizerinde yapilan ¢aligmalarda, kendini ¢abuk toparlama konusunda iyi
olan kisilerin 6zellikleri incelenmistir. Karsilasilan zorluklara karsi kendini ¢abuk toparlayan bireyin,
saglikli kisilerarasi iliskiler kurma ve iliskilerini siirdiirmeyi saglayan sosyal becerilere sahip oldugu,
bagimsiz hareket edebildigi, bir topluma ait olma duygusu ve iyi bir gelecege sahip olma diisiincesine
sahip oldugu (Benard, 1996); yeni yasantilara agik oldugu (Rak & Patterson, 1996, ss. 368-374); ileriki
yasantilarinda karsilarina ¢ikabilecek zorlu yasantilarin {istesinden gelme konusunda basarili
olacaklarina dair inanclara sahiptirler (Bland & Sowa, 1994, ss. 77-74); karakter olarak dayaniklidirlar
(Howard & Johnson, 2000); zorlu yasam kosullarinin tistesinden gelmede etkili yontemler kullanirlar
(Jew vd., 1999, ss. 75-90); duygu, diisiince ve davranislarina yonelik 6z farkindaliklar1 oldukga yiiksek
ve giriskendirler (Vazquez, 2000, ss. 106-111); problem ¢6zme becerisi ¢ok iyidir (Masten, 2001, ss.
227-238); espri yetenegine sahiptir (Vazquez, 2000, ss. 106-111) ve iyimserligi her zaman vardir (Jew
vd., 1999, ss. 75-90). Okul ve aile igi kisiler arasi iligkileri diizenleyecek c¢atisma ¢dzme becerileri,
empati becerisi, 0z farkindalifin artirilmasi, duygusal zekanin gelistirilme, giriskenlik egitimi gibi
egitimlerle 6grenciler, aileler ve okul personelinin gelisimi saglanarak zorbaligin olumsuz etkisi ortadan
kaldirilabilir. Olumlu okul iklimi yeniden insa edilebilir. Egitim dgretim miifredatlarina ilgi konular
konunun uzmanlar1 tarafindan kazanimlar seklinde entegre edilebilir. Kendini toparlama giicii iyi olan
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kisiler iyi iliskiler kurabilen, duygusal zekasim gelistirebilen, duygusal baglarinin saglikli bir bigimde
yapilandiran, amag belirleme ve bu amaca saglikli bir bi¢imde ulasmaya ¢alisan kisilerken, sug isleyen
zorbaca davranan bireylerde bu ozelliklerin hemen hemen tam tersi 6zelliklere rastlanmistir. Bu
durumda bireylerin kendini toparlama giiclerini gelistirmeyi amaglayan program ve uygulamalarin, sug
ve siddet davranisini da azaltmas1 beklenir (Ogiilmiis, 2001).

Ozetleyecek olursak kendini toparlama giicii gelistirilebilir bir olgudur, okullarda ve aile
icerisinde Ogrencilerin kendini toparlama gii¢lerini gelistirmelerine yardimci olacak strateji ve
yontemlere yer verildiginde, 6grencilerin, 6grenmeye ve okula karsi olumlu bir tutum gelistirmeleri,
okul kurallarmni igsellestirmeleri ve kurallara uymalari, iginde bulundugu gelisim déneminin gorevlerini
basariyla yerine getirmeleri, baskalarina yardim etme ve 6z yeterlik duygusuna sahip olmalar1 beklenen
bir durumdur. Ogrenciler sahip olduklar bu giiclii yanlari ile karsilastiklar1 olumsuz yasam olaylar
karsisinda siddete bagvurmayacaklar, daha yapici yollar kullanarak karsilastiklar: sorunlarin iistesinden
saglikli bir bi¢cimde gelebileceklerdir.

9. Arastirmanmin etik yonii

Yapilan bu caligmada “Yiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yoénergenin ikinci boliimii olan
“Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” basligi altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

Bu arastirma i¢in etik kurul izni T.C. Kayseri Universitesi Etik Kurulu’nun 02.06.2023 tarihli
ve 38/2023 numarali karari ile alinan izinle yiriitilmistiir.

10. Cikar catismasi beyani

Caligmanin tiim yazarlar1 bu ¢alismada, sonuglari veya yorumlar: etkileyebilecek herhangi bir
maddi veya diger asli ¢ikar ¢catismasi olmadigini beyan ederler.

11. Katki oram
Makale metni, Dog. Dr. Ridvan KARABULUT ‘un gozetiminde ve denetiminde Ahmet
KUCUR, Fatih YILDIZILI, Giirbiiz CETIN ve Sedat EROGLU tarafindan yazilmistir.

Bu calismaya ait veriler Ahmet KUCUR, Fatih YILDIZILI, Giirbiiz CETIN ve Sedat EROGLU
tarafindan toplanmustir.
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