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GIRIS

Turizm hareketlerinin 6zellikle yeni cografyala-
rin kesfine yonelik merak, dini ve saglik amagl

oz

Turizmde bilgi liretimi ihtiyacinin artmasi; mod 1 ve mod 2 bilgi tiretiminin paydaslari olan akademi, 6zel
sektor ve politika yapicilar arasinda is birligini gerektirmektedir. Bu anlamda arama konferanslari, paydaslari
bir araya getiren ve 6nemli mod 2 bilgi lretim platformlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Bu calismanin
amaci, akademi ve 6zel sektorden secilen katihmcilarla ortak akli ortaya koymayl amaclayan geleneksel
Akademik Turizm Egitimi Arama Konferanslari dizilerini analiz etmek ve bilgi iretiminde daha etkin bir rol
oynayabilmesine imkan veren éneriler ortaya koymaktir. Arastirma verileri s6z konusu konferanslarda farkli
sorumluluk alan paydaslara uygulanan yari yapilandinimis goriismeler ve katimci gézlem tekniklerinden fay-
dalanilarak elde edilmistir. Yapilan analizler sonucunda bilgi iiretiminde etkin bir rol oynayabilmesine imkan
veren 6neriler arasinda; konferans etkinligi icin devamli hale gelmesi, ¢iktilarin bitiin paydaslar ile paylasiima-
s ve konferans sonuglarinin izlenmesi igin bir kontrol mekanizmasinin gelistirilmesi gerektigi ortaya gikmistir.

ABSTRACT

Increasing need for knowledge production in tourism; mode 1 and mode 2 require cooperation between the
stakeholders of knowledge production, namely academia, the private sector and policy makers. In this sense,
search conferences are accepted as one of the important mode 2 knowledge production platforms that bring
the stakeholders together. The aim of this study is to analyze the traditional Academic Tourism Education
Search Conferences series aiming to reveal common sense with the participants selected from academia and
the private sector, and to put forward suggestions that allow it to play a more active role in knowledge produc-
tion. Research data were obtained by using semi-structured interviews and participant observation techniques
applied to stakeholders who took different responsibilities in these search conferences. As a result of the
analyzes made, among the suggestions that allow it to play an active role in the production of information; It
has emerged that a control mechanism should be developed for the conference event to become continuous,
to share the outputs with all stakeholders and to monitor the conference results.

seyahatler ile ¢ok eski tarihlerde basladig1 go-
rilmektedir. Ancak akademi igerisinde turizmin
arastirmalara konu edilmesi 20.y{izyilda gercek-
lesmistir. Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda ise tu-

* Bu calisma, Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Lisansiis-
tit Egitim Enstitiisii Rekreasyon Yonetimi Anabilim Dalinda,
Prof.Dr. Bilgehan Giilcan’in danismanhiginda yazilan ' Bir
Bilgi Uretim Platformu Olarak Tiirkiye'de ki Geleneksel Akademik
Turizm Egitimi Arama Konferanslarinin Analizi”’ baghikl yiiksek

lisans tezinden tretilmistir.

rizm ile ilgili hareketliligin uluslararas: boyutu-
nun artmasi, 19601 ve 1970'1i yillarda akademik
calismalarda turizm daha fazla yer tutmasini be-
raberinde getirdigi goriilmektedir. 1980 ve 19901
yillara gelindiginde ise turizm alaninda iiretilen
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bilginin ¢ok hizl1 gelistigi ve ¢ok disiplinli bir ka-
raktere sahip oldugu goriilmeye baglamigtir. Ja-
fari ve Ritchie (1981) turizm alaninda bilgi {ireten
baslica disiplinlerin ekonomi, antropoloji, sos-
yoloji ve cografya oldugunu belirtmislerdir. Bu
baglamda turizmin ¢ok disiplinli bir arastirma
alanina sahip oldugu ortaya ¢cikmaya baslamistir.
Ayrica 1990l yillardan itibaren, turizm adina or-
taya konulan bilginin epistemolojik acilardan da
tartisilmaya baglandig1 ve turizmin kendisinin
disipliner kimliginin ele alindig: yillar olmus-
tur. Bu yillardan sonra giiniimiize kadar gecen
siire igerisinde turizmde iiretilen bilginin, yiik-
sek lisans/doktora programlarinin ve akademik
yapilanmadaki kapsaminin belirgin bir bicimde
gelisme gostermesi, turizmin akademide yeni
bir disiplin olarak kabul edilmesini beraberinde
getirmistir.

Yeni bir disiplin kimligi ile ortaya ¢ikan turizm,
kendi alanindaki mod 1 bilgi tiretiminin yani si-
ra, akademi disarisinda iiretilen mod 2 bilgisinin
de yogun olarak karsilik buldugu bir disiplin
olarak karsimiza ¢itkmaktadir. Ancak turizm li-
teratiiriinde akademik ortamlarda tiretilen mod
1 bilgisi {izerine yapilmis ¢alismalara agirlik ve-
rilirken, akademi disinda bilgi {iretimini iceren
mod 2 bilgisi tiretimini geri planda birakmis
goriinmektedir.

Arama konferanslari, akademi ve akademi dis1
bilgi tiretim paydaslarini bir araya getirerek, bir
anlamda mod 2 bilgisini ortaya koyan bilgi {ire-
tim platformlarindan biri olarak kabul edilebilir.
Bu kapsamda Tiirkiye’de 2009 yilindan baglayip
ve en son 2019 yili aralik ay1 itibari ile 15.si dii-
zenlenen Akademik Turizm Egitimi Arama Kon-
feranslar1 dizisi, sadece Tiirkiye i¢in degil diinya
turizmi i¢in de ender goriilen diisiince kurulusu
orneklerden biri durumundadir. S6z konusu bu
konferanslar dizisi, turizm alanindaki akademik
calismalarin ve egitim-0gretim ile ilgili etkin-
liklerin niteliginin yiikseltilmesine katkida bu-
lunma amaci tasimaktadir. Diizenlenen 15 ara-
ma konferansinda turizmle ilgili ¢esitli konular
masaya yatirilmigtir ve tiretilen ¢oztim Onerileri
basili bildiriler olarak paydas ¢evrelere sunul-
mustur. Arama Konferansi sonuglar1 hem akade-
miye hem sektor temsilcilerine hem de politika
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yapicilara 6nemli katki saglayabilir durumdadir.
Diger taraftan gegen siire icerisinde s6z konusu
konferanslarin bu katkiy1 ne derece sagladigi-
na yonelik elestirisel bir analizinin yapilmadig1
gortilmektedir. Bu arastirmada, Akademik Tu-
rizm Egitimi Arama Konferanslar: dizilerinin
performansini farkli basliklarda analiz ederek,
akademi, 6zel sektdr ve politika yapicilar igin
daha etkin bir rol oynayabilmesine imkan veren
oneriler ortaya koymak amacglanmistir. Arastir-
manin turizm arastirmacilarina yol gosterecegi
ve literatiirdeki bu 6nemli boslugu dolduracag:
diistintilmektedir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde ilgili olarak turizmde bilgi {iretimi,
bu kapsamda mod 1 ve mod 2 bilgisi, arama kon-
feranslarmin mod 2 bilgi platformu olarak énemi
ve son o olarak Tiirkiye’deki Geleneksel Akade-
mik Turizm Egitimi Arama Konferanslarindan
bahsedilecektir.

Turizmde Bilgi Uretimi

Turizmin, son otuz yilda gelisen bir bilgi biriki-
minin konusu oldugu goriilmektedir (Hall ve
digerleri 2004). Kendi alanina katkida bulunan
diger disiplinler ile karsilastirildiginda, turizm
geng bir ¢alisma alan1 olarak kabul edilmektedir.
1970’1i yillardan itibaren ise, turizm ile ilgili ilk
calismalar ortaya ¢ikmaya baslamistir (Graburn
ve Jafari 1991). Turizmin ¢ikis noktasi olarak sa-
yilan ekonomi disiplini ile birlikte, turizm olgu-
sunu aciklayan teorileri ortaya koyan ¢alismalar
yuriitiilmeye baglanmistir (Giilcan 2009). Turizm
calismalarina yonelik arastirmalar ilerledikge, tu-
rizm bilgisinin nasil {iretilebilecegi konusunda
yeni gortisler ortaya ¢cikmaya baslamistir. Turiz-
min dogasi geregi karmasik bir yapiya sahip ol-
masi, tutarli ve agik¢a tanimlanabilir bir akade-
mik disiplin olup olmadig1 konusunda gesitli fi-
kir ayriliklar1 bulunmaktadr.

Bazi yazarlarin akademik ¢aligmalarin goster-
mis oldugu gelisimden dolay1 turizmi bir disip-
lin statiisiinde kabul ettikleri goriilmektedir. Or-
negin Goeldner (1888) turizmi bir disiplin olarak
tanimlamaktadir. Jovicic (1988) ise, "' Turizmo-
loji”’ teriminin kullanilmasini ve ayr1 bir turizm
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biliminin olusturulmasi gerektigini belirtmekte-
dir. Turizm arastirmalar1 yapist geregi karmasik
bir fenomendir ve mevcut bir disiplin igerisinde
yeterince ele alinamayacagini ifade etmektedir.
Turizmoloji ile ayr1 bir disiplinin ortaya ¢ikmasi
ile biitlinciil bir turizm teorisinin gelistirilmesi-
ne olanak saglayacaktir. Boylece turizm bilgisi;
disiplin icerisinde kendiliginden hareket ede-
bilecek, kalite kontrolii saglanabilecek ve tu-
rizm akademisyenleri de diger disiplinlerden
olanlar ile esit payda iizerinde yer aldiklar: ka-
bul edilecektir (Tribe 1997: 642). Ayrica disip-
lin statiistiniin kabul edilmesiyle birlikte, tu-
rizm bilgisini gelistirmek icin gerekli yapilar da
saglanmis olacaktir.

Turizm ¢alismalarinin bir disiplin olusturmasi
miimkiin miidiir? Bu cevab1 zor bir sorudur ve
yazarlarin neredeyse kendileri bile, heniiz tu-
rizmi bir disiplin olarak kabul etmemektedir-
ler (Kunwar 2018:127). Bu baglamda turizm
¢alismalarmin bir disiplinden ziyade bir ¢alisma
alani olarak kabul edildigi goriilmektedir (Tribe
1997: 653). Ornegin Gunn (1994: 3) pazarlama,
cografya, antropoloji, davrans bilimleri, ticaret,
tarih, siyaset bilimi ve planlama gibi disiplinle-
rin turizme katkida bulundugunu belirtmekte-
dir. Tribe’a (1997: 647) gore alanlar, turizm veya
miihendislik gibi belirli olgular ve uygulamalara
yogunlasarak olusturulmaktadir. Bu sebepler-
den dolay1 alanlar ve disiplinler arasindaki bilgi,
farkli yonlerde akmaktadir.

Turizmin ayr1 bir disiplin olup olmamas1 konu-
su yerel literatiirde en fazla Giilcan tarafindan ele
alindig1 goriilmektedir. Giilcan (2009) oncelikle
turizmin disipliner evrimini tarihsel bir bakis
acisi ile ele almaktadir. Ardindan turizm akade-
misyenlerinin turizmi ayri1 bir bilim dal1 olarak
kabul edip etmemelerine yonelik bir arastirma
gerceklestirmistir (Giilcan 2009). I. Disiplinlera-
ras1 Turizm Arastirmalar1 Kongresinde ise, tu-
rizmin ¢ok disiplinli ve disiplinler aras1 yapisini
ele almistir. Ayrica dogentlik alanindaki sorun-
larn, tiretilen turizm bilgisini olumsuz yonde
etkiledigini inceledigi goriilmektedir (Giilcan
2011).

Tek basina bir disiplinin turizmi anlamasi zor
bir durum olarak goriilebilmektedir. Ancak tu-

rizmde ¢ok disiplinli bir yap1 benimsenirse uy-
gun kosullar olusturulabilmektedir. Cok disip-
linlilik bir arastirmaci veya arastirma ekibi tara-
findan, arastirma konularinin anlasilmasi igin
birden fazla disiplin tekniklerinden faydalan-
malar1 olarak ifade edilmektedir (Kellert 2008).
Jafari ve Ritchie’ye (1981) gore, turizmin ¢ok di-
siplinli bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir ve
ekonomi, sosyoloji, psikoloji, cografya gibi cesitli
disiplinler alana katkida bulunmaktadar:

Bu model, turizm ¢alismalarinin ¢ok disiplinli
bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. An-
cak isletme, pazarlama ve hukuk gibi ¢alismalar
cesitli problemler meydana getirmektedir. Bu
durumun temel sebebi, turizm arastirmalarinin
(TA) iki alana ayrilmasindan kaynaklanmasi-
dir. Tribe (1997), alanlar ve disiplinler arasinda-
ki iliskilerin belirlenmesi i¢in bir model ortaya
koymustur:

Kutularin i¢ cemberindeki kisim (TA1) turizm
arastirma alani olarak adlandirilmaktadir. Kutu-
larin dis halkasindaki kisim ise disiplinler veya
boliimler olarak gosterilmektedir. Dis ¢cember
turizm ¢alismalarmin disiplin yaklagimini igerir-
ken, i¢ cember ise disiplinin ilgisi alanindaki ga-
lismalari icermektedir. Turizm arastirmalarinin
ikinci alan1 (TA2), igletme dis1 turizm arastirma-
larmi igermektedir. Turizm alani asagidaki sekil-
deki gibi temsil edilmektedir (Tribe 1997):

Sekil 1. Turizm Calismast: Disiplin ve Yaklasim Se¢imi (Jafari
ve Ritchie 1981’den aktaran Giilcan 2009)
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Sekil 2. Turizm Bilgisinin Yaratilmasi (Tribe 1997'den aktaran
Giilcan 2009)

(D1s g¢ember: Disiplinler ve Alt Disiplinler, Orta Cember:
Turizm Alanlari, i¢c Cember: Turizm Diinyas1, TAI: Isletme
ile Ilgili Disiplinlerarasilik, TA2:isletme Dis1 Calismalar). A

(TA) =TAIl + TA2

Bu model, turizmde bilgi {iretimini ve turizm
alanindaki gelismeleri gostermek i¢in kullanila-
bilir. D1s ve orta ¢ember arasindaki yer turizm
alanini temsil etmektedir ayrica bu kisim turizm
teorilerinin ve turizm kavramlarinn iiretildigi
yer olarak belirtilmektedir. Bu alan ise k bandi1
olarak adlandirilmaktadir (Tribe 1997). Mode-
le gore, turizmde bilgi tiretimi Mod 1 ve Mod
2 olmak {iizere iki boliimde gerceklesmektedir
(Gibbons ve digerleri 1994). Mod 1 bilgisi disip-
lin sinirlar1 ¢ercevesinde tiretilmektedir ve ¢o-
gunlukla akademide gelistirilen bir bilgi olarak
kabul edilmektedir (Merton 1996; Ziman 2000).
Aragtirmalar bilimsel bir topluluk tarafindan
gercgeklestirilmektedir ve yapilan ¢alismalarin
toplum tarafindan da bilimsel bir arastirma ola-
rak kabul edilmektedir (Sismondo 2008; Jasanoff
2009). Bu bilgi {iretiminde aragtirilacak sorular
dahil olmak tizere, her konuya bilimsel kriter-
lere gore karar verilmektedir. Ayrica belirlenen
kurallara ve yontemlere de sadik kalinmaktadir.
Mod 2 bilgisi ise, geleneksel bilgi tiretim modu-
na gore daha genis bir uygulama alanina sahip
oldugu dikkat ¢cekmektedir. Yeni bilgi tiretimi
toplumun ihtiyaglarina gore sekillenmektedir
(Jasanoff 2004; Styhre ve Lind 2010). Mod 2'de
bilim fikri ilk olarak endiistri ve politika yapici-
lar tarafindan baslatilmaktadir. Bu baglamda,
paydaslarin ihtiyaglarina yonelik bir bilgi {ire-
timi gerceklestirilmektedir. Esasinda bu bilgi
tretim formu mod 1 icerisinde gelistirilmistir,
fakat digerine gore daha karmasik bir yapiya sa-
hiptir. Kars1 karsiya kalinan sorunlara yonelik
pratik ¢oziimler tiretmek, daha fazla 6nem ka-
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zanmaya basladig1 gortilmektedir. Uygulama
baglamlariyla ilgili problemleri pratik ¢oziimlere
kavusturmak mod 2’deki ayrilma noktasini
olusturmaktadir (Platenkamp 2007). Bu yeni mod
sekli disiplin gercevesinde ayarlanamadigindan
bir uygulama baglaminda ¢alismaktadir ve kali-
te kontroliinde daha genis bir kriter aralig1 kul-
lanmaktadir (Gibbons ve digerleri 1994). Turizm
bilgisi ise akademik toplumun disinda gelistiril-
mektedir ve bu bilgi {iretimi merkezleri arasinda
endtistri, hiikiimet, ilgi gruplari, arastirma ens-
titileri, danismanliklar ve diisiince kuruluslar
bulunmaktadir (Tribe 1997). Bu ¢alisma mod 2
bilgi tiretiminde etkin rol alan bir baslik olarak
distince kuruluglarini (Think Tank) konu etmek-
tedir. Bu kapsamda Tiirkiye, Akademik Turizm
Egitimi Arama Konferanslar1 adiyla 2019 yil1 iti-
bariyla 15. diizenlenmis olan, Tiirkiye igin tek ve
diinya i¢in de nadir 6rneklerden birine sahiptir.
Boylece ¢alisma, mod 2 bilgisinin {iretiminde
rol alan ve diisiince kurulusu niteligindeki s6z
konusu geleneksel arama konferanslarin: farkl
cephelerden ele almaktadir.

Tiurkiye’deki Geleneksel Akademik Turizm Egitimi
Arama Konferanslar

2009 yilindan baslayip 2019 yili aralik ayz iti-
bariyle 15.si diizenlenen Akademik Turizm
Egitimi Arama Konferanslar: dizisi, Tiirkiye’de
turizm alanindaki akademik calismalarin ve
egitim-ogretim ile ilgili etkinliklerin niteliginin
ylikseltilmesine katkida bulunma amaci tasiyan
ve diislince kurulusu (think tank) kimligi tasiyan
tek 6rnek durumunda oldugu goriilmektedir.
Diisiince kuruluslari; ortaya ¢ikan problemle-
rin ¢oziilmesine ve kilit paydaslar arasinda fikir
alisverisi i¢in yapici ¢oziimler saglamaya yardim-
c1 oldugu belirtilmektedir (Weaver ve McGann
2017). Bu baglamda arama konferanslari, belir-
siz ve problemli olarak goriilen ortamlara uyum
saglamanin etkili yollarindan bir tanesi olarak
goriilmektedir. Uyum, bir sistemin dezavantaj
durumuna gectiginde verimliligini artirmak igin
kendisini veya ¢evresini degistirmesidir (Ackoff
ve Emery 2006). Arama konferanslar1 temelin-
de degisimleri etkilemek amaci ile kullanilmak-
tadir. Farkli paydaslar1 planlama ve problem
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¢ozme gibi stireclere dahil ederek; demokratik ve
igbirlik¢i bir ortamda iletisim kurulmasina zemin
hazirlamaktadir. Bu bakimdan arama konferans-
lar1, karmasik problemlere ¢oziim yolu bulmaya
yardimci olmak igin gelistirilmis bir arastirma
yaklasimi olarak kabul edilmektedir. Diizenlenen
15 arama konferansinda gesitli iiniversitelerden
akademisyenler, sektor paydaslari, gesitli sivil
toplum orgiitleri ve meslek odast {iyelerinin kati-
Iimiyla konular ele alinmistir (Kozak 2009).

Bu toplantilarda lisans diizeyindeki turizm
egitimi ile ilgili ¢c6ztim Onerileri, turizm alaninin
disiplin diizeyindeki konumu, akademik ders
kitaplar1 yazimi, yayimi ve dagitimina iliskin
¢Ozim Onerileri, turizm alaninda dogentlik de-
recesine sahip olmak isteyenler adaylarda ol-
mas1 gereken nitelikler, rekreasyon ve rekre-
asyon yonetimi programlarinin farkli ve or-
tak yonleri, gastronomi veren programlarin
lisans ve lisansiistii diizeyde incelenmesi, se-
yahat acenteciligi egitiminde karsilagilan so-
runlar, turizm rehberligi egitimi, KKTC turiz-
minde yasanilan sorunlar, 21. yiizyilda turizm
ve otelcilik egitiminde izlenilmesi gereken yol,
Kastamonu Pinarbasi il¢esinin doga turizmi-
nin korunmasina yonelik sorular ve gelecegin
turizm fakiiltelerinin yapilanmas: seklinde
Ozetlenebilir'. Akademik Turizm Egitimi Arama
Konferanslari, ortak akilin iiretilmesine katki-
lar sunmaktadir. Bu konferanslarda bir grup fi-
kir sahibi kigiler bir araya gelmektedirler ve ar-
zu edilen bir gelecege yonelik isteklerini isbirligi
cercevesinde tasarlamaktadirlar. Klasik konfe-
ranslardan farkli bir diizenek igerisinde, ortak
akla ulasmak i¢in grup katilimcilar iki veya tig
giin boyunca bir araya gelmektedirler (Kozak ve
digerleri 2016).

Konferanslarda oncelikle biiylik gruplar
esit bir sekilde daha kiiciik ¢alisma gruplari-
na boliinmektedir. Toplantilar belirlenen kon-
ferans gorevi bitinceye kadar ¢alismalarini
siirdlirmektedirler. Grup ¢alismalar: sirasinda iki
yontem ve teknikten yararlanilmaktadir. Birinci-
si SISMA, digeri ise SWOT analizidir. Tk teknik
olan SISMA, “Sistem, Is, Siirec, Meslek Analizi”

! https://anatoliajournal.com/ aramak/
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kelimelerinin kisaltmasi olup analiz yontemin is-
midir. Bu ¢alisma kisa bir siire icerisinde verimli
sonuglar alinabilmesine olanak vermesinin yani
sira glivenilir, etkin, hizli ve diisiik maliyetli bir
yontem olarak kabul edilmektedir (Kozak 2009).
Tkinci teknik olan SWOT (s-giiclii yonler, w-zayif
yonler, o-firsatlar, t-tehditler) ise durum analiz-
lerini belirlemek amaciyla yapilmaktadir. Tiim
konferanslarin sonunda ise bir sonug¢ raporu
yayimlanmaktadir.

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin amaci ve dnemi, aras-
tirmanin evreni ve orneklemi, gegerlilik ve giive-
nilirlik, aragtirma sorular1 ve veri toplama yon-
temleri agiklanmistir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Tiirkiye’de ki Geleneksel Akademik Turizm Egi-
timi Arama Konferanslarinda ele alinan konular,
konularin giincelligi, katihime profilleri, katilhim-
c1 segme kriterleri, bilginin ortaya konulmasinda
izlenilen yontemler ve ortaya ¢ikan sonuglarin
akademi ve sektOre yansimalarinin belirlendigi
bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden
yararlanilmistir. Nitel arastirma, insanlarin de-
neyimlerini nasil yorumladiklarini, diinyalarini
nasil olusturduklarini ve gevrelerindeki olaylar:
nasil bagdastirdiklari ile ilgilenmektedir (Taylor
ve digerleri 2016). Arastirma deseni olarak ise fe-
nomenoloji deseni tercih edilmistir. Fenomeno-
lojinin temel amaci, yasanmis bir deneyimi tam
olarak tanimlamaktadir (Mapp 2008). Bu arastir-
mada fenomenoloji deseninin tercih edilmesinin
nedeni; Akademik Turizm Egitimi Arama Kon-
feranslar1 diizenleyicilerinin, moderatorlerinin,
katilimcilarinin yasadiklar: deneyim ile ilgili dii-
stincelerini ve bu konferanslara nasil bir anlam
yiiklediklerini ortaya ¢ikarmak i¢in uygun bir
yontem olmasidir. Bu noktada Akademik Turizm
Egitimi Arama Konferansi organizatdrlerinin,
moderatorlerinin ve katilimcilarinin bu deneyim
ile ilgili diisiincelerini, gortislerini ve bu kon-
feranslara nasil bir anlam yiiklediklerini orta-
ya ¢ikararak, soz konusu olan deneyimin temel
Oziine erismektir.
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Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin 6rneklemi Akademik Turizm Egi-
timi Arama Konferanslar1 diizenleyicilerinden,
moderatodrlerinden ve katilimcilarindan olus-
maktadir. S6z konusu olan konferanslarin ka-
tilimcilart amacgh 6rnekleme yontemi ile belir-
lenmistir. Amagli 6rneklemede, bilgi agisindan
zengin kisilere ulasilmasina olanak saglamakta-
dir (Patton 2014). Bu sayede arastirmanin temel
amacina uygun kisilerin ¢alismaya katilmasina
firsat verilmektedir. Aragtirmacilarin, 6nceden
belirlenen kriterleri ve nitelikleri ortaya koyan
kiimenin alinmasini gerektirmektedir (Keskin ve
Akyol 2014). Arastirma da 6zel bir gruptan olus-
tugu ic¢in, amagcl drnekleme yonteminin arastir-
manin gereksinimlerine karsilik verebilecegi ka-
bul edilmistir. Katilimcilarin demografik 6zellik-
lerine ait ayrintilar Tablo 2’de yer almaktadur.

Gegerlilik ve Giivenilirlik

Nitel aragtirmalar tecriibe ve anlamlar: ifade et-
meye odaklanan ¢alismalar oldugu igin, nicel
arastirmalara gore daha zor Olciilebilir ifadelere
sahip oldugu goriilmektedir (Jamal ve Hollins-
head 2001). Lincoln ve Guba (1985) nitel arastir-
ma yontemi kullanan ¢alismalar: daha giiveni-
lir ve gecerli kilmak icin dort boyut sunmakta-
dir: arastirma bulgularinin gergegi yansitmasi
(gercek deger), arastirma konusundaki bulgu-
larin uygulanabilir olmas1 (uygulanabilirlik),
arastirmanin benzer bir ortamda ve benzer kati-

Tablo 2. Katilmcilarin Demografik Ozellikleri

Katiimci No Cinsiyet Akademik Unvan Konferanstaki Rolii
D1 Erkek Profesor Doktor Duzenleyici
D2 Erkek Profesdr Doktor Duzenleyici
M1 Erkek Profesér Doktor Moderatér
M2 Erkek Dogent Doktor Moderator
K1 Erkek Profesér Doktor Katilimei
K2 Erkek Profesér Doktor Katilimei
K3 Kadin Profes6r Doktor Katilimei
K4 Erkek Profesor Doktor Katilimci
K5 Kadin Dogent Doktor Katihmci
K6 Erkek Dogent Doktor Katiimci
K7 Kadin Profesor Doktor Katilimei
K8 Erkek Dogent Doktor Katihmci
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limcilarla tekrarlandiginda tutarlilik saglamasi
(tutarlilik) ve bir arastirma sonucu bulgulari-
nin arastirmacilarin kendi ¢ikarlarini ve bakis
acgilarini degil, katilimcilarin goriislerini (taraf-
sizlik) yansitmasidir. Aragtirmanin tiiriine ba-
kilmaksizin gegerlilik ve giivenilirlik ile ilgili
konular; bir ¢alismanin kavramsal ¢ergevesinin
olusturulmasi, verilerin toplanmasi, verilerin
analizi ve yorumlanmas1 ve bulgularin sunul-
ma sekli ile ilgili dnemli endiselerdir (Merriam
2009). Nitel calismalarda gecerlilik ve giivenilir-
ligin saglanmasi icin dikkat edilmesi gereken hu-
suslar bu arastirmada da dikkate alinmistir. Bu
noktada ilk olarak; turizmde bilgi {iretimi, mod
1, mod 2 bilgisi, arama konferanslarinin mod 2
bilgi platformu olarak 6nemi ve Tiirkiye'deki Ge-
leneksel Akademik Turizm Egitimi Arama Kon-
feranslari ile ilgili literatiir taramas1 yapilmistir.
Verilerin analizi i¢in alinan cevaplar diizenli bir
formata doniistiiriilmesi ve rapor haline getiril-
mesi saglanmuistir. Veri analizi stirecinde katilim-
cilarin gizliligini korumak i¢in, aragtirmaya ka-
tilan biitiin katilimecilara bir kod (D1, M1, K1...)
verilmistir.

Arastirma Sorulari

Bu calisma kapsaminda yanitlanmasi gereken te-
mel aragtirma sorusu:

e Tiirkiye’deki Geleneksel Akademik Turizm
Egitimi Arama Konferanslarinda ele alinan
konular, konularin giincelligi, katilime profili,
katilimci se¢me kriterleri, bilginin ortaya ko-
nulmasinda izlenilen yontemler, ortaya ¢ikan
sonuglarin akademi ve sektdre yansimalari
nelerdir?

Calisma kapsaminda yanitlamasi amaglanan
alt aragtirma sorulari:

¢ Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larinin diizenlenmesi nasil baglamistir?

* Gelecegin tasarlanmasinda ortak akil kavra-
minin tasidigi onem nedir?

e Konferanslarin diizenlenme siklig1 ve siirdii-
riilebilirligindeki etkenler nelerdir?

e Konferanslarda giin sayis: ve yer seciminde
hangi kriterler dikkate alinmaktadir?
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* Konferanslarda konu se¢imi, izlenen yéntem
ve katilimcr se¢imi kriterleri arasinda neler
bulunmaktadir?

¢ Konferanslarda diizenleyicilerin ve {ist yoneti-
min gorevleri arasinda neler bulunmaktadir?

¢ Konferanslarda siirecin heyecan verici asama-
st nedir?

e Ortak akli ortaya ¢ikarmadaki etkenler
nelerdir?

e Konferanslarda kiiltiirel unsularin etkisi
nedir?

e Konferanslarin finansmani, reklam, tanitim ve
duyurulari nasil gerceklestirilmektedir?

¢ Konferanslarin sonuglari sektore ve ulusal po-
litikalara nasil yansimaktadir?

¢ Konferanslarin sonug raporlari ilgili taraflara
nasil ulastirilmaktadir?

e Konferanslar uluslararasi katilima acilacak
midir?

* Moderatorler Akademik Turizm Egiti-
mi Arama Konferanslarina nasil katilmaya
basglamistir?

* Moderatorlerin gorevleri arasinda neler
bulunmaktadir?

* Ortak akli ortaya ¢ikarmadaki stratejiler veya
yontemler arasinda neler bulunmaktadir?

¢ Konferanslarda moderatorlerin zorlandig: hu-
suslar arasinda neler bulunmaktadir?

e Etkili bir moderatdrliik i¢in neler
gerekmektedir?

¢ Konferanslarda zaman planlamas: yapilirken
nelere dikkat edilmektedir?

e Katilimcilar konferanslara nasil katilmaya
baslamiglardir?

e Katilimcilar konferanslara davet edilmeyi bir
ayricalik olarak gormektedirler midir?

o Katilimcilar konferanslarda izlenilen yontemi
dogru ve etkili bulmaktadirlar midir?

e Katilimcilar konferanslarda diisiincelerini ra-
hatlikla dile getirebilmektedirler midir?

e Katilimcilar etkili bir arama konferansinin ger-
¢eklesmesi i¢in neler onermektedirler?

Bu arastirma sorular1 ile Akademik Turizm
Egitimi Arama Konferanslarmin etkinliginin de-

gerlenmesi amaglanmistir. Calismada bu sorular
tizerinden yar1 yapilandirilmis goriisme formu
olusturulmustur.

Veri Toplama Yontemleri

Aragtirmada veri toplama teknigi olarak yar1 ya-
pilandirilmis goriisme ile katilimcr gozlem tekni-
ginden yararlanilmistir. Veri toplama arac1 ola-
rak ise acik uglu sorulardan meydana gelen yar:
yapilandirilmis soru formu kullanilmistir. Aras-
tirmada, s6z konusu olan Konferanslara katilma
deneyimine iliskin diisiincelerin derinlemesine
bir sekilde ortaya ¢ikaracak verileri toplamak
icin iki adet nitel arastirma teknigi kullanilmis-
tir. Katilimci gozlem tekniginde, arastirmacinin
bizzat kendisi veri toplamada temel bir konum-
da yer almaktadir. Arastirmay1 gerceklestiren
kisi, katilimcr gozlemci olarak gozlemi yapacag:
gruptan izin alarak grup ¢alismalarina katilmaya
baslamaktadir (Uzuner 1999). Bu teknigin avan-
taji ise, arastirmacinin konu ile ilgili olayin ger-
ceklestigi yerde bizzat bilgi edinme firsati elde
etmesidir. Bu dogrultuda konferanslarda gorev
alan iki diizenleyici, iki moderator ve katilimci
konumunda bulunan sekiz kisi ile goriismeler
gerceklestirilmistir. Hazirlanan goriisme formu
i¢in Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Etik
Komisyonu'ndan 26/03/2021 tarih ve 16415 onay
alinmistir.

Akademik Turizm Egitimi Arama Konferansla-
r1 diizenleyicilerine yonelik 14 adet soru, mode-
ratorlerine yonelik 12 adet soru ve katilimcilara
yonelik ise 10 adet agik uclu sorulara yer veril-
mistir. Arastirmada elde edilen verilerin tamami
Mart-Aralik 2021 tarihleri arasinda, arastirmaci-
nin kendisi tarafindan yiiz yiize, telefon tizerin-
den veya yazili sekillerde gerceklestirilmis ve ve-
riler katilimcilarin izni alinarak ses kayit cihazi-
na kaydedilmistir. Ayrica goriigmeler esnasinda
katilimcilarin ifadeleri tizerine gerekli goriilen
yerlerde yardimci olunarak, agik uglu sorularin
daha net bir sekilde anlasilmasi saglanmistir. S6z
konusu olan arama konferanslarinda gergeklesti-
rilen goriismeler ile elde edilen cevaplar ve kati-
limar gozlemci notlari, arastirmanin birincil kay-
naklarini olusturmaktadir.
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BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde; Akademik Turizm
Egitimi Arama Konferanslarinda diizenleyici
konumunda gorev alan iki kigi, moderator ko-
numunda gorev alan iki kisi ve katilimc1 konu-
munda bulunan sekiz kisiye yoneltilen arastir-
ma sorular1 dikkate alinarak toplanilan veriler
ile katilimc1 gozlemcinin gozlem bulgularia yer
verilmektedir.

Arastirma Sorularina iliskin Bulgular

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larin1 Diizenlemenizin Baslangi¢ Hikayesinden
Bahseder misiniz?”” sorusuna iliskin diizenleyici-
lerin verdigi cevaplar:

Konferanslarin diizenlenmesinin baglangi¢ hi-
kayesine verilen cevaplar incelendiginde, 2009
yilinda Mugla’da bagladig1 goriilmektedir.

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larin1 Hangi Sikliklarla Diizenliyorsunuz ve Kon-
feranslarin Siirdiiriilebilirligindeki En Onemli
Etkenler Nelerdir?”” sorusuna iliskin diizenleyici-
lerin verdigi cevaplar:

Konferanslarin diizenlenme siklig1 ve siirdiirii-
lebilirligine bakildiginda, her yil turizm haftasi-
na denk gelen zaman diliminde ve gelen talep-
lere gore baska aylarda da gergeklestirilmistir.
Bu agindan bakildiginda ise, Akademik Turizm
Egitimi Arama Konferanslari bazi yillarda birden
fazla yapildigi icin sayis1 15’e ulasmuistir.

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larinin Giin Sayist ve Yer Se¢iminizi Hangi Kri-
terlere Gore Belirliyorsunuz? "’sorusuna iliskin
diizenleyicilerin verdigi cevaplar:

Konferanslarin giin sayisinin ve yer se¢imin
belirlenmesi incelendiginde, konferanslara agir-
likl1 olarak akademisyenler ¢agirilmistir. Giin
sayisinda ve yer se¢iminde herhangi bir sistem
olmadig: goriilmektedir ancak akademisyenle-
rin ders programlari ile gakismamasina dikkat
edilmektedir.

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larinda Konu Secimi, izlenen Yontem ve Katilim-
c1 Sec¢imi Kriterleri Nasil Belirlenmektedir? Ka-
tilimc1 Se¢iminde Sizi En Cok Zorlayan Basliklar
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Nelerdir? ”sorusuna iligskin diizenleyicilerin ver-
digi cevaplar:

Konferanslarda konu se¢imi, izlenilen yontem,
katilimc1 se¢im kriterleri ve katilimci se¢ciminde
karsilasilan sorunlar ele alindiginda; konu segi-
minde daha 6nce giindeme getirilmemis ancak
konusulmasina ihtiya¢ duyulan konular secil-
mistir. Ayrica Akademik Turizm Egitimi Arama
Konferans: olmasindan dolay1 da turizm egitimi
ile ilgili konulara sadik kalinmistir. Katilimcr se-
¢iminde, belirlenen konuya en fazla katki sagla-
yabilen kisilerin davet edildigi goriilmektedir.

““Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larinda Yonetici ve Ust Yonetim Olarak Sizin Go-
revleriniz Nelerdir? ""sorusuna iliskin diizenleyi-
cilerin verdigi cevaplar:

Konferanslarda yonetici ve {ist yonetim olarak
gorevlerin belirlenmesine yonelik verilen cevap-
lar incelendiginde, iki kisi diizenleyici olarak
konferanslarda gorev almaktadirlar. Yonetici
olarak konu se¢imi, sponsor desteginin ayarlan-
masi, katilimcilarin belirlenmesi, kalinacak otel-
lerin ayarlanmasi gibi ihtiyaglarin giderilmesine
yardime1 olmaktadirlar.

“Ortak Akli Ortaya Cikarmadaki Etkenleri
Onem Sirasina Gore Nasil Siralarsiniz (Fiziksel
Ortam, Katilimcilar, Konu Basligy, Informal Hig.ki
vb)? ’sorusuna iliskin diizenleyicilerin verdigi
cevaplar:

Ortak akli ortaya ¢ikarmadaki etkenle-
rin belirlenmesine yonelik verilen cevaplar
incelendiginde, fiziksel etkenler ve katilimci pro-
fillerinin belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Fizik-
sel ortam yetersiz oldugu takdirde olumsuz du-
rumlar meydana gelebilmektedir.

““Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larmin Finansmani, Reklam, Tanitim ve Duyuru-
lar1 Nasil Gergeklestiriliyor? Katilimcilarin Ode-
digi Bir Ucret Var m1? "’sorusuna iligkin diizenle-
yicilerin verdigi cevaplar:

Konferanslarin finansmani, reklami, tanitimai,
duyurularinin nasil gerceklestirildigi ve katilim-
cilarin 6dedigi bir ticret olup olmadiginin belir-
lenmesine yonelik cevaplar incelendiginde, ilk
iki arama konferanst Mugla Universitesi ve Ana-
tolia is birligi cercevesinde gerceklestirilmistir.
Diger arama konferanslarinda ise, diizenleyiciler
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kendi imkanlari ile toplantilar1 diizenlemislerdir.
Arama konferansi katiimcilarinin 6demeleri ge-
reken herhangi bir iicret bulunmazken yalnizca
kendi ulagim masraflarini kargilamaktadirlar.

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferan-
s1 Sonug Raporlarinin Hgﬂi Taraflara Yeterince
Ulastirildigini Diistiniiyor musunuz? ”’sorusuna
iligkin diizenleyicilerin verdigi cevaplar:

Konferans sonug raporlarin ilgili tarafla-
ra yeterince ulastirildiginin belirlenmesine
yonelik cevaplar incelendiginde, arama kon-
feransinin sonug raporlari ilgili taraflara yete-
rince ulastirilmaktadir. Sonug raporlart hem
basili olarak hem de internet ortamindan
yayimlanmaktadir.

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larini uluslararasi katilima agmay1 diistindiiniiz
mii? ”sorusuna iligkin diizenleyicilerin verdigi
cevaplar:

Konferanslarin uluslararas: katilima
acilmasinin belirlenmesine yonelik cevaplar
incelendiginde, diizenleyiciler maliyetinin ¢ok
fazla olmasi sebebiyle konferanslar1 uluslararas:
katilima agmayi diisiinmemektedirler.

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larina Moderator Olarak Katilma Hikayenizden
Bahseder misiniz? "’sorusuna iliskin moderator-
lerin verdigi cevaplar:

Arama konferanslarina moderator olarak katil-
ma hikayesinin belirlenmesine yonelik cevaplar
incelendiginde, bir moderatoriin agirlikli olarak
bu gorevde yer aldig1 goriiliirken, diger modera-
toriin ise diger kisinin yasadig1 yogunluk sebebi
ile gorevi kabul ettigi goriilmektedir.

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larinda Moderatoriin Gorevleri Nelerdir?”’ soru-
suna iliskin moderatdrlerin verdigi cevaplar:

Moderatoriin gorevlerinin belirlenmesine yo-
nelik cevaplar incelendiginde, arama konferans-
larimin organize siirecinde yer almamaktadirlar
ancak katihmcilarin kimler oldugu ve ana tema
hakkinda 6nceden bilgi sahibi olmaktadirlar.
Toplant1 katilimcilarmin profillerini inceleyerek,
toplant: siirecine destek olmaktadirlar.

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larinda Ortak Akli Ortaya Cikarma Strateji veya

Yonteminizden Bahseder misiniz? "’sorusuna
iliskin moderatorlerin verdigi cevaplar:

Ortak aklin ortaya c¢ikarilmasindaki stra-
teji veya yontemlerin belirlenmesine yonelik
cevaplar incelendiginde, ortak aklin ortaya
¢ikarilmasindaki ilk asama, buz kirmadir yani
katilimcilarin kendilerini tanitmasidir. Ortak ak-
lin asil ortaya ¢iktig1 yer ise grup ¢aligmalaridir.
Bu noktada herkes esit haklara sahiptir ve
kisilerin sahip olduklar riitbeler geri planda
birakilmaktadir.

“Ortak Akli Ortaya Cikarmadaki Etkenleri
Onem Sirasina Gore Nasil Siralarsiniz (Fiziksel
Ortam, Katilimcilar, Konu Baslhig;, Informal Higki
vb)? ”sorusuna iliskin moderatorlerin verdigi
cevaplar:

Ortak akl1 ortaya ¢ikarmadaki etkenlerin be-
lirlenmesine yonelik cevaplar incelendiginde,
fiziksel mekan 6nem tagsimaktadir. Clinki kon-
feranslar cazip bir yerde diizenlenirse, kisiler
daha ¢ok gelme istediginde olmaktadirlar. Ar-
dindan katilimar profillerinin belirlenmesi 6nem
tagimaktadir. Konferans konusu ile ilgili bilgi
ve beceriye ayrica diisiincelerini ifade edebilme
yetenegine sahip kisilerin ¢agirilmas: kritik bir
oneme sahiptir.

““Akademik Turizm Egitimi Arama Kon-
feranslarinin Moderatorii Olarak En Cok
Zorlandiginiz Konular Nelerdir? "’sorusuna
iliskin moderatorlerin verdigi cevaplar:

Moderator olarak en ¢ok zorlanilan konularin
belirlenmesine yonelik cevaplar incelendiginde,
konferans siirecinin takip edilmesi, objektifligin
saglanmasi ve herkese esit konusma hakkinin ta-
nimasi noktasinda sikintiya diisebilmektedirler.

““Etkili Bir Moderatorliikk Yapabilme Ye-
terlilikleri Sizce Nelerdir? ""sorusuna iligskin
moderatdrlerin verdigi cevaplar:

Etkili moderatdrliik yapabilme yeterliliklerinin
belirlenmesine yonelik cevaplar incelendiginde,
moderatoriin iyi bir dinleyici olmasi, konfe-
rans sirasinda notlarini almasi gerektigi, gerekli
olmadig; siirece toplantiya miidahale etmemesi,
detaylara 6zen gostermesi, hafizasizin giiglii ol-
masi ve konferans siirecini iyi bir sekilde takip
etmesi gerekmektedir.
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“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larina Katilma Hikayenizden Bahseder misiniz?
Ve Su Ana Kadar Kag Kere Katildiniz? "’sorusu-
na iliskin katilimcilarin verdigi cevaplar:

Katilimcilara konferanslara katilma hikayeleri
ve toplamda kag kere katildiklarinin belirlenme-
sine yonelik cevaplar incelendiginde, katilimci-
lardan 3 kisi arama konferanslarina 1 kez; 3 kisi 2
kez, 1 kisi 3 kez ve 1 kisi de 12 kez katilmistir. Ka-
tillmcilarin tamami organizatorlerden gelen da-
vet {izerine toplantilara katilmaya baslamislardir.

Akademik Turizm Egitimi Arama Konferansi-
na davet edilmeyi bir ayricalik olarak kabul edi-
yor musunuz? "‘sorusuna iligkin katilimecilarin
verdigi cevaplar:

Konferanslara davet edilmenin bir ayricalik
olarak goriilmesinin belirlenmesine yonelik ce-
vaplar incelendiginde, bes katilimc1 arama kon-
feranslarina davet edilmeyi bir ayricalik olarak
gormektedirler, ancak ii¢ kisi herhangi bir ayrica-
lik olarak diisiinmemektedirler.

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larinda izlenen yontemi dogru ve etkili bulu-
yor musunuz? “sorusuna iliskin katilimcilarin
verdigi cevaplar:

Konferanslarda izlenilen yontemin dogru ve
etkili bulunmasinin belirlenmesine yonelik ce-
vaplar incelendiginde, yedi kisi izlenilen yontemi
dogru ve etkili bulurken, yalnizca 1 kisi kismen
dogru ve etkili gormiistiir.

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larinda diisiincelerinizi rahatlikla dile getirebil-
diginizi diistiniiyor musunuz? "’sorusuna iliskin
katilimailarin verdigi cevaplar:

Konferanslarda diisiincelerin rahatlikla dile ge-
tirilebilmesinin belirlenmesine yonelik cevaplar
incelendiginde, arastirmaya katilan katilimcila-
rin tamami konferanslarda diisiincelerini rahat-
likla dile getirebilmisledir.

“Etkili bir Akademik Turizm Egitimi Ara-
ma Konferansinin gergeklesmesi icin neler
Onerirsiniz? "sorusuna iliskin katilimcilarin
verdigi cevaplar:

Etkili bir arama konferansinin ger¢eklesmesinin
belirlenmesine yonelik cevaplar incelendiginde,
dort kisinin arama konferanslarinin mevcut for-
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muyla yeterli etkili oldugunu ancak cesitlilik ba-
kimindan her {iniversiteyi temsilen bir kisinin
davet edilmesinin cesitlilik agisindan 6nem
tasidigini ifade etmektedirler. Dort kisinin ise
katilimer se¢ciminde dikkat edilmesi gerektigi ve
daha fazla sektor ve paydas katiliminin olmasi
gerektigini belirttikleri gortilmektedir.

““Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larinda gelecegin tasarlanmasi noktasinda ortak
akil kavrami neden bu kadar 6nem tasimaktadir?
"’sorusuna iliskin diizenleyicilerin, moderatorle-
rin ve katillmcilarin verdigi cevaplar:

Gelecegin tasarlanmasi noktasinda ortak akil
kavraminin tagidig1 6nemin belirlenmesine yo-
nelik cevaplar incelendiginde, farkl goriislerin
durumu zenginlestirmesi, olasi senaryolarin 6n-
ceden ongortilebilmesi, ¢ok katilimei bir siireg ol-
masi, kalitenin iyilestirilmesi ve problem ¢dzme,
¢okga fikir alisverisinin yapilmasi ve konularin
derinlemesine tartisilmasidir.

“Akademik Turizm Egitimi Arama Konferan-
sindan Etkili Sonu¢ Almada, Sizce Kiiltiirel Un-
surlar Ne Derece Etkilidir? ’sorusuna iliskin dii-
zenleyicilerin, moderatorlerin ve katilimcilarin
verdigi cevaplar:

Konferanslarda etkili sonug alinmasinda kiil-
tiirel unsurlarin etkisinin belirlenmesine yonelik
cevaplar incelendiginde, ortak aklin kendi kiil-
tiriimiizde zor bir siire¢ olmasi ve konferansin
diizenlenme amaglarindan bir tanesinin de bu ol-
masi, onemli olan hususun bilgi birikimi olmasi
ve yas, cinsiyet, egitim gibi faktorlerin dnemsiz
olmasi, arama konferanslarinda ortak kiiltiirden
gelen ve ortak sorunlari olan homojen bir grup
olusturulmasi, tartisilan konuyla alakali ortak
akil ytiritiilerek hazirlanan raporun daha kapsa-
yici ve etkili olmasidir.

““Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larinin Sektore ve Ulusal Politikalara Yansimala-
rii1 Nasil Degerlendirirsiniz ve Bunu Arttirmak
Icin Ne Onerirsiniz? "’sorusuna iliskin diizenle-
yicilerin, moderatorlerin ve katilimcilarin verdigi
cevaplar:

Konferanslarin sektore ve ulusal politikalara
yansimalarinin belirlenmesine yonelik cevaplar
incelendiginde, arama konferanslar1 sayesinde
sektor ve akademisyen baginin olusmasinin sag-
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landig, konferanslarda kisa, orta ve uzun vadeli
oneriler gelistirildigi ve paydaglarin bu kararlara
katkilarmin bulundugu, konferanslarin etkinligi
i¢in siirekli olmasi ve kurumsallasmas: gerektigi,
konferans ¢iktilarinin tiim paydaslar ile payla-
silmasinin 6nem tasimasi ve konferans sonugla-
rinin izlenmesi i¢in bir kontrol mekanizmasinin
gelistirilmesidir.

“Konu Ile Tlgili Eklemek Istediginiz Goriis ve
Onerileriniz Nelerdir?”” sorusuna iliskin diizen-
leyicilerin, moderatorlerin ve katilimcilarin ver-
digi cevaplar:

Konu ile ilgili eklenmek istenilen gortiis ve
Onerilerin belirlenmesine yonelik cevaplar
incelendiginde ise, arama konferanslarinda
destege bagli olarak diizenlenmesine devam
edilmesinin istenildigi, arama konferansi forma-
tinin gelistirilebilecegi ve bazi yontemsel ekleme-
lerin yapilabilecegi, online platformlarda da ara-
ma konferanslarmin gerceklestirilmesi gerektigi,
arama konferanslarinda pratik ve detayl1 analiz-
ler yapilabildigi i¢in daha fazla yayginlagsmas:
gerektigi, konferanslara her kademenden turizm
egitimi uzmanlarinin ve sektdr temsilcilerinin
davet edilmesi gerektigi onerilerinin sunuldugu
goriilmektedir.

Katilimci Gozlemci Gozlem Notlan

26-29 Aralik 2019 tarihleri arasinda Antalya’da
diizenlenen 15. Akademik Turizm Egitimi Ara-
ma Konferansinin birinci giiniinde, konferans
katilimcilar1 konaklatilacak otele giris yapmaya
baslamislardir. Konferansin ikinci giiniinde ise,
sabah kahvaltisinin ardindan konferansin ger-
ceklestirilecegi Antalya Bilim Universitesine ge-
¢is yapilmistir. Toplantinin yapilacag: salon yete-
ri kadar biiytik bir yapiya sahip olmakla birlikte,
ferah ve aydinlik bir mekan olarak goze garp-
maktadir. Katilimcilarin yaka kartlari, sunum es-
nasinda notlarin tutulmasina yardimc olabilecek
dosyalar, alinan kararlarin yazilacagi beyaz pa-
nolar ve igecek gibi ikramliklarin toplantiya bas-
lamadan 6nce hazirlanildig1 goriilmiistiir.

Moderator toplanti esnasinda SISMA (Sistem,
Is, Siirec ve Meslek Analizi) ve SWOT teknikle-
rinden faydalanilacagini; bu yontem ile hizli,

etkin ve detayli sonuglar elde edilebilecegini ve
sonuglarin raporlastirildigini aktarmistir. Calig-
ma kurallar1 arasinda; herkesin esit haklara sahip
oldugu, elestiri degil yapici 6neriler sunulmasi
gerektigi, kisilerin katkilarini 1-2 ciimle ile ifade
edebilmeleri, ug fikirlerinde paylasilmasi gerekti-
§i ve sonug raporuna gegebilecek ifadelerin soy-
lenmesi gerektigi ifade edilmistir.

Stirecin bu asamasi 0gle saatlerine kadar siir-
miistiir ve yemek i¢in bir mola verilmistir. Mo-
lanin ardindan moderator katilimcilardan tu-
rizm fakiiltelerinin gii¢lii yonlerini (28 madde)
ve turizm fakiiltelerinin gelistirilmesi gereken
yonleri ve sorunlarinin (89 madde) belirlenmesi-
ni istemistir. Belirlenen bu maddeler moderator
tarafindan herkesin gorebilecegi bir beyaz tahta
tizerine not edilmistir. Siirecin devam eden bo-
liimiinde ise galisma gruplari belirlenmistir. Ku-
rumsal Yapi, Akademik Kadro, Egitim ve Ogre-
tim Niteligi, Alana Ozgii Arastirmalar ve Yayin-
lar, Paydaslar ile fliskiler Calisma Grubu olmak
iizere bes adet calisma grubu olusturulmustur.
Konferans katilimcilarinin, istedikleri ¢alisma
grubunda yer alabilmelerine 6zen gosterilmistir.
Her grubun ise bir baskan1 ve grup sozciisti se-
¢ilmistir. Grup ¢alismalar1 aksam saatlerinde so-
na ermistir. Aksam yemeginden sonra kalinacak
otele yeniden geri doniis yapilmasi saglanmuistir.

Konferansin tiglincii giiniinde, sabah kahval-
tisinin ardindan yeniden toplantilarin gergek-
lestirildigi Antalya Bilim Universitesine gegis
yapilmistir. Grup c¢alismalar1 aksam saatlerine
kadar devam edilmistir ve grup sozciileri sira ile
s0z alarak ¢6ziim Onerilerini tiim katilimcilara
sunmuslardir. Aksam yemeginden sonra otelle-
re yeniden doniis saglanmistir. Konferansin son
gliniinde ise, katilimcilar otelden ayrilmislardir.
Konferansin diizenlenmesinin ardindan sonug
raporu hem basili hem de internet ortaminda ya-
yimlatildig goriilmiistiir.

SONUC VE ONERILER

Cok boyutlu bir yaprya sahip olan turizm ile ilgili
ilk calismalarin 1960’11 ve 1970'1i yillarda ortaya
cikmaya bagladig1 goriilmektedir. Ozellikle de
sosyal bilimler igerisinde yer alan gesitli disiplin-
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lerin, turizm alanina olan ilgilerinin artmaya bas-
ladig: dikkat cekmektedir. Son yillarda sosyal bi-
limciler yoksullugun azaltilmasi, gog, gevre bilin-
ci, ekolojik yoneticilik ve somiirgecilik seklindeki
cesitli sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik gibi
problemleri ele aldiklar: goriilmektedir ancak bu
olgulari tek bir disiplinin varlig ile agiklamak
zor bir duruma doniismektedir (Hollinshead ve
Ivanova 2013). Bu baglamda bilim insanlar1 tek
bir disiplin yerine mevcut akademik disiplinle-
rin 6tesinde yani ¢ok disiplinli bir bilgi tiretimini
benimsedikleri goriilmektedir. Turizm bilgisi de
cok disiplinli ve disiplinler arasi bir yaklasim ile
ele alinmaktadir.

Bu arastirmada da mod 2 bilgi iiretim platform-
lardan birisi olan Tiirkiye'de geleneksellesmis
Akademik Turizm Egitimi Arama Konferansla-
rinin analizi gerceklestirilmistir. Calismanin alan
yazinina bakildiginda, yabanci literatiirde arama
konferanslari ile ilgili bir¢ok ¢alismaya rastlanil-
maktadir. Tiirkiye’de ise arama konferanslarina
bir bilgi tiretim platformu olarak ele alan herhan-
gi bir calismaya rastlanilmamistir. Bu sebepten
dolayi, calismanin yerli literatiire 6nemli bir kat-
ki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Akademik Turizm Egitimi Arama Konferans-
larina diizenleyici, moderator ve katilimei ola-
rak katilanlarin, konferans deneyimlerine iligkin
algilarin arastirilmasinin amaglanmistir. Calis-
mada arastirma deseni olarak ise, fenomenoloji
tercih edilmistir. Aragtirmada veri toplama tek-
nigi olarak goriigme ile katilhimer gozlem teknigi
ve veri toplama araci olarak acik uglu sorulardan
meydana gelen yar1 yapilandirilmis soru for-
mu kullanilmistir. Arastirmacinin bizzat kendi-
si, veri toplamada ana bir konumda yer almak-
tadir. Bu teknik sayesinde, aragtirmaci konu ile
ilgili olayin gergeklestigi yerde bilgi elde etme
firsati kazanmaktadir. Arastirmaci bu ¢alisma
kapsaminda, 26-29 Aralik 2019 tarihleri arasin-
da Antalya’da diizenlenen 15.Akademik Turizm
Egitimi Arama Konferansini canli olarak takip et-
mistir. Arastirmact konferansin yapildigi esnada
hem raportor olarak hem de diizenli araliklarla
notlar alip gézlem yapan bir kisi olarak siirecte
yer almistir. Bir Akademik Turizm Egitimi Ara-
ma Konferansi siirecinin nasil isledigi, katilimci-
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larin davranislarini, duygu ve diistinlerini rahat-
likla dile getirip getiremediklerini gibi hususlara
dikkat ederek gozlemlerini gergeklestirmistir.
Gorlisme yapilacak katilimcilar ise 6rnekleme
yontemiyle secilmistir ve bu sayede de yalnizca
Akademik Turizm Egitimi Arama Konferanslari-
na katilma deneyimi yasayan kisilerle goriisme-
ler gerceklestirilmistir.

Akademik Turizm Egitimi Arama Konferan-
s1 2009 yilinda Mugla’da diizenlenmeye baslan-
mustir. Konferanslar turizm haftasina denk gelen
zaman diliminde ve gelen istekler {izerine bagka
aylarda da diizenlenmistir. Toplantilara agirlik-
I1 olarak akademisyenler ¢agirilmistir. Konula-
rin se¢iminde daha 6nce giindeme getirilmemis
konular se¢ilmistir. Katilimc se¢iminde belirle-
nen konuya katki saglayabilecek kisilerin davet
edilmektedir. Konferanslar diizenlenirken ce-
sitli kurumlarla ve sektorle is birligi yapilmak-
tadir. Konferans katilimcilarinin 6demeleri ge-
reken herhangi bir ticret bulunmamaktadir yal-
nizca ulagim masraflarini karsilamaktadirlar. So-
nug raporlar1 hem internet hem de basili olarak
yayimlanmaktadir.

Konferanslarda bir moderatdr agirlikli olarak
gorevi listlenmektedir, diger moderator ise di-
ger kisinin yasadig1 yogunluk sebebi icin gorevi
kabul etmistir. Moderatorler arama konferans-
larinin organize stirecinde yer almamaktadirlar
ve toplant1 siirecine destek olmaktadirlar. Ortak
akil grup caligmalari sirasinda ortaya gikmakta-
dir ve tiim katilimcilar esit haklara sahiptir.

Katilimcilardan 3 kisi arama konferanslarina 1
kez, 3 kisi 2 kez, 1 kisi 3 kez ve 1 kisi de 12 kez
katilmigtir. Bes katilimc1 arama konferanslarina
davet edilmeyi bir ayricalik olarak gormektedir
ancak ti¢ kisi ayricalik olarak diisiinmemektedir-
ler. Calismaya katilan katilimcilarin tamami kon-
feranslarda diisiincelerini rahatlikla dile getir-
diklerini belirtmislerdir. Konferanslarin etkinligi
i¢in devamli olmasi ve kurumsallasmasi gerek-
mektedir. Ciktilar ise tiim paydaslar ile paylasil-
malidir. Ayrica konferanslara tiim kademelerden
turizm egitimi uzmanlar1 ve sektor temsilcileri
davet edilmelidir. Bu baglamda davet edilmeyen
paydas gruplarinin katilimi da saglanmalidir.
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