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Tiirkiye 2020-2023 yillar1 igerisinde iki biiyiik afetle karsi karsiya kalmistir. Bu afetlerden birisi Covid-19 pandemisi iken bir
digeri Kahramanmaras ilinde gergeklesen ve tim Tiirkiye’yi etkileyen depremlerdir. Bu afetler nedeniyle Tiirkiye’de
uygulamali dersler de olmak iizere tiim dersler belirli bir siire uzaktan egitim seklinde yiiriitiilmiistiir. Bu durumun tiniversite
hayatindan sonra saglik personeli olacak kisilerin uygulama becerileri lizerinde olumsuz bir etki olusturmasi muhtemeldir. Bu
arastirma ile uygulamali dersleri belirli bir slire uzaktan egitim seklinde alan saglik personeli adaylarinin ise hazirbulunusluk
diizeylerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda 250 saglik personeli adayindan anket yontemiyle toplanilan
veriler ve 14 saglik personeli adayiyla gerceklestirilen goriigmelerden elde edilen veriler analiz edilmistir. Bu baglamda
arastirmada hem nicel hem de nitel veriler kullanilmistir ve arastirma karma bir yaklasima sahiptir. Yapilan analizler sonucunda
katilimcilarin igse hazirbulunusluk diizeylerinin 10 puan {izerinden yaklasik 7 puan oldugu ancak bazi konularda kendilerini
yetersiz hissettikleri belirlenmistir. Bazi katilimeilarin mesleki uygulamalar konusunda 6zgiivenlerinin olmadigi, meslekleriyle
ilgili uygulamalar1 tam olarak gergeklestirebilme konusunda endise duyduklar: sonucuna ulasilmistir. Ayrica katilimcilarin
goriisleri dogrultusunda uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz yonlerine deginilmistir. Arastirmada katilimcilarin goriisleri de
dikkate alinarak ise yeni baglayacak saglik personelinin ise hazirbulunusluk diizeylerinin artirilabilmesi amaciyla gesitli
oneriler sunulmustur.
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ABSTRACT

Turkey has faced two major disasters in the 2020-2023 period. One of these disasters is the Covid-19 pandemic, while the other
is the earthquakes that took place in the province of Kahramanmaras and affected all of Turkey. Due to these disasters, all
courses, including applied courses, were conducted in the form of distance education for a certain period of time. This situation
is likely to have a negative impact on the practical skills of those who would become health personnel after university life.
With the study, it is aimed to determine the work readiness levels of health personnel candidates who took practical courses in
the form of distance education for a certain period of time. For this purpose, data collected from 250 health personnel candidates
by questionnaire method and data obtained from interviews with 14 health personnel candidates are analysed. In this context,
both quantitative and qualitative data are used in the study and the study has a mixed approach. As a result of the analyses
made, it is determined that the work readiness level of the participants is approximately 7 points out of 10 points, but they felt
inadequate in some subjects. It is concluded that some participants do not have self-confidence about professional practices,
and they are worried about performing their professional practices fully. In addition, in line with the opinions of the participants,
the positive and negative aspects of distance education are mentioned. In the study, taking into account the opinions of the
participants, various recommendations are presented in order to increase the readiness level of the health personnel who would
start to work.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and Scope:

With the study, it is aimed to determine the work readiness levels of health personnel candidates and to obtain information
about the effect of the applied courses they have taken in the form of distance education on their work readiness levels. The
universe of this study consists of students who are in the last year and last semester of the programs (medical documentation
and secretariat, first and emergency aid, medical laboratory techniques, physiotherapy, disability care and rehabilitation, etc.)
who would work as health personnel when they graduate. Groups such as medicine, nursing and midwifery, whose education
period is longer than the other groups, and who are assumed to have the opportunity to complete their deficiencies during their
education period, are not included in the study. The sample is not determined within the scope of the research. During the data
collection period, it is aimed to share the questionnaire form in as many groups as possible and to reach as many people as
possible. Data belonging to 250 participants from the data collected during the data collection period are analysed. In addition,
semi-structured interviews are conducted with 14 participants in order to discover the views of health personnel candidates
about the distance of applied courses. In this context, both quantitative and qualitative data are used in the research and the
study has a mixed approach.

Design/methodology/approach:

Questionnaire and interview methods are used to collect the research data. The created questionnaire consists of two parts. In
the first part, five multiple-choice questions are included in order to determine the opinions of the participants about the applied
courses they took/are taking during the distance education period. In the second part of the questionnaire, the Work Readiness
Scale is used. SPSS program is used in the analysis of the answers given by the participants to the survey questions. Two-step
cluster analysis is used in order to reveal the vocational readiness levels by classifying the participants according to their
opinions about the practical courses being in the form of distance education. In addition, in the second part of the research, the
opinions of the health personnel candidates about the practical courses being given by distance education are tried to be
determined. In this context, four questions are asked to the students. The answers of the students are analysed by content
analysis method.

Findings:

It is determined that the majority of the people participating in the research (78.8%) are female participants and students from
the medical documentation and secretarial department (44%). It is determined that one of the two participants in the study do
not find the practical courses taken in the form of distance education sufficient (50.8%). Only 24.4% of the participants states
that they become ready to do their profession thanks to the practical courses given by distance education. It is determined that
the work readiness level of the participants is approximately 7 points out of 10 points. According to the answers given by the
participants to the scale propositions, it is found that the organizational intelligence level is 8.538 out of 10, the social
intelligence level is 7.7415), the job competency level is 7.0594 and the personal work characteristics level is 6.2695. It is
determined that three clusters are formed in the classification of professional readiness status according to the opinions of the
participants about the applied courses. According to the characteristics of the participants in these clusters, the first cluster is
named as “The Cluster of Those Who Feel Ready for the Work™, the second cluster as “The Cluster of Undecideds” and the
third cluster as “The Cluster of Those Who Do Not Feel Ready for the Work”. Among the three clusters, it is determined that
the highest number of participants is in the Cluster of Those Who Do Not Feel Ready for Work, and the least number of
participants is in the Cluster of Those Who Feel Ready for the Work. As a result of the interviews conducted within the scope
of the study, it is seen that the opinions of the participants are gathered under eight themes (Personal Anxiety, Positive Sides
of Distance Education, Class Participation, Weaknesses of Distance Education, Communication Problems, Weaknesses of
Distance Education in Terms of Professional Practices, Positive Aspects of Applied Face-to-face Education, Expectations from
Managers).

Conclusion and Discussion:

It is concluded that the students who participated in the study feel ready to do their works. In addition, it is understood that they
negatively evaluate the application of applied courses in the form of distance education. It is determined that they experience
some problems (negatively affecting their self-confidence, weakening of their hand skills, forgetting old learned ones, etc.) due
to the fact that they do not take the applied courses face-to-face during the distance education process.
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1. GIRIS

Yiiksek nitelikli ve deneyimli iist diizey calisan eksikligi nedeniyle geng {iniversite mezunlari, isletmeler icin
gelecegin en degerli kaynaklari olarak goriilmektedir. Bu nedenle yiiksek yetenekli ¢alisanlar1 elde etmek igin
isletmeler arasinda bir rekabet s6z konusudur. Bununla birlikte yeni mezun olmus kisilerin ise alinmasi ve se¢imi,
diger ¢alisanlarin ise alim siirecinden birgok baglamda farklilik gostermektedir. Bu baglamlardan en 6nemlisi yeni
mezunlarin genellikle isle ilgili deneyimden yoksun olmalaridir (Caballero ve Walker, 2010, s. 13). Yeni mezunlar
genellikle kendilerini giivensiz hissederler, ise yeterince hazirlikli degildirler (Suganandam vd., 2021, s. 348). Bir
egitim ortamindan dogrudan meslek hayatina ve uygulama ortamina gegis, cogunlukla bir stres kaynagi olarak
goriilmektedir. Ayrica kisinin kendisinden beklenenlerle ilgili bilgi eksikliginin olmasi bir rol karmasasi
yasamasina neden olmaktadir. Bu durum literatiirde “gerceklik soku” olarak ifade edilmektedir (Casey vd., 2011,
s. 646; Duchscher, 2009, s. 1104; Patterson vd., 2008, s. 412).

Diinya niifusu siirekli artmaktadir. Buna bagl olarak saglik hizmetlerine ve saglik personeline duyulan ihtiyac¢ da
artis gostermektedir. Ozellikle hastaya dogrudan miidahalede bulunacak yeni mezun olmus saglik personelinin
hizli bir sekilde meslege baslamasi, bu kisilerin sorunsuz bir sekilde uygulama yapabilmeye “hazir” olup
olmadigina dair kiiresel bir kayginin olusmasina neden olmaktadir (Wolff vd., 2010, s. 1). Diger taraftan saglik
personeli adaylarinin giinlimiiziin hizla degisen saglik bakimi ortaminda giivenli, etkili ve sefkatli bir sekilde
uygulama yapabilmesi i¢in hazir hale getirilmesi son derece zorlu bir istir (Casey vd., 2011, s. 646). Yeni
mezunlarin, uzmanlik diizeyinde olmasa da kaliteli saglik hizmeti sunumu igin giivenli ve yetkin bir sekilde
uygulama yapabilmeleri esastir. Bu baglamda egitmenin ve egitimin rolii, mesleki agidan yeterli bir is giicliniin
gelistirilmesi ve elde tutulmasi i¢in kritik 6neme sahiptir (Hautala vd., 2007, s. 65). Ayrica kisinin yeterlik inanci,
sahip oldugu giiven diizeyine bagl olarak gergeklestirilecek isin basarisini etkilemektedir (Pagarra vd., 2020, s.
4714).

Hazirlik, bir aktivitenin ger¢eklesmesi icin 6n gerekliliktir. Bu hazirlik olmadan zihinsel siiregler ger¢eklesmez.
Ise hazirbulunusluk ise kisinin bir isi gereklerine uygun sekilde, zorluklarla ve engellerle karsilasmadan, 6nceden
belirlenmis hedeflere ulasarak tamamlayabilme yetenegidir (Kurniawan vd., 2020, s. 326). Saglik personeli igin
ise hazirolma ise giivenli bir sekilde hasta bakiminin saglanmasi, etik ilkelere uygun davranilmasi, teorik ve pratik
bilginin uygulamaya konulabilmesi ile ilgilidir (Wolff vd., 2010, s. 1). ise hazirbulunusluk, mesleki beceri ve
bilgiden ziyade hastane ortamindaki talepleri karsilayabilmek i¢in hazir hale gelmek ve isi basarili bir sekilde
tamamlayabilmektir (Li vd., 2020, s. 2). Caballero ve Walker, ise hazirbulunuslugu “Mezunlarin kendilerini
caligma ortaminda basariya hazir kilan tutum ve niteliklere (sosyal zeka, kisisel is ozellikleri, is yeterliligi ve
orgiitsel zeka) sahip olarak algilanma derecesi.” seklinde tanimlamislardir (Caballero ve Walker, 2010, s. 16). Ise
hazirbulunusluk icin gerekli olan kriterlerden sosyal zeka; bir dizi insanla (hekim, hemsire, tekniker, teknisyen,
idareci, hasta ve hasta yakinlar1 vb.) iletisim kurma, ekip olarak ¢aligsma, kisilerarasi catigmalar1 yonetme ve destek
arama becerisini ifade etmektedir. Saglik hizmetleri ¢ok disiplinli bir alandir ve bu disiplinler arasinda igbirliginin
olmast son derece 6nemlidir. Bu baglamda gerek yeni mezunlar gerekse belirli bir siiredir ¢alismakta olanlar i¢in
sosyal zekanin saglik hizmetlerinin sunumunda kritik bir 6neme sahip oldugu diisiiniilmektedir (Hayter, 2017, s.
25; Walker vd., 2013, s. 121). ise hazirbulunuslugun bir diger kriteri kisisel is zellikleridir. Kisisel is 6zellikleri;
personelin dayanikliligi, esnekligi ve stres yonetimi ile ilgili becerilerinden olugsmaktadir. Dayaniklilik; stresli,
olumsuz veya travmatik olaylar karsisinda olumlu davranis gelistirebilme ve uyum saglayabilme, bu olaylar
karsisinda saglikli gelisimine odaklanarak ¢aligmalarini devam ettirebilme yetenegidir. Esneklik; tamamlanmasi
gereken gorevlerin farkinda olmak, beklenmeyen durumlara hazirlikli olabilmek ve beklenmeyen durumlarla basa
¢itkmak igin gerektiginde gorevleri devredebilmektir (Hayter, 2017, s. 26; Walker vd., 2013, s. 121). Stres yonetimi
ise isle ilgili ongorillemeyen problemlere yonelik agik fikirli ve esnek olmak, zamani iyi yonetebilmek ve dncelikli
durumlar belirleyebilmek i¢in kisisel stres yonetimi becerilerini kullanabilmektir (Baumann vd., 2019, s. 828).

Saglik hizmetlerinde ise hazirbulunuslugun is yeterliligi kriteri; klinik becerileri, teknik bilgiyi, deneyimi, giiveni
ve sorumlulugu yansitmaktadir (Hayter, 2017, s. 26). Bu kriter; klinik yeterlilik, isle ilgili yeterli becerilere ve
teknik bilgiye sahip olma, kisinin becerilerine ve bilgisine giivenmesi, elestirel diigiinme, kanita dayali karar
verebilme ve hastalarin refah1 ve tedavi kararlarindan sorumlu olma gibi niteliklerle baglantilidir (Baumann vd.,
2019, s. 829). Saglik kurumu yoneticileri, mezun olmus saglik profesyonellerinin ise baslamadan o6nce
iiniversitedeyken yeterli klinik beceriye ve bilgiye sahip olmalari gerektigine inanmaktadir. Bu nedenle igverenler,
mezunlarin ige girmeden Once bu is yeterliliklerine sahip olmalarin1 beklemektedir (Walker vd., 2013, s. 121).
Saglik hizmetlerinde ise hazirbulunuslugun son kriteri olan organizasyon zekasi ise saglik personelinin
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hastanedeki servislerin, hastane politikalar1 ve prosediirlerinin hakkinda bilgi sahibi olmasina ve ¢aligma ortaminin

talepleriyle sakin ve amacl bir gekilde basa ¢ikabilmesine iliskin becerilerini ifade etmektedir (Hayter, 2017, s.
26; Walker vd., 2013, s. 121).

Mesleki agidan hazir olma i¢in gereken ¢ogu beceri ve yeterliligin, saglik personeli adaylarinin mezun olmadan
once katildig1 egitim programlariyla kazanilmasi beklenmekle birlikte yapilan arastirmalarda bu konu ile ilgili bazi
sorunlarin oldugu anlagilmaktadir. Akademik egitim programi sirasindaki klinik deneyimlerin, saglik personeli
adaylarmin ¢alisma ortamina hazirlanmasinda yeterli olmadigi belirtilmektedir (Casey vd., 2011, s. 646; Hickey,
2009, s. 36; Prikshat vd., 2019, s. 369). Yeni mezun saglik personelinin mesleki hazirbulunuslugunun yeterli
diizeyde olmamasi hem kendilerinin (Walker vd., 2015, s. 632) hem de diger saglik personelinin stres diizeylerinin
ve ig yiiklinlin artmasina neden olmaktadir (Hautala vd., 2007, s. 68). Bu nedenle saglik personeli adaylarinin
dogrudan karsilasmamis olabilecekleri ancak hazirlikli olmalar1 gereken klinik zorluklarla yiizlesmeye
hazirbulunusluk diizeyleri ¢ok dnemlidir (Casey vd., 2011, s. 652). Ayrica igverenler de iletisim, problem ¢dzme,
ekip calismasi, is yerinde siirekli 6grenmeye baglilik ve yenilik¢ilik gibi temel isyeri becerilerinin ve
yeterliliklerinin degerini giderek daha fazla vurgulamaktadirlar (Beyhan ve Ergiin, 2022, s. 231; Syed Aznal vd.,
2019, s. 33). Hatta uzun vadeli basar1 i¢in, ¢alisanlarin bu yeterliliklerin 6tesinde ¢esitli becerilere ve niteliklere
sahip olmasini beklemektedirler. Son zamanlarda yapilan arastirmalar; ise hazir olma durumunu, mezunlarin ise
alim oranlarina paralel olarak artan bir ilgi alani ve bugiin igverenler tarafindan giderek daha fazla deger verilen
bir yap1 olarak tanimlamustir. isyerinin hizla degisen dogasi goz oniine alindiginda, mezunlarin ne &lgiide
“calismaya hazir” olduklari, is performansi ve kariyer gelisimi agisindan potansiyellerinin bir gostergesi olarak
goriilmektedir (Caballero ve Walker, 2010, s. 13). Yeni mezun saglik personelinin ige hazirbulunuslugunun
artirilmasi saglik kurumlarmin, yiiksek 6grenim okullarinin ve politika yapicilarin hizmet sunum siirecinde ortaya
¢ikabilecek sorunlart hem anlamalari hem de bunlara ¢6ziim iiretebilmeleri bakimimdan 6nemlidir (Duchscher,
2009, s. 1104). Diger taraftan birisi tiim diinyay: etkileyen Covid-19 pandemisi siireci olmak ve digeri
Kahramanmaras merkezli iki biiyiik deprem olmak {iizere Tiirkiye’yi etkileyen iki farkli afet nedeniyle
iiniversitelerdeki saglik hizmetlerine iliskin uygulamali derslerin teorik kisimlarmin sekron ve asekron seklinde
ylriitiilmesine karar verilmistir.

Yiiksekogretim Kurulu’nun (YOK) konuya iliskin pandemi déneminde yapmis oldugu agiklamada uygulamali
derslerin uygulama kisimlariin sikistirilmig takvim programi ile gergeklestirilmesinin planlandigi kamuoyuna
duyurulmustur (Yiiksekdgretim Kurulu [YOK], 2020). Pandeminin etkilerinin azaldig1 ve normal egitim-dgretim
slirecinin basladigi 2022-2023 akademik yilinin giiz yartyili yiiz yilize ve ¢evrimigi egitimlerle tamamlandiktan
sonra bahar yartyilinda yasanan deprem felaketi nedeniyle YOK tarafindan iiniversitelerde yeniden uzaktan
egitime gecildigine iliskin duyuru yapilmistir (YOK, 2023a). YOK tarafindan yapilan agiklamada uzaktan egitim
kararinin nisan ay1 itibariyle yeniden degerlendirilecegi ve uygulamali sekilde olan derslerin teorik kisimlarimin
uzaktan egitim siirecinde verilmesi ve uygulama kisimlarinin nisan ayindan sonraya birakilmasi belirtilmistir.
Uzaktan egitim siirecinin nisan ayidan sonra da devam etmesi durumunda ise alinacak kararlarla uygulamalarin
yaz doneminde yapilabilecegi ya da bir sonraki egitim-dgretim doneminde gergeklestirilebilecegi veya uygulamali
projelerle tamamlanabilecegi duyurulmustur. Uygulamali derslere sahip bazi boliimlerin 6grencileri ise uzaktan
egitim kapsami diginda tutulmustur. YOK’iin almis oldugu kararda uzaktan egitim kapsami disinda tutulacak
Ogrenci gruplar1 olarak saglik hizmetleriyle ilgili tip fakiltelerinin 5, 6 ve 7. smiflarinda, dis hekimligi
fakiiltelerinin 4 ve 5. siniflarinda egitim alan 6grenciler, hemsirelik ve ebelik programlarindaki 6grencilerden
isletmelerde mesleki egitim uygulamasi yapacak olanlar yer almistir (YOK, 2023b). Ancak saglik hizmetleri
sadece hekimler, hemsireler ve ebelerle yiiriitiilmeyen ¢ok disiplinli bir alandir ve bu alanlar birbirlerine
fonksiyonel agidan son derece baghdir. Hizmet sunum siireglerinin herhangi bir basamaginda yer alan saglik
personelinin tam olarak yerine getiremedigi her gérev diger siireglerin de saglikli bir sekilde ilerlemesini olumsuz
yonde etkileme potansiyeline sahiptir (Saygili ve Ozer, 2020, s. 445). Bu siireglerin herhangi birinde yasanilan
sorunlar ¢ogu zaman dogrudan veya dolayli olarak hizmet kalitesini de olumsuz bir sekilde etkilemektedir ve insan
hayatini tehdit edici bir soruna doniisebilmektedir. Bu nedenle saglik personelinin her birinin kendi iizerine diisen
sorumlulugu tam olarak yerine getirmesi beklenmektedir (Cirakli vd., 2015, s. 142).

Saglik personelinin gorevini tam olarak yerine getirememesinin pek ¢ok nedeni (ekip ¢alismasi, liderlik, is stresi,
is yikii, tiikenmislik vb.) olabilmekle birlikte personelin mesleki agidan kendisini ise hazir hissediyor olmasinin
da gorev basarisi iizerinde etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak mesleki agidan uygulama yapma yeterliligi
kazanamamis veya kendini bu anlamda yetersiz hisseden saglik personeli adaylarinin bu mesleki sorumluluklari
ne oranda yerine getirebilecekleri tartismali bir konudur (Beyhan ve Ergiin, 2022, s. 231). Bu baglamda saglik
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personeli adaylarinin mesleki uygulamalara daha hazir olabilmesinin saglanmasina katki saglayacak olan
uygulamali derslerin uzaktan egitim seklinde verilmis olmasinin saglik personeli adaylarinin ise hazirbulunusluk
diizeyi iizerinde nasil bir etki olugturdugunun belirlenmesi 6nemli bir sorunsala donlismiistiir. Bu arastirma ile
saglik personeli adaylarinin ise hazirbulunusluk diizeylerine ve uzaktan egitim seklinde almis olduklari uygulamali
derslerin ise hazirbulunusluk diizeylerine etkisine iliskin bir bilgi elde edilmesi amaglanmistir. Bu amag

dogrultusunda toplanilan verilerden elde edilen sonuglara gore ¢esitli dnerilerin gelistirilmesi ve saglik personeli
adaylarinin ise daha hazir hale getirilmesinin saglanabilmesi hedeflenmistir.

2. ARASTIRMA METODOLOJISi
2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Saglik hizmetlerinin sunumu son derece karmasik bir yapiya sahiptir. Cilinkii saglik hizmetlerinde uzmanlagsma
cok yiiksektir ve her uzmanlik alani bir digerine fonksiyonel agidan baglidir. Bu nedenle sunulan saglik
hizmetlerinin basaris1 ve kaliteli hizmet sunumu her saglik personelinin kendi sorumluluklarini tam olarak yerine
getirmesi ve etkili bir ekip caligmasiyla yakindan ilgilidir. Etkili ekip ¢aligmasinin olmamasi, iletisim sorunlari, is
yiikii, yoneticilerin 6zellikleri gibi pek ¢ok faktdr saglik hizmetlerinin basarisini ve kalitesini etkilemektedir (Giir
vd., 2023, s. 46; Spence Laschinger ve Leiter, 2006, s. 260). Bununla birlikte saglik personelinin kendi
sorumluluklarini tam olarak yerine getirebilmesinin ve gorev basarisinin, kendisini isini yapabilmek igin hazir
hissetmesiyle de ilgili olabilecegi diistiniilmektedir.

Saglik personeli adaylarmm mesleki agidan kendilerini ise hazir hissetmelerinde 6grenim siireci igerisinde almis
olduklari uygulamali egitimlerin son derece etkili oldugu (Almarzoky Abuhussain vd., 2021, s. 977)
diisiiniilmektedir. Bu nedenle Covid-19 pandemisi ve deprem nedeniyle uygulamali derslerin uzaktan egitim seklinde
gerceklesmis olmasinin saglik personeli adaylarinin ise hazirbulunusluk diizeyi tizerinde nasil bir etki olusturdugunun
belirlenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Bu aragtirma ile hem saglik personeli adaylarmin ige hazirbulunusluk
diizeylerinin hem de uzaktan egitim seklinde almis olduklar1 uygulamali derslerin ise hazirbulunusluk diizeylerine
etkisi belirlenerek elde edilen sonuglar dogrultusunda cesitli oneriler gelistirilmesi ve ise yeni baslayacak olan saglik
personeli adaylarmin ise hazirbulunusluk diizeylerinin artirilmasi amaglanmistir. Arastirma, uygulamali derslerini
uzaktan egitim seklinde almig olan saglik personeli adaylarinin islerine baglatilmadan once kendilerine olan
Ozgiivenlerinin artirilmasi, etkili ekip ¢aligmasinin saglanabilmesi ve bu kapsamda ihtiyag duyduklart destegin
verilebilmesi baglaminda gesitli ¢6ziim 6nerileri sunmasi bakimimdan énemlidir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini mezun olduklarinda saglik personeli olarak gorev yapacak tekniker grubu igerisinde yer
alan (tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik, ilk ve acil yardim, tibbi laboratuvar teknikleri, fizyoterapi, engelli bakim
ve rehabilitasyon, vb.) programlarin son sinifinda ve son déneminde 6grenim géren 6grenciler olusturmaktadir.
Aragtirmaya hekimlik, hemsirelik ve ebelik gibi 6grenim siireleri diger gruplara goére daha uzun olan ve 6grenim
stireleri icerisinde eksikliklerini tamamlama imkanlarinin olacagi varsayilan gruplar dahil edilmemistir.
Aragtirmanin nicel verileri 20/04/2023-20/05/2023 tarihleri arasinda Google formlar araciligiyla toplanmustir.
Aragtirmaya katilimda goniilliiliik esas alinmigtir. Arastirma kapsaminda 6rneklem belirlenmemistir. Veri toplama
stiresi igerisinde miimkiin oldugunca fazla Whatsapp grubunda anket formunun paylasilmasi ve olabildigince fazla
kisiye erisilmesi amaglanmistir. Veri toplama siiresi igerisinde 263 kisiden geri doniit alinmistir. Bu kigilerden
13’1 uygulamali derslerini hi¢bir zaman uzaktan egitim seklinde almadiklarini belirttikleri igin arastirmadan
¢ikarilmiglardir. Bu baglamda 250 katilimciya ait veriler analize tabi tutulmustur.

Aragtirmanin nitel verileri ise 15-22/05/2023 tarihleri arasinda toplanmistir. Katilimcilara ilk olarak goriigme
sorular1 dijital ortamda gonderilerek bilgilendirme yapilmistir. Yapilan bilgilendirmeden sonra goriisme yapmay1
kabul eden kisilerle 5-32 dakika araliginda degisen siirelerde goriismeler yapilmistir. Arastirmada saglik personeli
adaylarmin uygulamali derslerin uzaktan olmasiyla ilgili goriislerinin kesfedilmesi ve bu konu hakkindaki
diislincelerinin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla farklt meslekleri yerine getirecek adaylardan en az ikiser kisi olmak
iizere katilimcilar belirlenerek amacgli 6rnekleme yolu tercih edilmistir. Ayrica bu sekilde farkli goriiglerin de
ortaya cikarilmast hedeflenmistir. Amaca yonelik orneklemede orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde
doygunluk ve agirilik temel 6l¢iitii kullanilmaktadir. Yani katilimeilardan yeni hicbir bilgi edinilmediginde yeterli
orneklem biiyiikligiine ulasilmis olur (Merriam, 2018, s. 79). Bu baglamda 14 katilimcidan sonra katilimcilarin
cevaplarmin birbiriyle ayni igerige sahip olmasi nedeniyle goriismeler sonlandirilmistir.
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2.3. Veri Toplama Araclari

Aragtirma verilerinin toplanmasinda anket ve goriisme yonteminden yararlanilmistir. Olusturulan anket formu iki
boliimden olusmaktadir. Ik béliimde katilimeilarin uzaktan egitim siirecinde aldiklar1 veya almakta olduklari
uygulamali derslere iliskin goriislerini saptamak amaciyla bes coktan se¢meli soruya yer verilmistir. Anket
formunun ikinci béliimiinde Ise Hazir Olma Olgegi kullamlmistir. Literatiirde ise hazir olma diizeyinin
belirlenmesi amaciyla gelistirilmis farkli 6lgek formlarina rastlamak miimkiindiir. Bu arastirmada Caballero vd.
(2011) tarafindan genel bir mezun popiilasyonunun ¢alismaya hazir olma diizeyini belirlemek tizere gelistirilmis
ve Walker vd. (2015) tarafindan mezun hemsirelerin igse hazir olma diizeylerini belirlemek {izere uyarlanmis olan
dlgek kullanilmistir. Walker vd. (2015) tarafindan orijinal ise Hazir Olma Olgegi’nin iyilestirilmesi, dogrulanmasi
ve orijinal dort faktorlii yapmin desteklenip desteklenmediginin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla 64
onermeden olusan (Caballero vd., 2011) orijinal 6l¢ekten 51 madde ve mezun hemsirelerle ilgili dokuz yeni madde
iceren 60 maddelik bir dlgek formu olugturulmustur. Yapilan analizler sonucunda dlgegin dort faktorlii (sosyal
zeka4, kisisel caligma 6zellikleri, orgiitsel zeka ve ig yeterliligi) yapisi dogrulanmistir. Olusturulan yeni dlgek formu
ise 46 maddeden olusmus, miikkemmel giivenilirlik gdstermis ve varyansm %73,55’ini aciklamustir. Olgek
maddeleri 10’Iu Likert Olgegi seklinde tasarlanmis (1= kesinlikle katilmryorum ve 10=tamamen katiltyorum) olup
yliksek puanlar daha yiiksek ise hazir olma diizeyini temsil etmektedir.

Caballero vd. (2011) gelistirmis olduklar1 64 maddeden olusan orijinal 6l¢ek daha sonra Syed Aznal vd. (2019)
tarafindan tip, eczacilik ve dis hekimligi mezunlarinin ige hazir olma diizeyinin belirlenmesinde kullanilmstir.
Yapilan analizler sonucunda Walker ve arkadaglarinin kullandigi 6lgekle uyumlu bir 6lgek elde edilmistir. Walker
vd. tarafindan yeni mezun hemsirelerin ige hazir olma diizeyinin belirlenmesi amaciyla uyarladiklar1 6lgek
formunun Tiirk¢e gecerlilik ve giivenirlik ¢caligmasi ise Beyhan ve Ergiin (2020) tarafindan yapilmistir. Beyhan ve
Ergiin (2020) tarafindan Tiirkge gecerlilik ve giivenirlik ¢alismalar1 yapilan dlgek formu 46 madde ve dort alt
boyuttan (Is Yetkinligi, Sosyal Zeka, Orgiitsel Zeka ve Kisisel is Ozellikleri) olusmaktadir. Sorulara verilen
yanitlar bir ¢izelge lizerinde 0 ile 10 arasinda puanlanmaktadir (0 = kesinlikle katilmiyorum ve 10 = kesinlikle
katiliyorum). Olgegin Is Yetkinligi, Sosyal Zeka ve Orgiitsel Zeka alt boyutlar1 icin yiiksek puan alinmas: ise daha
hazir oldugunu gostermektedir. Olgegin Kisisel Is Ozellikleri alt boyutunun énermeleri ise olumsuz ifadeler
icermektedir. Bu nedenle bu boyuttan diisiik puan alinmasi ige daha hazir olundugunu gdstermektedir. Analizler
sirasinda ise bu boyuta ait ifadeler ters kodlanarak degerlendirmeler yapilmigtir. Yani degerlendirmelerde bu
boyuta ait alinan puanlarin da yiiksek olmasi ise hazirbulunuglugun yiiksekligini gostermektedir.

Ayrica arastirmanin ikinci kisminda uygulamali derslerin uzaktan egitimle verilmis olmasina iligkin saglik
personeli adaylarinin gériisleri belirlenmeye calisiimistir. Ogrencilere su sorular yoénlendirilmistir:

e Pandemi ve deprem dolayisiyla almis oldugunuz uzaktan egitim siirecindeki egitimlerin sizi is hayatina, isinizi
yapmaya hazir hale getirip getirmemesi ile ilgili goriisleriniz nelerdir?

e Bu siireglerde uygulamali derslerde almis oldugunuz egitimi yeterli buluyor musunuz?

e Bu siirecte aldiginiz uygulamali derslerin teknik becerilerinizin, pratiginizin gelismesine katkist ile ilgili
diisiinceleriniz nelerdir?

e Mesleginize bagladiginizda kendinizi daha hazir hissetmeniz i¢in neler yapilabilir?
Yoneltilen bu sorulara verilen cevaplar igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir.
2.4. Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda nitel ve nicel veriler analiz edilmistir ve arastirma, karma yaklagimla yiiriitiilmiis olup
tanimlayici ve kesfedici niteliktedir. Aragtirmanin nicel verilerinin analizinde -katilimcilarin anket sorularina
vermis olduklar1 yanitlarin analizinde- SPSS programindan yararlanilmistir. Oncelikle arasgtirmada kullanilan
dlgegin giivenirligi hesaplanmistir. Olgek giivenirliginin belirlenmesinde Cronbach Alfa Katsayisindan
yararlanilmistir. Analiz sonucunda dlgek genelinin Cronbach Alfa Katsayis1 0.940; dlgek alt boyutlarindan Is
Yetkinligi, Sosyal Zeka, Orgiitsel Zeka ve Kisisel is Ozellikleri boyutlarma ait Cronbach Alfa Katsayisi degerleri
ise sirastyla 0.933, 0.913, 0.961 ve 0.880 olarak bulunmustur. Cronbach Alfa Katsayisina gore 0.80 < R2< 1.00
deger aralig1 yiiksek diizeyde giivenirligi ifade etmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2017, s. 331). Bu baglamda 6l¢egin
ve Olgege ait alt boyutlarin yiiksek giivenirlikte oldugu anlagilmistir.
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Aragtirmanin amacit dogrultusunda katilimcilarin ise hazirbulunusluk diizeylerinin belirlenmesi igin arastirmada
kullanilan Slgege ve dlgege ait alt boyutlara yonelik katilimci goriislerinin ortalamalarimdan yararlanilmistir.
Ayrica katilimeilarin  uygulamali derslerin  uzaktan egitim seklinde olmasma iliskin goriislerine gore
smiflandirilarak mesleki hazirbulunusluk diizeylerinin ortaya konulmasi amacryla iki asamali kiimeleme
analizinden (two-step cluster) yararlanilmigtir. Kiimeleme analizi, birbirine yakin ya da benzer ham degiskenleri
ya da veri matrisindeki gdzlemleri (lirlinler, hastalik tiirleri, hastaneler, {ilkeler vb.) sahip olduklari 6zelliklere gore
homojen alt gruplara ayirmak amaciyla kullanilmaktadir (Alpar, 2021, s. 319). Asamali ve asamali olmayan
kiimeleme yontemleri olmak {izere iki tiir kiimeleme yontemi bulunur. Bu iki yontemde de veriler niteliksel ya da
niceliksel degiskenlerden olugmak zorundadir. Verilerin hem niteliksel hem de niceliksel &zellikte olmast
durumunda bu iki kiimeleme analizi yénteminin disinda iki asamali kiimeleme analizinden yararlanilabilir. iki
asamal1 kiimeleme analizinde (two-step cluster) niceliksel veriler niteliksel verilere (diisiik-yiiksek, diistik-orta-

yiiksek, basarili-basarisiz, vb.) doniistliriilerek uygun uzaklik-yakinlik 6lgiileri olusturacak matrisler araciligryla
analiz gerceklestirilir (Alpar, 2021, s. 347).

Arastirmada uygulamali derslerin uzaktan egitim seklinde gergeklestirilmesinin 6nlisans programlarinin son simif son
doneminde Ogrenim goren Ogrencilerin ise hazirbulunuslugunu nasil etkiledigini belirlemek amaciyla yari
yapilandirilmig goriisme tekniginden yararlanilmistir. Bu amagla toplanilan nitel veriler ise igerik analizi yontemiyle
analiz edilmistir. Katilimeilarin ifadeleri analiz edilirken katilimer kodlamalari K1, K2, K3,..., K14 seklinde yapilmistir.

2.5. Arastirmanin Etik Yonii

Aragtirmanin etik ilkelere uygun yiiriitiilmesinin saglanmasi kapsaminda Amasya Universitesi Sosyal Bilimler
Etik Kurulundan 06.04.2023 tarih ve 125074 sayili karar ile onay almmistir.

3. BULGULAR

Calismanm bu bdliimiinde katilimcilart tanimlayici verilerin istatiksel dagilimlarina, katilimcilarin mesleki
hazirbulunugluk diizeyinin belirlenmesiyle ilgili analizlere, uygulamali derslerin ¢evrimici olmasiyla ilgili
katilimer goriislerine gore hangi kiimelerin olustuguna, olusan bu kiimelerin 6zelliklerine ve katilimcilarla
gerceklestirilen goriismelere iligkin analizlerden elde edilen bulgulara yer verilmistir.

3.1. Katihmeilar1 Tamimlayia istatistikler ve Katthmeilarin Mesleki Hazirbulunusluk Diizeylerine iliskin
Bulgular

Aragtirmanin nicel verilerinin analizine toplamda 250 kisiden elde edilen veriler dahil edilmistir. Bu kisileri
tanimlayici istatistikler asagidaki tablolarda sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara iliskin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Gruplar n %

Kadin 197 78,8

Cinsiyet Erkek 53 21,2

Ik ve Acil Yardim 56 22,4

Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 110 44,0

.. . . Tibbi Laboratuvar Teknikleri 18 7,2
Ogrenim Goriilen Program . .

Fizyoterapi 23 9,2

Engelli Bakim ve Rehabilitasyon 33 13,2

Diger 10 4,0

Cok Kotii 1 0,4

Kotii 6 24

Akademik Bagar1 Durumu Orta 131 52.4

fyi 100 40.0

Cok lyi 12 4.8

Saglik Meslek Lisesinde Ogrenim . Ogrenim Géren 94 37,6

Go6rme Durumu Ogrenim Gérmeyen 156 62,4
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Arastirmaya katilan kisilerin bilyiik ¢ogunlugunu (%78,8) kadin katilimeilar olusturmaktadir. Ogrenim gériilen
programa gore yapilan oransal degerlendirmede ise en fazla katilimin tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik bolimii
ogrencilerinden (%44) olustugu goriilmektedir. Katilimcilarin yaklasik yarisi (%52,4) akademik basar1 durumunu
orta diizeyde degerlendirirken ¢ok diisiik bir kismi kotii (%2,4) ve ¢ok kotii (%0,4) seklinde degerlendirmektedir.

Bununla birlikte aragtirmaya katilim saglayan kisilerin %62,4’0 saglik meslek lisesinden mezun oldugunu
belirtmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Uygulamali Derslerin Uzaktan Egitim Seklinde Olmastyla flgili Gériislerinin Dagilimi

Degiskenler Gruplar n %

Yeterli Oldugunu Diisiinen 54 21.6

Uzaktan Egitim Seklinde Alinan Uygulamali
Derslerin Yeterlilik Durumu Kararsiz Olan 69 276
Yetersiz Oldugunu Diisiinen 127 50,8
Uzaktan Egitim Seklinde Alinan Uygulamali Hazir Oldugunu Disiinen 61 24,4
Dersler Sayesinde Mesleki Hazirbulunugluk Kararsiz Olan 78 31,2
Durumu Hazir Olmadigini Diisiinen 111 44,4
Sorunsuz Gergeklestirecegini Diisiinen 49 19,6

Uzaktan Egitimle Alinan Uygulamali Dersler
Sayesinde Meskleki Tiim Uygulamalar1 Sorunsuz Kararsiz Olan 77 30,8

Gergeklestirebilme Durumu Sorun Yasayacagin Diigiinen 124 49,6

Aragtirmaya katilan iki kisiden biri uzaktan egitim seklinde alinan uygulamali dersleri yeterli bulmadigini (%50,8)
ve uzaktan egitimle alman uygulamali derslerle meslegine ait tim uygulamalari yerine yetirirken sorun
yasayacagini (%49,6) belirtmistir. Katilimeilarin sadece %24,4’1i uzaktan egitimle verilen uygulamali dersler
sayesinde kendisinin meslegini yapmaya hazir hale geldigini ifade etmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin Mesleki Hazirbulunusluk Diizeyi

Olcek Alt Boyutlari ve Olcek Geneli n Ortalama Std. Sapma
Is Yetkinligi Diizeyi 250 7,0594 1,57798
Sosyal Zeka Diizeyi 250 7,7415 1,66548
Orgiitsel Zeka Diizeyi 250 8,538 1,49526
Kisisel Is Ozellikleri Diizeyi 250 6,2695 1,99298
Ise Hazirbulunusluk Diizeyi 250 7,4021 1,26970

Katilimeilarin mesleki hazirbulunugluk diizeyinin belirlenmesi amaciyla kullanilan dlgek onermeleri 0 ile 10
arasinda puanlanmaktadir (0 = kesinlikle katilmiyorum ve 10 = kesinlikle katiliyorum). Olgekten ve alt
boyutlarindan alinan puanlarin ortalamasinin 10’a yaklasmasi ige daha hazir olundugunu gostermektedir. Bu
baglamda arastirmaya katilan kigilerin 6lgek 6nermelerine vermis olduklari yanitlarin ortalamalarina bakildiginda
katilimcilarin orgiitsel zekd diizeylerinin (Ortalama=8,538) sosyal zeka (Ortalama=7,7415), is yetkinligi
(Ortalama=7,0594), kisisel is Ozellikleri (Ortalama=6,2695) ve ise hazirbulunusluk diizeylerine
(Ortalama=7,4021) gore daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

3.2. iki Asamali Kiimeleme Analizine iliskin Bulgular

Katilimeilarin uzaktan egitim seklinde almig olduklar1 mesleki uygulama derslerine iliskin goriiglerine gore
mesleki hazirbulunusluk diizeylerinin gruplandirilmasi amaciyla iki asamali kiimeleme analizi yapilmistir. Yapilan
analizlere iligkin bulgular asagidaki gibi raporlastirilarak sunulmustur.

Kiimeleme analizinde olusturulan modelin kiimelere ayirma giiciiniin belirlenmesinde Silhouette Olgiisii
kullanilmaktadir. Bu 6lgiiye gore modelin kiimeleme kalitesi zayiftan iyiye dogru renklendirilerek gosterilir
(Alpar, 2021, s. 354).
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Sekil 1. Kiimeleme Kalitesi

Poor Fair Goodd

| I I I
4,0 05 0o 05 1,0

Yapilacak olan kiimeleme analizine ait ilk bulgu, kiimeleme analizinin kalitesini gosteren Silhouette kiimeleme
kalitesine ait grafiktir. Sekil 1°de yer alan grafikte cubugun ulastig1 deger (0,30) ve bulundugu renkli alan dikkate
alindiginda kiimeleme kalitesinin makul oldugu anlasilmaktadir. Bu bulgu dogrultusunda gerceklestirilen analiz
sonucunda katilimeilarin uygulamali derslere iliskin goriislerine gore mesleki hazirbulunugluk durumlarinin
smiflandirilmasinda ii¢ kiimenin olustugu belirlenmistir. Bu kiimelerin biiyiikliiklerini gosteren pasta grafigi Sekil
2’deki gibidir:

Sekil 2. Kiime Biiytikliikleri

Sekil 2’ye gore birinci kiimenin uygulamali derslerin uzaktan egitimle alinmasinin mesleki hazirbulunusluklari,
bu derslerin yeterliligi ve mesleklerine iliskin uygulamalar1 sorunsuz bir sekilde yerine getirebilme konusunda
olumlu diisiinen 61 &grenciden (%24,4); ikinci kiimenin uygulamali derslerin uzaktan egitimle alinmasinin
mesleki hazirbulunusluklari, bu derslerin yeterliligi ve mesleklerine iliskin uygulamalar1 sorunsuz bir sekilde
yerine getirebilme konusunda kararsizlik yasayan 80 6grenciden (%32) ve iigiincii kiimenin ise uygulamali
derslerin uzaktan egitimle alinmasiin mesleki hazirbulunusluklari, bu derslerin yeterliligi ve mesleklerine
iligkin uygulamalar1 sorunsuz bir sekilde yerine getirebilme konusunda olumsuz diisiinen 109 6grenciden
(%43,6) olustugu tespit edilmistir. Bu nedenle olusan kiimelerden birinci kiime “Ise Hazir Hissedenler Kiimesi”,
ikinci kiime “Kararsizlar Kiimesi” ve iiglincii kiime “Ise Hazir Hissetmeyenler Kiimesi” seklinde
isimlendirilmistir. Bu kiimelerde yer alan 6grencilerin ise hazirbulunusluk durumlari ile ilgili degerlendirmeler
ise Tablo 4’teki gibidir.
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Tablo 4. Katilimcilari Uygulamal Derslere Iliskin Goriislerine Gére Mesleki Hazirbulunugluk Durumlari

1. Kiime (ise Hazir Hissedenler

2. Kiime (Kararsizlar

3. Kiime (ise Hazir Hissetmeyenler

Kiimesi) Kiimesi) Kiimesi)
Kendini Ise Hazir Hissetme K.endlm Ise Hazir Kendini fse Hazir Hissetme Durumu
Durumu Hissetme Durumu
Say1 42 78 109
% 68,85 97,5 100
Tiim Mesleki Uygulamalari U u};l:nll;lz/{'?sgil:lunsuz Tiim Mesleki Uygulamalar1 Sorunsuz
Sorunsuz Yapabilme Durumu M . Yapabilme Durumu
Yapabilme Durumu
Say1 60 48 96
% 98,36 60,00 88,07
Cevrimici Uygulamah Egitimleri (,;.eynml?l Uygu.l amah Cevrimici Uygulamali Egitimleri
yg g yg g
. Egitimleri Yeterli Bulma .
Yeterli Bulma Durumu Yeterli Bulma Durumu
Durumu
Say1 40 37 83
% 65,57 46,25 76,14
is Yetkinligi is Yetkinligi Is Yetkinligi
Ortalama 7,96 6,90 6,67
Sosyal Zeka Sosyal Zeka Sosyal Zeka
Ortalama 8,43 7,59 7,47
Kisisel is Ozellikleri Kisisel is Ozellikleri Kisisel is Ozellikleri
Ortalama 6,57 6,35 6,04
Orgiitsel Zeka Orgiitsel Zeka Orgiitsel Zeka
Ortalama 8,96 8,38 8,42
ise Hazirbulunusluk ise Hazirbulunusluk ise Hazirbulunusluk
Ortalama 7,98 7,30 7,15

Katilimeilarin uygulamali derslere iliskin goriislerine gére mesleki hazirbulunusluk durumlarinin belirlenmesi
amaciyla gergeklestirilen iki asamali kiimeleme analizi sonucunda ise Hazir Hissedenler Kiimesi’nde yer alan
katilimcilarin ise hazirbulunusluk diizeylerini yansitan ortalamalarin diger kiimelerde yer alan katilimcilardan daha
yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistir. Bununla birlikte Ise Hazir Hissetmeyenler Kiimesi'nde yer alan
katilimcilarin ise hazirbulunusluk diizeylerini yansitan ortalamalarin ise diger kiimelerdeki katilimcilardan daha
disiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Sadece oOrgiitsel zekd boyutuna ait ortalama degerinin Kararsizlar
Kiimesi’nde Ise Hazir Hissetmeyenler Kiimesi’ndekinden daha diisiik oldugu saptanmustir.

3.3. Nitel Verilerin Analizine iliskin Bulgular

Arastrmanin bu boliimiinde katilimeilarin uygulamali derslerin uzaktan egitim seklinde yapilmasimin ise
hazirbulunusgluklarin1 ne yonde ve nasil etkiledigini kesfetmek amaciyla gergeklestirilmis goriismelerden elde
edilen bulgulara yer verilmistir. Bu amacla katilimcilara dort agik uglu soru yoneltilmistir. Katilimcilarin bu
sorulara vermis olduklar1 cevaplar dogrultusunda sekiz tema belirlenmistir. Belirlenen temalar ve bu temalarin
olusturulmasinda kullanilan ifadelere Tablo 5’te yer verilmistir.
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Tablo 5. Uygulamal Derslerin Uzaktan Egitim Seklinde Gergeklestirilmesinin Ise Hazirbulunusluk Durumlarina
Yonelik Katilimc1 Goriisleri

K K K K K K

.. . K K K K K K K K
Temalar One Cikan Ifadeler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 f
Kendimi ige hazir ¥ ook X * * ¥k %k 8
hissetmiyorum.
Kisisel Kaygilar Kendimﬁ uygula{nalar icin ¥k * * * * * 7
yetersiz hissediyorum.
Uygulamalan yapabilecegim * *  * % % kooox X * 9
konusunda endiseliyim.
... . Teorik bilgiler eksiksiz verildi. * * ¥k * ¥ *
Uzaktan Egitimin .
Olumlu Yanlari Ders kayitlarini istedigim ~ *  * * * *
zaman izleyebiliyorum.
Yiizylize egitimde derslere ~ * * * 3
mecburen katiliyordum.
Uzaktan egitimde tam katilim *  * ¥ % * * 6
Derse Katilim saglamiyorum.
Her derse katilmiyorum. * ¥ oo*x 3
Bazi derslere katilmay1 ook % * ook K 6
sonradan biraktim.
Aktif dinleyemiyorum. Ders * * * * * * 6
sirasinda bagka seylerle
ugrasiyorum.
Daha verimsiz oluyor. * * * *ok 5
Sorularimi soramtyorum. * *ooOX *ooOX *ok 7
Yiizyiize egitim daha etkili. * *ooOX *ok 5
Uzaktan Egitimin Daha pas.iﬁz. Sadece * ¥k * 4
Zayif Yonleri Fllr{llyoruz.
Birbirimizden ¥k * ¥ ook kX 7
Ogrenemiyoruz.
Internetle ilgili sorunlar * * 2
yasadim.
Soru sorarken zaman kayb1 ~ * * * % * 5
oluyor.
Uygulamali dersler igin siire * * * 3
yetersiz.
Sosyallesemedik, diger * * * * * * 6
kisilerle (arkadaslar vs.)
fletisim Sorunlar etkilesim kuramadik.
Ogretim elemanlar ile * * * * 4
iletisimde sorun yasiyorum.
El becerilerimi ¥ ook kX ¥k % * 8
gelistiremedim.
Hastaya miidahale etmek igin  *  *  * * * * * * * * 10
Ozgilivenim olumsuz etkilendi.
. Hastalarla iletisim kurmay1 * * * * 4
Uzaktan EglFlmm Sgrenemedim.
Mesleki Yiizyiize de olsa her seyi tam * ¥ * 3
Uygulamalar yapamayacaktik ama boyle
Aglsmflan Zaylf daha ¢ok olumsuz etkilendik.
Yonleri El becerilerim zayifladi. * * * 3
Sadece teorik bilgi * ok 2
unutuluyor.
Eski 6grendigimiz * * ¥ ¥ 4
uygulamalari da unutuyoruz.
Isimi uygulamalar sayesinde * ook oF 9
Uygulamals sevdim.
N, S Tecriibe etmek uygulama ¥k % * * 5
Yiizyiize Egitimin . N .
Olumlu Yonleri yapal?llmek a.g:l.smdan onemli.
Isimin 6nemini uygulamalar1 * * * * 4

yaparken anladim.
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- . K K K K K K K K K K K K K K
Temalar One Cikan Ifadeler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 f
Tecriibeli bir ¢aliganin destek  * * * * * ok * * * * * 11
olmasini isterim.
Uygulamalara iliskin yeniden * * * * * * * * * * 10
egitim verilmesini isterim.
Yoneticilerden Uygu lamgla:n bizirp * * 2
Beklentiler yapmamiz i¢in motive
edilmek isterim.
Empati yapilmasini, anlayish * * * * K * 6
olunmasini isterim.
Aktif 6grenebilecegim yerde ¥ 2

gorevlendirilmek isterim.

Aragtirmanin amaci dogrultusunda gerceklestirilen gériismeler sonucunda katilimeilarin goriislerinin sekiz temada
toplandig1 goriilmiistiir. Bu temalardan kisisel kaygilar temasinda katilimcilarin en fazla uygulamalari yapabilme
konusundaki endiselerini ifade ettikleri belirlenmistir (9 katilimer). Uzaktan egitimin olumlu yanlartyla ilgili
temada ise uygulamali derslerin teorik olarak tekrar islenmesi nedeniyle teorik bilgilerin eksiksiz olarak verildigine
en fazla deginildigi saptanmistir. Katilimcilar tarafindan deginilen bir diger konunun derse katilimla ilgili oldugu
goriilmistiir. Bu temada en fazla ifade edilen durumlar ise derslere tam katilim saglanmadigi (6 katilimci) ve
derslere katilmanin sonradan birakildig1 yoniindedir (6 katilimci).

Katilimeilar tarafindan uzaktan egitimin zayif yonleriyle ilgili konulara da deginilmigtir. Bunlar arasinda en fazla
ifade edilen durumlar, sorularini soramamalar1 (7 katilimci) ve birbirlerinden 6grenememeleridir (7 katilimer). Bu
temada internetle ilgili sorunlar ise en az deginilen durum olarak belirlenmistir (2 katilimci). Bazi katilimeilar
iletisim konusunda da sorunlar yasadiklarini ifade etmiglerdir. Bu sorunlar arasinda diger kisilerle (arkadaglar1 vb.)
(6 katilime1) ve dgretim elemanlartyla (4 katilimei) iletisim kuramamanin yer aldigt saptanmistir.

Goriismelerde uzaktan egitimin mesleki uygulamalar agisindan zayif yonlerine iligkin 7 ifadeye deginildigi
belirlenmistir. Bu ifadelerden en fazla belirtileni hastaya miidahale etme hususunda 6zgiivenlerinin olumsuz
etkilendigi yoniindedir (10 katilimci). Bununla birlikte katilimcilarin uygulamali derslere iligskin egitimlerin
uzaktan yapilmasi nedeniyle el becerilerini gelistiremedikleri yoniinde ifadelerde bulunduklar tespit edilmistir (8
katilimci). Ayrica 4 katilimer eski 6grendikleri uygulamalart da unuttuklarini, hastalarla iletisim kurmayi
ogrenemediklerini, 3 katilimer el becerilerinin zayifladigint ve 2 katilimci sadece teorik bilginin unutuldugunu
belirtmistir. Katilimecilar ayrica daha 6nceki donemlerde gormiis olduklari uygulamali dersler ve mesleki
uygulamalarin bazi konularda kendilerini olumlu yonde etkiledigine deginmislerdir. Bu olumlu yonleri yansitan
ifadeler kendilerinin deneyimleyerek yaptiklart uygulamalarin daha sonra uygulama yapabilmek agisindan 6nemli
oldugu (4 katilimci), iglerini uygulamalar sayesinde sevdikleri (3 katilimci) ve islerinin 6nemini uygulama
yaparken anladiklar (3 katilime1) seklindedir.

Katilimcilar mesleklerine iliskin uygulamali dersleri uzaktan sadece teorik olarak almig olmalar1 nedeniyle ise
basladiklarinda kendilerinin igse hazirbulunusluklarinin artirilmast igin saglik kurumu yoneticilerinden
beklentilerine de deginmislerdir. Katilimcilar tarafindan en fazla ifade edilen beklenti ise basladiklarinda tecriibeli
bir caligan tarafindan destek olunmasi (11 katilimci) ve mesleklerine iligskin uygulamalara yonelik yeniden bir
egitim verilmesi yoniindedir (10 katilimer).

4. TARTISMA

Covid-19 pandemisi ve deprem nedeniyle uygulamali derslerini uzaktan egitim seklinde alan saglik hizmetleri
meslek yliksekokulu son sinif son dénem o6grencilerinin mesleki hazirbulunusluk diizeylerinin belirlenmesi
amaciyla gergeklestirilen bu arastirmada aragtirmaya katilan kisilerin %75,6’sinin kendisini isini yapmaya hazir
hissetmedigi ya da ise hazir olma konusunda bir kararsizlik yasadigi belirlenmistir. Arastirmaya katilan yaklagik
olarak her iki kisiden birisinin uzaktan egitim seklinde alinan uygulamali dersleri yeterli bulmadigi (%50,8) ve
meslegine ait tlim uygulamalar1 yerine getirirken bir sorun yasayacagim ifade ettigi (%49,6) saptanmistir. Bu
sonuglara gore arastirmaya katilan Ogrencilerin mesleki hazirbulunugluklara iligkin kendilerini yetersiz
hissettikleri ve mesleklerine ait uygulamalar1 yerine getirirken bazi sorunlar yasayacaklarini diisiindiikleri ifade
edilebilir. Missen vd. (2015, s. 31) 16 katilimei ile nitel bir ¢alisma yiirtitmiistiir. Bu aragtirmanin sonucunda tiim
katilimcilarin saglik kuruluslarinda yeni ise basladiklarinda klinik uygulama rolleri i¢in kendilerini yeterince hazir
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hissetmediklerine iligkin bir algiya sahip olduklar1 belirlenmistir. Katilimcilari almis olduklari egitimlerle klinik
calismalarini sorunsuz yapabilme ile ilgili endige duyduklari sonucuna ulagilmistir. Konu ile ilgili bir diger ¢calisma
Cantlay vd. (2017, s. 34) tarafindan yiiriitilmistiir. Bu aragtirmada katilimcilarin, klinik uygulamaya hazir olma
algilarinin biiyiik 6lgtide olumlu oldugu ve kendilerini yeterince hazir olarak algiladiklar1 belirlenmistir.
Katilimeilarin ¢ogunun egitim programlarinin kendilerini ¢aligmaya hazirladigi konusunda hemfikir oldugu ve
klinik uygulamayla ilgili cogu alanda kendilerini yeterince hazir hissettiklerini belirttikleri tespit edilmistir. Bu
baglamda aragtirma sonuglari ile literatiirde yer alan bazi ¢aligmalarin sonug¢larmin birbirinden farklilastigi

goriilmektedir. Bu farkliligin alinan egitimlerin yeterliligine iliskin algilardan kaynaklanmig olabilecegi ifade
edilebilir.

Aragtirma bulgulart arasinda katilimcilarin ise hazirbulunusluklarma iligkin algilart da degerlendirilmis olup
katilimcilarin ise hazirbulunusluk diizeylerinin 10 puan {izerinden yaklasik 7 puan oldugu tespit edilmistir. ise
hazirbulunugluk diizeyinin belirlenmesinde dikkate alinan Orgiitsel zeka diizeylerinin (Ortalama==8,538), is
yetkinligi (Ortalama=7,0594), sosyal zeka (Ortalama=7,7415) ve kisisel is Ozellikleri (Ortalama=6,2695)
diizeylerine goére daha yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglara gore arastirmaya katilan
kisilerin hastane ve hastanedeki birimlerin politikalar1 ve prosediirleri hakkinda bilgi sahibi olma; calisma
ortaminin talepleriyle sakin ve amagli bir sekilde basa ¢gikabilme durumuna iligskin kendilerine giivenlerinin diger
hazirbulunusluk kriterlerine gére daha yiiksek oldugu séylenilebilir. Katilimcilarin hastanedeki ya da caligma
ortamindaki diger kisilerle (hekim, hemsire, tekniker, teknisyen, idareci, hasta ve hasta yakinlar1 vb.) iletisim
kurma, ekip olarak ¢aligma, kisilerarasi ¢atismalar1 yonetme ve destek arama gibi sosyal zeka ile ilgili kriterler
konusunda da kendilerini 6nemli dlgiide yeterli gordiikleri ifade edilebilir. Diger taraftan stresli, olumsuz veya
travmatik olaylar karsisinda olumlu davranis gelistirebilme, beklenmeyen durumlara hazirlikli olabilme ve
beklenmeyen durumlarla basa ¢ikabilme ve stres yonetimi ile ilgili yeterliliklerine yonelik degerlendirmelerinin
ise diger ise hazirbulunuslulukla ilgili yeterlilik algilarina gére daha diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir. Ayrica
isle ilgili yeterli beceri ve teknik bilgiye sahip olma, kiginin becerilerine ve bilgisine giivenmesi, elestirel diisiinme,
kanita dayali karar verebilme gibi niteliklere sahip olmayla ilgili de olumlu algiya sahip olduklar1 s6ylenilebilir.
Bu sonuglar dogrultusunda katilimcilarin yaklagik yarisi (%50,8) kendisini ise hazir hissetmedigini belirtmis olsa
da ige hazirbulunusluk diizeyinin belirlenmesinde kullanilan cesitli kriterler agisindan kendilerini yeterli
hissettikleri anlagilmaktadir. Bu durum katilimeilarin heniiz meslege baglamamig olmalari, yeterli deneyime sahip
olmamalari, egitimleri sirasinda mesleki uygulamalarina iliskin becerileri tam olarak kazanmamis olmalar1 gibi
nedenlerden dolay1 kendilerini yetersiz olarak degerlendirmelerinden kaynaklanmig olabilir. Casey vd. (2011, s.
650) tarafindan hemsirelik son simif 6grencileri ile yiiriitiilen arastirmada da katilimcilarin disiplinler arasi ekip
iiyeleriyle rahat iletisim kurduklari (Ortalama = 3,20); problem ¢6zme (Ortalama = 3,29), gergek veya potansiyel
giivenlik risklerini belirleme (Ortalama = 3,28), sorunlart ¢ézmek i¢in harekete gegme (Ortalama = 3,19)
yeterliliklerine sahip olduklari; yeteneklerine giivendikleri ve klinik kararlar vermek i¢in mevcut kanitlar
kullanabilmeyle ilgili degerlendirmelerinin (Ortalama = 3,22) olumlu oldugu belirlenmistir. Syed Aznal vd.
calismasinda (2019, s. 37) dort faktdrden tigline ait ortalama puanlarin (is yetkinligi, organizasyon zekasi ve sosyal
zekd) 4 puan lizerinden 3,3 ile 3,8 arasinda oldugu; kisisel is 6zellikleri ile ilgili faktore ait ortalamanin ise 3,0’iin
altinda oldugu sonucuna ulasilmistir. Suganandam vd. (2021, s. 351) hemsirelik dgrencilerinin uygulamaya hazir
olma diizeylerini degerlendirmis oldugu ¢alismasinda ise Onlisans mezunu hemsirelik bolimii dgrencilerinin
uygulamaya hazir olma puanlarmin 80 puan iizerinden 59.354+4.61 oldugu belirlenmistir. Literatiirde yer alan
calismalarin sonuglari ile bu arastirma kapsaminda elde edilen sonuglarin benzer oldugu anlasilmaktadir.

Katilimeilarin uygulamali derslere iligkin goriislerine gére mesleki hazirbulunusluk durumlarinin belirlenmesi
amactyla iki asamali kiimeleme analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda Ise Hazir Hissedenler Kiimesi’nde
yer alan katilimcilarin ise hazirbulunusluk diizeylerinin diger kiimelerde yer alan katilimcilardan daha yiiksek
oldugu; ise Hazir Hissetmeyenler Kiimesi’nde yer alan katilimcilarin ise diger kiimelerdeki katilimcilardan daha
disik oldugu belirlenmistir. Bu baglamda arastirma sonucunda katilimcilarin  kendilerine iligkin
degerlendirmeleriyle ayni dogrultuda bir kiimeye dahil olduklart anlagilmaktadir. Arastirma kapsaminda ayrica
6grencilerin ise hazirbulunuslugu tizerinde uygulamali derslerin uzaktan egitim seklinde verilmesinin nasil bir etki
olusturdugunu belirlemek amactyla goriigmeler yapilmigtir. Bu goriismeler sonucunda katilimeilarin goriiglerinin
sekiz temada (Kisisel Kaygilar, Uzaktan Egitimin Olumlu Yanlari, Derse Katilim, Uzaktan Egitimin Zay1f Y énleri,
fletisim Sorunlari, Uzaktan Egitimin Mesleki Uygulamalar Agisindan Zayif Yénleri, Uygulamali Yiizyiize
Egitimin Olumlu Yonleri, Yoneticilerden Beklentiler) toplandigi goriilmiistiir. Bu temalardan kisisel kaygilar
temasinda katilimeilarin uygulamalari yapabilme konusundaki endiselerini en fazla ifade ettikleri belirlenmistir (9
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katilimci). Bununla birlikte katilimcilarin bazilarinin kendilerini ise hazir hissetmedikleri (8 katilimei) ve
uygulama yapmak igin yetersiz hissettikleri belirlenmistir. Kiirtiincii ve Kurt (2020, s. 71) tarafindan
gerceklestirilen aragtirmada pandemi doneminde hemgirelik boliimii 6grencilerinin uygulamali dersleri uzaktan
almalarinin 6grencilerin kliniklerden uzak olmalarindan dolay1 birebir uygulama yaparak 6grenemediklerinden
sikayetci olduklart belirtilmistir. Uzaktan egitimin olumlu yanlariyla ilgili temada ise uygulamali derslerin teorik
olarak tekrar islenmesi nedeniyle teorik bilgilerin eksiksiz olarak verildigine (8 katilimer) ve ders kayitlarinin
istenildigi zaman izlenebilir olduguna degindikleri (5 katilimci) saptanmistir. Sergemeli ve Kurnaz (2020, s. 47)
tarafindan Saglik Yonetimi Boliimii’'nde okuyan 254 6grenci ile gergeklestirilen arastirmada da ders kayitlarim
tekrar izleyebilmenin &grenciler tarafindan olumlu degerlendirildigi bulunmustur. Bu baglamda pandemi
doneminde uygulanan uzaktan egitim seklinin halen 6grenciler tarafindan ayni sekilde degerlendirildigi ifade
edilebilir.

Katilimeilar tarafindan deginilen bir diger konunun derse katilimla ilgili sorunlar oldugu goriilmiistiir. Bu
sorunlar derslere tam katilim saglanmadigi (6 katilime1), derslere katilmay1 sonradan biraktiklar: (6 katilimer),
her derse katilmadiklar1 (3 katilimci) ve yiizyiize egitimdeyken derslere mecburen katilim sagladiklari (3
katilimci) seklindedir. Ser¢emeli ve Kurnaz’in (2020, s. 50) ¢alismasinda da benzer bir sonuca ulasilmistir.
Sergemeli ve Kurnaz’in caligmasina katilim saglayan Ogrencilerin derse katilimin aktif bir sekilde
saglanamadigina degindikleri belirlenmistir. Literatiirdeki diger ¢alismalardan ve bu arastirmanin sonucundan
hareketle uzaktan egitimde 6grencilerin derslere tam ve siirekli katiliminin saglanmasinda hala bazi sorunlarin
devam ettigi sdylenilebilir.

Aragtirmaya katilim saglayan 6grencilerin sekiz temadan birisi olan uzaktan egitimin zayif yonleriyle ilgili olarak;
sorularin1  soramadiklarm1 (7 katilimer), birbirlerinden Ogrenemediklerini (7 katilimer), dersleri aktif
dinleyemediklerini ve ders sirasinda baska seylerle ugrastiklarini (6 katilimei), uzaktan egitimle derslerin daha
verimsiz oldugunu (5 katilimci), soru sorarken zaman kaybi oldugunu (5 katilime1) ve uygulamali dersler i¢in ders
stirelerinin yetersiz (3 katilimci) oldugunu belirttikleri saptanmistir. Bu temada internetle ilgili sorunlar ise en az
deginilen durum olarak belirlenmistir (2 katilimci). Bazi katilimcilar iletisim konusunda da sorunlar yasadiklarini
ifade etmislerdir. Bu sorunlar arasinda diger kisilerle (arkadaslart vb.) (6 katilimci) ve 6gretim elemanlariyla (4
katilimer) iletisim kuramamanin yer aldig tespit edilmistir. Literatiirdeki calismalardan Kaleli Yilmaz ve Giiven’in
(2015, s. 312) calismasinda smif 6gretmeni adaylarinin uzaktan egitime yonelik algilar1 degerlendirilmistir. Bu
aragtirmada 6grencilerin ders 6gretmenine soru sorma imkanlariin olmadigina, derslerde bazen teknik sorunlarin
yasandigina, uzaktan egitimin verimsiz olduguna, ders 6gretmeni ile yeterince iletisime gecemediklerine, derse
odaklanamadiklarina, sorularma aninda cevap alamadiklarina ve bu nedenle derse karsi ilgilerinin azaldigina
degindikleri belirlenmistir. Sercemeli ve Kurnaz’in (2020, s. 47) ¢alismasinda ise muhasebe derslerinin uzaktan
egitimle verilmesinin en sakincali tarafinin anlagilamayan konularin sorulamamasi oldugu belirlenmistir (%70,4).
Ayrica katilimcilarin okulda olmadiklart igin evdeki bazi sorumluluklarini yerine getirdiklerine ve bu nedenle
derslere stirekli katilamadiklarina, internete herkesin erigiminin olmadigina, uzaktan egitimin egitici ile iletigimi
zorlastirdigina (%45,6), uzaktan egitim nedeniyle asosyallestiklerine ve arkadaslar1 ile bilgi paylasiminda
bulunamadiklarina degindikleri goriilmistiir. Kiirtiincii ve Kurt (2020, s. 71) tarafindan gergeklestirilen
arastirmada ise pandemi doneminde hemsirelik boliimii 6grencilerinin ¢ogunun uzaktan egitimi yetersiz bulduklari
belirlenmistir. 1. ve 4. smif hemsirelik 6grencilerinin uzaktan egitim sistemi ile derslerin verimliligi konusunda
endiseli oldugu ve 4. smif 6grencilerinin uygulamaya dayali derslerin uzaktan verilmesinin yeterli olmadigini
distindiigii tespit edilmistir. Chavan ve Carter (2018, s. 835) tarafindan gergeklestirilen arastirmada 6grencilerin
iiniversitede 6grenmelerinde giiven olusturabilecek bir destek agina sahip olmalari durumunda 6grenmeleriyle
daha fazla mesgul olabildiklerine ve sosyal aglarin egitim siirecini kolaylastirdigina deginilmistir. Bu baglamda
uzaktan egitimin akran 6grenmesinin dniinde bir engel olusturdugu, 6gretim elemanlart ile iletisimi giiglestirdigi,
uygulamali derslerdeki uygulamalarin yapilmasinda sorun olusturdugu, dgrencilerin anlatilan konulari tam
6grenememesine, konu ile ilgili akillarindaki sorularin yanitsiz kalmasina ve derslerin veriminin diigmesine neden
oldugu ifade edilebilir.

Katilimeilarla gergeklestirilen goriismelerde uzaktan egitimin mesleki uygulamalar acisindan zayif yonlerine
iliskin yedi ifadeye deginildigi belirlenmistir. Bu ifadelerden en fazla belirtileni hastaya miidahale etmek igin
Ozgiivenlerinin olumsuz etkilendigi yoniindedir (10 katilimer). Bununla birlikte katilimcilarin uygulamali derslere
iliskin egitimlerin uzaktan yapilmasi nedeniyle el becerilerini gelistiremedigi yoniinde ifadelerde bulunduklari
tespit edilmistir (8 katilime1). Ayrica 4 katilimer; eski 6grendikleri uygulamalar1 da unuttuklarini, hastalarla
iletisim kurmay1 6grenemediklerini, 3 katilimci el becerilerinin zayifladigini ve 2 katilimci sadece teorik bilginin
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unutuldugunu belirtmigtir. Katilimcilar daha 6nceki donemlerde gérmiis olduklart uygulamali dersler ve mesleki
uygulamalarin bazi konularda kendilerini olumlu yonde etkiledigine deginmislerdir. Bu olumlu yonleri yansitan
ifadeler; kendilerinin deneyimleyerek yaptiklart uygulamalarmm daha sonra uygulayabilmek agisindan 6nemli
oldugu (4 katilimci), islerini uygulamalar sayesinde sevdikleri (3 katilimci) ve islerinin 6nemini uygulama
yaparken anladiklar1 (3 katilimer) seklindedir. Bu sonuglara gore uygulamali egitimlerin 6grencilerin el
becerilerinin ve dzgiivenlerinin gelismesinde etkili oldugu, meslekleriyle i¢ ice egitim yapmanin mesleklerini
sevmelerine ve mesleklerinin 6nemini daha iyi kavramalarina katki sagladigi sdylenebilir. Konu ile ilgili
literatlirde yer alan ¢aligmalardan Casey vd. (2011, s. 650) tarafindan yiiriitillen arastirmada da &grencilerin
uygulamalar1 birgok kez yapmalarinin dzgiivenlerini artirmak amaciyla kullandiklart bir strateji oldugu
saptanmistir. Walker vd. (2013, s. 121) ¢alismasinda klinik deneyim eksikliginin mezunlarin becerilerine ve
bilgilerine olan giivenlerini zayiflattig1 ve stresli bir isyeri gecisine yol actig1 belirtilmistir. Deneyimle giiven
artarken yeni mezun saglik ¢alisanlarinin baslangicta daha yiiksek stres yasadiklari ifade edilmistir. Edward vd.
(2017, s. 20) tarafindan 15 arastirma dahil edilerek gerceklestirilen sistematik derleme caligmasinda ise
ogrencilerin ise hazirbulunuslugunun artirilmasi icin yeterli diizeyde klinik ortama maruz kalmalarinin gerektigi
belirtilmistir. Hayter’in (2017, s. 75) calismasinda iiniversite egitiminin klinik becerileri gelistirmek igin yeterli
zaman ve deneyim saglayarak 6grencilerin ig yeterliligini etkileyebilecegi ifade edilmistir. Bu egitimin ayrica ekip
caligmasina ve sosyal zekanin gelistirilmesine katki sagladigina deginilmistir. Bu baglamda literatiirdeki diger
calismalarla aragtirma sonuglarinin benzer oldugu goriilmektedir.

Katilimeilar mesleklerine iligkin uygulamali dersleri uzaktan sadece teorik olarak almig olmalar1 nedeniyle ise
basgladiklarinda kendilerinin igse hazirbulunusluklarinin artirilmast igin saglik kurumu yoneticilerinden
beklentilerine de deginmislerdir. Katilimcilar tarafindan en fazla ifade edilen beklenti ise basladiklarinda tecriibeli
bir ¢alisan tarafindan destek saglanmasi (11 katilime1) ve mesleklerine iliskin uygulamalara yonelik yeniden bir
egitim verilmesi yoniindedir (10 katilime1). Bunlarin disinda kendilerine empatik bir yaklagim sergilenmesini,
anlayisl olunmasini (6 katilimer) ve uygulamalar: yapma girisiminde bulunmak i¢in motive edilmek istediklerini
(2 katilimer) belirttikleri sonucuna ulagilmistir. Baumann vd. (2019, s. 830) tarafindan yiiriitiilen aragtirmada yeni
mezun hemsirelerin ise hazirbulunusluklarinin artirilmasi i¢in oryantasyon egitiminin dnemine ve gerekli destegin
saglanmasina vurgu yapilmistir. Gereken destek saglanirsa yeni hemsirelerin etkili ve verimli ¢alisabilecegi ifade
edilmistir. Goode vd. (2016, s. 85) ¢alismasinda mezuniyet sonrasi egitimlerin yeni mezun hemsirelerin otonomi
kazanmasi i¢in gerekli becerileri, yeterliligi ve giiveni gelistirmelerine yardimei oldugu belirtilmistir. Baumann
vd. (2018, s. 373) yiriitmiis oldugu arastirmada klinik ortamdaki uzatilmis uyum egitimlerinin yeni mezun
hemsirelere yarar sagladig, isgiicii entegrasyonunun gelisimine katkida bulundugu ifade edilmistir. Almarzoky
Abuhussain vd. (2021, s. 977) ise Suudi Arabistan’daki yeni mezun eczacilarin ise hazirbulunuslugunun artirilmasi
icin stajlar ve yaz egitimi programlari gibi ise entegre Ogrenme programlarmin olusturulmasi gerektigine
deginilmistir.

5.SONUC VE ONERILER

Arastirmaya katilim saglayan her iki kisiden birinin uzaktan egitim seklinde alinan uygulamali dersleri yeterli
bulmadigi ve bu egitimlerden dolay1 meslegine ait tiim uygulamalar1 yerine getirirken sorun yasayacagini
belirttigi sonucuna ulagilmistir. Katilimcilarin ise hazirbulunusluk diizeyinin ise 10 puan {izerinden yaklasik 7
puan oldugu tespit edilmistir. Yapilan kiimeleme analizi sonucunda ise katilimcilarin uygulamali derslere iligkin
goriislerine gore mesleki hazirbulunusluk durumlarinin siiflandirilmasinda ii¢ kiimenin olustugu belirlenmistir.
Bu kiimelerde yer alan katilimcilarin tasimis olduklar1 6zelliklere gore birinci kiime “Ise Hazir Hissedenler
Kiimesi”, ikinci kiime “Kararsizlar Kiimesi” ve iigiincii kiime “Ise Hazir Hissetmeyenler Kiimesi” seklinde
isimlendirilmistir. Ug kiime arasinda en fazla katilimcmin Ise Hazir Hissetmeyenler Kiimesi’'nde en az
katilimemin ise ise Hazir Hissedenler Kiimesi’nde toplandigi sonucuna ulagilmistir. Ayrica Ise Hazir
Hissedenler Kiimesi’'nde yer alan katilimcilarin ise hazirbulunusluk diizeylerinin diger kiimelerde yer alan
katilimcilardan daha yiiksek oldugu; Ise Hazir Hissetmeyenler Kiimesi’nde yer alan katilimcilarin ise diger
kiimelerdeki katilimcilardan daha diisiik oldugu belirlenmistir. Ayrica arastirmanin nitel verilerinin
toplanmasina katk: saglayan katilimcilarin goriisleri dogrultusunda uzaktan egitim siirecine iligkin katilimci
goriislerinin sekiz temada toplandigi goriilmiistiir. Bu temalarda en fazla 6ne ¢ikan ifadelerin uygulamalari
yapabilme konusunda endise duyma, uygulamali derslerin teorik olarak tekrar islenmesine bagli olarak teorik
bilgilerin eksiksiz olarak verilmesi, uzaktan egitim derslerine tam katilim saglanmamasi, 6grencilerin d6gretim
elemanlarina sorularini soramamasi ve birbirlerinden 6grenememeleri, diger kisilerle (arkadaslar1 vb.) ve
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Ogretim elemanlariyla iletisim kuramamalari, hastaya miidahale etmek icin oOzgilivenlerinin olumsuz
etkilenmesi, el becerilerini gelistirememeleri yoniinde oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte katilimcilarin
daha 6nceki donemlerde gormiis olduklar1 uygulamali dersler ve mesleki uygulamalar sayesinde mesleklerini
sevdiklerini ve islerinin 6nemini anladiklarimni belirttikleri saptanmistir. Saglik kurumu yoneticilerinden ise ise
hazirbulunusluklarinin artirilmasi igin tecriibeli bir c¢alisan tarafindan desteklenilme, mesleklerine iliskin
uygulamalara yonelik yeniden bir egitim verilmesi, empatik bir yaklagim sergilenmesi, anlayislt olunmasi ve

uygulamalart yapma girisiminde bulunmak i¢in motive edilme gibi taleplerinin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Arastirma sonuglarina gore ise su 6nerilerde bulunulabilir:

e Saghk kurumu ydneticileri tarafindan yeni baslayan saglik personelinin ise hazir hale getirilmesi,
Ozgilivenlerinin ve ise uyumlarinin artirilmasi icin 6zellikle uygulamali derslerini uzaktan egitim seklinde alan
kisilerde oryantasyon egitimlerinin siirelerinin daha uzun tutulmasinin faydali olabilecegi sdylenilebilir. Hatta
bu kisilere belli bir siire kurs programlariyla mesleki uygulamalara iliskin destek saglanabilir.

e Oryantasyon egitimi siirecinde yeni baglayan kisilere mentorluk yapan eski personelin daha empatik
yaklagmasinin, daha tesvik edici olmasimin, yargilayict tutum igerisinde bulunmamasinin ve uygulamalar
sirasinda destekleyici bir yaklasim sergilemesinin bu kisilerin uyum siirecini kolaylastirmasi bakimindan
o6nemli oldugu ifade edilebilir.

e Akran destekli 6grenme ve akran mentorlugu egitim sisteminde desteklenerek 6grencilerin birbirlerinden daha
fazla 6grenmeleri saglanilabilir.

e Uzaktan egitimde 6grencilerin derslere tam ve aktif katiliminin saglanmasi icin gerekli diizenlemeler ilgili
kurumlar tarafindan yapilmalidir.

e Opgrencilerin 6gretim elemanlariyla iletisimlerini kolaylastiracak yeni iletisim kanallar1 olusturulmalidar.

e Uygulamali derslerin 6zellikle saglik hizmetlerinde 6grencilerin ise hazirbulunuslugunu ve 6zgiivenlerini
artirmak, el pratiklerini gelistirmek, hastane ortamina adaptasyonlarini kolaylastirmak, hastane ortamindaki
iliskileri ve iletisim sekillerini de gdrmelerini saglamak agisindan sadece yiizyilize gerceklestirilmesinin bir
politika olarak benimsenmesi gerektigi sdylenebilir. Bu konudaki sorumluluk hem {iniversiteler hem saglik
kuruluglar1 hem de diizenleyici kurumlar arasinda paylasilmalidir.

e Arastirmacilar tarafindan ise saglik kurumlarinda uygulanan ise hazirbulunusluk ve ise uyum diizeyini artirmak
icin yapilan uygulamalarin neler oldugu, diger personelin ise yeni baslayan personele kars1 bakis agist ve
yaklagimi, ise yeni baslayanlarin yasadiklar kaygilar, saglik hizmetlerinde ise hazirbulunuslugu etkileyen
faktorler gibi konularda da gesitli arastirmalar yapilabilir.

YAZARIN BEYANI

Katki Oram Beyani: Yazar, ¢alismanin tiimiine tek bagina katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyami: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢catismasi s6z konusu degildir.
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