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0z Arastirma Makalesi

Gésterisci tiiketim, genellikle ist gelir grubunda yer alan bireylerin davranis sekilleri arasinda yer | Cilt 7, Say1 2, 2023
almakta olup, kimi zaman orta ve alt gelir grubundaki kisilerin de st gelir grubundaki kisileri taklit | ss- 646-671

ederek bu davranislari sergileyebildigi gériilmektedir. Ozellikle yiyecek-icecek isletmeleri, son
dénemlerde gésterisgi tiiketim, gésteris¢i paylasim ve itkisel satin alma egilimlerinin yaygin olarak
gerceklestigi mecralardir. Buna gére arastirmanin amaci, Mugla’daki yiyecek-icecek isletmelerini
ziyaret eden yerli turistlerin gdsterisci tiiketim, gosterisci paylasim ve itkisel satin alma egilimlerinin
katilmcilarin  demografik 6zelliklerine gére farklilasip farklilasmadigini belirlemektir. Ayrica,
arastirmada gésterisgi tiiketimin ve itkisel satin almanin gdsteris¢i paylasim lizerindeki etkisi de
incelenmistir. Arastirmaya iliskin veriler, anket ile toplanmistir. Toplanan veriler, gegerlik ve
glivenirliklerinin test edilmesinin ardindan; T-Testi, ANOVA Testi, korelasyon ve regresyon analiziyle
incelenmistir. Arastirmada ortaya ¢ikan sonuglara gére, katilimcilarin gésterisgi tiiketim ve gosterisci
paylasim egilimlerinin diisiik oldugu, gosterisci tiiketimin ve itkisel satin almanin gésteris¢i paylasimi
anlamli ve pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. Arastirmada, gdsteris¢i tiiketimin toplumsal
zararlarinin azaltilmasi yéniinde gerekli tedbirlerin alinmasi 6nerilmektedir. Ayrica 6zellikle pazar
arastirmalarinda, bu arastirmanin sonuglarindan destinasyonlarin ve yiyecek-icecek isletmelerinin
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Abstract Research Article

Conspicuous consumption is generally among the behavior patterns of individuals in the upper income | Vol 7, No 2, 2023
group, and it is seen that sometimes people in the middle and lower income groups can exhibit these | pp. 646-671

behaviors by imitating those in the upper income group. Especially food and beverage businesses are
places where conspicuous consumption, conspicuous sharing and impulsive buying tendencies are
common. Accordingly, the aim of the study is to determine whether the conspicuous consumption,
conspicuous sharing and impulsive buying tendencies of domestic tourists visiting the food and
beverage establishments in Mudla differ according to the demographic characteristics of the
participants. In addition, the effect of conspicuous consumption and impulsive buying on conspicuous
sharing was also examined in the study. The data related to the study were collected with a
questionnaire. After testing the collected data, validity and reliability; T-Test, ANOVA Test, correlation
and regression analysis were used. According to the results of the study, it was determined that the
conspicuous consumption and conspicuous sharing tendencies of the participants were low, and that
conspicuous consumption and impulsive buying had a significant and positive effect on conspicuous
sharing. While it is suggested in the study to take necessary measures to reduce the social harms of
conspicuous consumption. In addition, it is stated that destinations and food and beverage businesses

Received : 14.06.2023

can benefit from the results of this study, especially in market research. Revision1: 19.07.2023
Revision2: 18.09.2023
Keywords: Conspicuous Consumption, Conspicuous Sharing, Veblen Effect, Mugla Accepted: 20.09.2023

onerilen atif/cite this article as

Akyirek, S., & Odemis, M. (2023). Yiyecek icecek isletmelerinde Yerli Turistlerin Gosterisci Tiiketim Pratikleri Uzerine
Bir Arastirma: Mugla ili Ornegi. Giincel Turizm Arastirmalari Dergisi, 7(2), 646-671.
**Sorumlu yazar e-posta/ Corresponding author e-mail: suat.akyrek@gmail.com

© 2023 Guincel Turizm Arastirmalari Dergisi


https://doi.org/10.32572/guntad.1314610
https://orcid.org/0000-0002- 8552-5695
https://orcid.org/0000-0003-3636-8344

Suat Akyiirek, Murat Odemis 7(2) 2023
Giincel Turizm Arastirmalari Dergisi

GIRIS

Guintimiizde sadece satin alinan tirtinler degil, bununla beraber {iriinlerin simgesel ve
toplumsal anlamlar1 da bireylerin toplumsal kimliklerini olusturduklar1 bir simgeye
doniigebilmektedir. Oyle ki insanlar giydikleri, bindikleri, gezdikleri, yedikleri ve
hatta ictikleri ile cevresine gesitli mesajlar verebilmektedirler (Sesen & Siker, 2019). Bu
baglamda tiiketim, bireylerin sadece gereksinimlerini karsiladigi, faydaci bir
kullanima yonelik 6nemsiz bir olgu olmaktan oteye gecebilmektedir (Aslan, 2021).
Tiiketim, 6zellikle son yillarda yasanan bir¢ok toplumsal ve ekonomik gelisme ile
birlikte, esas anlayisindan uzaklasarak gosterise dayanan bir dislince yapisiyla
tartisilmaya baglanmistir. Iste tam bu noktada bu yapmin goriildiigii bir toplumu ele
alan Thorstein Veblen (1899), tiiketimin artik pahali metalara/mallara anlamlar
atfeden, bunlar1 gosterisci sekilde sunan bir sinif tarafindan gerceklestirildigine dikkat
cekmektedir ve bu pratikleri “Aylak Sinifin Teorisi” isimli eseriyle aciklamaktadir
(Bahgecioglu, 2022). Bu noktada glinlimiiz tiiketim toplumlarinda, bireylerin
tiikettikleri yiyecek ve icecekler ile bunlarin sunuldugu ortamlar ve ritiielleri Veblen'in
bahsetmis oldugu gosterisci titketim mallar1 kapsaminda kullanilmaktadir.

Glintimiiz toplumlarinda bazi tiiketim pratikleri; yasam tarzi olusturabilmenin,
bunun siirekliligini saglayabilmenin ve tiiketim nesnelerinin yapay cekiciliklerinden
yararlanarak farkliliklar olusturmanin veya ayrismanin araci ve hatta amaci haline
dontismustiir (Cigek, 2022). Bu noktada 6zellikle son yillarda insanlarin toplumsal
kimliklerini insa ettikleri tirtinlerin basinda tiiketilen ortamlari ile birlikte bir biitiin
olarak degerlendirilen yiyecek ve igecekler gelmektedir. Bir¢ok c¢alismada
(Bahgecioglu, 2022; Cullen, 1994; Cetin & Yayly, 2019; De Garine, 2001; Giil, 2020;
1ﬂazoglu & Unliidnen, 2020; Sahin & Boz, 2018; Sesen & Siker, 2019) insan yasaminda
yiyeceklerin yasamsal dongiiniin kritik bir parcasi olmasiyla beraber, bireylerin
kendisi ve digerlerini nasil gordiigiiniin de ana unsuru olabilecegine isaret etmektedir.
Cetin & Yayl (2019) 6zellikle bireylerin yiyecek ve icecekleri kendini tanimlamak icin
bir arag olarak kullandiklarin1 vurgulamaktadir. Bu kapsamda tiikettikleri ile goriiniir
hale gelebilen kisiler i¢cin disarida yenen yemeklerde tercih edilen yiyecek-igecek
isletmeleri her gecen giin daha da 6nem kazanabilmektedir. Son yillarda insanlar igin
statli ve prestij imkan1 sunabilen yiyecek-icecek isletmelerini ziyaret etmek ana bir
amag haline dontismektedir. Bu tiir yiyecek-icecek isletmeleri ise artik yasamak igin
zaruri bir tiiketim davramisindan simgesel bir gosterge haline ulasarak, bireyleri
gosterisci tiiketime tesvik etmektedir. Gosterisci tiiketimin mantiginda ise yemek
yemenin 0nemi fiziksel gereksinimlerden ziyade sembolik 6zelliginden gelmektedir.
Bu nedenle insanlarin yiyecek ve mekan tercihleri tiikettikleriyle veya satin
aldiklariyla daha goriiniir hale gelme istekleri dogrultusunda sekillenebilmektedir. Bu
baglamda bireyler sosyal medya araglarim1 kullanarak goriinmeyi arzuladiklar:
bigimde paylagimlarda bulunmaktadirlar (Iflazoglu & Unliidnen, 2020).

Tiiketim toplumlarinda tiiketim, daha ¢ok kisilerin arzuladiklari sosyal bir smif
olusturabilme, yeni sinif kalibina girebilme istegi ile bir sosyal hareketlilige girme ve
ozenti olusturabilme imajmi almistir. Bu baglamda esas tiiketim temel
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gereksinimlerden uzaklasmis ve bireyler modern tiiketim sertiveninde yeni/farkl alg1
ve kimlik arayisina girmislerdir (Bayhan, 2022). De Garine’e (2001) gore yemek, sosyal
bir isarettir. Pozitif olarak kullanildiginda, bir gruba ait oldugunu gostermektedir ve
negatif olarak ayrimcilik igin bir gerekce saglayabilmektedir. Oyle ki Brillat-Savarin’in
(2015) “bana ne yedigini soyle, sana kim oldugunu soyleyeyim” sozii yemegin sosyal
yoniinii gostermektedir. Bu kapsamda disarida yemek yemenin kisiden kisiye bir¢cok
nedeni bulunmaktadir. Elbette bu nedenlerin basinda karin doyurma gelmektedir.
Bununla birlikte sosyal gereksinimler kapsaminda prestij, statii, sosyal etkilesim,
sosyal farklilik olusturma ve itibar kazanimi gibi unsurlar disarida yemek yemenin
temel nedenleri arasinda yer alabilmektedir (Cullen, 1994). Ozellikle turizm
faaliyetlerine katilan bireylerin yeme i¢gme pratikleri baglaminda diistiniildiigiinde,
yiyecekler ile birlikte bunlarm sunum sekilleri ve sunulduklar1 ortamlar1 gosterisci
tiikketim baglaminda daha fazla one ¢ikmaktadir. Koksal da (1984) yemek yeme
arzusunu sadece karin doyurma degil, manevi doyum saglama ve toplumsal
saygilik/itibar kazanma istegi olarak gormektedir. Tiim bu hususlar gercevesinde,
disarida yemek yeme pratiklerine temel karin doyurma amacinin 6tesinde anlamlar
yliklenmesi bireylerin restoran tercihlerinde bazi unsurlar: dikkate almalarina yol
agmaktadir (Akt. Cetin & Yayli, 2019). Bu noktada Olsen, Warde, & Martens (2000)
bireylerin disarida yemek yeme amaglar1 i¢cinde sosyal statiilerini ve prestijlerini
vurgulamak istediklerinde, bilinen, otantik, litks vb. bir restorani segebileceklerini
ifade etmektedirler. Yapilan bu calismada da Mugla ilindeki yiyecek-igecek
isletmelerini deneyimleyen yerli turistlerin gosterisci tiiketim egilimleri, gosterisci
paylasim egilimleri ve diirtiisel satin alma egilimleri incelenmistir. Bununla beraber,
turistlerin baz1 demografik 6zelliklerine gore gosterisci titketim egilimlerinde farklilik
olup olmadigmin tespit edilmesi hedeflenmistir. Ayrica arastirmada, gosterisci
tiiketimin ve diirtiisel satin alma egiliminin gosterisci paylasim tizerindeki etkisi de
incelenmistir. Elde edilen bulgular 1s1g1nda, basta yiyecek-icecek sektorii olmak tizere
destinasyon yoneticilerine ve konuya ilgi duyan arastirmacilara yonelik oOneriler
sunulmustur.

Kavramsal Cerceve
Gosterisci Tiiketim

Insanoglunun dogasi geregi gosterisci tiikketimin izleri insanlik tarihinin baslangicina
kadar uzanabilmektedir. Oyle ki gosterisci tiiketimin kdkenleri incelendiginde, eski
medeniyetlerde bile bu tiir gosterisgi tiiketim pratiklerine rastlanabilmektedir.
Ornegin milattan sonra 200 yilinda Misirda Athanaeus tarafindan yazilan
“Uzmanlarim  Soleni” adli  calismada gosteris amaghi yeme-icme pratikleri
anlatilmaktadir (Goody, 2013). Nitekim konunun kapsamli olarak ele alinmas: 19.
ylizyildan itibaren baglamugtir. Tiiketimi; kimlik ve statii gostergesi, yasam tarzi,
estetik degerlerin tasiyicisi olarak, farkli kiiltiirler i¢cinde iletisim araci olarak ele alan
arastirmacilar arasinda basta Thorstein Veblen olmak tizere Jean Baudrillard, Pierre
Bourdieu, Mary Douglas ve Baron Isherwood yer almaktadir (Giiner Kogak, 2017).
Ozellikle bu arastirmacilar icinde Veblen’in “Aylak Sinifin Teorisi” adli eserinde,
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gosterisci tiiketim davranislar1 konusunda, iktisat alanindaki klasik fayda teorisine
karsit bir anlayisla, yiiksek fiyatli bir malin, bireyin “prestij” ihtiyacini gidererek s6z
konusu olan iiriin ya da hizmeti gekici kildigini ifade etmistir (Ozkan, 2002).

Tiiketici, tiriin veya hizmeti belirli bir arzu ya da gereksinim hissetmesi durumunda
satin alan kisidir (ilhan & Ugurhan, 2019). Tiiketim ise, insanlarm gilindelik
yasantilarmi stirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan temel gereksinimlerinin giderilmesi
i¢in tirtinlerin tiiketilmesi olarak diistiniilebilir. Bununla beraber, bireyler fiziksel
gereksinimlerinin yaninda psikolojik ve sosyal gereksinimlerini saglayabilmek i¢in de
tiikketim davraniglarinda bulunmaktadirlar. Bireyler igin belirli bir gruba ait olma,
icinde yasadig: kiiltiirii temsil etme, sahip oldugu zenginligi tiiketilen tirtinlerle sosyal
cevreye gosterme, tiiketilen metalarla sayginlik kazanma, tirtinlerin degerini kisilige
aktarmaya c¢alisma tiiketimin amagclar1 arasindadir (Kocak & Ugurhan, 2022).
Baudrillard’a (2004) gore titketim, “gdstergelerin diizenlendigi ve toplumsal biitiinlesmenin
saglandigr bir sistem” olarak tanimlanmaktadir. Buna gore tiiketim, hem ideolojik bir
deger ve iletisim sistemi hem de bir degisim araci olarak goriilmektedir. Gosterisgi
tiiketim ise, toplum ve ekonomi arasindaki baglantiyr smifsal farklilagtirmaya
dayandirarak tiiketim pratiklerinin gosteris amaci tasiyarak gerceklestirilmesidir
(Veblen, 2005). Baska bir ifadeyle gosterisci tiiketim, tiiketicilerin kendilerini ve
statiilerini gosterebilmek giidiisiiyle gerceklestirdikleri pratiklerdir (Cetin & Yayls,
2019) ve bir iirtine yonelik taleplerinin temel gereksinimlerden Ote, sosyal statii
gostergesi olarak kullanilmasidir (Sahin & Boz, 2018). Ozetle gosterisci tiiketim;
bireyin gevresine statiisiinii veya prestijini gostermek amaciyla tiriinleri satin almasi
veya tiiketmesi olarak tamimlanabilir (Giirbiiz & Cetinkaya Bozkurt, 2022; {lhan &
Ugurhan, 2019).

Tiiketim, insanlik tarihinin baslangicindan beri stiregelen bir olgu veya pratiktir.
Ancak gecmisten giintimiize tiiketimin anlami degismis ve degismeye devam
etmektedir. Bu baglamda metalara yiiklenen anlamlar da giderek degismekte, insan
ihtiyaglarmmi karsilayan mallarin veya hizmetlerin sahip olduklar1 imajlari
tarklilasmaktadir (Giirbiiz & Cetinkaya Bozkurt, 2022). Kog (2012), giiniimiizde artan
tiiketimle birlikte, tiiketicilerin satin alinan tiriinden fizyolojik olarak tatmin olmanin
yetersiz oldugunu ve fizyolojik tatminin yani sira psikolojik/duygusal tatminin 6ne
ciktigini ifade etmektedir. Ornek vermek gerekirse; bir sosyal grubun veya bireyin,
toplum igindeki ekonomik konumunun gostergesi kiiltiirel 6geler aracilifiyla gortintir
olabilmektedir. Bu kapsamda 0zellikle yeme-i¢me ve eglenme pratikleri, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler, sanatsal faaliyetler bireyin kendisini toplumdaki diger bireylerden
farkli kilmasinin 6nemli ayirt edici gostergeleri olabilmektedir (Cigek, 2022). Bu
pratikler bireylerin temel ihtiyaclarindan biri olan tiiketim kaynagi olmaktan oteye
gecmis ve giindelik bir pratik, sosyal bir davranis, sermaye ve etkilesim, kiiltiirel bir
faaliyet, statii, prestij, ayricalik, yeni kimlik edinme gostergesi olmustur (Bayhan,
2022). Bu agiklamalar dogrultusunda gosterisgi tiiketim; bireyin toplum igindeki
konumunu, statiisiinii ve maddi gliciinii sergilemeye yarayan ve hatta gevresini
kiskandirmaya veya 6zendirmeye sevk eden bir tiiketim anlayisidir (Giiner Kogak,
2017).
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Diirtiisellik (itkisellik)

Tiiketim, daima bir gereksinimin karsilanmasi maksadiyla yapilmayabilir. Tiiketimin
kendisi bireyi mutlu ettigi icin de tiiketim yapilarak planlanmadan da {iriin ve
hizmetler satin alinabilir (Altug, 2022). Tiiketicileri diirtiisel satin almaya iten birgok
faktor olsa da mutluluk arayisi ya da gosteris yapmak diirtiisel satin almaya
yonlendiren faktorlerin basinda gelmektedir. Rook & Fisher (1995) diirtiisel satin alma
egilimlerinin kisiler arasinda farklilik gosterdiklerini ve bireylerin bu diirtiisel
davraniglarinin ayni zamanda bireylerin yasam biciminin bir 6zelligi olarak ele
alinmasi gerektigini ifade etmektedirler. Diirtiisel satin alma, tiiketicilerin tiriinleri ya
da hizmetleri aniden bir istek giidiisiiyle daha 6nceden planlanmadan satin alma
davranisidir (Widagdow & Roz, 2021). Diirtiisel satin alma davranisinda kisinin
maruz kaldig1 uyaran/lar karsisinda (6rn. gikolata veya tath gibi) sabirsizlikla, daha
onceden bir planlama olmadan, anlik olarak daha sonralar1 elde edecegi kazanimlar:
(O0rn. saglikli veya formda olmak gibi) kisa zamanda elde edecegi zevke (Orn. ¢ikolata
veya tath yemek gibi) tercih etmesini ifade etmektedir (Akt. Boz & Kog, 2018).

YONTEM
Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Tiikketim  davraniglar1  demografik  Ozelliklere gore birtakim  farkliliklar
gosterebilmektedir. Ozellikle bu noktada gosterisci tiiketim insanlarm satin aldiklar
mal ve hizmetleri gevresindekilere gostermeleri ve bu tiiketim davraniglarinin
bireylere statii ve prestij kazandirmas:1 varsayimina dayandirilmaktadir. Normal
tiiketim pratiklerinde oldugu gibi gosterisci tiiketim davramislarinda da demografik
degiskenlere gore bazi farkliliklar dikkat ¢ekmektedir. Bu noktada Z kusaginin daha
fazla gosterisci tiiketim davraniglar: sergiledikleri varsayilmaktadir. Nitekim tiiketilen
drtinlerin sergilenme sekilleri yasanilan kiiltiire ve etkilesimde bulunulan hedef
kitlelerin kullandiklar: ortamlara gore farklilik gosterebilmektedir (Kogak & Ugurhan,
2022). Dolayisiyla tiiketicilerin yaslar1 dogrultusunda fiziksel, sosyal, ekonomik ve
hatta psikolojik &zellikleri de farklilik gosterebilmektedir (Ilhan & Ugurhan, 2019).
Yine, kadin ve erkeklerin beyin yapilar1 arasinda bazi farkliliklarin oldugundan bu
farkliliklar gosterisgi tiiketim pratiklerine de yansiyabilmektedir (Girisken, 2015).
Egitim diizeyi diigiik bireylerin ise daha hizli ve plansiz satin alma davranisi
sergiledikleri ileri siirtilmektedir (Arslan, 2018). Yapilan bu arastirmada da Mugla
ilindeki yiyecek-igecek isletmelerini deneyimleyen yerli turistlerin gosterisci tiiketim
egilimleri, gosterisci paylasim egilimleri ve itkisel satin alma egilimleri ile demografik
ozellikleri arasmmda anlamli bir farkliligin olup olmadiginin tespit edilmesi
amaglanmustir. Bu kapsamda 6zellikle yiyecek-igecek isletmecileri basta olmak iizere
destinasyon yoneticilerinin yonetim ve pazarlama stratejilerinde demografik
degiskenleri dikkate almasmin onemli oldugu disiiniilmektedir. Bu baglamda
gelistirilen arastirma modeli su sekildedir:
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Yas Gosterisci Gosterisci < Medeni
Tiiketim Paylagim Durum
Itkisel Satin P Esiti
Cinsiyet Alma < gitim
Durumu
Gelir Meslek

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli

Arastirmada, yiyecek-igecek isletmelerini deneyimleyen yerli turistlerin gosterisci
tiiketim egilimleri, gosterisci paylasim egilimleri ve diirtiisel satin alma egilimleri
arasinda anlaml bir iliskinin bulundugu da varsayilmaktadir. Buradan hareketle,
arastirmada test edilecek olan hipotezler su sekildedir:

Hi: Ziyaretgilerin yaslaria gore gosterisci tiiketim egilimleri (GTE) anlamli bir
sekilde farklilagsmaktadir.

Hoz: Ziyaretgilerin cinsiyetlerine gore GTE anlamli bir sekilde farklilagmaktadir.
Hs: Ziyaretgilerin medeni durumlarma gore GTE anlamli bir gekilde
farklilasmaktadir.

Ha:  Ziyaretcilerin  egitim durumlarina gore GTE anlamli bir gekilde
farklilasmaktadir.

Hs: Ziyaretgilerin mesleklerine gore GTE anlaml bir sekilde farklilasmaktadir.
He: Ziyaretgilerin gelirlerine gore GTE anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.
H7: Ziyaretgilerin yaslarina gore gosterisci paylasim egilimleri anlamli bir
sekilde farklilasmaktadir.

Hs: Ziyaretgilerin cinsiyetlerine gore gosteris¢i paylasim egilimleri (GPE)
anlaml bir sekilde farklilasmaktadr.

Ho: Ziyaretgilerin medeni durumlarima gore GPE anlamli bir sekilde
farklilasmaktadir.

Hio: Ziyaretgilerin egitim durumlarmma gore GPE anlamhi bir sekilde
farklilasmaktadir.

Hu: Ziyaretgilerin mesleklerine gore GPE anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.
Hu: Ziyaretgilerin gelirlerine gore GPE anlaml bir sekilde farklilagmaktadir.
His: Ziyaretgilerin yaslarina gore itkisel satin alma egilimleri (ISE) anlaml1 bir
sekilde farklilasmaktadir.

His: Ziyaretgilerin cinsiyetlerine gore ISE anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.
His: Ziyaretcilerin medeni durumlarma gore ISE anlamli bir sekilde
farklilasmaktadir.

His: Ziyaretcilerin egitim durumlarma gore ISE anlamhi bir sekilde
farklilasmaktadir.

Hi7: Ziyaretgilerin mesleklerine gore ISE anlamli bir sekilde farklilagmaktadir.
His: Ziyaretgilerin gelirlerine gore ISE anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.
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e Hio: Gosterisgi tiiketim egilimlerinin gosterisgi paylasim egilimi iizerinde
anlamli ve pozitif etkisi bulunmaktadir.

o Hoo: Itkisel satin alma egilimlerinin gosterisci paylasim egilimi tizerinde anlamli
ve pozitif etkisi bulunmaktadir.

Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini, Mugla'daki yiyecek-igecek isletmelerini ziyaret eden yerli
turistler olusturmaktadir. Arastirmanin evreninin tamamina ulasilmasi miimkiin
olmadigindan, evren igerisinden tesadiifi olmayan 6rneklem yontemleri arasinda yer
alan kolayda 6rneklem yontemine gore orneklem segimi yapilmustir. Yiikselen’e (2003)
gore kolayda orneklem yonteminde, arastirmacimin orneklem kriterlerine uyan ve
kolay ulasabilecegi kisiler ornekleme dahil edilebilir. Bu arastirmada da anket,
Mugla’daki yiyecek-igecek isletmelerini 6nceden ziyaret etmis olan ve arastirmacilarin
kolaylikla wulasabilecegi yakin g¢evresi ile c¢evrimi¢i ortamda paylasilmistir.
Katilimcilardan anketi doldurmalarinin  ardindan, Mugla’daki yiyecek-igecek
isletmelerini onceden ziyaret etmis olan yakin gevreleriyle de paylagsmalar1 istenmistir.
Arastirmada kolayda 6rneklem yontemine gore, toplam 258 katilimcidan anketler elde
edilmistir. Tavsancil (2018) 6rneklem sayisinin ankette bulunan madde sayisinin en az
10 kat1 olmasinin istatistiksel analizler icin yeterli olacagimi ifade etmektedir.
Arastirmada kullanilan anketin toplam 20 maddesi bulunmakta olup; veri toplama
siirecinde madde sayisinin on katindan daha fazla kisiye (258 kisi) ulasilmasi
nedeniyle, 6rneklem sayismin yeterli oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Veri Toplama Siireci ve Araci

Arastirmada nicel arastirma yontemi benimsenmis olup; veriler, nicel veri toplama
araglarindan anket ile toplanmistir. Veri toplama siirecine baslamadan Once,
Giimiishane Universitesinden etik kurul izni almmustir. Etik kurul izninin
alinmasmin ardindan, Mayis 2023 tarihinde veriler toplanmaya baglamis, Haziran
2023 tarihinde veri toplama siireci sona ermistir. Google formlar uygulamasinda
hazirlanan ¢evrimici anket, Mugla’daki yiyecek-icecek isletmelerini ziyaret eden
katilimcilarla e-posta, WhatsApp vb. elektronik araglar yoluyla paylagilarak veriler
elde edilmistir. Veri toplama siirecinde toplam 258 kisiye ulasilmis olup, anketlerin
tamamui ¢evrimigi ortamda toplanmustir.

Veri toplama siirecinde yararlanilan anketin dért boliimii mevcuttur. Ik béliimde;
katilimcailarin yas, meslek, cinsiyet, egitim durumu ve gelir diizeylerini belirlemeye
yonelik demografik sorular bulunmaktadir. Ayrica bu béliimde, katilimcilara sosyal
medya kullanip kullanmadiklari, sosyal medyada gittikleri yiyecek-igecek isletmeleri
ile ilgili paylasim ve yer bildirimi yapip yapmadiklar: sorulmustur. Anketin ikinci,
tiglincii ve dordiincii boliimiinde yer alan gosterisci tiiketim, gosterisci paylasim ve
itkisel satin alma Olgekleri; Giil'iin (2020) calismasinda kullandigi ve gesitli
calismalardan derleyerek bir araya getirdigi olgeklerden olusmaktadir. Tlgili
calismada, oOlgeklerin gegerlilikleri ve giivenirlikleri test edilmistir. Ayrica ilgili
calismada gosterisci tiiketim Olgeginin Chaudhuri, Mazumdar, & Ghoshal (2011) ve
Hallumoglu (2018); gosterisci paylasim Olgeginin Literat (2014), Yilmaz (2018) ve Oz
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(2018); itkisel satin alma Olgeginin ise Rook & Fisher (1995) ve Villi & Kayabasi'nin
(2013) galismalarma dayarnilarak olusturuldugu ifade edilmektedir. Anketin ikinci,
ticlincli ve dordiincii boliimiindeki sorulara ait cevaplar, besli likert derecelendirme
sistemine (1=kesinlikle katilmiyorum, 5=kesinlikle katiliyorum) gore diizenlenmistir.

Verilerin Analizi

Veri toplama siirecinin tamamlanmasinin ardindan, veriler SPSS ve AMOS paket
programlarinda analiz edilmistir. Veri analiz siirecinde; dncelikle verilerin gecerligi,
glivenirligi ve normal dagilim gosterip gostermedigi incelenmistir. Verilerin yap1
gegerliginin test edilebilmesi igin, aciklayici faktor ve dogrulayica faktor gecerlik
analizleri yapilmistir. Gegerlik analizlerinin ardindan, verilerin giivenirligi ve normal
dagilim sergileyip sergilemedigi degerlendirilmistir. Gegerlik ve giivenirlik
analizlerinin tamamlanmasmin ardindan, hipotezleri test edebilmek amaciyla veriler
tizerinde ANOVA testi, T-Testi, korelasyon ve basit dogrusal regresyon analizleri
gerceklestirilmis ve soz konusu analizler sonrasi ulasilan sonuglar bulgular
boliimiinde detayl bir sekilde agiklanmustr.

BULGULAR
Demografik Bulgular

Tablo 1'de katilimcilarin yas, meslek, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum ve gelir
demografik yapilar1 ile ilgili tanimlayici istatistikler verilmektedir. Ayrica
katilimcailarin sosyal medya kullamim, Mugla’da ziyaret ettikleri yiyecek-icecek
isletmeleri ile ilgili sosyal medyada paylasim ve yer bildirimi yapma egilimleri ile ilgili
tanimlayici istatistiklere de yer verilmektedir.

Tablo 1’de de goriildiigii gibi, arastirmada ortaya ¢ikan demografik bulgulara gore,
arastirmaya en ¢ok 18-25 yas aras1 (113 kisi, %43,8), kadin (146 kisi, %46,6), bekar (159
kisi, %61,6), lisans mezunu (103 kisi, %39,9), memur (84 kisi, %32,6), 8500 TL ve alti
gelire sahip kisiler (84 kisi, %32,6) katihm gostermistir. En az katilim gosterenler ise;
45 yas ve tzeri (18 kisi, %7), erkek (112 kisi, %43,5), evli (99 kisi, %38,4), lisanstistii
egitim mezunu (49 kisi, %19), calismayan ve 12501-16500 TL arasinda (34 kisi, %13,2)
gelire sahip kisilerdir. Ortaya ¢ikan sonuclara gore, arastirmaya katilan kisilerin biiytik
cogunlugu (251 kisi, %97,3) sosyal medya araglarini kullanmaktadir. Mugla’da ziyaret
ettikleri yiyecek-icecek isletmeleri ile ilgili paylasgim ve yer bildirimi yapmayanlarin
sayis1 yapanlarin sayisindan bir miktar fazla olsa da paylasim ve yer bildirimi
yaptigini ve yapmadigimi ifade edenlerin sayilarmin birbirine neredeyse denk oldugu
sOylenebilir. Zira, sosyal medyada paylasim yaptigimni soyleyenlerin sayisi 123,
yapmayanlarin sayist ise 127’dir. Ote yandan sosyal medyada yer bildirimi yapanlarin
sayist 121 iken, yapmayanlarin sayisi ise 130" dur.
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Tablo 1. Anketin Birinci Boliimiine iliskin Tanimlayict Istatistikler

Sorular Secenekler Frekans Yiizde
(%)
Yas 18-25 113 43,8
26-34 87 33,7
35-44 40 15,5
45 yas ve tizeri 18 7
Cinsiyet Kadin 146 56,6
Erkek 112 43,5
Medeni Durum Bekar 159 61,6
Evli 99 38,4
Egitim Durumu ilk ve Ortadgretim Mezunu 52 20,2
On Lisans Mezunu 54 20,9
Lisans Mezunu 103 39,9
Lisansiistii Egitim Mezunu 49 19
Meslek Memur 84 32,6
Isci 21 8,1
Calismayor 18 7
Ogrenci 53 20,5
Ozel sektor calisam 58 22,5
Diger meslekler (Emekli, Esnaf, Evhanimi, Serbest 24 9,3
Meslek vb.)
Gelir 8500 TL ve alt1 84 32,6
8501-12500 TL 42 16,3
12501-16500 TL 34 13,2
16501-20500 TL 39 15,1
20501 TL ve tizeri 59 22,9
Sosyal Medya Evet 251 97,3
Kullanimi Hayir 7 27
Sosyal Medyada Evet 123 49,2
Paylagim Hayir 127 50,8
Sosyal Medyada Yer Evet 121 48,2
Bildirimi Hayir 130 51,8

Gecerlik ve Giivenirlik Analizi Bulgular:

Arastirmada oncelikle gosterisci tiiketim, gosterisci paylasim ve itkisel satin alma

olceklerinin gegerliligi ve giivenirligi incelenmistir. Olgeklerin gecerlilikleri agiklayici

ve dogrulayict faktor analizi, giivenirlikleri ise Cronbach Alpha Kkatsayilar

hesaplanarak test edilmistir. Aciklayic1 ve dogrulayia faktor analiziyle test edilen

degiskenlerin normal dagilim gosterip gostermedigine bakilarak, verilerin parametrik
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testler i¢cin uygunluk diizeyleri de belirlenmistir. Acgiklayic1 faktor analizinin
gerceklestirilmesinin nedeni, bazi 6lgeklerin yabanci kaynaklardan uyarlanmis olmasi
ve Olgeklerin gecerliliginin tekrar test edilerek Onceki faktor yapilarmm

dogrulanmasinin gerekli goriilmesidir.

Tablo 2. Aciklayic1 Faktor Analizi Sonuglar:

Degiskenler ve Maddeleri Faktor
Yiikleri

2. Madde: Baz1 restoranlara diger insanlara zengin oldugumu gostermek istedigim icin giderim. 0,652

4. Madde: Elit/seckin bir tasarima sahip {iriinler tercih ederek diger insanlara farkli oldugumu 0,821

gosteririm.

5. Madde: Kendi stilimi yaratirken herkesin hayran olacagini diisiindiigiim markalar1 segerim. 0,815

6. Madde: Genel olarak baskalarina ¢ok 6zel biri oldugumu gostermek isterim. 0,812

7. Madde: Cok az sayida insanda bulunan bir {iriin aldiimda diger insanlardan sayg: gorecegimi 0,815

hissederim.

KMO: 0,854; Bartlett Kiiresellik Testi Sonucu: 492,700; p=0,000

Aciklanan Varyans ve Toplam Varyans (%): 61,741

1. Madde: Beni prestijli hissettirecegine inandigim yiyecek fotograflarini1 sosyal medyada 0,903

paylasirim.

2. Madde: Beni prestijli hissettirecegine inandigim icecek fotograflarini sosyal medyada paylasirim. 0,906

3. Madde: Beni prestijli hissettirecegine inaniyorsam gittigim restoranlar: yer bildirimi ile sosyal 0,948

medyada paylasirim.

4. Madde: Beni prestijli hissettirecegine inaniyorsam gittigim kafeteryalar1 yer bildirimi ile sosyal 0,947

medyada paylasirim.

5. Madde: Beni prestijli hissettirecegine inandigim restoranda gekilmis fotograflarimi sosyal 0,927

medyada paylasirim.

6. Madde: Beni prestijli hissettirecegine inandigim kafeteryada cekilmis fotograflarimi sosyal 0,915

medyada paylasirim.

KMO: 0,848; Bartlett Kiiresellik Testi Sonucu: 2156,026; p=0,000

Aciklanan Varyans ve Toplam Varyans (%): 85,456

1. Madde: Sik sik spontane (ani, anlik olarak) bir seyler satin alirim. 0,741

2. Madde: “Hadi hemen yapalim”” ifadesi benim aligveris tavrimi tanimlar. 0,744

3. Madde: Sik sik diisiinmeden bir seyler satin alirim. 0,795

4. Madde: “Goriirim ve satin alirirm’” ifadesi beni tanimlamaktadar. 0,711

5. Madde: "Hemen satin al, sonra diisiiniirsiin’ ifadesi beni tanimlamaktadir. 0,815

6. Madde: Bir seyler satin alirken satin aldiklarim konusunda higbir seyi umursamam. 0,709

7. Madde: Alacagim iiriinlere karar verirken o anda nasil hissettigime bagh olarak {iriinleri satin 0,623

alirim.

KMO: 0,835; Bartlett Kiiresellik Testi Sonucu: 749,022; p=0,000

Aciklanan ve Toplam Varyans (%): 54,206
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Tablo 2’de agiklayic faktor analizine iliskin bulgular sunulmaktadir. Temel bilesenler
analizi ve Varimax yontemi kullanilarak gerceklestirilen aciklayici faktor analizi
neticesinde, gosterisci tiiketim degiskeninde en az {i¢c maddeye sahip olmayan
(MacCallum, Widaman, Zhang ve Hong, 1999) boyut (birinci ve tiglincii maddeler)
degiskenden ¢ikarilmistir. Analiz tekrarlandiginda, Kaiser-Meyer-Olkin Testi (KMO)
sonucu 0,854; Bartlett Kiiresellik Testi sonucu 492,700; anlamhilik degeri ise p=0,000
olarak tespit edilmistir. Sharma’ya (1996: 116) gore aciklayici faktor analizi igin 0,80
tizeri KMO degeri yeterlidir. Bu sonuglara gore, faktdr analizi i¢in temel sartlarin
saglandig1 goriilmektedir. Acgiklayic1 faktor analizi sonucunda tek boyut ortaya
cikmistir. Maddelerin faktor yiiklerinin 0,50'nin tizerinde olmasi nedeniyle yeterli
oldugu (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2010) soylenebilir. Gosteris¢i paylasim
degiskenleri iizerinde yapilan aciklayici faktor analizi sonucuna gore [KMO=0,848;
Bartlett Kiiresellik Testi=21562,026; anlamlilik degeri=p=0,000] agiklayic1 faktor
analizinin diger sonuglar1 incelenebilir. Ortaya ¢ikan sonuca gore, gosterisci paylasim
degiskeninin tek bir boyuta sahip iken, faktor yiiklerinin Tablo 2’de goriildigii gibi
yeterli oldugu gozlemlenmistir. Son olarak, itkisel satin alma olcegi de agiklayici faktor
analiziyle incelenmis olup, kabul edilebilir sonuglara ulasiimistir (KMO=0,835; Bartlett
Kiiresellik Testi Sonucu=749,022; p=0,000). Itkisel satin alma degiskeninin de tek bir
boyut altinda toplandigi ve maddelerin faktor yiiklerinin yeterli oldugu
goriilmektedir.

Tablo 3. Dogrulayict Faktor ve Giivenirlik Analizi Sonuglari

Giivenirlik
Degiskenler Faktor ve Madde Faktor Yiki (Cronbach Alpha)
Katsayisi
2. Madde 0,545
4. Madde 0,765
Gsterisgl Tiketim —"0r fde 0,762
Degiskeni
6. Madde 0,767 0,844
7. Madde 0,766
Gosterisgi Tiitketim Uyum x%/df=1,116; RMSEA=0,021; GFI=0,992; CFI=0,999;
Indeksleri: NFI=0,989
1. Madde 0,844
2. Madde 0,855
Gosterisci Paylagim - Madde 0,969
Degiskeni
4. Madde 0,956 0,966
5. Madde 0,885
6. Madde 0,891
Gosteris¢i Paylasim Uyum  x?/df=1,094; RMSEA=0,019; GFI=0,991; CFI=1,000;
Indeksleri: NFI=0,997
[tkisel Satin Alma Degiskeni 1. Madde 0,543 0,858
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2. Madde 0,664
3. Madde 0,777
4. Madde 0,648
5. Madde 0,801
6. Madde 0,782
7. Madde 0,514

itkisel Satin Alma Uyum x%/df=2,291; RMSEA=0,071; GFI=0,978; CF1=0,984;
Indeksleri: NFI=0,973

Aciklayicr faktor analizinden sonra, degiskenler tizerinde dogrulayic faktor analizi
yapimistir. Dogrulayici faktor analizinde ortaya ¢ikan uyum indekslerinin
degerlendirilmesinde Schermelleh-Engel, Moosbrugger, & Miiller’in (2003) belirledigi
uyum degerleri dikkate alinmistir. Gosterisci tiiketim degiskeninin dogrulayici faktor
analiziyle test edilmesi sonucunda, iyi uyum degerlerine sahip oldugu belirlenmisgtir
(x2/df=1,116; RMSEA=0,021; GFI=0,992; CFI=0,999; NFI=0,989). Bu nedenle onerilen
model dogrulanmstir. Diger yandan gosterisci titketim degiskeninin genel giivenirligi
0,844 bulunmustur. Bu degerin 0,80 iizerinde olmasi nedeniyle, degiskenin yiiksek
glivenilirlige sahip oldugu soylenebilir (Kayis, 2017: 405).

Gosterigci paylasim degiskeni dogrulayici faktor analizi ile incelendiginde, uyum
indekslerinin beklenen degerleri karsilamamasi nedeniyle; aralarinda teorik iliski
gozlemlenen sirasiyla e5 ve e6, el ve e2 ve son olarak e3 ve e6 hata terimleri arasinda
modifikasyonlar yapilarak uyum degerleri iyilestirilmistir. Modifikasyonlar sonrasi
gerceklestirilen analiz sonucunda, ortaya ¢ikan uyum indekslerinin tamami iyi uyum
degerlerine sahiptir (x2/df=1,094; RMSEA=0,019; GFI=0,991; CFI=1,000; NFI=0,997)
(Schermelleh-Engel vd., 2003). Bu sonuglara gore, gosteris¢i paylasim degiskeni
modeli dogrulanmistir. Diger yandan gosteris¢i paylasim degiskeninin genel
glivenirligi 0,966 bulunmustur. Bu degerin 0,80 tizerinde olmasi nedeniyle, degiskenin
yliksek giivenilirlige sahip oldugu soylenebilir (Kayis, 2017: 405).

Itkisel satin alma degiskeni dogrulayici faktor analizi ile incelendiginde, uyum
indekslerinin beklenen degerleri karsilamamasi nedeniyle; aralarinda teorik iligki
gozlemlenen sirasiyla el ve e2, e2 ve e6, el ve e3, el ve €7 ve son olarak e3 ve e6 hata
terimleri arasinda modifikasyonlar yapilarak uyum degerleri iyilestirilmistir.
Modifikasyonlarin ardindan gergeklestirilen analiz sonucunda ortaya ¢ikan uyum
indekslerinin bazilarmm iyi uyum degerlerine sahip oldugu (GFI=0,978; CFI=0,984;
NFI=0,973), bazilarinin ise kabul edilebilir oldugu (x2/df=2,291;, RMSEA=0,071)
belirlenmistir (Schermelleh-Engel vd., 2003). Bu sonuglara gore, itkisel satin alma
degiskeni modeli dogrulanmistir. Diger yandan itkisel satin alma degiskeninin genel
gtvenirligi 0,858 bulunmustur. Bu degerin 0,80 {izerinde olmasi nedeniyle, degiskenin
yliksek giivenilirlige sahip oldugu sdylenebilir (Kayis, 2017).

657



Yiyecek Icecek Isletmelerinde Yerli Turistlerin Gésterisci Tiiketim Pratikleri Uzerine Bir Arastirma: Mugla ili Ornegi

Tablo 4. Normallik Testi

Degiskenler Carpiklik (Skewness) Basiklik (Kurtosis)
Gosterisci Tiiketim 0,670 -0,003
Gosterisci Paylasim 0,564 -0,774
Itkisel Satin Alma 0,272 -0,107

Gosterisci tiiketim, gosterisci paylasim ve itkisel satin alma degiskenlerine iliskin
verilerin normal dagilima sahip olup olmadig1 da incelenmistir. Tablo 4'te de
gortildiigti tlizere, analiz sonucunda verilerin carpiklik (skewness) ve basiklik
(kurtosis) katsayilarmin -1,5 ve +1,5 deger araliginda yer almasi nedeniyle normal
dagilima sahip oldugu soylenebilir (Tabachnick & Fidell, 2013). Bu sonuglara gore,
mevcut veriler tizerinde parametrik testlerin uygulanmasinda sakinca bulunmadig:

goriilmektedir.

Tablo 5. Ortalama ve Standart Sapma Bulgular1

Degiskenler ifadeler Ortalama Std. Sapma Degisken Ortalamas
2. Madde 1,5814 0,77608
4. Madde 2,3062 1,19143
g‘e’;ijﬁi Tiiketim ~5 71 dde 2,1977 1,08567 21116
6. Madde 2,3566 1,07897
7. Madde 2,1163 1,06685
1. Madde 2,0426 1,09922
2. Madde 2,0736 1,11516
Gosterisci  Paylagm 3 Madde 2,1822 1,15432 o
Degiskeni 4. Madde 2,2016 1,17616 '
5. Madde 2,3411 1,19660
6. Madde 2,3178 1,20624
1. Madde 3,0388 1,09405
2. Madde 2,9147 1,16386
3. Madde 2,4884 1,10264
gtigsglenisatm Alma = de 2,7713 1,17944 2,6905
5. Madde 2,2403 1,18863
6. Madde 2,1628 1,09680
7. Madde 32171 1,12600

Tablo 5te degiskenlerin ortalama ve standart sapma degerleri sunulmaktadir.
Degiskenlerin ortalamalar1 incelendiginde, katilimcilarin gosterisci tiiketim (X=2,1116)
ve paylasim (X=2,1932) egilimlerinin diisiik oldugu soylenebilir. Buna gore, gosterisci
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tiketim ve gosterisci paylasim degiskenlerine iliskin ortaya c¢ikan ortalamalar,
katiimcilarin genel olarak yiyecek-igecek isletmelerindeki satin alma eylemlerini
baskalarna gosteris yapma araci olarak kullanmadiklarini gostermektedir. Itkisel
satin alma degiskeninin ortalamasi ise, olumsuz yargiya daha yakin bir deger almisg
olup, diger degiskenlere gore 3 ortalama degerine daha yakindir (X=2,6905). Bu sonuca
gore, katilmcilarin yiyecek-igecek isletmelerindeki satin alma kararlarinda bazi
motivasyon kaynaklarini smirli diizeyde de olsa zaman zaman dikkate aldiklar:
sOylenebilir.

Hipotez Testleri

Bu béliimde, arastirmanin hipotezlerinin test edilmesi amaciyla gosterisci tiiketim,
gosterisci paylasim ve itkisel satin alma degiskenlerinin katilimcilarin cinsiyetlerine,
medeni durumlarina, egitim durumlarina, yaslarina, mesleklerine ve gelirlerine gore
farklilik gosterip gostermedigi T-Testi ve ANOVA testiyle analiz edilmistir.

Hi9 ve Hzo hipotezlerini test etmek amaciyla, gosterisci titketim degiskeninin gosterisgi
paylasim degiskeni ve itkisel satin alma degiskeninin ise gosterisci paylagim degiskeni
tizerindeki etkisi regresyon analiziyle incelenmistir. Bu baglamda, gosterisci tiiketim
degiskeni ve itkisel satin alma degiskeni bagimsiz degisken, gosterisci paylasim
degiskeni ise bagimli degisken olarak kabul edilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Gosterisci Tiiketim, Gosterisci Paylasim ve Itkisel Satin Alma
Egilimleri

Anlamlilik
Boyutlar Cinsiyet n Ortalama t Serbestlik derecesi (sd) |

(Iki Yonlii)
. Kadin 146  2,0137
Gosterisci 2,159 221,029 0,082
Tiiketim Erkek 112 2,2393
S b o Kadin 146 2,2352
Gosterisci 0,719 256 0,473
Paylagim Erkek 112 2,1384
itkisel Kadin 146  2,6292
tkise Satm -1,350 256 0,178
Alma Egilimi  prek 112 2,7704

Tablo 6’da gosterisci tiiketim, gosterisci paylasim ve itkisel satin alma degiskenlerinin
katilimcailarin cinsiyetlerine gore farkhilagip farklilasmadigma dair T-Testi bulgular
sunulmaktadir. Diger yandan katilimcilarin cinsiyetleri bakimmdan gosterisgi tiiketim
yaklasimlarinin istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilastig: tespit edilmistir
[t(221,029)=-2,159; p<0,05]. Buna gore, H> hipotezi kabul edilmistir. Ortalamalar
incelendiginde, erkeklerin (X=2,2393) kadimlara (X=2,0137) gore gosterisci tiiketim
egiliminin az da olsa daha fazla oldugunu isaret etmektedir. Bu bulgu, gosterisci
tiketim ile katilimcilarin cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliskinin bulundugunu
gostermektedir. Ortaya ¢ikan diger sonuglara gore, gosterisgi paylasim ve itkisel satin
alma egilimleri katilimecilarin cinsiyetleri bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir
sekilde farklilasmamaktadir. Bu baglamda, Hs ve His hipotezleri reddedilmistir.
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Tablo 7. Katihmcilarin Medeni Durumlarina Gore Gosterisgi Tiiketim, Gosteris¢i Paylasim ve Itkisel
Satin Alma Egilimleri

Medeni Serbestlik  derecesi Anlamlilik
Boyutlar n Ortalama t ,
Durum (sd) (Iki Yonlii)
.. . Bekar 159  2,1296
Gosterisci 0443 256 0,658
Tuketim Evli 99 2,0828
. .. Bekar 159  2,2421
Gosterisci 0,931 256 0,353
Paylagim Evli 99  2,1145
e Bekar 159  2,7529
Itkisel . Sé.ltln 1,527 256 0,128
Alma Egilimi Evli 99 2,5902

Tablo 7’de gosterisci tiiketim, gosterisgi paylasim ve itkisel satin alma degiskenlerinin
katilimcilarin medeni durumlarina gore farklilik gosterip gostermedigine dair T-Testi
bulgular1 sunulmaktadir. Elde edilen sonuglara gore; gosterisgi tiiketim, gosterisgi
paylasim ve itkisel satin alma egilimleri katiimcilarin medeni durumlarma gore
istatistiksel olarak anlaml bir sekilde farklilasmamaktadir. Bu baglamda; Hs, Ho ve His
hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 8. Katilimailarin Yaslarina Gore Gosterisci Tiiketim, Gosterisgi Paylagim ve Itkisel Satin Alma
Egilimleri

Kareler Serbestlik Karelerin
Degiskenler Toplam1 Derecesi (sd) Ortalamast  F Anlamlilik
Gruplar aras1 2,243 3 0,748 1,105 0,348
Gosterisci A
171,902 254 0,677
Tiiketim Grup idl
Toplam 174,145 257
Gruplar aras1 5,283 3 1,761 1,546 0,203
Gsterisgl Grup igi 289,286 254 1,139
Paylagim
Toplam 294 569 257
Gruplar aras1 4,441 3 1,480 2,154 0,094
Itkisel Satin
ici 174,576 254 0,687
Alma Grup ici
Toplam 179,017 257

Tablo 8'de oOlgekte bulunan degiskenlerin, katihmecilarin yaslarma gore farklihik
gosterip gostermedigine dair ANOVA testi bulgular1 sunulmaktadir. ANOVA testi
bulgularina gore; gosterisci tiiketim, gosterisci paylasim ve itkisel satin alma
degiskenlerinin katilimcilarin yaslarina gore farklilasmadigi bulunmustur. Bu
baglamda; Hi, Hr ve His hipotezleri reddedilmistir.
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Tablo 9. Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gore Gosterisci Tiiketim, Gosterisci Paylasim ve Itkisel Satin
Alma Egilimleri

e et 5
Gruplar 3,034 3 1,011 1,501 0,215
Gosterisci arast 171,111 254 0,674
Tiiketim Grup ici 174,145 257
Toplam
Gruplar 14,268 3 4,756 4,310 0,005
Gosterisci arast 280,301 254 1,104
Paylagim Grupici  hop50 257
Toplam
Gruplar 5,804 3 1,480 2,882 0,036
itkisel  Satm o' 173123 254 0,682
Alma Grup ici 179,017 257
Toplam

Tablo 9’da degiskenlerin, katilimcilarin egitim durumlar: agisindan farklilik gosterip
gostermedigine iliskin ANOVA testi bulgular1 sunulmaktadir. Elde edilen bulgulara
gore, gosterisci paylasim [(F=(3, 254)=4,310, p<0,05] ve itkisel satin alma [(F=(3,
254)=2,882, p<0,05] degiskenleri katiimcilarin egitim durumlar1 agisindan istatistiksel
olarak anlaml bir sekilde farklilik gostermektedir. Buna gore, Hio ve His hipotezleri
kabul edilmistir. Gosterisgi paylasim ve itkisel satin alma degiskenlerinin
varyanslarinin homojen dagilim gostermesi nedeniyle, belirlenen farklarin hangi
gruplar arasinda gerceklestigini tespit etmek amaciyla Scheffe testi sonuglarma
bakilmistir. Scheffe testi sonuglarma bakildiginda, itkisel satin alma degiskeninde
farkli egitim diizeyleri arasinda anlamli farklilik tespit edilmemis olup, gosterisci
paylasim degiskeninde farklilik bulunmustur. Buna gore, 6n lisans mezunu (X=2,4938)
katilimcilarin gosteris¢i paylasim yapma egilimlerinin lisans mezunlarma (X=1,9595)
kiyasla daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ote yandan ANOVA testi sonuglari;
gosterisci  tilkketim  degiskeninin  katilimcilarin  egitim  durumlarma  gore
farklilasmadigini gostermektedir. Bu baglamda, Ha hipotezi reddedilmistir.

Tablo 10’da degiskenlerin, katilimcilarin mesleklerine gore farklilik gosterip
gostermedigine iliskin ANOVA testi bulgular1 sunulmaktadir. Elde edilen bulgulara
gore, gosterisci paylasim [(F=(5, 252)=4,327, p<0,05] degiskeni katilimcilarin meslekleri
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farkliik gostermektedir. Buna gore,
Hu: hipotezi kabul edilmistir. Gosteris¢i paylasim degiskeninin varyanslarinin
homojen dagilim gostermesi nedeniyle, elde edilen farklarmn hangi gruplar arasinda
gerceklestigini tespit etmek igin Scheffe testi sonuglari incelendi. Scheffe testi
sonuclarma bakildiginda, gosteris¢i paylasim degiskeninde farkli meslek gruplarma
gore anlaml farklilik tespit edilmigtir.
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Tablo 10. Katilimcilarin Mesleklerine Gore Gosterisci Tiiketim, Gosterisci Paylasim ve Itkisel Satin Alma

Egilimleri
Kareler Serbestlik Karelerin
Degiskenler Toplam1 Derecesi (sd) Ortalamast  F Anlamlilik
Gruplar 6,6962 5 1,392 2,099 0,066
Gosterisci arast 167,183 252 0,663
Tiiketim Grup ici 174,145 257
Toplam
Gruplar 23,292 5 4,658 4,327 0,001
Gosterisci arast 271,277 252 1,076
Paylasim Grup ici 294 569 257
Toplam
Gruplar 7,353 5 1,471 2,159 0,059
itkisel  Satin _© oo 171,664 252 0,681
Alma Grup ici 179,017 257
Toplam

Buna gore, 6grenci (X=2,5755) katilimcilarin gosterisci paylasim yapma egilimlerinin
memurlara (X=1,9246) gore daha fazla oldugu belirlenmistir. Ote yandan ANOVA testi
sonuglarma bakildiginda; gosterisci tiiketim ve itkisel satin alma degiskenlerinin
katilimcilarin meslek gruplarina gore farklilasmadig tespit edilmistir. Bu nedenle Hs
ve Hi7 hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 11. Katilimailarin Gelirlerine Gore Gosterisci Tiiketim, Gosterisgi Paylagim ve Itkisel Satin Alma
Egilimleri

Kareler Serbestlik Karelerin
Degiskenler Toplami  Derecesi Ortalamast  F Anlamlilik
(sd)
Gruplar arast 1,034 4 0,258 0,378 0,824
Gosterisci —
173,11 253 0,684
Tiiketim Grup idi
Toplam 174,145 257
Gruplar aras1 4,657 4 1,164 1,016 0,400
Gosterisi Grup ici 289912 253 1,146
Paylagim
Toplam 294,569 257
Gruplar arast 1,837 4 0,459 0,656 0,623
Itkisel ~ Satin
igi 177,180 253 0,700
Alma Grup ici
Toplam 179,017 257

Tablo 11’de gosterisgi tiiketim, goOsteris¢i paylasim ve itkisel satin alma
degiskenlerinin, katilimcilarin gelirlerine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin
ANOVA testi bulgular1 sunulmaktadir. ANOVA testi bulgularina bakildiginda;
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gosterisci tiiketim, gosteris¢i paylasim ve itkisel satin alma degiskenlerinin
katiimcilarin gelirlerine gore farklilasmadig: goriilmektedir. Bu baglamda; Hs, Hiz ve
His hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 12. Korelasyon Analizi Sonuglar1

Degiskenler Ortalama  Standart Sapma (5S) 1 2 3
1 Gosterish ) 1116 0,82317 1
Tiiketim
5 -
Gosterisel 5 1937 1,07060 0,586** 1
Paylasim
3 Itkisel 2,6905 0,83460 0,416 0,200+ 1
Satin Alma
N=258 #p<0,01 (iki yonlii)

Gosterisgi tiiketim, gosterisci paylasim ve itkisel satin alma degiskenleri arasinda
korelasyon bulunup bulunmadig: incelenmis olup, ortaya ¢ikan Pearson korelasyon
analizi bulgular1 Tablo 12'de sunulmustur. Analiz sonucunda, gosterisci tiiketim ile
gosterisci paylasim degiskenleri arasinda orta diizeyde ve pozitif bir iliski (r= 0,586;
p<0,01), gosterisci titketim ve itkisel satin alma degiskenleri arasinda orta diizeyde ve
pozitif bir iliski (r=0,416; p<0,01), gosterisci paylasim ve itkisel satin alma degiskenleri
arasinda ise diisiik diizeyde ve pozitif bir iliski (r=0,290; p<0,01) gozlemlenmistir.

Tablo 13. Regresyon Analizi Sonuglari

Gosterisci Tiiketimin Gosterisci Paylasima Etkisi

Degisken B Standart Hata  Beta ([3) t p
Sabit 0,583 0,149 3,909 0,000
Gosterisci 0,762 0,066 0,586 11,577 0,000
Tiiketim

R=0,586 R2=0,344

Fa, 256=134,031 p=0.000

Itkisel Satin Almanin Gosterisci Paylagima Etkisi

Degisken B Standart Hata  Beta ([3) t p
Sabit 1,191 0,216 5,512 0,000
Itkisel ~ Satin 0,373 0,077 0,290 4,856 0,000
Alma

R=0,290 R?=0,084

Fa, 256=23,577 p=0.000

Tablo 13’te de gorildiigii gibi basit dogrusal regresyon analizi sonuglarina gore,
gosterisci tiiketim degiskeninin gosteris¢i paylasim degiskenini anlamh ve pozitif
olarak etkiledigi belirlenmistir (R=0,586; R?=0,344; Fq, 25=134,031; p<0,01). GOsterisci
paylasima iliskin toplam varyansin %34’iiniin gosterisgi tiiketim degiskeni ile
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aciklandig1 sdylenebilir. Bu sonuglara gére H19 hipotezi kabul edilmistir. Ote yandan
itkisel satin alma degiskeninin gosterisci paylasima etkisiyle ilgili sonuclar
degerlendirildiginde, itkisel satin alma degiskeninin gosteris¢i paylasim degiskenini
anlamli ve pozitif olarak etkiledigi goriilmektedir (R=0,290; R?=0,084; Fq, 256=23,577;
p<0,01). Gosterisgi paylasima iliskin toplam varyansin %8’inin itkisel satin alma
degiskeni ile agiklandigini sdylemek miimkiindiir. Bu sonuca gore, H20 hipotezi de
kabul edilmistir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calismada, yiyecek-igecek isletmelerini ziyaret eden yerli turistlerin gosterisgi
tiketim egilimleri, gosteris¢i paylasim egilimleri ve itkisel satin alma egilimleri
aragtirilmis ve birtakim degiskenlere gore bu egilimlerinde farklilik olup olmadig:
incelenmistir. Bununla beraber, turistlerin gosterisgi tiiketim egilimleri, gosterisci
paylasim egilimleri ve itkisel satin alma egilimleri arasindaki iligski incelenmistir.
Ozellikle en fazla yerli turist geken destinasyonlardan biri olmasi ve gdsterisci tiiketim
baglaminda faaliyette bulunan yiyecek-igecek isletmelerine ev sahipligi yapmasi
nedeniyle Mugla ili calisma alani olarak segilmistir. Calisma kapsaminda 20 hipotez
kurulmus ve her biri test edilmistir. Yapilan hipotez testlerine gore 6 hipotez kabul
edilmis, 14 hipotez ise reddedilmistir. Elde edilen bulgulara gore, yerli turistlerin
cinsiyetlerine gore gosterisci tiiketim egilimleri anlamli bir sekilde farklilasmaktadar.
Buna gore erkek katilimcilarin kadin katilimcilara gore gosterisci tiiketim egilimlerinin
daha fazla oldugu tespit edilmistir. Cakici & Stinnetcioglu da (2022) sosyal goriiniirlitk
tizerine Canakkale ilinde gergeklestirdikleri ¢calismalarinda, erkeklerin kadinlara gore
sosyal goriintirliik olgusuna daha olumlu yaklastiklarini tespit etmislerdir. Bununla
beraber, baz1 ¢alismalarda (Cetin & Yayli, 2019; iﬂazoglu & Unliidnen, 2020; Tor
Kadioglu & Yagci, 2021) gosterisci tiiketimin cinsiyete gore farlilik gostermedigi
sonucuna ulasilirken bazi ¢alismalarda ise (Sesen & Siker, 2019) kadmnlarin erkeklere
gore daha fazla gosterisci tiiketim egilimleri gosterdikleri sonucuna ulasilmistur.

Desteklenen bir diger hipotez, yerli turistlerin egitim durumlarina gore gosterisgi
paylasim ve itkisel satin alma egilimlerinde anlamli bir sekilde farklilign
bulunmasidir. Gosteris¢i paylasim egiliminde on lisans mezunu yerli turistlerin
gosterisci paylasgim yapma egilimlerinin lisans mezunlarma gore daha fazla oldugu
ortaya koyulmustur. Elde edilen bu sonug, dnceki ¢alismalar: (Cakici & Stinnetgioglu,
2022; Cigek, 2022; Ozbek & Gliger, 2022; Yayar & Orug, 2020) desteklemektedir.
Ozellikle Arslan (2018) egitim diizeyi diisiik bireylerin itkisel satin alma egilimlerinin
daha yiiksek olabilecegini ileri siirmektedir. Bu baglamda ¢alismanin sonuglar: 6nceki
calismalarla ortiismektedir.

Yapilan analizler sonucunda kabul goren bir diger hipotez ise katilimcilarin
mesleklerine gore gosteris¢i paylasim egilimlerinin anlamhi  bir gsekilde
farklilagsmasidir. Oyle ki Scheffe testi sonuglarmna gore, gosterisci paylasimlar
degiskeninde 6grenci katiimailar gosterisci paylasim yapma egilimlerinin memur
katilimcilara gore daha fazla oldugu tespit edilmistir. Zhu vd. (2019) gilintimiizde
insanlarin yiyecek-icecek isletmelerinde yiyecek ve iceceklerin fotograflarini cekip,
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daha yemeye baslamadan Once sosyal medya hesaplarinda paylastiklarina dikkat
cekmektedir. Bu noktada 6zellikle Bahgecioglu (2022) sosyal medyayla birlikte, ihtiyag
ve isteklerin birbirine karistigini ve insanlarin kimlik ve statii gosterme isteklerinin
ortaya ¢iktigin1 ifade etmektedir. Bu nedenle, insanlarin giinlitk hayattaki
davraniglarmi sosyal medyada paylasmak tiizere sekillendirilmesine yol agtigmi,
boylece sosyal medyanin bir gosteri platformuna donitiserek gosterisci tiiketimde bir
dijitallesme yasandigr belirtilmektedir. Tor Kadioglu & Yagci ise (2021) en fazla
gosterisci tiiketim sergileyen kusagin Z kusag1 oldugunu (burada 6grenciler Z kusagi
olarak kabul edilebilir) ifade etmektedir. Ozellikle Z kusaginin, tiiketecekleri mal ve
hizmetlerin kazandiracag sosyal konumu ve kisiliklerini yansitma durumunu dikkate
alarak gosterisci tiiketime yasca daha biiylik kusaklara nazaran daha fazla
yonelebilecegini ileri stirmektedir. Bu kapsamda elde edilen sonug dnceki ¢alismalari
(C)zbek & Giiger, 2022; Sesen & Siker, 2019; Yayar & Orug, 2020; Zhu vd., 2019)
destekler niteliktedir.

Elde edilen sonuglara gore, gosterisgi titketim egilimlerinin gosterisci paylasim egilimi
tizerinde anlaml etkisi bulunmaktadir. Giil de (2020) yiyecek ve igecek sektorii
baglaminda gosteris¢i paylasim davramisinda etkili olan unsurlar {izerine yapmis
oldugu calismasinda, gosterisgi tiiketim davramiginin gosterisgi paylasim egilimi
tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugunu tespit etmistir. Cetin & Yayl da (2019)
calismalarinda, insanlarin yiyecek-igecek isletmelerinde sosyal medyada paylasim
yapma oranlari arttik¢a gosterisci tiiketim egilimleriyle ilgili istatistiki olarak anlaml
farkliliklarin oldugunu tespit etmislerdir. Bu kapsamda elde edilen bu bulgu 6nceki
calismalar ile Ortiismektedir. Kabul edilen son hipoteze gore, diirtiisel satin alma
egilimlerinin gosterisci paylasim egilimi tizerinde anlamli etkisi bulunmaktadir. Buna
gore elde edilen bu sonug, Giil (2020) tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglar ile
ortlismemektedir. Sonug olarak, gosteris¢i paylasgim egilimi gosteren bireylerin
diirtiisel satin alma diger bir deyisle ani/plansiz satin alma davranis: sergiledikleri
ifade edilebilir.

Yaklagik on y1l 6ncesine kadar, tiiketiciler yiyecek-igecek deneyimlerini yalnizca yakin
ve uzak cevresiyle genellikle agizdan agiza iletisim yoluyla paylasirken, giintimiizde
tiiketim deneyimlerinin agizdan agiza aktarimina ek olarak, sosyal medya kanallar:
araciligiyla elektronik ortamda ¢ok daha genis bir kitleyle paylasimi miimkiin hale
gelmistir. Bu durum, isletmeler igin 6zellikle elektronik agizdan agiza pazarlama
(eWOM) sayesinde {iriinlerinin tamitimini ve satisini artirma imkam saglarken,
tiiketiciler arasmnda ise kontrolsiiz bir tiiketim cilgmhigmm ve gosteris merakinin
yayginlasmasina neden olmustur. Tiiketiciler arasinda sosyal medyada yapilan
paylasimlar giintimiizde kontrolsiiz tiiketimi artirmakla kalmayip, kimi zaman
paylasim yapan bireyler tarafindan toplumsal statiisiinii gelistirme, yakin ¢evresine
gosteris yapma ve toplumda prestij kazanma araci olarak da kullamilmaktadir.
Ozellikle her sosyoekonomik statiiden bireyin kolaylikla erigebildigi sosyal medyada,
kontrolsiizce gerceklesen yiyecek-icecek paylasimlari farkli sosyal tabakalar arasinda
catismaya ve infiale yol agabilmektedir. Hem isletmelerin hem de tiiketicilerin yapmis
olduklar1 bazi paylasimlarin abartili 6geler icerdigi ve bu paylasimlarda, kiiresel
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kitligin kapimizda oldugu bugiinlerde, ¢ok fazla yiyecek-igcecek israfinin yapildig:
dikkat c¢ekmektedir. Bu baglamda arastirmada, Mugla’daki yiyecek-icecek
isletmelerini ziyaret eden yerli turistlerin gosterisci tiiketim, gosteris¢i paylasim ve
itkisel satin alma egilimlerinin incelenerek; Mugla 6rneginden hareketle, toplumun
gosterisci tiikketim egiliminin ne durumda oldugu ortaya konulmaya galisilmistir.

Arastirmada ortaya ¢ikan sonuglara gore, katilmcilarin Mugla’da ziyaret ettikleri
yiyecek-icecek isletmelerinde gosterisci tiiketim ve gosteris¢i paylasim egilimleri
diisiik diizeydedir. Erkeklerin kadinlara gore gosterisci tiiketim egilimi daha fazla
iken, egitim durumunun ve meslek gruplarinin sosyal medyada gosteris¢i paylasim
yapma egilimi tizerinde onemli bir etken oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin itkisel
satin alma egilimlerinin ise egitim durumuna gore farklilastig1 gozlemlenmistir. Bu
durum, katilimcilarin egitim diizeylerine gore yiyecek-icecek hizmetlerini satin alma
kararlarinda diirtiisel unsurlara ©6nem verme derecelerinin farklilastigini
gostermektedir. Arastirmada ortaya ¢ikan diger sonuglara gore, Mugla’daki yiyecek-
icecek igletmelerinde gosterisci tiiketim egilimi gosteren bireylerin ayni zamanda
sosyal medya araclar1 vasitasiyla gosterisci paylasim eyleminde de bulunduklar:
gorilmistiir. Diger bir deyisle, yiyecek-igecek isletmelerini ziyaret edenlerin gosterisgi
paylasim yapma nedenleri arasinda gosterisci tiiketim egilimi bulunmaktadir. Ayrica
arastirmada elde edilen sonuglara gore, katilimcilarin gosterisci paylasim
yapmalarinin arka planinda yer alan bir diger faktor, diirtiisel satin alma eylemidir.
Ulasilan diger bir onemli sonug ise, gosterisci tiiketim ile itkisel satin alma
eylemlerinin birbiriyle iligkili olmasidir. Buna gore, bireylerin gosterisci tiiketim
egilimleri arttikca, itkisel satin alma egilimleri de artmaktadir. Bu dogrultuda,
gosterisci tiiketimin bireyi ani satin alma eylemine yonelten diirtiisel bir unsur olarak
degerlendirilmesi miimkiindiir. Diger taraftan, bireyin diirtiisel olarak gerceklesen ani
satin alma eylemleri, gosterisci tiiketim egilimlerini de artirabilmektedir. Ttiim bu
sonuclar cercevesinde, arastirmanin uygulayicilara yonelik oOnerilerini su sekilde
siralamak miimkiindiir:

e Mugla’daki yiyecek-igecek isletmeleri ziyaretgilerinin demografik 6zelliklerine
gore tiiketim aligkanliklarini ve beklentilerini gozler 6niine sermesi agisindan
bu aragtirmanin sonuglar1 degerli goriilmektedir. Mugla’daki ve diger illerdeki
destinasyonlarin ve yiyecek-igecek isletmelerinin, bu arastirmanin sonuglarin
pazar arastirmasi ¢alismalarinda degerlendirmeleri onerilebilir.

e Mevcut ekonomik kosullarini gergekle bagdasmayacak bir sekilde iyi
gostermek isteyen bireyler harig; gosterisci tiiketim, gosteris¢i paylasim ve
itkisel satin alma, genel olarak fiist gelir grubunda bulunan tiiketiciler
tarafindan benimsenen davranis sekilleridir. Bu baglamda arastirmanin
sonuglarmin, 6zellikle tist gelir grubunda yer alan turistik tiiketicilerin satin
alma davranislarini anlamlandirmada yararl olacag diisiiniilmektedir.

* Yiyecek-icecek  isletmelerinde  yapilan  paylagimlar, yiyecek-icecek
isletmelerinin imajimni iyilestirebilecegi gibi, mevcut imajina zarar da verebilir.
Bu nedenle, yiyecek-igecek isletmelerinin hizmet kalitesi, sunulan yiyecek-
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iceceklerin belirli standartlara uygunlugu, yiyecek-icecek sunumu, hijyen,
misafirperverlik vb. konularda ziyaretcilerin yapacag: paylasimlara hazirlikli
olmasi, imajlarinin zarar gérmemesi agisindan oldukga énemlidir.

e Sosyal medyada yapilan gosterisci paylasimlarin olumsuz yonleri oldugu
kadar, bu paylasimlarin iilke ve destinasyon imajinin iyilestirilmesine, ulusal
ve uluslararast c¢evrede gastronomi kiltiirintin taninmasina katkida
bulunabilecegi de unutulmamalidir. Bu tir paylasimlar, destinasyonun
elektronik agizdan agiza pazarlamasini saglayarak, destinasyonlara 6zellikle
niteligi yiksek yerli ve yabanc ziyaretgilerin ¢ekilmesine katkida
bulunabilmektedir. Bu nedenle yapilacak paylasimlarin abartidan uzak olacak
sekilde, kamu kuruluslarinin kontroliinde gerceklestirilmesi destinasyonlarin
gastronomik zenginliklerinin etkin bir sekilde tanitilabilmesi agisindan 6nem
arz etmektedir. Tlirkiyenin goturkey resmi tanitim portali, bu misyonu en iyi
sekilde yerine getirmeye calismaktadir.

e Yiyecek-igecek isletmelerinde gosterisci titketim egiliminde olan bireyler igin
yenilen yemek veya igilen igecegin fiziksel islevi olan karmn doyurma
ihtiyacindan ziyade tasidig1 simgesel anlamlar 6n plana ¢ikabilmektedir. Bu
simgesel anlamlarin degerine gore ise daha fazla harcamalara katlanilmaktadir.
Ornegin michelin yildizli bir restoranda ikon bir yemegi veya yenilikci bir
yemegi yemek ya da iunli bir sarabi igmek gosterisci tiiketimin ana
malzemelerine 6rnek gosterilebilir. Bu baglamda tilkemizde de 6zellikle turistik
destinasyonlarda bu tiir yiyecek-icecek isletmelerinin varligi gerek tilkemizin
gastronomi degerini 6n plana ¢ikarma gerekse turizm gelirlerini artirabilme
agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu arastirma, Mugla’daki yiyecek-icecek isletmelerini ziyaret eden yerli turistler
tizerinde gergeklestirilmis olup, bu arastirmanin sonuglar1t Mugla’y: ziyaret eden yerli
turistlerin goriigleriyle sinirlidir. Konu ile ilgili gelecekte yapilacak olan aragtirmalarm
farkli oOrneklem gruplar1 (Ozellikle yabanci turistler olabilir) {izerinde de
gerceklestirilmesi tavsiye edilebilir. Ayrica, arastirmada anket veri toplama arac
kullanilmis olup, gelecek arastirmalarda konuyla ilgili derinlemesine bilgi alabilmek
icin nitel aragtirma yontemleri arasinda yer alan derinlemesine goriisme tekniginden
de yararlanilabilir. Bununla beraber ¢evrimici platformlarda bireylerin yiyecek-icecek
paylasimlar: analiz edilerek gosterisci tiiketim pratikleri hakkinda daha fazla bilgilere
ulagilabilir.

Hakem Degerlendirmesi: D1s bagimsiz. Etik Onayr: Bu c¢alismanin tiim hazirlanma
siireglerinde etik kurallara riayet edildigini
yazar(lar) beyan eder. Aksi bir durumun

tespiti halinde Giincel Turizm Arastirmalar:
Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya  Dergisi'nin hicbir sorumlulugu olmayp, tiim

Tesekkiir: Katkilarindan dolay:r hakemlere
tesekkiir ederiz.

kurulustan destek alimmamustur. sorumluluk makale yazar(lar)mna aittir.
Cikar Catigmasi: Yazarlar arasinda gikar Bilgilendirilmis Onam Formu: Tiim taraflar
catigmas yoktur. kendi rizalar1 ile calismaya dahil olmuslardir.
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Etik Kurul Onay1: Giimiishane Universitesi ~Arastirmacilarin  Katki Orant:  Yazarlar
Bilimsel =~ Arastirma ve Yaym  Etigi calismaya esit oranda katki saglamustir.
Kurulundan 27/12/2022 tarih ve 2022/7 sayil

o Veri Kullanilabilirlik Beyani: Arastirma
karar numarasi ile izin alinmistir.

verileri paylasilmamuistir.
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