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ODEMELER DENGESI’NDE TASIMACILIK FAALIYETLERi PERFORMANSININ
CRITIC-ARAS VE WASPAS YONTEMLERIYLE ANALIiZi: TURKIYE ORNEGI

Ceyda YERDELEN KAYGIN?, Azize KAHRAMANI KOG?

Oz

Odemeler dengesi, bir iilkenin diinyanin geri kalan iilkeleri ile olan mali islemlerini kaydeden, gelismis ve
gelismekte olan (lkelerin ekonomik performansini etkileyen sistematik ve istatistiksel tablolar olarak
tanimlanmaktadir. Diinya ekonomisinin gelisimini etkileyen temel unsurlarin basinda uluslararasi arenada
mal ve hizmet aligverisinin aksamadan sirdirilebilmesi igin tasimacilik faaliyetleri olduk¢a &nemli bir
konumdadir. Bu galismada Tirkiye’nin 2012-2021 vyillari arasindaki 6demeler dengesi’'nde tasimacilik
faaliyetlerine ait gelir ve gider kalemlerinin yillara gore performanslari Cok Kriterli Karar Verme
Yontemlerinden CRITIC, ARAS ve WASPAS Teknikleri ile analiz edilmistir. CRITIC Analizi sonucunda Trkiye'nin
odemeler dengesi’nde tagimacilik faaliyetlerinin performanslarinin 6lglilmesinde en fazla 6nem derecesine
sahip kriter yolcu tasimaciligi giderleri (0,2167) kriteri iken en az 6neme sahip kriter ise navlun (yuk
tasimacihigi) geliri (0,1328) kriteri olarak belirlenmistir. ARAS ve WASPAS Analizleri sonucunda Tirkiye’'nin
odemeler dengesi’nde tasimacilik faaliyetlerinin 10 yillik performans siralamasinda en yiksek performansa
sahip yi1l 2013 iken en diisiik performansa sahip yil ise 2012 olarak tespit edilmistir.
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ANALYSIS OF TRANSPORTATION ACTIVITIES PERFORMANCE
IN THE BALANCE OF PAYMENTS WITH CRITIC-ARAS
AND WASPAS METHODS: THE CASE OF TURKIYE

Abstract

The balance of payments is defined as systematic and statistical tables that record a country's financial
transactions with the rest of the world, influencing the economic performance of both developed and
developing countries. Transportation activities are in a very important position in order to continue the
exchange of goods and services in the international arena without any disruption, one of the main factors
affecting the development of the world economy. In this study, the income and expenditure items related to
transportation activities in Tirkiye’s balance of payments between 2012 and 2021 were analyzed using the
CRITIC, ARAS and WASPAS techniques, which are Multi-Criteria Decision-Making Methods. According to the
CRITIC Analysis, the criterion with the highest level of significance in measuring the performance of
transportation activities in Turkiye’s balance of payments was passenger expenditures (0.2167), while the
criterion with the least significance was freight income (0.1328). The CRITIC, ARAS and WASPAS Analyses
revealed that the year 2013 had the highest performance, while the year 2012 had the lowest performance
in the 10-year performance ranking of transportation activities in Turkiye’s balance of payments.
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1. Girig

Odemeler dengesi, genellikle bir Glkenin bir mali yilda dis diinya ile olan tim ekonomik
islemlerinin istatistiksel bir kaydi olarak tanimlanmaktadir (Nnamdi, 2021: 105). Odemeler dengesi
hesabi ise bir Glkenin hem ekonomik politikasini hem de ekonomik performansini 6ngérme ve
analiz etme agisindan dnemli bir kalem olarak ifade edilmektedir (Sahin, 2022: 106). Odemeler
dengesi bir Ulkenin birikmis olan dis bor¢ veya varliklarinin tutarlarini gosterirken s6z konusu
tutarlar Gzerindeki yillik olarak meydana gelen degisimleri de hesaplama imkani saglamaktadir
(Seyidoglu, 2003: 397). Ayrica 6demeler dengesi, bir Ulkenin ticaretinin, net dis varliginin,
ithalatinin, ihracatinin, finansal transferlerinin ve finansal sermayesinin tam kaydini tutmaktadir.
Bu nedenle 6demeler dengesi; bir tlkenin, diinyanin geri kalanindan borg alip almadigini veya borg
verip vermedigini de belirleyen bir gosterge olarak kabul edilmektedir (Ahmad vd., 2014: 33).
Odemeler dengesi; déviz kuru, GSYiH, enflasyon, faiz orani vb. makroekonomik degiskenlerden
dnemli dlgiide etkilenmektedir (Nnamdi, 2021: 105). iktisadi agidan 6demeler dengesi farkl
kavram ve ilkeler kullanilarak olusturulabilinir. Bu baglamda Uluslararasi Para Fonu (IMF) ve
Amerika Birlesik Devletleri Ticaret Bakanligi gibi uluslararasi ve dizenleyici kuruluslar, 6demeler
dengesinin ulusal ve uluslararasi tahsilatini, diizenlenmesini ayni zamanda (ye dlkeler arasinda
odemeler dengesi istatistiklerinin organizasyonu ve karsilastirilabilirligini kolaylastiran kilavuzlar
yayinlamaktadirlar. Tirkiye'de 6demeler dengesi istatistiklerinin derlenmesinde kullanilan kavram
ve muhasebe ilkelerine iliskin standartlarinin belirlenmesi Merkez Bankasi’'nin gérevleri arasinda
yer almaktadir. Merkez Bankasi, IMF Odemeler Dengesi Kilavuzu'nun (IMF BPM) son baskisinin bir
ozeti olan kilavuzu kullanarak 6demeler dengesini derlemektedir. Bu kilavuzda 6demeler dengesi
¢ ana hesaptan olusmaktadir. Bunlar; cari islemler hesabi, sermaye ve finans hesabi ve net hata
ve noksan hesabi olarak siniflandirilmaktadir (TCMB, 2014: 3).

Tirkiye'nin Gg tarafinin denizlerle gevrili olmasinin yani sira Asya, Avrupa ve Afrika kitalarinin
birlestigi konumda yer almasi nedeniyle uluslararasi piyasalarda tasimacilik sektori dlke
ekonomisine 6nemli katkilar saglamaktadir. Tirkiye’'nin 1980 sonrasi ihracata dayali blyliime
stratejisini benimsemesiyle birlikte dis ticaret hacminde artis gézlemlenmis ve sektoérin rekabet
glcl artmistir. Tasimacilik sektériiniin her ne kadar altyapi ve kurumsal yapisinda birtakim
eksiklikler olsa da Turkiye’nin lojistik sektoriinde mevcut ve potansiyel pazarlara hizmet edebilecek
konuma ulastigi gézlemlenmektedir (istanbul Ticaret Odasi, 2006: 48). Lojistik sektériiniin temel
faaliyetlerinden biri olan tasimacilik faaliyeti hizmet dengesi altinda; yolcu (uluslararasi yolcu
tasimaciligi), navlun/yiik tasimacihgr (mal ticaretine ait tasimacilik verileri) ve diger tasimacilik
(tagimacilhk hizmetini destekleyici hizmetler, posta, kurye, vb.) kalemlerinden olusmaktadir
(UTIKAD Raporu, 2021: 34). Tagimacilik faaliyetlerinden biri olan navlun (yiik tasimaciligi) hizmeti,
bir ekonomideki hem yerlesik kisiler hem de yurt disindaki yerlesik kisiler tarafindan verilen bir
hizmet olarak ifade edilmektedir. Ancak bu durum 6demeler dengesi istatistiklerinde farkhlik
gdstermekdir. Ornegin ihracat mallarinda yurt icinde yerlesik kisilerce yapilan tasima ucretleri gelir
kalemleriicerisinde yer alirken, ithalat mallarinda ise bu durum tam tersi olup, yurt disinda yerlesik
kisilerce yapilan tasima dcretleri gider kalemleri icerinde yer almaktadir (TCMB Odemeler Dengesi
istatistikleri Metaverisi 2022: 13). Tiim bu hususlar ddemeler dengesi istatistiklerindeki farkliliklari
aciklayici niteliktedir.

Odemeler dengesinin sadece ekonomi icin degil ayni zamanda lojistik sektérii icin de hayati bir
6neme sahip oldugu sdylenebilir. Lojistik sektoriiniin ise hem ulusal hem de uluslarararasi ticaret
acisindan vazgecilmez bir konu olmasi nedeniyle ekonomi acisindan kilit bir rol oynadigi
bilinmektedir. Literatir incelendiginde 6demeler dengesi ile ilgili arastirmalarda ekonomik bliyiime
modeli ve 6demeler dengesi acigl konulari basta olmak lizere birgok iktisadi kavramin birlikte ele
alindigi gbzlemlenmistir. Literatlirde lojistik performans arastirmalarinda ise genellikle sirket bazli
finansal performans, tedarikci secimi, depo-antrepo performansi ve kurulus yeri segimi vb.
konularinin ele alindigi gérilmustir. Bu ¢calismada hem iktisat hem de lojistik bilimi dikkate alinarak
Turkiye’'nin 6demeler dengesinde tasimacilik faaliyetlerinin performansinin  belirlenmesi
amaclanmistir. Lojistik sektériiniin ana unsurlarindan biri olan tasimacilik faaliyetleri ve bir (ilkenin
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ekonomisinin gostergesi olarak kabul edilen 6demeler dengesi konularinin birlikte ele alinmasi
arastirmanin 6zgunligiinl olusturmaktadir. Arastirmada édemeler dengesi ve lojistik performans
konularinin birlikte ele alinmasi arastirmayi literatliir de yapilmis diger ¢alismalardan farkh
kilmaktadir. Arastirmacilarin s6z konusu farkliligi dikkate alarak arastirma modelini, gelecekte
yapacaklari g¢alismalarinda kullanmalari aragtirmanin literatiire saglayacagi katki olarak
degerlendirilebilinir.

Bu calismada Tirkiye'nin 2012-2021 vyillari arasindaki 10 yilhk donemi kapsayan 6demeler
dengesi'nde tasimacilik faaliyetlerinin yillara goére performanslari Cok Kriterli Karar Verme
Yontemlerinden CRITIC, ARAS ve WASPAS Teknikleri ile analiz edilmesi amaglanmistir. Arastirmada
kullanilan degerlendirme kriterlerinin agirhklandirmasinda CRITIC Y6éntemi kriterlerin standart
sapmalarinin ve kriterler arasi korelasyonlarinin birlikte kullanildigi objektif bir agirhklandirma
saglamaktadir (Aygin, 2020:76). ARAS Yonteminde karar segeneklerin fayda fonksiyonunun deger
oranlari optimal alternatife ait fayda fonksiyonu degeri ile karsilastirma olanag sunmaktadir
(Shariati, vd., 2014:411). WASPAS Yontemi agirlikh toplam modeli ve agirlikli garpim modellerinin
bitunlesik olarak kullanilmasi ¢6ziim sonuglarinina yonelik glvenirligin artmasi ve karar
alternatiflerinin dogru bir bicimde siralanmasini hedeflemektedir (Ozbek, 2021:47). Béylece kriter
agirliklarinin belirlenmesinde her bir degerlendirme kriterinin gercek verisinin hesaplanmasi,
performans siralamalarinin yapilmasinda ise hem optimal alternatif hem de butlnlesik ¢6zim
onerisi dikkate alinarak karar probleminin degerlendirilmesi planlanmistir.

Bilindigi Uzere Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri biinyesinde barindirdigi her bir analiz teknigi
icin farkli degerlendirme adimlari ile optimal ¢6zimi elde etmeyi amaglamaktadir. Bu nedenle
arastirmada performans siralamasi icin ayri ayri adimsal o6zellige sahip 2 farkli analiz teknigi
kullanilarak arastirmanin kendi igerisinde dogrulugu test edilmeye calisiimistir. Yapilan ARAS ve
WASPAS Analizleri sonucunda en iyi ve en koétu performasa sahip yillarin esit ¢ikmasi, Cok Kriterli
Karar Verme Yontemlerinin Tarkiye’'nin 2012-2021 vyillari arasindaki 6demeler dengesi'nde
tasimacilik faaliyetlerinin yillara goére performanslarinin belirlenmesinde bir o6lglit olarak
kullanilabilecegini gbstermektedir.

Bu calisma giristen sonra doért bdlimden olusmaktadir. ilk béliimde literatiirde yapilan
calismalar amagsal ve yéntemsel olarak ele alinmistir. ikinci bélimde veri seti ve arastirma
yontemleri aciklanmistir. Ugiincli béliimde elde edilen bulgular ayrintili olarak sunulmustur. Son
bolimde ise sonug ve Onerilere yer verilerek arastirma tamamlanmistir.

2. Literatiir Ozeti

Literatiir incelemesi ulusal ve uluslararasi arastirmalardan yararlanilarak hem amag¢ hem de
yontem bazli olacak sekilde 6demeler dengesi ve lojistik performans basliklari ile siniflandiriimistir.

2.1. Odemeler Dengesi ile ilgili Literatiir Ozeti

Moreno-Brid (2003) calismasinda, BPC Modelini kullanarak 6demeler dengesi kisith biylime
modelinin, ekonominin uzun vadeli blylme oraninin dis faiz ddemeleri Uzerindeki etkisini
incelemistir. Analiz sonuglari, 1967-99 yillari arasinda 6demeler dengesinin Meksika’nin uzun vadeli
ekonomik biylimesi Gizerinde baglayici bir kisitlama oldugunu ortaya koymustur.

Holland vd., (2004) tarafindan yiritilen galismada, , BPC Modelini kullanarak 1950-2000 yillari
arasinda 10 tane Latin Amerika Ulkesi icin uzun vadeli biyimenin belirleyicileri hakkinda bir
arastirma yapilmasi hedeflenmistir. Bu hedef dogrultusunda, Thirlwall (1979) ve McCombie ve
Thirlwall (1994) tarafindan gelistirilen 6demeler dengesi kisith blylime modelini esas almislardir.
Arastirma sonuglari, Latin Amerika ekonomilerinin sirdirilebilir ylksek uzun vadeli blyime
oranlari hedefine ulasabilmesi i¢in Uretim uzmanlasmalarinda onemli degisiklikler yapmasi
gerektigini géstermistir.

Santos-Paulino ve Thirlwall (2004) ¢alismalarinda, Panel Veri ve Zaman Serisi Analizi ydntemleri
ile 1970'lerin ortalarindan bu yana ticari serbestlestirme politikalarini benimseyen 22 gelismekte

Uluslararast iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi



266 UITiD-1JEAS, 2023 (41): 263-282 ISSN 1307-9832

olan ulke igin ticaret liberalizasyonunun ihracat biliylimesi, ithalat biylimesi, ticaret dengesi ve
odemeler dengesi Uzerindeki etkisinin incelenmesi amaglamiglardir. Elde edilen bulgular
neticesinde, serbestlesmenin ithalat biyimesini artirdigini, ihracat biyimesini tesvik ettigini,
bunun yani sira ticaret ve 6demeler dengesinin kotiilesmesine sebep oldugu belirlenmistir.

Unlaénen ve Ozekici (2018) calismalarinda, Kaynak Tarama Yéntemi ile 5demeler bilangosu ve
dis ticaret dengesi turizm sektorl acisindan ele alinip incelemislerdir. Arastirmanin drneklemini
Akdeniz ¢anaginda bulunan alti tlke olusturmaktadir. Sonuglar Fransa’nin turizm geliri agisindan
Akdeniz c¢anaginda ilk sirada yer alan ulke olmasinin yani sira net turizm geliri agisindan
degerlendirildiginde 6demeler bilangosunun pasif kismina katki sagladigini gostermistir. Ayrica
arastirma kapsamindaki llkeler ile Turkiye’nin net turizm gelirinin 6demeler bilangosu lzerindeki
katkisi kiyaslandiginda daha guiglu oldugu gézlemlenmistir.

Felipe, vd., (2019) tarafindan yapilan ¢alismada, 1982-2014 yillari arasinda Diinya Bankasi'nin
"Diinya Kalkinma Gostergeleri" (WDI) ve Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi'ndan
(UNCTAD)" mal, ticaret degeri, hacim, birim deger, ticaret hadleri endeksleri ve ihracatin satin alma
gicu endeksi"nden elde edilen veriler ile Dengesi Kisith (BoPC) Biyime Modelini kullanilarak
Endonezya ekonomisinin performansinin analiz edilmesi amaglanmistir. Analiz sonucunda,
1980'lerin ortalarinda %10’un Uzerinde zirve yaptiktan sonra, Endonezya'nin BoPC biyime
oraninin son yillarda yaklasik %3’e dustugl tespit edilmistir. Endonezya’nin ihracat yapisini
iyilestirerek daha ylksek bliyiime oranlari elde edebilecegi savunulmustur.

Kog ve Govdere (2019) ¢alismalarinda, 2003-2015 yillari arasinda reel faiz oranlari, reel efektif
doviz kuru, kredi hacmi, M2 para arzi, biyiime oranlari ile cari islemler dengesi degiskenleri VAR
Analizi ve ADF Testi kullanilarak Turkiye ekonomisi icerisinde ddemeler bilangosu lzerinde para
politikasinin etkisini incelemislerdir. Sonuglar ilgili yillar arasinda Tiirkiye ekonomisinde 6demeler
dengesi ile para politikasi uygulamalari arasinda karsilikli bir etkilesimin oldugunu géstermistir.

Rasheed, vd., (2019) ¢alismalarinda, 1976-2015 yillari arasinda Pakistan’da turizm ve 6demeler
dengesi ac¢igl (BOP) arasindaki uzun vadeli iliskiyi tespit etmeyi hedeflemislerdir. ARDL Modeli
Analizi sonuglari, Pakistan ekonomisi agisindan BOP agigl ve turizm arasinda dolayh bir iliskinin
oldugunu gostermistir. Ayrica, uzun vadede BOP'lardaki aciklik ile ticaret dengesi acig, reel efektif
doviz kuru ve mali denge acig1 arasinda pozitif ve anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.

David ve Elijah (2020) tarafindan yiritilen calismada, ARDL Modeli kullanilarak, Nijerya
Merkez Bankas! istatistik Biilteni’/nden 1986-2018 yillarina ait elde edilen veriler kullanilarak déviz
kurunun 6demeler dengesi Uzerindeki politika etkisinin arastirilmasi amaglanmistir. Arastirmada
yapilan ARDL Analizi sonucu, Nijerya'da doéviz kuru ve ticari agikligin genel bilanco 6demeleri
performansini canlandirdigini gésterirken Nedensellik Analizi sonucu ise Nijerya'da doviz kuru ve
odemeler dengesi arasinda bagimsiz bir iliski oldugu ortaya koymustur.

Tatar (2021) ¢alismasinda, 2008:01-2019:12 yillari arasinda Merkez Bankasi’'ndan elde etmis
oldugu verileri kullanarak doviz rezervleri ve para arzi arasindaki iliski parasalci 6demeler dengesi
yaklasimiyla incelemistir. Elde edilen bulgular, degiskenler arasinda uzun dénemli bir iliskinin
oldugunu gostermistir. Para arzinda meydana gelen artisin, doviz rezervlerini de arttirdigi tespit
edilmistir.

Kesap ve Sandalcilar (2021) ¢ahismalarinda, yurt igi yerlesiklerin yurt disi mevduatlari bavul
ticareti, ihracat rakamlari ve turizm gelirleri aciklayici degiskenler olarak kullanilarak 2008:1-2020:3
yillari arasinda net hata ve noksan hesabinin belirleyicilerinin analiz edilmesini hedeflenmislerdir.
ARDL Esbitiinlesme Yontemi Analizi sonucunda yurt ici yerlesiklerin yurt disinda tuttuklarn
mevduatlar degiskeninin net hata ve noksan hesabini agiklayan en 6nemli degisken oldugu tespit
edilmistir.

Nnamdi (2021) galismasinda, Vektor Hata Diizeltme Mekanizmasini (VECM) kullanarak 1981-
2019 yillari arasinda Nijerya Merkez Bankasi (CBN) istatistik bilteninden elde ettigi veriler ile doviz
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kurunun 6demeler dengesi Gzerindeki etkisinin incelenmesini hedeflemistir. Elde edilen bulgular
neticesinde Nijerya’da doviz kuru ile 6demeler dengesi arasinda pozitif yonli bir iligski tespit
etmigtir.

Sahin (2022) calismasinda, 1980-2018 yillari arasinda segilen (lkelerin IMF ve Dinya
Bankasindan elde edilen veriler 1siginda makroekonomik degiskenlerle 6demeler dengesi
hesaplarinda yer alan ‘net hata ve noksan’ hesabi arasindaki iliskiyi Panel Veri Analizi ile
incelemistir. Elde edilen bulgular, makroekonomik degiskenlerden biri olan GSYiH’nin net hata
noksani pozitif yonde etkiledigini, ticaret hacminin ise net hata noksani tizerinde negatif yonde
etkisi oldugunu gostermistir.

2.2. Lojistik Performans ile ilgili Literatiir Ozeti

Lu, vd., (2018) tarafindan yiratilen galismada, DEMATEL, ANP ve VIKOR yontemleri ile
Tayvan’da faaliyet gosteren 3 uluslararasi havalimanina bir vaka calismasi yapilarak
sirdarilebilirlik dengeli puan karti (SBSC) cercevesinde yoneticilerin strdirilebilir performans
sorunlariyla daha iyi basa ¢cikma ve farkli bakis agilari gerceklestirme cabalarini desteklemek
arastirmanin  amacini  olusturmaktadir. Analiz sonuglari, havaalani imajinin performans
degerlendirmesinde en 6nemli faktor oldugunu ve sosyal perspektifin en yiksek derecede net
etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur.

Ulutas (2018) arastirmasinda, Entropi ve EDAS yontemlerini kullanarak lojistik firmalarin
performanslarini hesaplamayi hedeflemistir. EDAS Analizi sonucuna gore en iyi performansa sahip
firma MARS firmasi olarak tespit edilmistir.

Ulutas (2019) calismasinda, mobilya atdlyesi icin gerekli olan en uygun pazarlama yoneticisinin
tespit edilmesini amaglamistir. Arastirmada 6nerilen CKKV modeli (Entropi ve MABAC) bir mobilya
atolyesi icin gerekli olan en uygun pazarlama yoneticisinin tespit edilmesinde kullaniimistir.

Wei, vd., (2019) calismalarinda, MABAC ve CRITIC yéntemlerini kullanarak optimum tibbi
tiketim tedarikgisinin segilmesi icin bir model énerilmistir.

Chakraborty, vd., (2020) yapmis olduklari ¢alismada, Best Worst Method (BWM) ve MABAC
yontemlerini kullanarak Hindistan’da hizmet veren 32 buytk uluslararasi havalimaninin
performanslarinin  degerlendirilmesini  amaclamislardir.  Analiz sonucunda en oOnemli
degerlendirme kriterinin yillik gelir oldugu, bunu toplam yolcu sayisinin takip ettigi gortlmustr.
Ayrica, Indira Gandhi Uluslararasi Havalimani Hindistan'in en iyi performansa sahip havalimani iken
Surat Uluslararasi Havalimani ise en kot performansa sahip uluslararasi havalimanlari olarak tespit
etmigslerdir.

Jovci‘c, vd., (2020) tarafindan yiritilen ¢alismada, yiik dagitim konseptini segmesi gereken
sirketlerin kullanabilecegi bir metodoloji sunmaktadir. Onerilen metodolojinin uygulanmasini
gostermek amaciyla 6rnek olay calismasi olarak Cek Cumhuriyeti'ndeki bir lastik imalat sirketi ele
alinmistir. Bulanik ARAS Analiz sonuglari, mimkiin olan optimal ¢6ziimin, dis kaynak kullanimi
faaliyetlerini ylritmek tzere 3PL saglayicisini gérevlendirmek oldugunu gostermektedir.

Ozgiiner, (2020) isletmelerin tedarik seciminde hangi kriterleri dikkate aldiklarini belirlemek igin
Entropi ve TOPSIS yontemlerini kullanmistir. Elde edilen sonuglara gore, analizi yapilan isletme igin
tedarikgi onceligi implant hizmeti tedarikgisi olarak belirlenmistir.

Acer ve Kalender (2020) ¢alismalarinda, antrepolarin performanslarinin belirlenmesinde 6nemli
olan kriterin tespit edilip ardindan antrepolarin performanslarinin siralanmasini amaglamislardir.
Entropi Analizi sonucuna gore en 6nemli degerlendirme kriteri olarak esya ve ardiye (icreti kriteri
tespit edilmistir. TOPSIS Analizi sonucuna gore ise en iyi performansa sahip antrepo A30 iken, en
kotli performansa sahip antrepo Al olarak belirlenmistir.

Es ve Kocadag (2020) yapilan galismada, bir kamu kurumu icin gerekli olan kamera ihtiyacinin
temini i¢in 4 tedarikgi arasindan en uygun tedarikginin segilmesi amaglanmistir. MAUT ve VIKOR
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yontemleri kullanilarak analiz yapilmistir. Yapilan her iki ydnteme gore analiz sonuglarinda tedarikgi
siralamalari esit ¢cikmistir.

Akandere (2022) calismasinda, COVID-19 salgini siresince Ulastirma Bakanlari Avrupa
Konferansi degerlendirme listesinde ilk 10’da bulunan lojistik igletmelerinin performanslarinin
incelenmesini amaglamistir. Yapilan Entropi ve VIKOR Analizleri sonuglarina gére 2020 ve 2021
yillari igin F7 ve 2022 yil igin ise F5 firmasinin performans agisindan en basarili firmalar oldugu
tespit edilmistir.

Esen ve Cirpin (2022) tarafindan yiritilen galismada, Gg farkli kurulus yeri degerlendirilerek en
uygun kurulus yerinin tespit edilmesi hedeflenmistir. Bulanik TOPSIS Analiz sonucuna gore
alternatif 2 birinci sirada tercih edilmesi gereken yer olarak belirlenirken alternatif 1 ise son sirada
tercih edilmesi gereken yer olarak tespit edilmistir.

Chattopadhyay, vd., (2022) ¢alismalarinda, MABAC ve DoE Tabanli Metamodel yéntemlerini
kullanarak Hindistan demir-gelik endistrisinde disli kutulari icin en uygun tedarikginin tespit
edilmesini amaclamiglardir. Analiz sonucuna gore, S4, s6z konusu demir-gelik endustrisine disli
kutusu saglama konusunda en yetkin tedarikgi olarak belirlenirken S5 ise en kéti tedarikgi olarak
tespit edilmistir.

Literatlirdeki 6demeler dengesi ve lojistik performans konusunu amag edinen yukaridaki ilgili
¢alismalar incelendiginde 6demeler dengesinin; ekonomik biiylime, ticaret politikalar, para
politikasi vb. konularini kapsayici nitelikte oldugu gorilmustiir. Lojistik performans galismalarinin
ise genel bir literatiir gercevesi icinde ele alindiginda ise tedarikgi segimi, lojistik isletmelerinin
performansi ve kurulus yeri secimi gibi cesitli konu alanlarinda yapilan arastirmalardan olustugu
gozlemlenmistir. Bu calismalarda, farkh sektorler ve endistrilerde, yonetim kararlarinin ve
performans o6lciminidn 6nemini vurgulamaktadir. Gerek 6demeler dengesi gerekse lojistik
performans galismalarinin her birinin farkl arastirma sorularini farkli yéntemler ve analizler ile ele
aldiklari anlagiimaktadir. Buradan hareketle yapilan bu c¢alisma ile literatiirde ayri ayri
degerlendirmeye alinan O6demeler dengesi ve lojistik performans kavramlarinin 6demeler
dengesinde tasimacilik performans degerlendirilmesi sirdirilebilir ve rekabetgi bir lojistik
sektoriinde isletme stratejilerinin belirlenmesi icin kritik Sneme sahip olabilir.

3. Veri Seti ve Yontem

Tirkiye’'nin  Odemeler Dengesi‘'nde Tasimacilik Faaliyetlerinin 10 yilik performansinin
belirlenmesinde kullanilan verilere ait kriterlerin; isimleri, yonleri ve kodlari Tablo 1’'de
sunulmustur.

Tablo 1: Kriterlerin isimleri, Kriterlerin Yonii ve Kriterlerin Kodlar

Kriterlerin isimleri Kriterlerin Yoni Kriterlerin Kodu
Yolcu Tagimacihig (Y)
Gelir Max Y1
Gider Min Y2
Navlun (Yik Tagimaciligi) (N)
Gelir Max N1
Gider Min N2
Diger Tagimacilik (D)
Gelir Max D1
Gider Min D2

Tablo 1'de gorildiglu Uzere veri seti Tirkiye’'nin Odemeler Dengesi’nde Tasimacilik
Faaliyetlerinin gelir ve gider verileri dikkate alinarak belirlenmistir.

3.1. CRITIC YOontemi

CRITIC Yontemi; karar verme slrecinde kullanilan kriterlerin standart sapmalari ile
korelasyonunu birlikte ele alarak kriterlerin objektif agirliklarinin hesaplanmasi icin kullanilan bir
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yontemdir (Wu vd., 2020: 5-6). CRITIC Yonteminin adimlarinin belirlenmesinde kullanilan formdiller
asagida yer almaktadir (Diakoulaki vd., 1995: 764-765; Aycin, 2020: 76-78):

A; :i. karar alternatifi (i=1, 2, ...., m)
C; : j. degerlendirme kriteri (j=1, 2, ...., n)
X;j : j. degerlendirme kriterine gore i. alternatifin aldigi deger

x4 1 j. kritere gore karar alternatiflerinin aldigi maksimum deger

xjmi” : j. kritere gore karar alternatiflerinin aldigi minimum deger

7;j : j. degerlendirme kriterine gore i. alternatifin aldigi normalize deger
pji : herhangi bir j kriteri ile k kriteri arasindaki iligki katsayis

g; : J. kriterin standart sapma degeri (j= 1,2, ..., n)

w; : j. degerlendirme kriterinin agirhigi (j= 1,2, ..., n)

1. Adim: Karar Matrisinin Olusturulmasi

X11 X123 - Xin

xz:1 xZ:z xz:n (1)
Xmi  ¥m2  ¥mn

2. Adim: Karar Matrisinin Normalizasyonu

min
Xij —X;

]
rij — ymax_,min (2)
] ]
xmax_ ..
| 1)
rij — ymax_,min (3)

] ]

3. Adim: Korelasyon Katsayilarina iliskin Matrisin Olusturulmasi

Ty (- 7)) (Cik— 71)

Pjk = (4)
JZ?;1 (ri]'_ 7j )2 TR, (g T)?
4. Adim: c; Degerlerinin Hesaplanmasi
G =0; Xk=1(1—pji) (5)
Sy ()
0']' _ i=1 nll] J (6)
5. Adim: Kriterlere iliskin Agirlhik Degerlerinin Tespit Edilmesi
Cj
w; = 7
J ?:1 Cj ( )

3.2. ARAS Yontemi

ARAS Yontemi; uygun bir alternatifin karmasik goreceli verimliligini belirleyen bir fayda
fonksiyonunun degerini, bir projede dikkate alinan ana kriterlerin degerlerinin ve agirliklarinin
goreceli etkisiyle dogru orantili olarak hesaplamaktadir (Zavadskas vd., 2010: 126). Baska bir
ifadeyle ARAS Yontemi karar verme siirecinde alternatiflerin performansinin belirlenmesinde her
bir alternatifin ideal alternatife gore oransal benzerligini dikkate alan bir ydontemdir. (Aygin, 2020:
52). ARAS Yonteminin adimlarinin belirlenmesinde kullanilan formiiller asagida yer almaktadir
(Zavadskas ve Turskis, 2010:163-165; Aycin, 2020: 52-55):

m : karar alternatif sayisi
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n : degerlendirme kriter sayisi
X;j : J. kritere gore i. karar alternatifinin performans degeri
Xoy = maks xj;: fayda yonli kriter
i
Xoy = min Xj;: maliyet yonli kriter
i
w; : j. degerlendirme kriterinin agirhgi (j=1, 2, ..., n)
X : agirliklandirilmis normalize karar matrisine iliskin degerler
S; 1 i. karar alternatifinin optimallik fonksiyonu
K; : fayda derecesi

1. Adim: Karar Matrisinin Olusturulmasi

Xo1 Xoz - Xon
x=|*11 Xizee Xin i=0,1,...,m; i=1,2,...,n (8)
xrr;l X;nz xm.n
Xoy = maks Xj; (9)
i
Xoj = Min Xj; (10)

i

2. Adim: Karar Matrisinin Normalize Edilmesi

Xij = e (11)
Zi:ox”

_ 1/X"

X = =m— (12)
Zi:ox”
301 Xoz - Xon

g=|X11 Xiz.. Xin i=0,1,...,m; i=1,2,...,n (13)

Xm1 Xm2 Xmn

3. Adim: Normalize Karar Matrisinin Agirliklandiriimasi

Z; w =1 (14)

Xo1  Xo2 Xon
g=|%1 Rz Rn i=0,1,...,m; i=1,2,...,n (16)

4. Adim: Optimallik Fonksiyonunun Belirlenmesi

Sl' = ;-lzl 21] i=0,1,...,m; J = 1,2, ..... ,N (17)
5. Adim: Fayda Derecesinin Belirlenmesi ve Son Siralama
K =3 i=0,1,...,m; (18)
So
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3.3. WASPAS Yontemi

WASPAS Yontemi; agirhklandiriimis toplam modeli ile agirliklandirilmis ¢arpim modelini bir
arada kullanarak sonuglarin guvenirligini artiran ve karar alternatiflerinin dogru bir sekilde
siralanmasini amaglayan bir yontemdir (Aygin, 2020: 308). WASPAS Yoénteminin adimlarinin
belirlenmesinde kullanilan formiiller asagida yer almaktadir (Ozbek, 2021:48-50):

m : karar alternatif sayisi (i=1, 2, ...., m)

n : degerlendirme kriter sayisi (j=1, 2, ...., n)

X;j : j. degerlendirme kriterine gore i. alternatifinin aldigi deger (j=1, 2, ...., n)

x;;" :j. degerlendirme kriterine gore i. alternatifinin aldigi normalize edilmis deger (j=1, 2, , n)
w; : j. degerlendirme kriterinin agirhgi (j=1, 2, ..., n)

le): Agirlikh toplam yéntemine (WSM) dayali i. alternatifin toplam nispi énemi

QEZ) : Agirlikli carpim yéntemine (WPM) dayali i. alternatifin toplam nispi 6nemi

Q; : Agirhklandirilmig ortak genel kriter

1. Adim: Karar Matrisinin Olusturulmasi

X = Az x2:1 xZ:z xz:n (19)
Am Xm1 Xm2 Xmn

2. Adim: Karar Matrisinin Normalizasyonu

Xy = s G i=0,1,..,m; j=1,2,.n (20)
Y maxij (Xij) At AN AR 1Lyeeeney
X* = Xij i=0,1,...,m; i=12,..,n (21)

3. Adim: Agirlikli Toplam Yontemine (WSM) Dayali i. Alternatifin Toplam Nispi Oneminin
Hesaplanmasi

le) T1 W) (22)

4. Adim: Agirhkh Carpim Yontemine (WPM) Dayali i. Alternatifin Toplam Nispi Oneminin
Hesaplanmasi

@) _ Wj
Q" =Ty’ (23)

5.Adim: Agirlikli Toplam ve Agirlikh Carpim Modelleri igin Agirhklandinilmis Ortak Genel Kriter
Degerlerinin Hesaplanmasi

Q =2QY + (1 -0QP (24)
4. Ampirik Bulgular

2012-2021 vyillari arasinda Tirkiye’nin Odemeler Dengesi’nde Tasimacilik Faaliyetlerinin
performanslari CRITIC, ARAS ve WASPAS Yontemleri ile analiz edilerek elde edilen bulgular asagida
tablolar seklinde sunulmustur.

4.1. CRITIC Analizi Bulgulan

CRITIC Yontemi ile (1) formdl kullanilarak elde edilen 10x6 ebatindaki karar matrisinde
sttunlarinda 6demeler dengesindeki tasimacilik faaliyetlerine ait gelir ve gider verileri, satirlarinda
ise yillar yer almaktadir. Arastirmada olusturulan karar matrisi Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Karar Matrisi

Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2
Yillar Max Max Max Min Min Min
2012 6221 3894 2528 491 6307 2140
2013 9987 8314 3468 200 5925 229
2014 10476 8721 3638 259 5739 270
2015 9032 7520 3137 267 4731 276
2016 7762 8207 3765 915 4696 1442
2017 9515 8954 3654 1042 4938 1871
2018 11571 9103 3668 1473 5589 2390
2019 11586 9036 3573 1244 6062 2302
2020 3377 9482 3421 370 6084 1602
2021 7672 12210 5067 435 8203 3536

(2) ve (3) numarah formiiller kullanilarak elde edilen normalize karar matrisi Tablo 3’te
sunulmusgtur.

Tablo 3: Normalize Karar Matrisi

Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2
Yillar Max Max Max Min Min Min
2012 0,3464 0,0000 0,0000 0,7714 0,5406 0,4221
2013 0,8052 0,5315 0,3702 1,0000 0,6496 1,0000
2014 0,8648 0,5804 0,4372 0,9537 0,7026 0,9876
2015 0,6889 0,4360 0,2399 0,9474 0,9900 0,9858
2016 0,5342 0,5186 0,4872 0,4383 1,0000 0,6332
2017 0,7477 0,6085 0,4435 0,3386 0,9310 0,5035
2018 0,9982 0,6264 0,4490 0,0000 0,7454 0,3465
2019 1,0000 0,6183 0,4116 0,1799 0,6105 0,3731
2020 0,0000 0,6720 0,3517 0,8665 0,6042 0,5848
2021 0,5232 1,0000 1,0000 0,8154 0,0000 0,0000

(4) numaral formiller kullanilarak kriterler arasi dogrusal iliski katsayilarindan olusan iliski
katsayilari Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: iliski Katsayisi Matrisi

Kriterler Yl N1 D1 Y2 N2 D2

Yillar Max Max Max Min Min Min
Y1 1,0000 0,1299 0,1277 -0,4594 0,2165 0,1298
N1 0,1299 1,0000 0,9155 -0,1105 -0,4146 -0,3470
D1 0,1277 0,9155 1,0000 -0,0892 -0,5446 -0,4888
Y2 -0,4594 -0,1105 -0,0892 1,0000 -0,2262 0,5046
N2 0,2165 -0,4146 -0,5446 -0,2262 1,0000 0,6222
D2 0,1298 -0,3470 -0,4888 0,5046 0,6222 1,0000

Korelasyon katsayilari ile standart sapmalar (5) ve (6) numarali formdller kullanilarak
degerlendirme kriterleri hesaplanmis ve elde edilen sonuglar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: C; Degerlendirme Kriterleri

Kriterl Y1l N1 D1 Y2 N2 D2

riterler Max Max Max Min Min Min
Y1 0,0000 0,8701 0,8723 1,4594 0,7835 0,8702
N1 0,8701 0,0000 0,0845 1,1105 1,4146 1,3470
D1 0,8723 0,0845 0,0000 1,0892 1,5446 1,4888
Y2 1,4594 1,1105 1,0892 0,0000 1,2262 0,4954
N2 0,7835 1,4146 1,5446 1,2262 0,0000 0,3778
D2 0,8702 1,3470 1,4888 0,4954 0,3778 0,0000
4 0,3108 0,2468 0,2491 0,3611 0,2905 0,3290
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Tablo 5 (Devami): C; Degerlendirme Kriterleri

Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2
Max Max Max Min Min Min
C; 1,5089 1,1913 1,2655 1,9432 1,5533 1,5067

(7) numarali forml kullanilarak hesaplanan kriterlerin 6nem agirliklari Tablo 6’da gésterilmistir.

Tablo 6: Kriterlerin Onem Agirliklari

Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2
Max Max Max Min Min Min
Wj 0,1682 0,1328 0,1411 0,2167 0,1732 0,1680

Tablo 6’da gorildigi Gzere Tirkiye’nin Odemeler Dengesi’nde Tasimacilik Faaliyetlerinin
performans kriterlerinin agirliklari CRITIC Yontemi ile analiz edildiginde en iyi Gneme sahip kriter
Y2 (0,2167) olarak tespit edilirken bu kriterleri sirasiyla N2 (0,1732), Y1 (0,1682), D2 (0,1680), D1
(0,1411) ve N1 (0,1328) kriterleri takip etmektedir.

4.2. ARAS Analizi Bulgulari

CRITIC Analizi ile hesaplanan kriter agirliklarindan yararlanilarak ARAS Yontemi ile 2012-2021
yillari arasinda Tirkiye’'nin Odemeler Dengesi’nde Tasimacilik Faaliyetlerinin yil yil performans
basarilari belirlenmistir. Arastirmada CRITIC Yontemiyle hazirlanan karar matrisi Tablo 2’'de
sunulmus ve ayni karar matrisi (8) numaral formil kullanilarak ARAS Yontemi icin de
hesaplanmistir. Karar matrisine ek olarak (9) ve (10) numaral formiille optimal deger belirlenerek
elde edilen veriler Tablo 7'de gosterilmistir.

Tablo 7: Baslangig Verileri (Karar Matrisi, Optimal Deger)

Kriterler Y1 N2 D3 Y2 N2 D2
Yillar Max Max Max Min Min Min
2012 6221 3894 2528 491 6307 2140
2013 9987 8314 3468 200 5925 229
2014 10476 8721 3638 259 5739 270
2015 9032 7520 3137 267 4731 276
2016 7762 8207 3765 915 4696 1442
2017 9515 8954 3654 1042 4938 1871
2018 11571 9103 3668 1473 5589 2390
2019 11586 9036 3573 1244 6062 2302
2020 3377 9482 3421 370 6084 1602
2021 7672 12210 5067 435 8203 3536

Optimal Deger 3377 3894 2528 200 4696 229

(11) ve (12) numarah formil kullanilarak elde edilen fayda yonli donisturilmis karar
matrisi Tablo 8 de sunulmustur.

Tablo 8: Fayda Yonlii Donistiiriilmis Karar Matrisi

Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2
Yillar Max Max Max Min Min Min
2012 6221 3894 2528 0,0020 0,0002 0,0005
2013 9987 8314 3468 0,0050 0,0002 0,0044
2014 10476 8721 3638 0,0039 0,0002 0,0037
2015 9032 7520 3137 0,0037 0,0002 0,0036
2016 7762 8207 3765 0,0011 0,0002 0,0007
2017 9515 8954 3654 0,0010 0,0002 0,0005
2018 11571 9103 3668 0,0007 0,0002 0,0004
2019 11586 9036 3573 0,0008 0,0002 0,0004
2020 3377 9482 3421 0,0027 0,0002 0,0006
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Tablo 8 (Devami): Fayda Yonlii Doniisturilmiis Karar Matrisi

Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2
Yillar Max Max Max Min Min Min
2021 7672 12210 5067 0,0023 0,0001 0,0003

Optimal Deger 3377 3894 2528 0,0050 0,0002 0,0044

(13) numarali formilden yararlanilarak hesaplanan normalize edilmis karar matrisi Tablo
9’da verilmistir.

Tablo 9: Normalize Edilmis Karar Matrisi

Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2
Yillar Max Max Max Min Min Min
2012 0,0687 0,0436 0,0658 0,0723 0,0804 0,0239
2013 0,1103 0,0931 0,0902 0,1774 0,0856 0,2238
2014 0,1157 0,0976 0,0946 0,1370 0,0884 0,1898
2015 0,0997 0,0842 0,0816 0,1329 0,1072 0,1857
2016 0,0857 0,0919 0,0979 0,0388 0,1080 0,0355
2017 0,1050 0,1002 0,0950 0,0341 0,1027 0,0274
2018 0,1277 0,1019 0,0954 0,0241 0,0908 0,0214
2019 0,1279 0,1011 0,0929 0,0285 0,0837 0,0223
2020 0,0373 0,1061 0,0890 0,0959 0,0834 0,0320
2021 0,0847 0,1367 0,1318 0,0816 0,0618 0,0145

Optimal Deger 0,0373 0,0436 0,0658 0,1774 0,1080 0,2238

CRITIC Yonteminde belirlenen kriter agirliklari ile (14), (15), ve (16) numarali formilden
yararlanilarak hesaplanan agirliklandirilmis normalize edilmis karar matrisi hesaplanmis Tablo
10’da verilmistir.

Tablo 10: Agirhklandirnilmis Normalize Edilmis Karar Matrisi

Agirhklar 0,1682 0,1328 0,1411 0,2167 0,1732 0,168
Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2
Yillar Max Max Max Min Min Min
2012 0,0116 0,0058 0,0093 0,0157 0,0139 0,0040
2013 0,0185 0,0124 0,0127 0,0384 0,0148 0,0376
2014 0,0195 0,0130 0,0134 0,0297 0,0153 0,0319
2015 0,0168 0,0112 0,0115 0,0288 0,0186 0,0312
2016 0,0144 0,0122 0,0138 0,0084 0,0187 0,0060
2017 0,0177 0,0133 0,0134 0,0074 0,0178 0,0046
2018 0,0215 0,0135 0,0135 0,0052 0,0157 0,0036
2019 0,0215 0,0134 0,0131 0,0062 0,0145 0,0037
2020 0,0063 0,0141 0,0126 0,0208 0,0144 0,0054
2021 0,0142 0,0182 0,0186 0,0177 0,0107 0,0024
Optimal Deger 0,0063 0,0058 0,0093 0,0384 0,0187 0,0376

(17) ve (18) numaral formul kullanilarak optimallik fonksiyonu ve fayda dereceleri elde
edilerek Tablo 11’de sunulmustur.

Tablo 11: Optimallik Fonksiyonu ve Fayda Dereceleri

Yillar Si K; Siralama
2012 0,0602 0,5189 10
2013 0,1345 1,1586 1
2014 0,1227 1,0566 2
2015 0,1180 1,0167 3
2016 0,0735 0,6333 7
2017 0,0742 0,6389 5
2018 0,0730 0,6290 8
2019 0,0725 0,6243 9
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Tablo 11 (Devami): Optimallik Fonksiyonu ve Fayda Dereceleri

Yillar Si K; Siralama

2020 0,0735 0,6333 6

2021 0,0818 0,7048 4
Optimal Deger 0,1161 1,0000

Tablo 11'de gorildiugi lizere ARAS Yontemiyle yapilan analiz sonucunda, Tirkiye’nin
Odemeler Dengesi’nde Tasimacilik Faaliyetlerinin en iyi performansina sahip oldugu yil 2013
yili iken en kotl performansina sahip oldugu yil 2012 yili olarak tespit edilmistir.

4.3. WASPAS Analizi Bulgulari

CRITIC Analizi ile hesaplanan kriter agirliklarindan yararlanilarak WASPAS Yontemi ile 2012-
2021 yillari arasinda Tirkiye'nin Odemeler Dengesi'nde Tasimacilik Faaliyetlerinin yil il
performans basari skorlari hesaplanmistir. Arastirmada CRITIC ve ARAS Yéntemleriyle hazirlanan
ve CRITIC Yonetemi icin Tablo 2’de ARAS Yontemi icin Tablo 7’de sunulan karar matrisi WASPAS
Yontemi icin (19) numarali formul kullanilarak belirlenmis ve Tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 12: Karar Matrisi

Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2
Yillar Max Max Max Min Min Min
2012 6221 3894 2528 491 6307 2140
2013 9987 8314 3468 200 5925 229
2014 10476 8721 3638 259 5739 270
2015 9032 7520 3137 267 4731 276
2016 7762 8207 3765 915 4696 1442
2017 9515 8954 3654 1042 4938 1871
2018 11571 9103 3668 1473 5589 2390
2019 11586 9036 3573 1244 6062 2302
2020 3377 9482 3421 370 6084 1602
2021 7672 12210 5067 435 8203 3536

(20) ve (21) numarali formil kullanilarak elde edilen normalize edilmis karar matrisi Tablo
13’te verilmistir.

Tablo 13: Normalize Edilmis Karar Matrisi

Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2
Yillar Max Max Max Min Min Min
2012 0,5369 0,3189 0,4989 0,4073 0,7446 0,1070
2013 0,8620 0,6809 0,6844 1,0000 0,7926 1,0000
2014 0,9042 0,7143 0,7180 0,7722 0,8183 0,8481
2015 0,7796 0,6159 0,6191 0,7491 0,9926 0,8297
2016 0,6699 0,6722 0,7430 0,2186 1,0000 0,1588
2017 0,8212 0,7333 0,7211 0,1919 0,9510 0,1224
2018 0,9987 0,7455 0,7239 0,1358 0,8402 0,0958
2019 1,0000 0,7400 0,7052 0,1608 0,7747 0,0995
2020 0,2915 0,7766 0,6752 0,5405 0,7719 0,1429
2021 0,6622 1,0000 1,0000 0,4598 0,5725 0,0648

(22) numaralh formul kullanilarak hesaplanan agirlikli toplam yontemine dayali nispi dnem
degerleri Tablo 14’te gosterilmistir.

Tablo 14: Agirlikli Toplam Yontemine Dayal Nispi Onem Degerleri

Agirliklar 0,1682 0,1328 0,1411 0,2167 0,1732 0,168
Kriterler Y1l N1 D1 Y2 N2 D2
Yillar Max Max Max Min Min Min Qi(1)
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Tablo 14 (Devami): Agirlikli Toplam Yontemine Dayali Nispi Onem Degerleri

Agirliklar 0,1682 0,1328 0,1411 0,2167 0,1732 0,168

Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2
Yillar Max Max Max Min Min Min Qi(1)
2012 0,0903 0,0424 0,0704 0,0883 0,1290 0,0180 0,4383
2013 0,1450 0,0904 0,0966 0,2167 0,1373 0,1680 0,8540
2014 0,1521 0,0949 0,1013 0,1673 0,1417 0,1425 0,7998
2015 0,1311 0,0818 0,0874 0,1623 0,1719 0,1394 0,7739
2016 0,1127 0,0893 0,1048 0,0474 0,1732 0,0267 0,5540
2017 0,1381 0,0974 0,1018 0,0416 0,1647 0,0206 0,5641
2018 0,1680 0,0990 0,1021 0,0294 0,1455 0,0161 0,5602
2019 0,1682 0,0983 0,0995 0,0348 0,1342 0,0167 0,5517
2020 0,0490 0,1031 0,0953 0,1171 0,1337 0,0240 0,5223
2021 0,1114 0,1328 0,1411 0,0996 0,0992 0,0109 0,5949

(23) numarah formulden yararlanilarak belirlenen agirlikli carpim yontemine dayali nispi
6nem degerleri Tablo 15’te verilmistir.

Tablo 15: Agirlikli Carpim Yéntemine Dayali Nispi Onem Degerleri

Kriterler Y1 N1 D1 Y2 N2 D2

Yillar Max Max Max Min Min Min Qi(2)

2012 0,9007 0,8592 0,9065 0,8231 0,9502 0,6870 0,3770
2013 0,9753 0,9502 0,9479 1,0000 0,9605 1,0000 0,8438
2014 0,9832 0,9563 0,9543 0,9455 0,9659 0,9727 0,7971
2015 0,9590 0,9377 0,9346 0,9393 0,9987 0,9691 0,7640
2016 0,9348 0,9486 0,9590 0,7193 1,0000 0,7341 0,4490
2017 0,9674 0,9596 0,9549 0,6993 0,9913 0,7027 0,4318
2018 0,9998 0,9618 0,9554 0,6488 0,9703 0,6743 0,3900
2019 1,0000 0,9608 0,9519 0,6730 0,9567 0,6786 0,3996
2020 0,8127 0,9670 0,9461 0,8752 0,9561 0,7212 0,4487
2021 0,9330 1,0000 1,0000 0,8450 0,9079 0,6314 0,4520

(24) numarali formilden yararlanilarak toplam ve ¢arpim modelleri bitiinlesik olarak ele
alinarak agirliklandirilmis ortak genel kriter degerleri ve performans siralamasi hesaplanmis ve
Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16: Agirliklandirilmis Ortak Genel Kriter Degerleri ve Performans Siralamasi

Yillar Q; Siralama
2012 0,4076 10
2013 0,8489 1
2014 0,7984 2
2015 0,7690 3
2016 0,5015 5
2017 0,4980 6
2018 0,4751 9
2019 0,4757 8
2020 0,4855 7
2021 0,5235 4

Tablo 16’da goériildiigi Gzere Tirkiye’nin Odemeler Dengesi’nde Tasimacilik Faaliyetlerinin
en iyi performans skor puanina sahip oldugu yil 2013 yili iken en kéti performans skor puanina
sahip oldugu yil 2012 yili olarak tespit edilmistir.

5. Sonug

Klresel piyasalarda ekonomik blyimenin saglanabilmesi icin Ulkelerin rekabet avantaji elde
etmeleri, gelisen ve degisen teknolojiye ayak uydurabilmeleri gibi bircok faktérden etkilendigi
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distntlmektedir. Bu faktorlerden birinin de 6demeler dengesi oldugunu sdylemek mimkiindiir.
Dijital ekonomide yaganan bilyume ve gelisme ile birlikte mal ve hizmet akiminin kolaylagsmasi
Ulkeler arasindaki ticareti artirmaktadir. Turkiye'nin jeopolitik konumu geregi Asya ve Avrupa
kitalari arasinda bir kopru gorevi Ustlenmesi, lojistik kavrami basta olmak Uzere birgok farkli
stratejik 6nemi de beraberinde getirmektedir. Ulkelerin 6demeler dengesinin belirlenmesinde
hizmetler dengesinin etkili oldugu bilinmektedir. Bu nedenle hizmet sektori igerisinde yer alan
tasimacilik faaliyetlerinin verimli bir sekilde strdirilmesi tlke ekonomisi agisindan da oldukca
6nem arz eden bir konudur. Hizmetler dengesinde yer alan tasimacilik; uluslararasi yolcu
tasimaciligini temsil eden yolcu, mal ticaretine ait tasimacilik verilerini temsil eden navlun (yik
tasimaciligi) ve posta ile kurye hizmetleri gibi tasimaciligi destekleyici hizmetleri temsil eden diger
tasimacilik kalemlerinden olugmaktadir. Bilindigi Gzere 6demeler dengesi bir llkenin ekonomik
performansinin bir géstergesi olarak kabul edilebilir. Bu baglamda arastirmada ekonomik ve lojistik
performansinin birlikte ele alinmasi ¢alismanin amacini olusturmaktadir. Bu amag dogrultusunda
Tirkiye'nin 6demeler dengesinde tasimacilik faaliyetlerinin performansinin hesaplanmasi s6z
konusu kalemlere ait gelir ve gider hesaplari dikkate alinarak incelenmistir. Arastirmada kullanilan
kriterlerin 6nem derecelerinin belirlenmesi amaciyla yapilan CRITIC Analizi sonucunda Y2 (0,2167)
kriteri en ylksek 6nem derecesine sahip kriter olarak belirlenirken N1 (0,1328) kriteri ise 6nem
derecesi en dusuk kriter olarak tespit edilmistir. ARAS ve WASPAS Analiz sonuglarinda 10 yillik
sirecte  Tirkiye'nin  Odemeler Dengesi'nde Tasimacilik Faaliyetlerinin  performanslari
siralandiginda 2013 yilinin en iyi performansa sahip yil oldugu, 2012 yilinin ise en kot performansa
sahip yil oldugu sonucuna ulasiimistir.

2013 yilinda turizm gelirlerinin beklenilenin ¢ok tzerinde bir artis gostermesi nedeniyle turizm
sektord ile iliskili diger tasimacilik gelirlerinin de artis egiliminde oldugu goériilmektedir. Bu durum
2013 yilinda cari agigin daralmasinda oldukga 6nemli bir faktor olarak degerlendirilebilinir
(Odemeler Dengesi Raporu 2013, 4). Ayrica 2014 yilina ait Lojistik Sektér Raporunda 2012 yilinda
hiz kesen GSYiH biiyiime oraninin 2013 yilinda %4,3’e ¢ikmasi (Lojsitik Sektér Raporu 2014: 5),
bunun yani sira UTIKAD’In 2019 yilindaki raporunda yer alan ve Beyaz ve Karabacak (2018)'in
calismalarinda da ifade ettikleri gibi, Tlrkiye’nin 2013 yilindan itibaren dis ticaret aciginda meydana
gelen azalmanin da performans agisindan 2013 yihinin en iyi yil oldugunu destekledigi
soylenilebilinir (Beyaz ve Karabacak, 2018: 62). 2012 yilinda hizli yatirim artisinin sona ermesi,
daraltici yurtigi politikalar ve 6nemli gelismis ekonomilerde talebin hiz kesmesinin etkisiyle
yikselen ve gelismekte olan ekonomilerde bir yavaslama meydana gelmistir (Lojistik Sektor
Raporu, 2013: 24-25). 2012 yilinda uygulanan politikalarinda etkisiyle Tiirkiye’de GSYIH biyime
orani % 3,2’ye gerilemis, ihracat % 13 oraninda artarken, ithalat % 1,8 oraninda azalmis, dis ticaret
hacmi ise % 20,7 oraninda kugllmustlr (Lojistik Sektér Raporu, 2013: 28). Bunun yani sira 2011
yilinda Turkiye’de elde edilen % 8,8’lik biiyiime orani, gelismekte olan tlkeler icin % 6,4’lik bliylime
oraninin lzerinde iken, 2012 yilinda Turkiye’deki bu oran % 3,2’lik gergekleserek, ayni yilda
gelismekte olan dlkeler igin % 5,1 blylme oraninin altinda kalmistir (Lojsitik Sektér Raporu 2014:5).
Tim bu sebepler arastirma sonucunda elde edilen 2012 yilinin en kot performansa sahip yil
olmasini belirleyici nitelikte oldugu distnllmektedir. Arastirma sonuglari bir biitin olarak ele
alindiginda 2013 yilinin en iyi, 2012 yilinin ise en kodtlu performans siralamasina sahip olmasi
nedeniyle analiz sonuglarinin lojistik sektoriindeki degisimleri destekleyici nitelikte oldugu
soylenebilir. Ancak sonuglarin genelleme yapilabilmesi igin farkl calisma sonuglari ile arastirmanin
desteklenmesi gerekmektedir. Arastirma bu yonu ile gelecekte yapilmasi planlanan arastirmalara
referans olabilir.

Bu calisma, tasimacilik faaliyetleri olarak gruplandirilan yolcu tasimaciligi, yik tasimaciligi
(navlun) ve diger tasimacilikla ilgili 6demeler dengesini ifade eden gelir ve gider kalemlerinin yer
aldig1 6 adet kriter, 10 yillik zaman ve 3 adet analiz sonuglarinin kisitlarini igermektedir. Dolayisiyla
yapilan analizlerden elde edilen bilgiler s6z konusu sinirhliklarla degerlendirilmistir. Cok Kriterli
Karar Verme Tekniklerinde her bir yontem ortalama ¢dziime olan uzaklik, sinir yakinlik bélgesine
uzaklik, ideal ve ampirik derecelendirme arasindaki bosluk gibi farkli amaca hizmet etmektedir.
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Arastirmada kullanilan yontemlerin degismesi durumunda sonuglarinda degisebilecegi g6z 6niinde
bulundurulmaldir. Bu durum arastirmada kullanilan analiz ydntemlerinin kisitini olusturmaktadir.
Arastirmanin sonuglarinin genellestirilebilmesi icin farkli ¢alisma sonuglari ile arastirmanin
desteklenmesi gerekmektedir. Bilindigi lizere piyasalar gerek ulusal gerekse uluslararasi bir
entegrasyon slreci igerisindedirler. Dolayisiyla lojistik sektorindeki gelismeler Ulkelerin
ekonomileri tizerinde etki yaratabilir. Bu varsayimdan hareketle planlanan bu ararstirmayi farkli
bilim dalindan arastirmacilarin, alternatif bir bakis acilariyla ele almalarinda bir referans olarak
kullanilabilecegi distinilmektedir. Ayrica bu calisma; iktisat biliminin 6nde gelen konusu olan
odemeler dengesi ile lojistik biliminin olmazsa olmazi performans konusunu bir bitiin olarak
degerlendirme firsati sunmaktadir. Bu durum galismay: literatlirde yapilan diger ¢alismalardan
ayirarak arastirmaya 6zglinliik degeri katmaktadir.
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ANALYSIS OF TRANSPORTATION ACTIVITIES PERFORMANCE
IN THE BALANCE OF PAYMENTS WITH CRITIC-ARAS
AND WASPAS METHODS: THE CASE OF TURKIYE

Extended Abstract

Aim: The aim of this study was to determine the 10-year performance of transportation activities
in Turkiye’s Balance of Payments between 2012 and 2021. This involved analyzing the income and
expenditure items related to passenger, freight, and other transportation activities over the years
to identify the best and worst performing years.

Method(s): The performance scores of the income and expenditure items related to transportation
activities in Turkiye’s Balance of Payments were analyzed year by year using the CRITIC, ARAS and
WASPAS techniques, which are Multi-Criteria Decision-Making Methods. The score values of the
criterion weights related to transportation activities in Tirkiye’s Balance of Payments were
calculated using CRITIC Analysis. The score values determining the year-to-year performance
achievements of transportation activities in Tlrkiye’s Balance of Payments were determined using
ARAS and WASPAS Analyses.

Findings: According to the CRITIC Analysis, the criterion Y2 (0.2167) was identified as the most
important criterion in terms of significance level. Following Y2, the criteria N2 (0.1732), Y1 (0.1682),
D2 (0.1680), D1 (0.1411), and N1 (0.1328) were ranked in order of significance. According to the
ARAS Analysis, the performance scores of transportation activities in Tlirkiye’s Balance of Payments
were ranked over the 10-year period, with the year 2013 (1.1586) ranks first and 2012 (0.5189)
ranks last. According to the WASPAS Analysis, the performance scores of transportation activities
in Turkiye’s Balance of Payments were ranked over the 10-year period, with the year 2013 (0.8489)
ranks first and 2012 (0.4076) ranks last.

Conclusion: Tirkiye serves as a bridge between the continents of Asia and Europe, conferring upon
it strategic importance in various domains, including logistics. It is known that the services balance
plays a significant role in determining a country's balance of payments. Therefore, efficiently
maintaining transportation activities within the service sector is of paramount importance for the
national economy. The transportation component in the services balance encompasses
international passenger transportation, freight transportation data representing goods trade, and
other transportation items representing auxiliary services like mail and courier services. The
balance of payments can be considered an indicator of a country's economic performance. In this
context, the research aimed to examine economic and logistical performance concurrently. In line
with this objective, the performance of transportation activities in Tirkiye’s balance of payments
were analyzed by considering the revenue and expenditure accounts related to these items. The
CRITIC Analysis used in the study to determine the significance levels of the criteria identified Y2
(0.2167) as the most important criterion and N1 (0.1328) as the least important. Based on the ARAS
and WASPAS Analysis results, over a decade, 2013 was identified as the year with the best
performance in Tlirkiye’s Balance of Payments for Transportation Activities, whereas 2012 had the
poorest performance.

In 2013, tourism revenues exhibited an increase that surpassed expectations, leading to a
corresponding uptick in transportation revenues associated with the tourism sector. This can be
considered a significant factor contributing to the narrowing of the current account deficit in 2013
(Balance of Payments Report 2013, p. 4). The 2014 Logistics Sector Report further highlights that
after a slowdown in the GDP growth rate in 2012, there was a rise to 4.3% in 2013 (Logistics Sector
Report 2014, p. 5). In addition, consistent with findings presented in UTIKAD's 2019 report and the
studies of Beyaz and Karabacak (2018), it can be suggested that the decrease in Tirkiye’s trade
deficit from 2013 onwards substantiates the notion that 2013 was the year with the best
performance (Beyaz and Karabacak, 2018, p. 62). In 2012, the rapid increase in investments ceased,
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leading to a slowdown in emerging economies due to restrictive domestic policies and a decrease
in demand from significant developed economies (Logistics Sector Report, 2013, pp. 24-25). As a
result of the policies implemented in 2012, Tirkiye’s GDP growth rate declined to 3.2%. While
exports grew by 13%, imports decreased by 1.8%, and the foreign trade volume shrank by 20.7%
(Logistics Sector Report, 2013, p. 28). Besides, in 2011, Tirkiye achieved a growth rate of 8.8%,
which was above the 6.4% growth rate for emerging countries. Nonetheless, in 2012, this rate
dropped to 3.2% for Tirkiye, falling below the 5.1% growth rate for emerging countries that year
(Logistics Sector Report 2014, p. 5). These reasons are thought to be decisive in determining the
research outcome that 2012 was the year with the poorest performance. Upon considering the
research results as a whole, the analysis indicates that the logistics sector's changes corroborate
the findings that 2013 was the best-performing year and 2012 the worst. However, to generalize
these results, it is essential to corroborate this study with findings of different studies. This research
may serve as a reference for future planned studies in this regard.
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