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LiDERLIK VE LIDERLIiK DAVRANISI UZERINE YAPILAN BiR CALISMA

Sinan UNSAR”

OZET

Liderligi, baskalarin1 etkileme ve yonlendirme siireci olarak tanimlayabiliriz.
Liderlik giinlimiizde isletmeleri basarili kilan 6nemli unsurlardan birisidir. Liderligin
onemini kavrayan isletmeler daha basarili olmaktadirlar. Trakya Universitesi iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme, Iktisat ve Kamu Y®6netimi boliimlerinde 6grenim
goren lisans 6grencilerinin liderlik davraniglarini tanimlamak bu ¢alismanin amacini
olusturmaktadir. Arastirmadan elde edilen bulgularin degerlendirilmesi sonucunda
Ogrencilerin liderlik davranislari belirlenmis ve ¢esitli 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, isletme, basar1, davranis, grup

ABSTRACT

A STUDY ON LEADERSHIP AND LEADERSHIP BEHAVIOR

Leadership can be defined as the process of influencing and directing others.
Today, leadership is one of the most important factors, bringing achievement to the
organizations. The organizations, being aware of the significance of leadership,
might be more successful. The scope of this study is to define the leadership
behaviors of the graduate students studying in the departments of Economic and
Administrative Sciences and Economics and Public Administration of Trakya
University. Following the assessments of the findings obtained from the study,
leadership behaviors of the students have been determined and some certain
suggestions have been proposed.
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GIRIS

Gecmisten gilinlimiize tarihsel siire¢ irdelendiginde bazi kisilerin digerlerinden
farkli oldugu ve toplumlar ve kitleleri peslerinden siiriiklemeyi basardiklar1 goriiliir.
Glinimiiz acisindan degerlendirdigimizde globallesen diinyamizda gerek ulusal
gerekse uluslar arasi rekabette yine boyle liderlere ihtiyag vardir. Ozellikle isletmeler
acisindan baktigimizda konu daha da énem kazanmaktadir. Isletmelerdeki gruplari
motive edecek onlar1 gosterdikleri hedefler dogrultusunda gitmelerini saglayacak
etkili liderlere gereksinim hizla artmaktadir. Bu makalede liderlik kavrami
irdelenmis, liderligin rolii ve onemi ve diger unsurlari agiklanmistir. Ozellikle
arastirma boliimiinde gelecegin yonetici adaylari olarak gérdiiglimiiz iktisadi ve idari
bilimler fakiiltesi O0grencilerinin potansiyel liderlik davraniglari ortaya konmaya
calisilmig, elde edilen bulgular tarafimizca yorumlanmis, gerekli degerlendirmeler

yapilarak bir takim 6nerilerde bulunulmustur.

LIDERLIK KAVRAMI

Liderlik tanimlamasi kolay bir kavramdir fakat onu anlamak ve
arastirmak/irdelemek zordur (Dessler, 1998: 330). Liderlik kavrami ¢esitli sekillerde
tanimlanmistir. Liderlik belirli sartlar altinda , belirli kisisel veya grup amaglarini
gerceklestirmek {izere, bir kimsenin baskalarinin faaliyetlerini etkilemesi ve
yonlendirmesi siireci olarak tanimlanabilir (Kogel, 2005: 583). Liderin ortaya
c¢ikmasi i¢in, belirli bir grubun olmasi ve grup tiyelerinin liderlik 6zelliklerine sahip
bir kisiyi izlemesi gerekir. Bu durumda lideri grup iiyeleri tarafindan izlenen kisi
seklinde tanimlayabiliriz (Erdogan, 1997: 330). Bir baska tanim ise liderligi
baskalarini i§ yapmay1 istemeye ikna etme sanati1 olarak tanimlamaktadir. Bu tanima
gore liderlik, bir dizi yetenek ve nitelik degildir. Liderligin bir sanat yoniiniin oldugu
kabul edilmektedir (Paksoy, 2002: 166). Diger bir tanim ise liderligi her amaca
yonelik iletisim siireci yardimi ile kisiler arasi davranisi etkilemedir diyerek
iletisimin roliinii belirlemektedir (Baysal ve Tekarslan, 1998: 201). Tanimlardan da
anlagilabilecegi gibi liderlik; belli bir grubu, liderin amaclar1 ve hedefleri
dogrultusunda iletisim stlirecini kullanarak etkileme ve yonlendirme sanati olarak

degerlendirilebilir.
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LIDERIN ROLU ve ONEMI

Liderlik; iletisim siireci, kisileraras1 davranis ve motivasyonla ilgili bir
durumdur ve dinamik bir siiregtir (Mullins, 1996: 246). Liderin roli siklikla
dev/biiylik organizasyonlarda ¢arpici bir sekilde goriiliir. Tipki General Elektiric’in
CEOQO’su Jack Welch’in 1980’11 yillarda uyuyan bir dev olarak kabul edebilecegimiz
General Electric firmasmi 21. yiizyila parlak bir sekilde tasidiginda oldugu gibi
(Davis and Newstrom: 2002: 163).Liderlik, orgiit ve o Orgiitteki insanlar1 ve tiim
potansiyeli basartya ulastiran son harekettir. Liderler kisisel yetenek, yaraticilik ve
vizyonlarmi igin maddesi olan mamul ve hizmetlere sevk ederler. Yoneticiler, kisisel
zekalarim is siirecine uygularlar; heyecanlar1 orgiitiin yonetilmesindedir. Ilerlemek
isteyen oOrgiitler yatirnmlarmi liderlere yapmalidirlar. Bu acgilardan bakilinca grup
yada oOrgiit icerisindeki liderlik fonksiyonlar1 asagidaki gibi belirlenebilir (Sahin,
Temizel, Orselli, http://iibf.ogu.edu.tr/kongre/bildiriler/15-03.pdf. 20.03.2007):

* Gruplar i¢in bir davranig modeli ortaya koymak,
* Grup faaliyetlerini diizenlemek,

* Grup ideolojilerini belirlemek,

* Gruplari disarida temsil etmek,

* Grup i¢indeki tartigmalar1 engellemek,

* Grup iiyelerini ddillendirmek.

Bu fonksiyonlara sahip olan liderler, insan iliskilerinin en iyi sekilde
olugmasina imkan verebilir. Akil ve mantigin hakim oldugu kuvvetli bir is giicli
olusturabilir. Ciinkii liderlik, ne yapacagini bilen, ne yaptiginin farkinda olan bir
personel felsefesi meydana getirir. Liderden yoksun olan orgiitler, gelecege yonelik
vizyon, misyon ve hedef belirleyemezler. Gelecegin yasayan orgiitleri olabilmenin
yolu giiclii ve vizyon sahibi bir lidere sahip olmaktan gecer. Isletmelerde eger liderler
olmazsa, drgiitler sadece bir insan ve makine y1gm olurlar. isletmelere hayat veren
ve onlar1 dinamik yapan husus sahip olduklar1 liderlerdir.

Tarihsel siire¢ i¢inde liderlik bir ¢ok arastirmacinin ilgisini ¢ekmis ve konuyla
ilgili olarak pek c¢ok arastirma yapilmistir. Liderlikle ilgili olarak yapilan
arastirmalart iki grupta toplayabiliriz. Birincisi liderlik 6zelliklerini dikkate alarak

yapilan aragtirmalar, ikincisi ise liderlik davraniglarini dikkate alarak yapilan


http://iibf.ogu.edu.tr/kongre/bildiriler/15-03.pdf
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arastirmalar. Yapilan arastirmalar liderligin dort 6nemli degiskenle yakindan ilgili
oldugunu gdstermistir. Bunlar sirasiyla sunlardir (Giiney, 2000: 514):

Birinci Degisken: Toplumu olusturan bireyleri etkileyen, liderin kendisidir.
Liderin kigisel 6zellikleri birbirinden farkli olabilir, ayn1 sekilde sahip oldugu bilgiler
de farkli olabilir. Bu farklilik liderlerin kisiligiyle ve liderlik siireciyle ilgili
arastirmalara imkan tanir.

Ikinci Degisken: Liderin izleyicileri gruptur. Bu izleyici grubu da birbirinden
farkl 6zellikler gosterebilir.

Uciincii degisken: Liderin ve izleyicilerin etkilesimde bulunduklar1 durum ve
ortamdir. Bu etkilesim ortamlar1 da farkli olabilir. Bunlari; sosyal, siyasal ve
ekonomik ortamlar olarak belirtebiliriz.

Dérdiincii Degisken: Istenilen sonugtur. Bu degiskeni baskalarm istenilen
sonu¢ ve amaclara ulastirmak i¢in onlar etkileme cabasinda bulunma seklinde

aciklanabilir.

LIDERLIK BiCIMLERI

Konuyla ilgili olarak liderlik bigimleri asagida gosterildigi gibidir (Basaran,
2004: 87):

Yoksullasmis Liderlik: Lider izleyenleri kendi basina birakir. Lider ne
izleyenlerle ne de iiretimle ilgilenir. Giinliik isleri ve iletisimi yiiriitmekle yetinir.
Zorda kaldiginda tehlike yaratmayacak kararlar verir, ama bunlarin sorumlulugundan
kacar. Lider, ya yonetimi birakmay1 ya da yasadiklar1 yliziinden kiiskiindiir. Bu tiir
liderlik basibos liderlige benzer.

Goreve Bagimli Liderlik: Lider, izleyenlerle iligkisini keser, tim giiclinii
amaclara ulagsmak igin harcar. Verimi arttirmak tek amacidir. Izleyenlerin
gereksinmeleri, lideri pek ilgilendirmez. Uretimi hizlandirmak igin gerekirse tiim
yetkilerini kullanir. Bu tiir liderlik, otokratik liderlige benzer.

Insancil Liderlik: Lider, ulasilacak amagclarla degil, kendini izleyenlerle
ilgilenir. Uretim, izleyicilerin istegine birakilir. Lider, grup iiyelerinin
gereksinmelerini 6zenle karsilar. Grup iginde rahat, dost¢a bir hava vardir. lyi

iligkilerin, iiretimi de arttiracagi goriisti hakimdir.
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Temel olarak, lider astlariyla iyi iligkiler gelistirmeye yoneliktir (Jones,
George, Hill, 2000: 474)

Uzlagsmaci Liderlik: Lider, izleyenlerine de iiretime de orta diizeyde ilgi
gosterir. Lider, amaclara ulagsmada ve izleyenlerin gereksinmelerini karsilamada
kimsenin yakinamayaca@i orta bir yol tutturmayr yegler. Lider, iiretim igin
izleyenlere yaptig1 baskiy1, onlar1 hosnut ederek dengelemeye calisir.

Takim Liderligi: Lider, goreve ve izleyenlerine yiiksek diizeyde ilgi gosterir.
Liderin ve izleyenlerin yeterligi yiliksektir. Lider kendini izleyenlerle birlikte gorevini
takim bilinciyle yapmaya c¢alisir.

Liderlerin islerini yaparken baskalarinca fark edilebilen c¢esitli davranislar
vardir. Bunlar, onlar hatta yiizlerce fark edilebilen degisik davranis bi¢imi olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Ancak bu konuda yapilan arastirmalar, liderin ¢ok sayidaki
davranislar1 arasindan ikisinin ¢ok belirgin olup, astarlinca fark edildigi ve
onemsendigini gostermektedir. Liderin bu iki belirgin davranis boyutu; kisiye

yonelik davranislari ile ise yonelik davranislaridir (Ulgen ve Mirze, 2006: 375).

YONTEM

Bu c¢alisma Trakya Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde
Ogrenim goren Ogrencilerin potansiyel liderlik davramiglarini tanimlamak ve
belirlemek amaciyla yapilmistir. Fakiiltede 68renim goren 832 6grenciden 6rneklem
olarak 300 dgrenci arastirma kapsamima almmustir. Anket, Iktisat boliimiinden 100,
Isletme boliimiinden 100 ve Kamu Yonetimi boliimiinden de 100 &grenciye
uygulanmustir. Veriler, Ohio Eyalet Universitesi tarafindan gelistirilen “Liderlik
Davraniglarii  Tanimlama Anketi” ile toplanmustir. Anket iki bdliimden
olugmaktadir. Birinci boliim, 6grencilerin sosyo-demografik 6zelliklerini belirleyen,
ikinci béliim ise liderlik davraniglarini tanmimlayan sorulardan olusmaktadir. Ikinci

boliim 60 soru olup, 5’11 likert 6l¢egi kullanilmistir.

Likert tipi bir dlgegin gilivenirligini test etmek i¢in; Cronbach tarafindan
gelistirilen ve kendi adiyla anilan a Cronbach katsayisinin kullanilmasi gerekir.

Olgegin o katsayis1 ne kadar yiiksek olursa bu dlgekte bulunan maddelerin o dlgiide



Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Aralik 2007 Cilt 9 Sayr 2
1-18

birbirleri ile tutarli ve ayni dlgegin unsurlarini tanimlamaya yonelik maddelerden
olustugu soylenebilir. Likert tipi bir dlgekte yeterli sayilabilecek giivenirlik katsayisi
miimkiin oldugunca 1’e yakin olmalidir. Alfa degeri O ile 1 arasinda degerler alir ve
kabul edilebilir bir alfa degerinin en az 0,7 olmasi arzu edilir. Aragtirmamizda bu
deger 0.78 ¢iktig1 i¢in ¢alismanin giivenilir oldugu sdylenebilir. (Biiyilikoztiirk, 2002:
91). Anketler doldurulurken 6grencilerden sorulardaki ifadelerden kendilerine en
uygun olan birini igaretlemeleri istenmistir. Anketlerin doldurulmasindan sonra elde
edilen wverilere faktdor analizi uygulanmistir. Cikan sonuglar irdelenerek
yorumlanmustir. Istatistiksel islemlerin gerceklestirilmesinde SPSS istatistik

programi kullanilmistir.

Anket sorularmin yapilan analizinde, liderlik davranis faktorlerinin; iiyelik,
temsil etme, yapiy1 hareket gecirme, amaglarin biitiinlestirilmesi, iletisim, 6rgiitleme,
tanima, Uretim ve hiilkmetme olmak iizere 9 boyutu (degiskeni) kapsadigi
belirlenmistir. Her ifade faktor yiikii hesaplanarak ilgili degiskenle iliskilendirilerek
degerlendirilmistir (Yigit, 2004: 22)

BULGULAR ve YORUM

Arastirmanin kapsamindaki 300 Ogrenciye ait sosyo-demografik ozellikler
asagida belirtildigi gibidir.

Ogrencilerin 173 ( %57.7)’1i kiz, 127 ( %42.3)’si erkektir. Fakiiltede grenim
goren Ogrencilerin 15 (%5)’1 meslek lisesi, 47 (%15.7)’si Anadolu lisesi, 112
(%37.3)’si siiper lise, 3 (%1)’1 fen lisesi, 118 (%39.3)’1 diiz lise, 5 (%1.7)’1 de diger
liselerden mezun olmuslardir. Ogrencilerin annelerinin; 124 (%41.3)’i ilkokul, 120
(%40)’s1 ortaokul-lise, 16 (%5.3)’s1 6n lisans, 28 (%9.3)’1 lisans mezunu olup, 6
(%2)’s1 okur-yazar, 6 (%2)’s1 da okur-yazar degildir. Ogrencilerin babalarinin; 91
(%30.3)’1 ilkokul, 121 (%40.3)’1 ortaokul-lise, 20 (%6.7)’si 6n lisans, 65 (%21.7)’i
lisans mezunu olup, 2 (%0,7)’si okur-yazar, 1 (%0.3)’i de okur-yazar degildir.
Ogrencilerin yaslarinin ortalamas1 20.76 olup ailelerinin toplam ortalama geliri 940

Tiirk Lirasidir ve ortalama olarak da 2 kardese sahiptirler.
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Aragtirmaya ait faktorler asagida sunulmustur.

Faktor 1. Astlartyla ve ¢evresiyle iletisim kurma ve organize etme davranislarini
belirleyen bu faktérde temsil, yapiy1 hareket gegirme, biitiinlestirme, iletisim ve
iiretim degiskenleri ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii
57 Temsil 0.63 Calistigim kuruma yardimer olabilecek kisilerle iligki
kurarim.
14 Y.H.Gegirme  0.59 Astlarimdan igyerinin kurallarina uymalarimi beklerim.
59 Biitiinlestirme ~ 0.55 Yeni fikirleri kabulde acele davranmam.
31 Tletisim 0.54 Her isten kimin sorumlu oldugunu bilirim.
38 Uretim 0.54 Belli bir siire iginde yapilmasi gerekli i miktarini
astlarima
bildiririm
39 Temsil 0.50 Is yerim icin 6zel avantajlar saglamaya caligirim
36 Tletisim 0.40 Astlarima, kendilerinden ne bekledigimi agik¢a sdylerim

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 13.12

Faktor 2. Ekip calismasini, iletisimi ve yonetime katilmay1 belirleyen bu faktorde,
biitiinlestirme, iletisim ve hiikkmetme degiskenleri ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer
almistir.

No Degisken Faktor Yiikii
27 Biitiinlestirme ~ 0.61 Astlarimin bir ekip halinde ¢aligsmalarini 6zendiririm
16 Tletisim 0.60 Astlarimi, daha dnce tartisilmig ancak sonuca ulasmamis
sorunlar1
yeniden tartigmak i¢in, bir araya getiririm
7 Biitiinlestirme ~ 0.53 Astlarimla birlikte ekip ¢alismasi yaparim
26 Tletisim 0.52 Astlarimin birbiriyle haberlegsmelerini kolaylastiracak
olanaklar1
saglarim
52 Hitkmetme 0.38 Astlarimin boliim i¢i kararlara katilmalarii saglarim

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 5.68

Faktor 3. Otoriter yonetim tarzini, iletisim eksikligini ve plansiz calismayi
belirleyen bu faktorde, hiikmetme, tanima, orgiitleme ve iletisim degiskenleri ilgili
faktor yiikleri ile birlikte yer almustir. Iletisim degiskeni olumsuz bir korelasyon
gostermektedir.

No Degisken Faktor Yiikii

40 Hiikmetme 0.62 Yaptigim islerde astlarima danigmam

46 Tanima 0.60 Hata yapan astimi huzursuz ederim

41 Orgiitleme 0.60 Bir plana dayanmadan ¢alisirim

20 Hiikmetme 0.57 Astlarimin ¢aligma saatlerini onlara danigmadan
degistiririm.

43 Tletisim -0.46 Astlarimin benimle konusurken rahat olmalarini saglarim
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42 Hitkmetme 0.42 Uzerinde tartisma yapilmayacak bir tarzda konusurum

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 4.99

Faktor 4. Serbestiyetci liderligi ve iletisimi belirleyen bu faktérde, hiikmetme,
tiyelik, tiretim ve iletisim degiskenleri ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii
10 Hitkmetme 0.68 Herkesi kendince en iyi olduguna inandigi sekilde serbest
birakirim
5 Uyelik 0.61 Astlarimla yaptigim toplantilarda dostga sakalar ve
yorumlar
yaparim
8 Uretim 0.57 Astlarimin ¢alisma tempolaria karismam
6 Iletisim 0.36 Astlarima her konuda bilgi veririm

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 3.46

Faktor 5. Islerin organizasyonunu ve degisimi belirleyen bu faktdrde, drgiitleme
ve yapiy1 harekete gecirme degiskenleri ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii

3 Orgiitleme 0.73 Yapilacak igleri siraya koyar ve ne yapacaklarimi
planlarim

23 Orgiitleme 0.62 Yapilmasi gereken islerin sonuglarini dnceden
hesaplarim.

4 Y.H.Gegirme  0.46 Is yerimde yeni fikirlerin kabul ve uygulama olanagmin
olup

olmadigini arastiririm

Faktortin agikladig1 varyans yiizdesi: % 2.97

Faktor 6. Astlar arasinda iletisime ve insana dnem vermeyi belirleyen bu
faktorde, tanima, liyelik ve iletisim degiskenleri ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer
almistir.

No Degisken Faktor Yiikii

56 Tanima 0.75 Belirli bir isimi yapan astimi digerlerine tanitirim
55 _Uyelik 0.46 Astlarimea diizenlenen sosyal faaliyetlere katilirim
44 Iletisim 0.30 Isyerimde astlarim arasinda meydana gelen
anlagmazliklardan

haberdar olurum

Faktoriin agikladig1 varyans ylizdesi: % 2. 73
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Faktor 7. Degisime acik olmayi, kaliteli liretime 6nem vermeyi ve demokratik
davranmay1 belirleyen bu faktorde,  Orgiitleme, liretim ve tanima degiskenleri
ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii

13 Orgiitleme 0.63 Mevcut uygulamalar konusunda yenilik yapilmasi
gerektiginde bunu

astlarima sdylerim
58 Uretim 0.58 Yapilan igin miktarindan ¢ok kalitesine 6nem veririm
12 Tanima 0.58 Elestiride bulundugum zaman nedenlerini agiklarim

Faktoriin agikladig varyans yiizdesi: % 2.66

Faktor 8. Otoriter yonetici 6zelligini belirleyen bu faktorde, iletisim degiskeni
ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii
1 Iletisim 0.70 Yapilan isler hakkinda bilgi verilmesini isterim
11 Tletisim 0.59 Astlarim tarafindan alinan kararlar {izerinde bilgi sahibi
olmay1
isterim
54 fletisim 0.34 Cesitli konularda astlarimin ne diisiindiiklerinden ve ne

hissettiklerinden haberim olur.

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 2.57

Faktor 9. Yoneticinin firmasini dis gevreye karsi temsil yetenegini belirleyen bu
faktorde, temsil ve tliretme degiskenleri ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii
9 Temsil 0.68 Is yerimi elestirilere kars1 savunurum
47 Temsil 0.58 Kendimi sevilmeyen kisi yapacagimi bilsem de igyerimi
savunurum
19 Temsil 0.57 Is yerimin disindaki kisilere, is yerimin ne kadar énemli
oldugunu
belirtirim
48 Uretim 0.46 Cok calisarak astlarima 6rnek olmak isterim

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 2.42

Faktor 10. Firma i¢inde dogal ve samimi etkilesimi belirleyen bu faktorde, iiyelik
degiskeni ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer almustir.

No Degisken Faktor Yiikii
35 Uyelik 0.81 Astlarima adlartyla hitap ederim
15 Uyelik 0.80 Astlarimin bana adimla hitap etmelerini isterim

Faktoriin agikladig1 varyans ylizdesi: % 2.38
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Faktor 11.  Astlarimi degerlendirmede ve isin yiiriitimiinde standart yontemleri
kullanmay1 ve degisime direnci belirleyen bu faktorde, orgiitleme ve yapiyi
harekete gecirme degiskenleri ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer almugtir.

No Degisken Faktor Yiikii

51 Orgiitleme 0.80 Astlarimi degerlendirmede standart bir yontem kullanirim
33 Orgiitleme 0.71 Standart yontemlerin kullanilmasini 6zendiririm

24 Y.H.Gegirme  0.32 Islerin yapilma(usul) yontemlerindeki degismelere karst
direnme

gosteririm

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 2.26

Faktor 12. Uretimi, astlara énem vermeyi, ve dnciiliigii belirleyen bu faktorde,
tiyelik, iiretim, biitiinlestirme ve yapiy1 harekete gecirme degiskenleri ilgili faktor
yiikleri ile birlikte yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii
45 Uyelik 0.62 Astlarimin kisisel sorunlarini kendileriyle tartisirim.
18 Uretim 0.48 Benim i¢in ne miktar is ¢ikarildigi 6nemlidir.
17 Biitiinlestirme ~ 0.43 Astlarimin isyeri i¢inde ve diginda kisisel olarak mutlu
olmalarina
¢aligirim
34 Y.H.Gegirme  0.36 Yapilacak isleri ben baglatirim

Faktoriin agikladig1 varyans ylizdesi: % 2.14

Faktor 13. Yoneticinin egoistligini ve kurallarin elestirilmesini istemeyen bu
faktorde,  hiikmetme ve biitiinlestirme degiskenleri ilgili faktor yiikleri ile birlikte
yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii

25 Hitkmetme 0.71 Kendi ¢ikarlarima aykiri olacak hareketlerden kagmnirim
49 Biitiinlestirme  0.44 Is yerime mal olmus faaliyetlerin astlarim tarafindan
elestirilmesini

istemem

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 2.05

Faktor 14 . Astlarina danigsmay1 ve isletmeyi disarida temsil etmeyi belirleyen bu
faktorde,  hiikmetme ve temsil degiskenleri ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer
almustir.

No Degisken Faktor Yiikii
30 Hitkmetme 0.74 Astlarimin belli konularda bana yol gostermelerini
anlayisla

karsilarim
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29 Temsil 0.46 Is yerim digindaki davramglarimda, is yerinin bir

temsilcisi gibi
hareket ederim

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 2.01

Faktor 15. lletisimi ve calisanlart motive etmeyi belirleyen bu faktorde, tanima
degiskeni ilgili faktor ytikleri ile birlikte yer almustir.

No Degisken Faktor Yiikii

32 Tanima 0.67 Kisiyi elestirmektense belli bir hareketi elestiririm

2 Tanima 0.45 Astlarimdan birisi iyi bir sey yaptig1 zaman takdir ettigimi
cesitli

sekillerde belirtirim

Faktoriin agikladig1 varyans ytizdesi: % 1.99

Faktor 16. Otoriteyi ve karsilikli iletisimi belirleyen bu faktorde, biitlinlestirme
ve iletisim degiskenleri ilgili faktor yiikleri ile birlikte yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii

37 Bitinlestirme ~ 0.50 Ortaya dedikodular ¢iktiginda 6nlemeye ¢aligirim

21 lletisim 0.48 Isletmedeki gelismeler hakkinda stirekli bilgi edinirim
53 Iletisim 0.44 Is yerimdeki yerimin ve agirligimin astlarimca

anlagildigindan emin
olmak isterim

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 1.92

Faktor 17. Otoriter ve ise yonelik caligmay1 seven ve degisime karsi istekli
olmamay1 belirleyen bu faktorde, iiretim ve orgiitleme degiskenleri ilgili faktor
yiikleri ile birlikte yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii

28 [:Jretim 0.72 Astlarimdan yapabileceklerinden fazlasini isterim
50 Orgiitleme -0.38 Is yerimde degisim yapmaya ve yeniliklere karsi
istekliyimdir

Faktoriin agikladig1 varyans ytizdesi: % 1.83

Faktor 18. Dikkatli ve tedbirli ¢aligmay1 belirleyen bu faktdrde, yapiyi harekete
gecirme degiskeni ilgili faktor yiikii ile birlikte yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii

60 Y.H. Gegirme  0.68 Yeni fikirleri kabulde acele davranmam

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 1.72
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Faktor 19. Calisanlarin1 onere ve motive etmeyi belirleyen bu faktorde, tanima
degiskeni ilgili faktor yiikii ile birlikte yer almistir.

No Degisken Faktor Yiikii
22 Tanima 0.78 Gerektigi zaman astlarimi, baskalarinin yaninda 6verek
vb.

onurlandiririm

Faktoriin agikladig1 varyans yiizdesi: % 1.70

Yukarida tablolar halinde aciklanan faktorlere iliskin yorumlar asagidaki
gibidir:

1. Liderlik ve Uyelik

Ogrencilerden alinan yanitlara gore iiyelik 10. faktdrde en yiiksek yiikleri
almakta 12., 4. ve 6 faktorlerde de etkili oldugu goriilmektedir. Dordiincii faktorde
ogrenciler astlarla yaptiklar1 toplantilarda dostca sakalar ve yorumlar yapacaklarini,
altinc1 faktorde astlariyla beraber diizenlenen sosyal faaliyetlere katilacaklarini,
onuncu faktorde astlarina adlariyla hitap edeceklerini ve astlarinin kendilerine adiyla
hitap etmelerini isteyeceklerini, on ikinci faktorde ise astlarinin kisisel sorunlarini
kendileriyle tartisacaklarini ifade etmislerdir. Buradan 6grencilerin astlariyla, iyi bir
iletisim kuracaklarini, samimi bir davranis i¢inde olacaklarini, sosyal faaliyetlere
onem vereceklerini ve astlarinin sorunlarina ¢6ziim arayan bir tarz iginde

bulunacaklar1 6ngoriilebilir.

2. Liderlik ve Temsil Etme

Ogrencilerin belirttigine gore, temsil boyutu 9. ve 1. faktorlerde en yiiksek
yiikleri almakta ayrica 14. faktdrde de etkili oldugu goriilmektedir. Ogrenciler;
birinci faktdrde galigtigi kuruma yardimci olabilecek kisilerle iliski kurabileceklerini,
igyerleri i¢in Ozel avantajlar saglamaya calisabileceklerini, dokuzuncu faktorde
igyerlerini elestirilere kars1i savunabileceklerini, kendilerini sevilmeyen kisi
yapacagin bilseler de igyerlerini savunacaklarini, is yerlerinin digindaki kisilere, is
yerlerinin ne kadar 6nemli oldugunu belirteceklerini, on dordiincti faktorde de is
yerlerinin digsindaki davranislarinda, is yerinin bir temsilcisi gibi hareket edeceklerini

ifade etmislerdir. Bu sdylemlere gore 6grencilerin islerine ve is yerlerine sadik ve
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bagl olabileceklerini, dig ¢evreye karsi firmalarini savunabileceklerini ve disaridan

is ile ilgili kisilerle iletisim kurabilecek durumda olduklarini anlagilmaktadir.

3. Liderlik ve Yapiy1 Harekete Ge¢cirme

Ankete verilen yanitlardan anlasildigina gore, yapiy1 harekete ge¢irme boyutu
18., 1., ve 5. faktorlerde en yliksek yiikleri almakta olup 11. ve 12. faktorlerde de
etkili oldugu goriilmektedir. Ogrenciler, birinci faktdrde astlarindan isyerinin
kurallarina uymalarin1 bekleyeceklerini, besinci faktorde is yerlerinde yeni fikirlerin
kabul ve uygulama olanaginin olup olmadigini arastiracaklarini, on birinci faktorde
islerin yapilma(usul) yontemlerindeki degismelere kars1 direnme gostereceklerini, on
ikinci faktorde yapilacak isleri kendilerinin baglatacaklarini, on sekizinci faktorde de
yeni fikirleri kabulde acele davranmayacaklarini ifade etmislerdir. Ogrencilerin
verdikleri cevaplardan besinci faktor ile on birinci faktorler arasinda bir c¢eliski
goriilmektedir. Sonug olarak dgrencilerin astlarindan is yeri kurallarina uymalarini
bekleyeceklerini, degisim durumlarinda duruma gore davranacaklarini ve temkinli

olacaklar tespit edilmistir.

4. Liderlik ve Amaclarin Biitiinlestirilmesi

Amagclarin biitiinlestirilmesi davraniginda, biitiinlestirme boyutu 1. ve 2.
faktorlerde en yiiksek yiikleri almakta olup, 12., 13. ve 16. faktorlerde de etkili
oldugu belirlenmistir. Ogrenciler 1. faktorde yeni fikirleri kabulde acele
davranmayacaklarini, ikinci faktorde astlarin1 bir ekip halinde c¢alismalarim
Ozendireceklerini ve astlariyla birlikte ekip c¢alismasi yapacaklarini, on ikinci
faktorde astlarinin igyeri icinde ve disinda kisisel olarak mutlu olmalarina
calisacaklarini, on iiglincli faktorde is yerlerine mal olmus faaliyetlerin astlari
tarafindan elestirilmesini istemeyeceklerini ve on altinc1 faktorde ise ortaya
dedikodular ¢iktiginda 6nlemeye ¢alisacaklarini belirtmislerdir. Boylece 6grencilerin
ekip calismasina 6nem verdikleri, ¢alisanlarin mutlu olmasini istedikleri, dedikoduyu

engelleyecekleri ve bazi konularda elestirilmeyi sevmedikleri soylenebilir.
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5. Liderlik ve Iletisim

Ogrencilerin anket yanitlarma gore, iletisim boyutu; 1., 2, 8., ve 16.
faktorlerde en yiiksek yiikleri almakta olup, 4. ve 6. faktorlerde de etkili oldugu
goriilmiistiir. 3. faktdrde ise negatif deger almistir. Ogrenciler birinci faktérde her
isten kimin sorumlu oldugunu bildiklerini ve astlarina, kendilerinden ne
beklediklerini agikca sdyleyeceklerini, ikinci faktorde astlarini, daha once tartigilmis
ancak sonuca ulagsmamis sorunlar1 yeniden tartismak icin, bir araya getireceklerini ve
astlarinin birbiriyle haberlesmelerini kolaylastiracak olanaklar1 saglayacaklarini,
tclincii  faktorde  astlarinin  kendileriyle  konusurken  rahat  olmalarim
saglayamayacaklarini, dordiincii faktdrde astlarina her konuda bilgi vereceklerini,
altinc1 faktorde isyerlerinde astlar1 arasinda meydana gelen anlagmazliklardan
haberdar olacaklarini, sekizinci faktdrde yapilan isler hakkinda bilgi verilmesini
isteyeceklerini, astlar1 tarafindan alinan kararlar iizerinde bilgi sahibi olmayi
isteyeceklerini ve c¢esitli konularda astlarinin ne diislindiiklerinden ve ne
hissettiklerinden haberlerinin olacaklarini, on altinci1 faktdrde ise isletmedeki
gelismeler hakkinda siirekli bilgi edineceklerini ve is yerlerindeki yerimin ve
agirh@imin astlarimca anlasildigindan emin olmak isteyecekleri ifade etmislerdir.
Buradan 6grencilerin iletisim siirecine gereken onemi verdiklerini ve ¢alisanlariyla

isle ilgili olarak ¢ok yonlii iletisim kurabilecekleri goriilmektedir.

6. Liderlik ve Orgiitleme

Ankete verilen cevaplara gore orgiitleme boyutu; 3., 5., 7. ve 11. faktorlerde
en yiiksek yiikleri almakta olup, 17. faktdrde ise negatif deger almistir. Ogrenciler
ticiincli faktorde bir plana dayanmadan calisacaklarini, besinci faktdrde yapilacak
isleri siraya koyup, ne yapacaklarini planlayacaklarini, yapilmasi gereken islerin
sonuglarin1 onceden hesaplayacaklarini, yedinci faktérde mevcut uygulamalar
konusunda yenilik yapilmasi gerektiginde bunu astlarina sdyleyeceklerini, on birinci
faktorde astlarini degerlendirmede standart bir yontem kullanacaklarin1 ve standart
yontemlerin kullanilmasini 6zendireceklerini, on yedinci faktorde ise, is yerlerinde
degisim yapmaya ve yeniliklere karsi istekli olacaklarim1 vurgulamiglardir. Sonug
olarak ogrencilerin 1isleri planlayarak c¢alisacaklarini, yeniliklere karst acik

olacaklarin1 ve performans degerlendirmeye énem verdikleri goriilmektedir.
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7. Liderlik ve Tanima

Tanima boyutu; 6., 15. ve 19. faktorlerde en yiiksek yiikleri almis olup, 3. ve
7. faktorlerde de etkili olmustur. Ogrenciler {igiincii faktdrde hata yapan astlarm
huzursuz edeceklerini, altinci faktérde belirli bir isimi yapan astin1 digerlerine
tanitacaklarini, yedinci faktérde elestiride bulundugu zaman nedenlerini
aciklayacaklarini, on besinci faktorde kisiyi elestirmektense belli bir hareketi
elestireceklerini ve astlarindan birisi iyi bir sey yaptig1 zaman takdir ettigimi ¢esitli
sekillerde belirteceklerini, on dokuzuncu faktorde ise gerektigi zaman astlarini,
baskalarinin yaninda Overek vb. onurlandiracaklarini belirtmislerdir. Buradan
Ogrencilerin motivasyon unsuruna Onem verdiklerini ve kisilerin goniillerini

kazanarak isleri yaptiracaklar ifade edilebilir.

8. Liderlik ve Uretim

Ankete verilen yanitlardan anlasildigina gore, liretim boyutu; 4., 7. ve 17.
faktorlerde en yiiksek yiikleri almis olup, 1., 9., ve 12. faktorlerde de etkili olmustur.
Ogrenciler birinci faktdrde belli bir siire ig¢inde yapilmasi gerekli is miktarmi
astlarma bildireceklerini, dordiincii faktérde astlarinin ¢alisma tempolarina
karismayacaklarini, yedinci faktdorde isin miktarindan ¢ok kalitesine Onem
verecekleri, dokuzuncu faktdrde cok calisarak astlarina 6rnek olmak isteyeceklerini,
on ikinci faktdrde benim i¢in ne miktar is ¢ikarildigi 6nemli olacagini ve on yedinci
faktorde 1ise astlarindan yapabileceklerinden fazlasini isteyeceklerini ifade
etmislerdir. Sonug¢ olarak O6grencilerin isin niceliginden ¢ok niteligine Onem
vereceklerini, tiretimle ilgili hedef belirledikten sonra astlarina karigmayacaklarini
ve kendilerinin performans ve ¢aligmalartyla astlarina Ornek bir lider olmak

istedikleri sdylenebilir.

9. Liderlik ve Hitkmetme

Son olarak Hiikmetme boyutu; 4., 13. ve 14. faktorlerde en yiiksek yiikleri
almis olup, 2. ve 3. faktdrlerde de etkili olmustur. Ogrenciler ikinci faktorde
astlariin  boliim i¢i kararlara katilmalarini saglayacaklarini, {giincii faktorde

astlarmin ¢alisma saatlerini onlara danigmadan degistirecegini ve iizerinde tartisma

15



Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Aralik 2007 Cilt 9 Sayr 2
1-18

yapilmayacak bir tarzda konusacaklarini, dérdiincii faktorde herkesi kendince en iyi
olduguna inandig1 sekilde serbest birakacaklarini, on {icilincii faktdorde kendi
cikarlarina aykirt olacak hareketlerden kaginacaklarini, on dordiincii faktorde ise
astlarinin belli konularda bana yol gostermelerini anlayisla karsilayacaklarii ifade
etmiglerdir. Burada yonetime katilma ve calisanlar1 yonlendirme durumlart mevcut

olsa da belli oranda otoriter lider tipi davranislarin ortaya ¢iktigini1 da goriilmiistiir.

SONUC ve ONERILER

Trakya Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde dgrenim gdéren
ogrencilerin liderlik davraniglarini tanimlamak ve belirlemek amaciyla yapilan bu
calismanin sonucunda Ogrencilerin sorulara verdikleri yanitlar degerlendirildiginde
ogrencilerin liderlikle ilgili potansiyel durumlarin ortaya ¢ikarildigi sdylenebilir.
Yani Ogrencilerin gelecekte mezun olduklarinda istihdam edilecekleri firma veya
kurumlarda  gosterecekleri olasi liderlik davramis ve ozellikleri belirlenmistir.
Arastirma kapsamindaki kisiler 6grenci oldugu ve heniiz bir firmada ¢aligmadiklari
icin sorulara verdikleri yanitlar birer potansiyel olarak degerlendirilmis ve
ogrencilerin ileride gosterecekleri olasi liderlik davraniglar1 olarak kabul edilmistir.
Yukarida bulgular bolimii ve asagidaki sonuglar kismi irdelendiginde 6grencilerin
liderlik o6zellik ve davraniglarini gelistirmeye yonelik derslerin fakiilte ders
miifredatina konulmas1 gerektigi tavsiye edilebilir. Bu nedenle konuyla ilgili
calismalar yapilmali ve uygulamaya konulmalidir. Ogrencilere, liderligin isletmeler
i¢cin vazgecilmez bir unsur oldugu bilinci kazandirilmaya ¢alisilmalidir. Globallesen
ve rekabetin hiz kesmedigi Diinya’mizda isletmeleri basarili ve farkli kilacak olan,
{istiin liderlik &zelliklerine sahip olan yoneticilere bagl olacaktir. Ayrica iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinin ileride yonetici adayr oldugunu
diisiindiigiimiizde bunun éneminin bir kez daha ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Liderligin
gelistirilebilir bir 6zellik oldugunu g6z 6niinde bulundurdugumuzda liderlik ile ilgili
bilgi ve vaka ¢aligmalarini igeren derslerin, 6grencilere 3. ve 4. sinifta okutulmasinin
yararli olabilecegini sdyleyebiliriz. Ozellikle liderin karar verme davranigini
gelistirecek uygulamali vaka caligmalar1 biliyiilk 6nem tasimaktadir. Bu baglamda
yapilan ¢alisma sonucunda &grencilerin liderlik davranislarina yonelik olarak olasi

tespit edilen durumlar asagida sunulmustur.
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1. Ogrenciler astlartyla, iyi bir iletisim kuracaklar, samimi bir davranis i¢inde
olacaklar, sosyal faaliyetlere 6nem verecekler ve astlarinin sorunlarina ¢éziim arayan
bir tarz i¢cinde bulunacaklardir.

2. Ogrencilerin islerine ve is yerlerine sadik ve bagli olabileceklerini, dis
cevreye kars1 firmalarini savunabileceklerini ve disaridan is ile ilgili kisilerle iletisim
kurabileceklerdir.

3. Ogrencilerin astlarindan is yeri kurallarma uymalarm bekleyeceklerini,
degisim durumlarinda duruma goére davranacaklarimi ve temkinli olacaklar
sOylenebilir.

4. Ogrencilerin ekip ¢alismasina 6nem verdikleri, ¢alisanlarin mutlu olmasini
istedikleri, dedikoduyu engelleyecekleri ve bazi konularda elestirilmeyi sevmedikleri
ifade edilebilir.

5. Ogrencilerin iletisim siirecine gereken onemi verdiklerini ve ¢alisanlariyla
isle ilgili olarak ¢ok yonlii iletisim kurabilecekleri dngdriilebilir.

6. Ogrencilerin isleri planlayarak calisacaklarini, yeniliklere karsi agik
olacaklarini ve performans degerlendirmeye 6nem verecekleri gorilmiuistiir.

7. Ogrenciler motivasyon unsuruna Onem verip, kisilerin goniillerini
kazanarak isleri yaptiracaklardir.

8. Ogrencilerin isin niceliginden ¢ok niteligine dnem vereceklerini, {iretimle
ilgili ~ hedef belirledikten sonra astlarina karismayacaklarimi ve kendilerinin
performans ve ¢alismalariyla astlarina 6rnek bir lider olmak istedikleri soylenebilir.

9. Ogrencilerin ydnetime katilma ve calisanlar1 yonlendirme durumlar
mevcut olsa da  belli oranda otoriter lider tipi davranislarin ortaya ciktigi da

ongoriilebilir.
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