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Arastirma Makalesi

SOSYAL GIRISIMCILIK KAVRAMI VE TURKIYE GIRISIMCILIK
EKOSISTEMINDE BiR SOSYAL GiRiSIM ORNEGI: FAZLA GIDA A.S.

Asiye Ayben CELIK"
Ozt

I¢inde yasadigimiz ¢agda iklim krizi, aglik, cinsiyet esitsizlikleri, ¢evre kirliligi, gida
israfi gibi kiiresel sorunlarin varligi, sadece hiikiimetlerin degil, girisimcilerin de sosyal
fayda yaratma motivasyonu ile aksiyon aldiklari bir ¢evre yaratmigtir. Bu gevrede toplumsal
fayda yaratma onceligiyle kurulan sosyal girisimler, siirdiiriilebilir bir is modeli kapsaminda
sosyal sorunlar igin ¢oziim tireten deger dnerileriyle hizmet vermektedir. Misyon odakli bu
girigimler, 6lculebilir sosyal etkiyi amaclamakta, elde ettikleri gelir ile surdirulebilirligi
saglarken Karlarimi tekrar yatuima dondiirmektedirler. Bu c¢alisma ile Tiirkiye deki
girisimcilik ekosistemi icinde dogmus, siirdiiriilebilir kalkinma amaglarindan oOncelikli
olarak Sorumlu Uretim ve Tiiketim e odaklanarak gida israfina yonelik deger onerisi yaratan
Fazla Gida A.S., is fikrinin dogusu ve dogrulanmasi siireci, is modeli, biiyiime siirecinde
ekosistem iginde yararlandigi finansman kaynaklary, bir sosyal girigsim olarak inovatif yon,
etki odakli olusu ve siirdiiriilebilir kallkinmaya katkist  ornek olay kapsaminda
incelenmektedir. Boylece calisma ile sosyal girisimci adaylarina is fikrinin dogusundan
ticarilesmesine deneyimleyecekleri strecleri gormeleri ve girisimcilik ekosisteminde
Jfaydalanabilecekleri araglar: tammalar hususunda panoramik bir gérliniim sunarak alana
katki saglamak amaglanmaktadir. BU yéniiyle ozgiin olan ¢alismada, Fazla Gida A.S. nin,
sosyal inovasyonu gerceklestirmede sundugu deger onerisi, hedef miisteri segmentlerine
uygun yenilikgi cozimleri, is ve gelir modelleri, kullandigi kanallar, biiyiime siirecinde aldig
yerli ve yabanct yatirimlar, girisimcilik ekosisteminde girdigi yarigmalar, hizlandirma
programlart ve kazandigi odiiller ve son olarak etki odakli bir sosyal girisim olarak

benimsedigi siirdiiriilebilir kalkinma amaglarr irdelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Girisimcilik, Sosyal Girisim, Sosyal Etki, Surdtrulebilir
Kalkinma Amaglari, Inovasyon.
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THE CONCEPT OF SOCIAL ENTREPRENEURSHIP AND A SOCIAL
ENTREPRISE CASE IN TURKISH ENTREPRENEURSHIP ECOSYSTEM:
FAZLA GIDA A.S.

Abstract

Global problems such as climate crisis, poverty, gender inequalities, environmental
pollution, and food waste in our contemporary world have created an environment in which
not only governments but also entrepreneurs take action with the motivation to create social
benefit. Social enterprises, established with the priority of creating social benefit, operate in
the market with a sustainable business model, serve with a value proposition that produces
solutions to social problems. Those mission oriented enterprises aim at measurable social
impact, while ensuring their sustainability with the income they generate, and they reinvest
their profits. With this study, Fazla Gida A.S, which was born in Turkish Entrepreneurial
Ecosystem, offering a value proposition for food waste management focused on primarily
SDG 12 Responsible Production and Consumption, was analyzed within the case study in
terms of evolution and validation of business idea, business model, financial resources
benefited within the ecosystem, its innovativeness, impact-orientation and commitment into
SDGs. With the study, it’s aimed to contribute to the field by presenting a panoramic view
for social entrepreneur candidates by helping them to see the processes they will experience
from the evolution of the business idea to its commercialization and to recognize the tools
they can benefit from in the entrepreneurship ecosystem. In this study, which is unique in this
respect, the value proposition offered by Fazla Gida A.S for realising the social innovation,
innovative solutions they offer for target customers, its business and income models, foreign
and local investments it has received, competitions it has entered in the entrepreneurship
ecosystem, acceleration programs and awards, and lastly the sustainable development goals
it has adopted as an impact oriented social enterprise are examined.

Keywords: Social Entrepreneurship, Social Enterprise, Social Impact, Sustainable
Development Goals, Innovation.

GIRiS

Ekonomik biiyiime ve kalkinmanin 6nemli dinamiklerinden biri olan
girisimcilik, bir is fikrinin ticarileserek deger ve istihdam yaratmasinda gelisen
ekosistem iginde sunulan desteklerle ivme kazanmistir. Deger yaratma motivasyonu
ile firsatlarin arastirilarak farkli kaynaklarin bir araya getirildigi bu siiregte degisime
aracilik eden girisimciler (Ozdevecioglu & Cing6z, 2009), Fransiz iktisatc1 J.Say’m
ifade ettigi tizere “daha fazla Uretkenlik ve verim elde etmek lzere ekonomik
kaynaklar: alt diizlemden bir iist diizleme kaydirarak” ekonomik gelisimin
katalizorii olmaktadir (akt. Dees, 2001, s.1). Yirminci yiizyilda Joseph Schumpeter,
girisimcileri “kapitalizmin yaratici-ytkici siirecine yon veren”, “Uretim modelinde
iyilestirmeler yapan veya devrim yaratan degisimler yapan” yenilik¢iler olarak
tanimlamistir. Ekonomide adeta bir degisim ajani olarak rol oynayan girigimciler,
bunu yepyeni bir iiriin/teknoloji icat ederek, yeni bir malzeme tedarik kaynagi veya

irlinler i¢in yeni bir c¢ikis noktasi acarak, bir endiistriyi yeniden diizenleyerek
gergeklestirmektedir (akt. Dees, 2001, s.1).
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Uygulamadan 6rneklendirilecek olursa, Avrupa Komisyonu girisimciligi,
firsatlar1 goriip fikirler gelistirerek, bunlar1 finansal, kiiltiirel ve sosyal olarak deger
yaratmak iizere doniistiirme eylemi olarak tasvir etmekte ve zengin bir portfoy
dahilinde desteklemektedir (EC, 2023a).

Cevredeki firsatlar1 proaktif bir sekilde degerlendirip is fikirlerini ortaya
koyarak bunlarin pazarda iiriine doniismesini amaglayan girisimcilik tiirleri ¢esitlilik
gostermektedir. Gerek literatlirde gerekse uygulamada karsilasilan girisimcilik
tirleri arasinda kadin girisimciligi, teknoloji girisimciligi, cevresel girisimcilik,
kamu girisimciligi, yazilim/donamim girigsimciligi, derin teknoloji girisimciligi,
sosyal girigimcilik gibi ekonomide gelisen ihtiyaglar ve olusan firsatlar
dogrultusunda farkli simflandirmalar yapilabilmektedir. Bu baglamda son yillarda
dikkatleri lizerine ¢eken sosyal girisimcilik kavrami, ¢ikis noktasi olan toplumsal
fayda yaratma hedefi ve genis tabami kapsayan “sosyal” boyutu ile ekonomik ve
finansal yapiya odakli bireysel “girisimci” kavramimni da kapsadigindan henliz
tizerinde uzlagiya varilmis bir kavram degildir (Aslan, Araza & Bulut, 2012). Ancak
benimsedikleri vizyonlar1 ve hayata gecirmek istedikleri fikirleri ile giidiilenen
girisimciler (Giinlii, 2015) arasinda sosyal girisimcilerin, finansal olarak kér elde
etmenin Gtesinde, “doniistiiriicti fayda yaratmak” motivasyonuyla toplumsal olarak
dezavantajli konumda bulunan, mali araglardan veya siyasi nifuzdan yoksun,
yetersiz hizmet alan, ihmal edilen bir hedef kitle i¢in deger 6nermeye odaklandiklari
vurgulanmaktadir (Martin & Osberg, 2007). Sosyal girisimcilerin degisime aracilik
eden bireyler olarak, “(1) toplumsal deger yaratma ve bunu siirdiirme misyonunu
benimseyerek, (2) bu misyona hizmet etmek tizere firsatlari takip ederek, (3) surekli
venilik, uyum ve o6grenme stireci i¢inde olarak, (4) cesaretle mevcut kaynaklarin
otesinde kaynaklara ulagsmaya c¢abalayarak ve (5) hesap verebilirlige ozen
gostererek sosyal fayda yaratmada ve degisimi saglamada aktif rol oynadiklart”
ifade edilmektedir (Dees, 2001, s.4).

Aragtirmacilar, kar amaci giitmeyen organizasyonlarin siirdiiriilebilir olmak
tizere gelir elde etmek amaciyla yenilik yapmalarimi (Austin, Stevenson & Wei—
Skillern, 2012), toplumsal ihtiyaglari gidermek tizere firsatlar1 gozeterek kaynaklari
bir araya getirip, yenilik¢i bir yaklasimla {iretmeyi (Mair & Marti, 2006) sosyal
girisim olarak ifade etmistir. Zahra vd. (2008) literatiirde yirminin {izerinde tanimi
sentezleyerek genel bir bakisla sosyal girisimciligi, “yeni girisimler yaratarak veya
mevcut organizasyonlar: yenilik¢i bir sekilde yoneterek sosyal zenginligi artirmak
icin firsatlart kesfetmek, tanimlamak ve kullanmak igin iistlenilen faaliyetler ve
stirecler biitiinii” olarak tammlamuslardir. Sosyal zenginlikle de ekonomik, sosyal,
saglik ve ¢evresel boyutlarini kapsayan biitiinciil refah1 kastetmislerdir (Zahra vd.,
2008, 5.118).

Uygulamada ise sosyal girisimler, sosyal bir amagla girisimcilik
etkinliklerini birlestiren isletmeler olarak adlandirilmakta ve sosyal etki yaratma
amacinin, igletme sahiplerinin karlarini maksimize etmenin Oniinde oldugu
vurgulanmaktadir (EC, 2023b). OECD (t.y.), sosyal girisimciligi, toplum yararna
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sosyal sorunlarin ¢6ziimii i¢in yenilik¢i bir yaklagima sahip, genel ¢ikarlara ve ortak
iyilige hizmet eden, savunmasiz gruplara ulagma, kapsayici ve siirdiiriilebilir
biiylimeye katkida bulunma ¢abalarinda dncelikle kar maksimizasyonu yerine sosyal
fayday1 gozetme olarak ifade etmektedir.

Sosyal girisimciligi arastirma konusu eden bu ¢alismada da sosyal etki/fayda
yaratma hedefiyle ortaya konan bir is fikrinin sosyal bir girisime doniisme
siireglerinin analiz edilmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda su aragtirma sorularina
cevap aranmaktadir:

(1) Sosyal girisim is fikri nasil dogmakta, problem-¢oziim Onerisi nasil
dogrulanmaktadir?

(2) Is fikrinin olgunlastirilmasinda, hedef pazar secimi, deger dnerisi, is ve
gelir modeli nasil kurgulanmaktadir?

(3) Ticarilesme/buyume surecinde girisimcilik ekosisteminin sundugu hangi
olanaklardan faydalanilabilinir?

(4) Sosyal bir girisimin (a) inovatif yonii, (b) etki odakl1 yonii strdirulebilir
kalkinma hedeflerinden hareketle nasil gelistirilebilir?

Bu ana arastirma sorularina cevap aramak tiizere 6rnek olay teknigine
basvurularak Tirkiye’deki sosyal sorunlardan biri olan gida israfina girisimci bakis
agisiyla ¢dziim Ureten Fazla Gida A.S. incelenmektedir. Gegmisi heniiz on yili
bulmayan bu girisim, gida israfina ve 6zellikle siirdiiriilebilir kalkinma amaglarindan
SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiketime odaklanarak deger onerisi yaratmustir.
Birlesmis Milletler 2021 Gida israf Endeksi Raporu’na gore, Tiirkiye’de kisi basina
gida israfi 93 kilogram/yil olup, toplamda 7,7 milyon ton gida israf edilmekte,
kiiresel ¢apta ise bu israf 1,3 milyar tona yaklagmaktadir (Ekoiq, 2022). Bu noktada
gida israfina etkili bir ¢6ziim tireten deger onerisiyle dikkatleri iizerine ¢eken bir
sosyal girisim olarak Fazla Gida A.S, Tirkiye Girisimcilik Ekosistemi igindeki is
fikrinin dogusu ve dogrulanmasi siireci, i modeli, bliylime siirecinde ekosistem
icinde yararlandig1 finansman kaynaklari, bir sosyal girisim olarak yenilik¢i yon(,
etki odakli olusu ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katkisi nitel aragtirma yontemi ile ele
alimmaktadir. Calismada ilk olarak kavramsal cerceveye yer verilmekte, ardindan
yontem kisminda arastirmanin metodolojisine dair ayrintili bilgi sunulup, bulgular
kisminda elde edilen verinin analiz sonuglari paylasilarak, ¢alisma tartisma ve sonug
bolimi ile tamamlanmaktadir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Kéar amaci giitmeyen orglitler, kooperatifler, karsilikli (miitiiel) sigorta
sirketleri ile dernek ve vakiflarla birlikte sosyal ekonominin aktérlerinden biri olarak
kabul edilen sosyal girisimler, insana oncelik verip, toplum iizerinde olumlu bir etki
yaratma, sosyal bir ama¢ pesinde kosma ve sosyal sorunla ilgili sistematik bir
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degisim saglama hedefini paylagmaktadir (Dupain, vd., 2022; Ersen, Kaya &
Meydanoglu, 2010). Sosyal etki yaratma gayesiyle isletmecilik prensiplerinin
uygulanarak siirdiiriilebilirligin saglandigi sosyal girisimler (Wolk, 2008) sayesinde,
Avrupa Birligi icinde 2,8 milyon €’luk bir biiyiikliige sahip sosyal ekonomide 13,6
milyon insan istindam edilmektedir (Dupain, vd., 2022).

Sosyal girisimler, temelde sosyal veya ¢evresel bir misyonu olan igletmeler
olup, varliklarini stirdiirebilmek igin kar elde etme amaciyla hareket etmektedir. Kar
elde etme yonuyle hayir kurumlarindan ayrilirken, karlarii degerlendirme
bicimleriyle de geleneksel isletmelerden ayrigmaktadirlar; nitekim sosyal
girisimlerde elde edilen kar pozitif sosyal degisim yaratmak i¢in yeniden yatirim
yapmak veya bagista bulunmak flizere kullanilmaktadir (Social Enterprise UK,
2022). Bu noktada sosyal fayda yaratma 6nceligiyle kurulan sosyal girisimleri, bir
tarafta kar amaci giitmeyen geleneksel hayir kurumlar1 ile diger tarafta kar
motivasyonuyla kurulan ticari girigsimlerin arasinda konumlandirmak tabloyu daha
berrak hale getirmektedir. Sekil 1’de goriilebilecegi lizere sosyal girisimler, finansal
getirinin beraberinde 0lgiilebilir sosyal etki yaratmayi amaglayan etki yatirimlari
olarak, elde ettigi gelir ile siirdiiriilebilirligini saglayan, karm tekrar yatirima
dondiiriildiigh  ve misyon odakli kir amaci giiden kurumlar seklinde
degerlendirilmektedir (Ryder & Vogeley, 2017, s.2). Sosyal girisimlerden sosyal
alanda kalic1 deger yaratmak iizere, piyasa ekonomisine katilimi saglayan tiirden
deger tiretmeleri beklenmektedir (Surie & Ashley, 2008). Bu nedenle mikro finans
kuruluslar1 6rneginde oldugu gibi, ekonomik deger yaratma ile sosyal deger yaratma
hedefi tek bir potada birlestirilmekte ve bunun i¢in kira odakli piyasa temelli
orgltlenme ile kalkinmaya odakli yardim temelli 6rgiitlenme sentezlenmektedir
(Battilana & Dorado, 2010). Bu baglamda sosyal girisimlerin en ¢arpici boyutu,
ticari isletme ve gonilli kurulus 6zelliklerini entegre edebilme kapasitesidir (Certo
& Miller, 2008).
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Sekil 1. Girisimcilik Ekosisteminde Sosyal Girisimlerin Konumu

Birincil motivasyonlar: ETKi ODAKLI YATIRIM Birincil motivasyonlar

SOSYAL DEGER Finansal getirinin yaninda FINANSAL DEGER
olgiilebilir sosyal etkiyi yaratmak

Geleneksel ’/\

Hayir ( Sosyal ‘I'I Geleneksel
Kurumlar \ Girigim / isletmeler
Bagis ve flaveten Gelirlerinin Elde Misyon odakl Kurumsal Sadece kar
hibe pazar tabanlh %75> ile edilen  kér amaci giiden sosyal yonelimli, ana
yoluyla gelir akig1 siirdiirtilebilirligi  kdrmn girigim sorumluluk ve akim
finansman saflama tekrar kurumsal yatinmeilar
yatirmma hayirseverlik
doniigii
Kar amac glitmeyen l Kar amagl

Kaynak: J. Kingston Venturesome, CAF Venturesome & European Venture Philanthropy
Association (2015)’ten uyarlayarak aktaran Ryder, P. & Vogeley, J. (2017). Telling the
impact investment story through digital media:An Indonesian case study, Communication
Research and Practice, s.2.

Sekilden de goriilecegi lizere, sosyal sorunlara piyasa tabanli ¢oziimlerin
iretildigi melez yapidaki sosyal girisimlerde toplumsal yarar1 gozetecek sekilde
deger iiretilmektedir (Miller vd., 2012). Ornegin diinyanin en kalabalik iilkelerinden
biri olan Hindistan’da kurulan Piramal Water Private Limited adli sirket, yoksul
kesimdeki insanlarin temiz igme suyuna erisimini saglamak tizere “herkes igin su”
anlamina gelen “sarvajal” misyonu etrafinda orgiitlenerek, ¢ok kiigiik bir ticret
karsiliginda temiz su dagitan, giines enerjili, insansiz bir “su ATM'si” Uretmis,
toplumsal fayda icin siirdiiriilebilir bir is modeli ile diisiik ticret karsiliginda temiz
suya erigimi kolaylastirmustir (Miller vd., 2012). Bu sirket, sosyal girisimciligi, iyi
bir yasam kalitesi i¢in gerekli kaynaklara veya yeteneklere sahip olmayan marjinal
gruplarin ihtiyaglarmin tanimlanarak, ¢éziimiin bir sirket catis altinda gelistirildigi
sosyal girigsimlere de 6rnek teskil etmektedir (Peredo & McLean, 2006).

Orneklerden de goriilecegi iizere giindemdeki sosyal sorunlara yenilikgi
¢Ozlim lireten sosyal girisimler, sosyal doniisiim i¢in fikir, kapasite ve kaynaklari
yenilikgi bir sekilde bir araya getirip harekete gegirmektedir (Alvord, Brown & Letts,
2004). Austin, Stevenson & Wei-Skillern (2012) sosyal girisimciligi, “kar amaci
glitmeyen, is diinyast veya kamu sektorlerinde veya bunlar arasinda
gerceklesebilecek yenilikci, sosyal deger yaratan faaliyetler” olarak tanimlamig ve
sosyal girisimeiligi ticari girigimcilikle karsilagtirarak su degiskenler tizerinden
degerlendirmistir (Austin, Stevenson & Wei-Skillern, 2012, 5.371-372):
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(1) Pivasa aksaklhigi/basarisizligi. Sosyal piyasa basarisizligl, ticari
girisimcilerin veya kamunun goz ardi ettigi veya karsilamadigi bir sosyal ihtiyacin
varlig1 halinde ortaya c¢ikmaktadir. Ozellikle hedef kitledeki Gdeme guclnin
yoksunlugu bunu derinlestirmekte ve fakat bu durum, sosyal girisimci i¢in bir firsat
olarak degerlendirilmektedir. Bu noktada “piyasa basarisizliginin, sosyal ve ticari
girisimcilik igin farkli girisimcilik firsatlar1 yarattigi” goriilmektedir.

(2) Misyon. Sosyal ve ticari girisimler benimsedikleri misyonlar
dogrultusunda ayrigmaktadirlar. Sosyal girisimlerde kamu yarar1 ve toplumsal deger
yaratma one ¢ikarken, ticari girisimcilikte kir elde etme temel amagctir. Ote yandan
ticari girisimlerin de iiriinleriyle doniistiiriicli sosyal yarar saglamalari mimkiindiir.
Ancak misyon farkliliklar1 sosyal ve ticari girisimcilik arasinda temel ayirt edici
oOzellik olarak degerlendirilmektedir.

(3) Kaynak hareketliligi. Sosyal girisimler, karlarim finansal piyasalara
ybneltme ve insan kaynagina hizmetlerinin karsih@ini 6deme noktasinda ticari
girisimlerden farklidir. Bu anlamda iki girisim tipinin insan kaynagini ve finansal
kaynaklar1 yonetme yaklasimlari da ayrigsmaktadir.

(4) Performans 6l¢imi. Ticari girisimlerin basarisinin olgiimiinde pazar
pay1, finansal gostergeler, miisteri memnuniyeti gibi somut ve dlgiilebilir degiskenler
kullanilirken, sosyal girisimlerin amagladig1 sosyal degisimin Gl¢iimii zordur. Bu
baglamda sosyal girisimleri ticari girisimlerden ayristirmada girisimlerinin
basarismin dlglimlerinin zorlugu ayirt edicidir.

Sosyal ve ticari girisimlerin ayristigi noktalar bunlarken, sosyal girisimcilige
akademideki bakis da ii¢ odak etrafinda yogunlagmaktadir. Tablo 1’de bu
yaklagimlar 6zet bir bigimde sergilenmektedir (akt. Muftigil Y., Fortuna, A.S. & Ongan,
G., 2020, 5.23-24).

Tablo 1: Sosyal Girisimciligi Tanimlayan Yaklagimlar

Toplumsal degisim yaratmaya odaklanan sosyal girisimlerde
“pelirli toplumsal amaglara ulasmak i¢in kaynaklarin yeniden .
yonetilmesi one ¢ikar ve basarilari yarattiklari toplumsal (Pearce, 2093’ A"’O'.d' Brown ve
- degisimle dlgiliir”. Letts, 2004; Bornstein, 2004)
g
) “Karsilanmamis toplumsal ihtiyaglar1 kargilamak igin yenilikgi .
= bir yaklagim benimienir” Y g (A_Ivord vd, 2004, Certo ve
S ‘ Miller, 2008; Dees, 2003)
Gelir modelleri bagis ya da hiikiimet fonlarina dayanir. -
“Toplumsal sorunlara ekonomik agidan siirdiiriilebilir (Tracey ve Phillips, 2007)
¢Oziimler sunulmaktadir”.
« Toplumsal degisim hedefine hizmet etmek iizere, “sosyal
g girisimcilerin, toplumsal amagclara hizmet eden uriin ve (Leadbeater, 1998; Amin, Hudson
) hizmetler gelistirmek i¢in pazarda var olan firsatlar ' \ '
= . : . ve Cameron, 2002)
= belirlemesi ve kullanmasini veya tekrar toplumsal projelere
> yatirilabilecek karlilik saglamasini gerektirir”.
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Sosyal fayday1 ekonomik faydanin oniine gegirmeden, “hem
sosyal hem de ekonomik deger yaratmayi eszamanli birer amag | (Austin, Stevenson ve Wei-
olarak goren sentezci tanimlar” ile sosyal girisimler Skillern, 2008; Light, 2006)

tanimlanabilmektedir.

Yaklasim 3

Kaynak: Mftigil Y., Fortuna, A.S. & Ongan, G. (2020), Sosyal Girisimciligi Etki Odakli
Diisiinmek: Sosyal Girisimcilik Egitimi I¢in Bir Rehber, KUSIF, Istanbul, s.23-24’ten
aktartlmistir.

[k yaklasimda sivil toplum kuruluslarina daha yakin bir durusla, “toplumsal
degisime ve sosyal faydaya odakli” bir sosyal girisim tasvir edilirken, ikinci
yaklasimda ticari girisimcilik prensipleriyle hareket edilerek, toplumsal sorunlarin
¢Ozlimii i¢cin mal veya hizmetlerin iiretilmesine ve edinilen karlarin da yine aym
amag iizere kullanilmasi 6ne ¢ikmaktadir. Uciincii yaklasimda ise sosyal ve
ekonomik faydanin esit 6nem diizeyinde degerlendirildigi, birini digerinin ardinda
birakmayan bir bakis hakimdir. Bu yaklasimlara ilaveten, tilkemizde de sosyal
girisimleri tanimlamaya yonelik unsurlar1 ortaya ¢ikaran bir saha arastirmasinda,
“sosyal deger/etki yaratmak, sosyal ya da ¢evresel odakli fayda olmak, yenilikgilik,
karin biiyik kismin1 misyonuna geri yatirmak, demokratik yonetim ilkelerini
benimsemek” 6ne ¢ikan baslica hususlar olmustur (Tiirkiye Sosyal Girisimcilik Agi,
2019).

Toplumsal bir sorunun ¢6ziimiine yonelik olarak bir deger Onerisi sunan
sosyal girisimler, sadece ekonomik biiylime ve gelismeye degil, sosyal refaha da
katki saglayan aktorler olarak (Dees, 2001, Schultz, 2009) su iki soruya cevap
vermek durumdadirlar:

1. Hangi toplumsal soruna yonelik, nasil bir ¢6ziim iiretiyorsunuz?
2. Is modeliniz nedir?

Toplumsal  sorunun  tespitinin  ardindan, sosyal  girisimlerin
benimseyebilecegi is modelleri ile ilgili olarak Charities and Foundations (CAF),
“kar yaratan model, se¢is/vazgecis (6dlin) modeli, bastan kararlastirilmis model”
onerilerinde bulunmustur (CAF, 2008). Tiirkiye’de sosyal girisimciligi tanitmak ve
desteklemek iizere kurulmus TUSEV - Tiirkiye Uciincii Sektér Vakfi
gerceklestirdigi “Sosyal Girisimcilik: Sosyal Icerme ve Sirdurtlebilir Toplumsal
Gelisme Olanaklar1 Konferans1” kapsamindaki ¢alistaylarda CAF’1n ¢izdigi cergeve
dahilinde bu g tip is modelini irdelemistir (Bknz. Tablo 2).
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Tablo 2: Sosyal Girisim Is Modelleri

Kar yaratan modelde amag; “dogrudan sosyal etkisi olmayan ticari faaliyetlerle kar

Model 1 saglamz_ik, daha sonra elde'edilen karin timini veya k?ir kismini dogrudan sosya! etki

Kar yaratan yaratablle_cek_ba_ska bir faallyet.e aktarmak”tir. Serbest piyasa kosullarinda mal ve hizmet
model Ure_terel_< t!carl bir girisim islevi gérer} _sosyal girisimler, bu faaliyetler_inde;n el(_ie ettikleri
gelirleri yine sosyal amaclara yonlendirirler. Bu yéntemde sz konusu ticari faaliyet sosyal
sorunla dogrudan iliskili olabilecegi gibi, aralarinda hi¢bir dogrudan baglanti bulunmamasi

da miimkiindiir. Ornegin Oxfam ikinci el diikkanlari gibi modeller.

Model 2 Secis/vazgecis (0diin) modelinde, “dogrudan sosyal etkisi olan ticari faaliyetlerde
Secis/vazgegis bulunulmakta, ancak finansal getiri ile toplumsal etki arasinda segim yapilarak, birini
(Gdiin) modeli secerken digerinden vazgegilmesi soz konusu olmaktadir. Ornegin mikrokredi kuruluslari,

engelli bireyleri istihdam eden isletmeler.

l\gzcsjtzlf Bastan kararlastirilmig modelde,. hem dogrudan sqsyal etki saglaygn hc?m de yaratilan
KararlastirImis toplumsal etkiyle ilintili sekilde finansal getiri saflayan bir ticari faaliyette

model bulunulmaktadir. Ornegin kooperatifler, FareShare ya da justgiving.com gibi inisiyatifler
Kaynak: TUSEV, (2014). Konferans Raporu - Sosyal Girigimcilik: Sosyal Igerme ve
Siirdiiriilebilir Toplumsal Gelisme Olanaklari.

https://www.tusev.org.tr/usrfiles/images/26_Haziran_SG_Konferans_Notlari.pdf, s.10’dan
dogrudan alintilanmustir.

S6z konusu is modellerinden birini benimseyerek girisim yolculuguna
baslayan sosyal girisimlerin iginde bulunduklar1 ekosistem de saglayacagi destek
mekanizmalariyla blyime sireclerinde rol oynamaktadir. Bu baglamda sosyal
girisimlerin desteklendigi giliglii ekosistemlere sahip olan Ornek ulkelerden biri
Ingiltere’dir. Ornegin “Buy Social Corporate Challenge” adli bir girisim ile 2026
yilina kadar sosyal girisimlerin finansmanina yardimeci olmak {izere, toplam 30
bliyiik Olgekli isletmenin bir araya gelerek 1 milyar €’luk bir fon olusturmasi
amaclanmistir. Kurucu tiyelerin PWC, Zurich, Johnson&Johnson ve Wates oldugu
bu grubun iginde farkli sektorlerden biiyiik 6lgekli uluslararasi birgok giicli isletme
bulunmaktadir. 2016 yilinda hayata gegirilen bu girisimden ilk 6 yillik siire zarfinda
255 milyon €’luk fon sosyal girisimlerin kullanimina sunulmustur. Alt1 yiize yakin
fonlanan sosyal girisimin 1/3’i egitim ve yetenek gelistirme, danigmanlik ve igletme
destegi alanlarinda faaliyet gosteren isletmelerdir. Fon saglayanlarin, girisim
seciminde Onceliklendirdigi faktorler arasinda istthdam firsati1 yaratma kabiliyeti,
engelli bireylerin desteklenmesi, fiziksel ve mental sagligi ve refahi giiglendirmesi,
savunmasiz/kirilgan bireyleri destekliyor olmasi, sosyal dislanmayi gidermeye
yardimc1 olmasi gibi faktorler bulunmaktadir, bu da sosyal girisimlerin sahip oldugu
misyonlara dair bakisin ip uglarin1 da vermektedir. Temel basar1 faktorleri olarak
“inovasyon, ¢esitlilik ve siirdiiriilebilirlik” bulunmaktadir (Social Enterprise UK,
2022).

Ekosistem icerisinde Ingiltere 6rneginde oldugu gibi sosyal girisimlerin
Olgeklenmesine destek olacak mekanizmalarm gelismesi umut vericidir. Bunun
yaninda bilimsel aragtirmalarca da tespit edilen, yeni neslin is ve sosyal fayday
birlestirerek pozitif sosyal etki yaratma arzusu, sosyal girisimci adaylarmin
potansiyeline ve bu baglamda ekosistemdeki genisleme egilimine isaret etmektedir
(Deloitte, 2018). Ulkemizde de sosyal girisimcilik ekosisteminde kurumsal olarak
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girisimcileri desteklemeye yonelik On/kulucka programlari, hizlandiricilar, ortak
caligma alam, egitim programi, mentorluk programi, Hackathon (fikir maratonu),
fizibilite destegi, odiil programi gibi destek yapilariyla sosyal girisimlerin kurulus ve
biiylime siireclerinde destek alabilecegi ve network olusturabilecegi yapilar
bulunmaktadir. Bu noktada 0Ozellikle Universitelerin, yerel yonetimlerin,
bakanliklarin ve &zel sirketlerin aktif olarak rol aldiklari bu cevrede, sosyal
girisimcilere “galigma alani, ag olusturma, akranlar arasi 6grenme, egitim, kogluk,
danigmanlik, mentorluk, prototip destegi, ekipman destegi, finansmana erigimi
kolaylastirma, network, yatirimcilarla bulugma, iletisim kapasitesini gelistirme,
program ve proje hazirlamasina katki saglama” gibi bir dizi destek saglanmaktadir.?
Bu ekosistemde &ne ¢ikan destekleyici aktdrlere drnek olarak Imece, Simbiyoz
Aktivite, Tiirkiye Sosyal Girisimcilik Ag & Impact Hub Istanbul & Kog
Universitesi Sosyal Etki Forumu, Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Sosyal
Inovasyon Arastirma Merkezi verilebilir (Anonim, t.y.). Sosyal girisimleri finanse
etmek Uzere kurulus ve blyume sirecinde de (1) 6n-tohum finansmani (genellikle
kamu kurumlar1 araciligiyla devlet hibesi), (2) tohum finansmam (kulugka ve/veya
hizlandiric1 programlar, melek yatirimcilar, risk sermayesi sirketleri), (3) Olcek
genisledikge agirlikli olarak risk sermayesi sirketlerinden destek alarak Seri A ve
Seri B finansmam ve (4) Avrupa fonlarindan (Baslangig ve 6lgeklendirme girigimi,
Sosyal Is Girisimi (SBI), COSME, INNOVFIN -yenilikciler icin AB Finansman
Programu, Creative Europe, Istihdam ve Sosyal Inovasyon Programi (EASI))
yararlanma imkani sunulmaktadir (Acomi, Siguencia & Ochoa-Daderska, 2021,
5.78-80).

11. Kalkinma Plani’nda (2019-2023) da sosyal girisimcilige Madde 452.4
“Sosyal girisimcilikle ilgili diizenleme yapilacak, sosyal etkinin olgiilmesine yonelik
kapasite artirilacak, analiz sonuglarina goére iyi uygulamalarin topluma katkilar
oraninda destek miktarlarimin kademeli olarak artirilmasi saglanacaktir” ve
bolgesel gelismeyi desteklemek i¢in “Madde 671.1. Sosyal Destek Programu,
ozellikle toplumun dezavantajli kesimlerinin ekonomik ve sosyal hayata daha aktif
katthimlarimi saglamak, iiretkenlik ve yetenek gelisimini destekleyerek istihdam
edilebilirligi artirmak amaciyla, sosyal girisimciligi ve sosyal sorumluluk
faaliyetlerini de tesvik edecek sekilde yeniden yapilandirilacaktir” seklinde yer
verilmistir (T.C. Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi, 2019). Her iki
madde de devletin sosyal girisimciligin gelistirilmesi yoniindeki olumlu bakigina
isaret etmektedir. Bu bakis1 dogrular nitelikte sosyal girisimcilige yonelik merkezi
ve bolgesel destekler bulunmaktadir. Bolgesel diizeyde kalkinma ajanslari,
belediyeler ve Universiteler araciligiyla, merkezi olarak da Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, Ticaret Bakanligi ve AB fonlarinin da finansal giiciinii arkasina alarak
Disigleri Bakanligi’nin destekleri sosyal girisimcilerin tasarrufuna sunulmaktadir

2 Tiirkiye sosyal girisimcilik ekosistemi igindeki destekleyici aktorler ve destek tiirleri igin
bknz: https://airtable.com/shrzxtg1KC7R770RB/tbIK3qF40740u08NJ .
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(Efeoglu, 2023). Bolgesel diizeydeki faaliyetlerden ekosistemdeki ag1 gliglendirmek
ve etkilesimi artirmak lizere Ankara Kalkinma Ajansi’nin “Sosyal Girisim Ankara”,
sosyal girisimcilige yonelik egitimleriyle 6ne ¢ikan Dogu Anadolu Kalkinma
Ajansr’nin “SOGIP programi”, sosyal girisimcilere fon saglamak iizere Istanbul
Kalkinma Ajansi’nmin “Sosyal Etki Tahvili Programi” o6ne ¢ikan uygulamalar
arasindadir. Merkezi diizeyde ise bakanliklarin gelistirdikleri program (Orn.
Istihdam ve Sosyal Yenilik Programi, Sosyal Gelismeyi Destekleme Programina
(SOGEP)) ve AB veya Diinya Bankas1 destekli projeler (Orn. Sosyal satm alma,
Sosyal Kooperatifcilik Tanitim, Egitim, Gelistirme ve Uygulama Projesi) sosyal
girisimciler i¢gin faydalanilabilecek faaliyetler arasindadir (Efeoglu, 2023).

YONTEM

Calismada toplumsal fayda saglamak ve etki yaratmak Qzere, kiresel
stirdiirtilebilir kalkinma amaglarin1  benimseyerek sosyal girisimcilige dair
Tirkiye’deki iyi uygulama Ornegi olarak gosterilebilecek Fazla Gida A.S. nitel
aragtrma desenlerinden 6rnek olay kapsaminda incelenmektedir (llgar & llgar,
2013). Literatirde 6rnek olay, vaka analizi ya da durum cgalismasi olarak da
adlandirilmakta ve arastirma konusu olan olay veya olgu ¢ok boyutlu sekilde ve
birden fazla kaynaktan beslenerek elde edilen verilerle derinlemesine
incelenmektedir (Yildirrm & Simsek, 2018, Giirbiiz & Sahin, 2018). Ornek olay
analizinin giincel bir olguyu gerc¢ek yasam baglaminda biitiinctil bir sekilde, ¢oklu
veri toplama tekniklerinden faydalanarak irdelemeye olanak vermesi, tanimlayici ve
betimleyici olmasi yoniiyle ¢alismanin amaciyla da uyumlu olarak en uygun
arastirma yontemi olarak goriilmiistiir. Ornek olay siniflandirmalarina bakildiginda
aciklayici, tamimlayici, kesfedici, coklu i¢sel ve kolektif olmak iizere farkli 6rnek
olay tiirleri bulunmaktadir (Glirbiiz & Sahin, 2018). Bu ¢alismada Fazla Gida A.S.
siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 dogrultusunda sosyal bir soruna teknolojinin de
destegini alarak bir ¢oziim/hizmet iireten etki odakli bir sosyal girisim olarak
Tirkiye’deki girisimcilik ekosistemi baglaminda ele alinacak tanimlayict 6rnek olay
tirline uygunluk gostermekte olup, biitlinciil tek olay deseni kapsaminda
incelenmektedir.

Arastirma tasariminda Yildirim ve Simsek (2018) tarafindan durum
calismasinda Onerilen sekiz asama takip edilerek arastirma yapilandirilmistir. Bu
dogrultuda arastirma sorulari ve alt problemleri gelistirilmis, analiz birimi ve
calisilacak durum bir sosyal girisim 6rnegi Fazla Gida A.S. olarak belirlenmis,
arastirmaya katilacak bireyler amagli 6érnekleme kapsaminda belirlenen dlgiite gore
tespit edilmis, veriler problem ve alt problemler ile iligkilendirilerek toplanip analiz
edilerek raporlastirilmistir (Yildirim & Simsek, 2018, 5.292-298).

Aragtirmada birincil veri toplamak iizere sirket yetkilileriyle acik uglu
sorular ile yari-yapilandirilmis miilakatlar online olarak 2023 Nisan ay1 iginde
gergeklestirilmistir. Derinlemesine miilakat yapilacak kisiler amagl 6rnekleme ile
se¢ilmistir. Bu dogrultuda 6l¢it olarak, “kurumun gegmisine hakim olmak, teknoloji
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tabanli bir sosyal girisimin i¢inde inovasyonun yaratilmasina ve miisteriden alinan
geri bildirimler dogrultusunda doniisiimiine katki saglamak, hedef Kitleyle
dogrudan/dolayli iletisim i¢cinde bulunmak, sirketin biiylime siire¢lerine sahitlik
etmek” benimsenmistir. Bu dogrultuda pazarlama bolim yoneticisi (K1) ve biri ar-
ge mihendisi (K2), digeri ise igerik pazarlama uzmani1 (K3) olmak lizere uzmanlar
ile 35-50 dakikalilk milakatlar gergeklestirilmistir. Bdylece sirket hakkinda
katilimcilardan saglanan verilerin gilivenirliginin ve temsil ediciliginin yiiksek
olmasi hedeflenmistir (Gerring, 2006). Calisma kapsaminda diger bir glvenirlik
Olglitlini kargilamak iizere miilakatgilara yoneltilen agik uclu sorulara verdikleri
yanitlarin birbiriyle yakinsadig1 gézlenmis ve doyum noktasina erisilmesine dikkat
edilmistir (Yildirinm & Simsek, 2018). Coklu veri kaynagi kullanilarak miilakat
yoluyla elde edilen verilerin yaninda, sirkete dair resmi web sitesi ve basinda yer
alan haberlerden olusan ikincil kaynaklarla ¢esitleme/iiggenleme yapilmis, verilerin
dogrulugunun capraz sorgulamasi ile ulasilan sonuglarin giivenirligi ve gegerligini
artirmak hedeflenmistir (Merriam, 2015, Yildinm & Simsek, 2018). Nitel
calismalarda giivenirlik ve gecerlik agisindan karsilanmasi beklenen kriterlerden biri
olan “inandiricilig1” giiglendirmek i¢in ¢esitlendirmeye ilaveten “ulasilan sonuglarin
gercegi temsil etme yeterliligini” saglamak iizere katilimer teyidi saglanmustir
(Yildirinm & Simsek, 2018).

Nicel arastirmalarda dis gegerlik acisindan genelleme Gne ¢ikarken, nitel
arastirmalarda aktarilabilirlik aranmaktadir. Aktarilabilirlik, “arastirmayr okuyacak
kisilere benzer ortam ve siireglere iligkin anlayis olusturmada katki saglama ve kendi
uygulamalarini daha deneyimli ve bilingli yaklasma” olanagi ile ilgilidir (Yildirim
& Simsek, 2018, s. 281). Ornek olay teknigi ile bir sosyal girisimin incelendigi bu
calismada edinilen bulgular ¢caligmanin dogas1 geregi genelleme yapilmasina imkan
vermemekle birlikte, uygulamada girisimcilere deneyimleyecekleri siirecleri gorme
ve girisimcilik ekosisteminde faydalanabilecekleri araclar1 tanima hususunda
panoramik bir goriinim sunmaktadir. Bu husus c¢alismanin 6zgiin yonUnU
olusturmaktadir.

Calismada elde edilen birincil ve ikincil verileri islemek tlizere betimsel
analiz kullanilmistir. Kavramsal cerceve ile temalarin/kategorilerin 6nceden
belirlendigi arastirmada elde edilen veriler bu dogrultuda o6zetlenerek
yorumlanmaktadir (Giirbiiz & Sahin, 2018). Arastirmada betimsel analiz
kapsaminda, oncelikle arastirma sorularindan ve kavramsal ¢erceveden hareketle
verilerin hangi kategori ve alt kategoriler altinda diizenlenip sunulacag belirlenerek
betimsel analiz i¢in bir ¢er¢eve olusturulmustur. Bu noktada oéncelikle “is fikrinin
dogusu ve dogrulanma siireci” ve sosyal is modeli tuvalinin unsurlarindan hareketle
(Acomi, Siguencia & Ochoa-Daderska, 2021) “is modeli” kapsaminda girisime dair
hedef pazar, sunulan deger 6nerisi/fayda ile kanallar ve gelir modeline odaklanilmus;
ardindan igletmenin biiyiime gelisme siireglerine dair girisimcilik ekosisteminde
faydalandiklar1 finansman olanaklarinin irdelenmesi planlanmigtir. Bir sosyal
girisim olarak Fazla Gida A.S$.’nin inovatif yonii ile etki odakli olusu da ayr
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kategoriler olarak degerlendirilmistir. Bu gergeveye uygun olarak veriler islenerek
bulgular elde edilmistir.

Son olarak aragtirmanin etik yonden uygunlugu, Manisa Celal Bayar
Universitesi Sosyal Bilimler Etik Kurulu tarafindan 31.03.2023 tarih ve 2023/04
sayili toplantisinda yapilan degerlendirmede E--050.01.04-520650 sayili karar ile
onaylanmustir.

BULGULAR
Sirket Profili

Fazla Gida A.S., o donemdeki adiyla Fazla Gida, Olcay Silahli ve Arda Eren
tarafindan 2016 yilinda etki yaratmayir hedefleyen bir sosyal girisim olarak
kurulmustur. Istanbul’da kurulan sirket, kuruculariyla birlikte cekirdek bir ekiple
baslamug, daha sonra zaman i¢inde hizmet portfoyii genisledikce gen¢ ve dinamik
bir ekiple organizasyonun ¢apini bilyiitmiistiir.

Sirket i modelinin ¢ergevesini belirlerken sosyal girisimciligin temel
dinamikleri olan toplumsal bir soruna ¢dziim tretme, sosyal fayda ve etki yaratma
hususlarma agirlik vermislerdir. Bu baglamda katilimcilar bir sosyal girisimin
icinden sosyal/etki odakli girisime bakiglarimi séyle ifade etmektedir:

“Sosyal girigimcilik veya etki odakl girigim bir toplumsal sorun karsisinda
sistemsel bir dontistime on ayak olarak ¢oziim bulmayr amacglayan, bunu yaparken
de stirdiiriilebilir bir is modeline oturtan givigsimlerdir. Yasanan toplumsal problemi
temelden ¢ozmeye calisirken hem ¢alisanlart hem de faydalanicilart icin etik bir
ortam olusturur ve sosyal, cevresel ve finansal perspektiflerden pozitif etki
yaratmayr gozetir.” (K1)

Sosyal girisimlerin toplumsal sorunlara yonelik farkindaliklar1 ve sorunun
¢Ozlimil icin sorumlulugu iistlenerek aksiyon almalar1 en belirgin 6zellikleridir.
Fazla Gida A.S. de ayn1 motivasyonla gida israfi sorununa ¢6ziim tiretmek tizere,
teknolojinin de destegini alarak Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 rehberliginde
yolculuguna baglamis etki odakli bir sosyal girisimdir.

Sirketin kamuoyuyla iletisiminde kullandigi en 6nemli araglardan biri olan
internet sitesinde misyon ve vizyon ifadeleri 6zel olarak bu basliklar altinda
belirtilmezken,

- miilakat sirasinda ifade edilen misyon; “Diinya adina etki odakly isler

yaparken siirdiiriilebilir bir is modeli kurmak ve bu alanda genglere 6rnek olmak”
(K3) iken,

- sirket vizyonu ise “teknoloji tabanli biitiinsel atik yonetimi ¢oziimlerimiz,
ve izlenebilirlik ve olgeklendirilebilirligi onceliklendiren veriye dayali yaklagimimiz
ile atik azaltimi ve ydonetimi konusunda sektére onciiliik etmek ve Kuresel ¢apta lider
bir marka haline gelmek” (K3) olarak katilimcilarca ifade edilmistir.
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Fazla Gida A.S.’nin “hedef miisteri segmentleri igin ortaya koydugu deger
onerisi” sorulmus ve katilimeilar tarafindan farkli misteri gruplar i¢in biitlinciil
deger Onerisi su sekilde ifade edilmistir:

“- Paydaglarin adeta atik yonetimi / siirdiiriilebilivlik ekibi gibi faaliyet
gostermek,

- Paydaglarin fazla iiriinlerini en yiiksek cevresel, sosyal ve finansal fayda
ile donglse! ekonomiye kazandirmak ve tiim siiregleri izlenebilir, dijital bir altyaprya
oturtarak elde edilen veriler ile atik olugumunun dniine ge¢mek,

- Fazla iiriinlerin tek nokta iizerinden, giivenli, kolay ve en katma degerli
sekilde faydaya doniistiirmek iizere ihtiyaca 0zel hizmetleri kurgulamak. ” (K1)

Is Fikrinin Dogusu ve Dogrulanma Siireci

Miilakat sirasinda “is fikrinin nasil dogdugu” sorulmus ve is fikrinin
kokeninin adresi olarak One Young World etkinligi isaret edilmigtir:

“... kurucu ortaklardan Olcay Silahli’nin 2014 yilinda katildigr One Young
World etkinligine dayanmaktadwr. Diinyamin farkl yerlerinden geng liderlerin,
tilkelerindeki sosyal etki yaratan isleri paylastigi etkinlikte Tiirkiye'den ornekler
olmamasi Silahli’'min dikkatini ¢ekmis ve iilkeye dondiigiinde ‘Bu konuda neler
yapabiliriz?’ diye calismaya baslamigtir.” (K3)

Kuruculart gida israfinin boyutlar1 karsisinda, diinyada bu konudaki iyi
uygulama 6rneklerini gerek masa basi arastirmalar gerekse yaptiklari saha ziyaretleri
ile incelemisler, girisim yolculuklarinda is fikirlerini derinlemesine diisiinme ve
olgunlastirma firsatin1 bulmuslardir. Dikkati ¢ceken bir husus da kuruculardan Olcay
Silahli’nin 6zgecil degerlere sahip olusunun, daha kiiciik bir cocukken sahit oldugu
gida israfina getirdigi ¢6ziimiin bir anekdot ile miilakat sirasinda vurgulanmasidir.

Bir girisimin soyut haldeki fikir asamasindan, fikirlerinin somut bir is
modeli ve iirlin/hizmete doniisme siirecinde ilk adim problemin dogru sekilde
tanmimlanmasi ve ardindan problem-¢6ziim uyumunun dogrulanmasidir. Bu noktada
Tirkiye’deki gida israfinin boyutlart ve israfin Onlenmesinde yaratabilecekleri
etkiye dair duyduklar1 inang, girisimcilerin is fikirlerine dair duyduklar1 tutkuyu
derinlestirmis ve 0zgin bir deger 6nerisi yaratmalarma vesile olmustur. Birlesmis
Milletler Gida Israfi indeksi Raporu’na (2021) gére Tiirkiye’de kisi basina gida israfi
93 kg olup, bunun yillik hane halki basmna karsiligi 7,7 milyon tonun iizerine
cikmaktadir (Ekoig, 2022). Benzer bir tablo girisimin kurulus donemi i¢in de
gecerlidir ve bu konuda acil bir sekilde eyleme gecilmesinin ne denli yerinde
olacagina isaret etmistir. Miilakat sirasinda sirketin odaklandigi problem icin ortaya
koydugu deger Onerisi lizerinden “Diinya capinda oOzgiin bir girisim mi yoksa
Tiirkiye'’ye adapte edilen bir girisim mi” olduklar1 soruldugunda soyle bir yanit
alinmustir:
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“Yola ¢iktigimiz ilk dénemlerde diinyamn dért bir yaminda yaptigimiz iyi
ornek aragtirmalar: ve akademik ¢calismalar sirasinda benzer is modellerine sahip
olan iyi érnekler ile karsilagtik. Birlesik Devietler Cevre Koruma Ajansi tarafindan
hazirlanan ve ¢oziimlerimizi gelistirirken pusula edindigimiz Gida Kazanum
Hiyerarsisi dogrultusunda ¢alisan bu orneklerin, hiyerarginin bir ya da birkag
adimina odaklandigini ve/veya aymi zamanda cevresel etkileri sebebiyle tercih
edilmemesi gereken arazi doldurma ve yakma adimlarini da portfoylerine
eklediklerini  gordiik. Buna ek olarak kurulan altyapilarin  dayandiriddig
teknolojinin yeterli gelismislik seviyesinde olmadigina da sahit olduk. Ulkemizde ise
benzer bir érnek ile karsilastigimizi soyleyemeyiz, bu alanda yapilan ¢calismalar
Tiirkiye 'de ¢ok daha yeni. Bu sebeple rahatlikla séyleyebiliriz ki kullandigi teknoloji
ve biitiinsel yaklasimi sebebiyle Fazla bu alandaki 6zgiin bir girigimdir.” (K1)

Girigimciler, is fikirlerini dogrulamak {izere, problemin biiyiikligiinii
somutlastiracak veriler 1s18inda, problemin ¢oziimii halinde yaratilabilecek etkinin
blyiikliiglinii de gozler Oniine sererek potansiyel miisteriler agisindan teknoloji
destekli kolay erisilebilir bir ¢dziim/deger Onerisi ile pazarda fikirlerinin karsilik
bulup bulmayacagini saha ziyaretleri ile arastirmmglardir. Bu noktada goriisme
yapilan isletmelerde aslinda atik yonetimine dair farkindalik diizeyinin istenilen
diizeyde olmadigin1 da gormiisler, “6lgemediginiz seyi yonetemezsiniz” ilkesinden
atigin onlenmesinde ve y6netiminde 6lgmenin 6nemine dikkatlerini ¢ekmislerdir.
Kurumlarm 6ncelikli odaginda siirdiiriilebilirlik anlayisinin yerinin sinirli olusunun
ve bu alana yonelik yatirim yapmadaki isteksizliklerinin siireci zorlastirmasina
ragmen, isletmeleri ikna siirecinde bu yatirnmlarin isletmeye ve dogaya saglayacagi
gevresel, sosyal ve finansal etkilerini vurgulayarak, iyi uygulama 6rneklerini ve is
modellerini isletmelere anlatarak farkindalik ve talep yaratmaya calismiglardir
(Fazla, 2023a). Problem-¢oziim uyumu bu siiregte alman geri bildirimlerle
dogrulanmaya c¢alisilmistir. Benzer sekilde tiriin-pazar uyumu icin de stirekli sahada
paydaslarla temas halinde olunmustur.

2014 yilinda tohumlar1 atidlan bu is fikrinin yaklasik 2 wyillik bir
olgunlagma/dogrulama siirecinin ardindan, kurucular “Atarsaniz atik olur,
atmazsaniz onun ismi fazladir” mottosuyla 2016 yilinda Fazla Gida adin1 verdikleri
sosyal girisimi kurmuslardir (Fazla, 2023b).

Isletmenin is Modeli

Asagida igletmenin sosyal is modeli tuvalinden hareketle (Acomi, Siguencia
& Ochoa-Daderska, 2021) is modeli kategorisini olusturan alt kategorilere dair
bulgular sunulmaktadir:

Hedef Kitle ve Hedef Kitleye Ozgii Onerilen Fayda/Hizmet

Miilakat sirasinda katilimcilara is modeli kapsaminda, “Fazla Gida A.S. 'nin
hedef kitlesi kimdir, hedef kitlesinde yer alan miisteri gruplart icin onerdiginiz
coztmler/urlnler nelerdir” diye sorulmustur. Alinan yanitlar ve ikincil veriler
dogrultusunda sirketin is fikri kapsaminda hedef kitle olarak benimsedigi paydaslar
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ve ig modeli kapsaminda sunduklar1 hizmetler Sekil 2 ve Sekil 3’te gosterilmektedir.
Tablo 3’te de Paydas — Fayda — Hizmet Eslesmesi ile hedef miisterilere Onerilen
fayda ve bu dogrultuda sunulan hizmetler eslestirilmektedir.

Sekil 2. Is Modelinde Yer Alan Sekil 3: Fazla Gida A.S.’nin is Modeli
Paydaslar ve Sundugu Hizmetler Sentezi

Kaynaginda Azaltim

""" g @&

Kaynak: Yazar tarafindan miilakat girdilerinden Kaynak: Fazla, (2023a). Fazla: Bir girisimcilik
olusturulmugtur. hikayesi. https://fazla.com/blog/fazla-bir-
girisimcilik-hikayesi/

Fazla Gida A.S., Sekil 2’de goésterilen paydas aginda “fazla {iriin
saglayicilart” ile “fazla {irliniin yararlamcilari/alicilar’” arasinda kurmus oldugu
dijital altyapis1 ile bastan sona izlenebilir, yaratilan sosyal, finansal ve g¢evresel
faydanin somut bir sekilde goézlenebildigi bir tasarim kapsaminda, portfoyiinde
gelistirdigi farkli hizmet tiirleriyle paydaglarina 6zel ¢oziimler iiretmektedir.

Bu paydaslara sosyal, ¢evresel ve finansal fayda yaratmak izere “sunduklart
hizmetleri tasarlamada, 4BD Cevre Koruma Ajanst (EPA) tarafindan tanimlanan
Gida Kazamm Hiyerarsisini temelde rehber edindikleri” (K3) ifade edilmistir. Bu
hiyerarsi alti basamaktan olusmaktadir: “(1) Kaynaginda azaltma, (2) Ihtiyag
sahiplerine gida bagisi, (3) Hayvanlar icin gida bagisi, (4) Endiistriyel kullamm icin
geri doniisiim, (5) Giibreye doniistiirme/kompostlama, (6) atik gémme/yakma”
(EPA, ty.). Fazla Gida bu modelde dongiisel ekonomi igin pozitif bir g¢ikti
yaratmayan secenekleri eleyerek, 3 basamakli ve her bir basamakla katma deger
yaratmaya odakli faaliyet ve hizmetleriyle kendi is modelini gelistirmistir (Bknz
Sekil 3).

Tablo 3’te farkli hedef miisteri gruplari i¢in sunduklar1 faydalar ve bu
faydalarin hizmet portfoyiindeki hangi hizmetlerle karsilandigi, miilakatlar sirasinda
elde edilen girdiler ve ikincil kaynaklardan elde edilen veriler 15181nda
gosterilmektedir.
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Tablo 3: Paydas — Fayda - Hizmet Eslesmesi

3 | Distribtor

hizmetlerden yararlanarak cevresel, sosyal ve finansal fayda
saglayabilmektedir.

- . Paydasa Ozel Sunulan
Paydaslar Onerilen Fayda Hizmet Portfoyil
Gida, tekstil, kimya ve ambalaj sektoriindeki Uretici firmalarin Fazla Market
envanterlerinde yer alan, “son tiiketim tarihi yaklagmis, stok Bagis
Uretici fazlasi, ambalaj hasart bulunan, iade ya da delist olan, sevk Hayvan Yemi
1 Firmalar blokesine giren ya da tretim firesi olan fazla urinler” (K3), Geri Doniisiim
“ugtan uca ve takip edilebilir siire¢ yonetimi” (K2) ile donguisel Akilli Tart1 Sistemi
ekonomiye girdi olarak donmekte ve bu sayede gevresel, sosyal Surdralebilirlik
ve finansal fayda saglanmaktadir. Danigmanligi
Perakende ve e-ticaret firmalari i¢in sadece gidadaki “tarih Fazla Market
yakinligi olan, stok fazlast ya da raftan ¢ekme siiresi yaklasan Bagis .
Perakende A o L . . . Hayvan Yemi
fazla Urtinler” (K3) degil, tekstil, ambalaj ve kimyasallar i¢in de A,
ve E- . - e e . R Geri Doniigiim
2 - en uygun hizmet tespit edilip, “ugtan uca ve takip edilebilir : .
Ticaret N P - S5 L . Akilli Tart1 Sistemi
. stire¢ yonetimi” (K2) ile fazla drinler dongiisel ekonomiye .
Firmalari . 9 . . Fazla lyi
kazandirilmaktadir. Bu sayede israfin kaynaginda 6nlenmesi AT
- Lo - Surdardlebilirlik
saglanarak gevresel, sosyal ve finansal fayda Uretilmektedir. -
Danmigmanlig1
Fazla Market
Uretici ve tiiketici arasinda dagitim kanalinda aract gorevi Bagis
Ustlenen distriblitrler de Fazla Gida A.S.’nin sundugu Hayvan Yemi

Geri Doniisiim
Sardardlebilirlik
Danigmanlig1

Otel, restoran ve kafeleri igeren HoReCa kanalinda Fazla Gida
A.S. tarafindan iretilen inovatif bir Griin olan Akilli Tarti
Sistemi ile kaynaginda atif1 onleme prensibiyle atik takibi

Fazla Market

hazirladiklar siirpriz kutular igindeki yiyecek ve igecekler
indirimli fiyatla tiiketicinin hizmetine sunulmaktadir. Bu sayede

yapilarak gida israfinin Oniine gegilmektedir. Akilli Tart1 Akilh Tam
4 HoReCa . . o Fazla Iyi
Sistemi ve Fazla Gida A.S. tarafindan sunulan diger hizmetler Surdiirilebilirli
. e o W . urdaralebilirlik
ile de siirdiiriilebilir sistemler aracilifiyla iiretim ve tedarik Danismanligt
fazlasi iiriinlerin dongiisel ekonomiye kazandirilmasi miimkiin
olmaktadir.
Hayvan Insan tiilketimine uygun olmayan iiriinler, hayvan yemi
5 Yemi ireticilerine  ulastirilarak  ¢evresel ve finansal fayda Hayvan Yemi
Ureticisi | yaratilmaktadir.
Fazla Gida A.S. araciligiyla isletmelerin gida, ambalaj, tekstil
Geri ve kimyasal atiklar1 ugtan uca izlenebilir sekilde, lojistik
Doniisiim | siireglerinin  yonetimi Fazla tarafindan yiritilerek geri
6 ve doniisiim ve kazanim tesislerine ulastirilmaktadir. S6z konusu Geri Doniigiim
Kazanim | tesisler de ihtiya¢ duyduklari hammaddeyi tek bir kanaldan
Tesisi erisebilmekte ve ¢evresel ve finansal fayda yaratmaya devam
etmektedir.
Gida Sosyal fayda yaratma hedefiyle gida israfin1 onlemek iizere,
Bankast Fazla Gida A.S., Gida Kurtarma Dernegi ve 160’1n tizerindeki
7 ve gida bankasiyla is birligi i¢indedir. Bu sayede diizenli bagis Bagis
Dernekler operasyonlari ile bagisa uygun fazla gidanin ihtiyag sahiplerine
ulastirilmasi miimkiin olmaktadir.
Gida israfi konusunda farkindalik yaratmak adina projeler
gelistirmek isteyen ve ozellikle biinyelerinde bulunan veya is
birligi halinde olduklar1 gida bankalarina destek veren Bagis
8 Belediye | belediyelere Fazla Gida A.S.’nin Siirdiiriilebilirlik Danigmanligi Surdurulebilirlik
servisi ile yol gosterilmekte; olusturdugu bagis altyapist Danigmanlig1
Uzerinden hizmet verilerek fazla gidalar ihtiyag sahiplerine
ulagtirilmaktadir.
Gida isletmelerince satisa sunulmus ancak satilmayan tiikketime
hazir gidalarin israfim 6nlemek iizere, Istanbul ili igerisinde
9 Tuketici Fazla Iyi uygulamasi kapsaminda yer alan isletmelerin Fazla lyi
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hem isletmeler hem de tiiketiciler gida israfin1 6nlemeye katki
saglamakta, cevresel ve finansal fayda yaratmaktadur.

Kaynak: Tablo sirketin kurumsal web sitesi (www.fazla.com), katilimcilarin sagladigi
girdiler ve Hiirriyet (2018)’den derlenmistir.

Hizmetler, Deger Onerileri ve Gelir Modelleri

S0z konusu “is modeli dogrultusunda hedef kitleye sunulan hizmetlerin neler
oldugu ve bu hizmetlerin karsiliginda nasil gelir elde edildigi” hakkinda
katilimcilardan agiklamada bulunmalari istenmistir. Tablo 4’te katilimc1 sdylemleri
dogrultusunda, sunulan hizmetlere dair tanimlayict bilgiler ve gelir modelleri
Ozetlenmektedir.

Tablo 4: Portfoyde Yer Alan Hizmetler ve Gelir Modelleri

Portféydeki
Hizmetler

Hizmet ile Sunulan Deger Onerisi Gelir Modeli

“Bagis servisimiz sundugu dijital altyapi ile paydagslarin en verimli
sekilde fayda yaratmasina yardimci oluyor. Bagista bulunmak isteyen
kurumlar, bu bagisi alabilecek ve en verimli sekilde degerlendirebilecek
gida bankalart ve dernekler ile dijital platformumuz aracihigyla
eslesiyor. Istenen bagisin durumuna, miktarina ve bagislanan iiriin
tiplerine gore uygun gida bankasi lokasyonu ve bu iiriinlerin ulasimi
saglaniyor. Sagladigimiz dijital altyapi ve ugtan uca takip sistemi ile
kurumlarin giivenle bagis yapabilmesine olanak saglyoruz.” (K1)
“Hayvan yemi hizmetimizle firmalarin insan tiiketimine uygun olmayan
gidalarini dongiisel ekonomiye kazandiriyoruz. Burada gida tireticileri,
Hayvan yemi distribiitorler, perakende firmalar: hedef kitle arasinda yer almakta.
Sagladigimiz  teknolojik altyapr ile sureci uctan uca izlenebilir
kilyoruz.” (K3)

a) Gidanin geri donisimii: “Hayvan yemi i¢in uygun olmayan fazla
gidalarin ise biyogaz tesislerinde kullanilmasi ile elektrik enerjisi
iiretiminde kaynak olarak degerlendirilmesini sagliyoruz. ... firmalarin
insan tiiketimine uygun olmayan gidalari (boylece) déngiisel ekonomiye
kazandiriliyor. Bu  gidalart  saglayan firmalar gida iireticileri,
distribiitorler, perakende firmalart olurken bu gidalarin déngiisel
ekonomiye kazandirilmasi tarafinda geri kazanim ve déniisiim tesisleri
surece dahil oluyor.” (K1)

Teknoloji
platformu
kullanim bedeli

Bagis

Komisyon
bedeli

b) Ambalajin geri doniisimi: “Plastik, ahsap, kompozit ya da
aliiminyum gibi farkli ambalaj atiklarinin Geri Doniigtim servisimiz ile
tek noktadan dongiisel ekonomiye kazandirilmasini ve iiretim
stireglerindeki ham madde ihtiyaglarimin  bu  fazla iiriinler ile
karsilanmasmi saglhyoruz.” (K1)

Geri Doniisiim Komisyon

bedeli

c) Tekstilde geri doniisim: “Firmalarn iiretimde olusan kupmtilar: ya
da topbasi gibi atiklarini da yeniden kullanima kazandirilmak iizere Geri
Doniisiim servisimiz ile degerlendiriyoruz.” (K1)

d) Kimyasallarin geri doniisimi: “Kurumlarmn farkl tirdeki boya,
kozmetik ya da deterjan gibi kimyasal atiklarini fayda odakli Geri
Déniigiim servisimiz ile tek nokta iizerinden déngiisel ekonomiye
kazandiriyor, kurumlara finansal avantaj saglarken gevresel etkilerini
pozitife geviriyoruz. ” (K1)

Fazla Market, toptan alim satimin gergeklestirildigi, B2B elektronik
Fazla Market pazar yeridir. “Guda, tekstil, kimyasal ve ambalaj endiistrilerinde ¢calisan
kurumlar c¢egitli sebepler ile standart satis kanallarindan alici

Komisyon
bedeli
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bulamadigr fazla iiriinlerini Fazla Market aracihigiyla kullanima
kazandwrabiliyor.” (K1)

Fazla Iyi, HoReCa kanalindaki firmalar ile perakendecilerin giinliik gida
stoklarim giin bitmeden iskontolu sekilde eriterek israfin Oniine
gecmesine ve finansal fayda yaratmasina imkan veren B2C bir
uygulamadir. Tiiketiciler bu uygulama sayesinde siirpriz kutular i¢inde
uygun fiyath gidalara erisim saglarken, isletmeler de “raflarinda miisteri
ile bulusmay: bekleyen ve standart kanallar aracihigryla miisteriye Komisyon
ulasamams diigiik hacimli diriinlerini tiiketiciler ile bulusturabiliyor. bedeli
Fazla Iyi uygulamamiz ile tiiketicileri de gida israfiyla miicadele
hareketimize dahil ediyoruz. Marketler, manavlar, kafeler, restoranlar,
mezeciler gibi yerel gida isletmeleri giin icerisinde satamadigi
iiriinlerini tiiketici ile Fazla Iyi uygulamasinda bulusturuyor, boylece
isletmeler ve tiiketiciler el ele israfin oniine gegiyor.” (K1)

“Akalli Tartr Sistemi HoReCa sektoriinde kullanicilarin gidamin hangi
asamada ve ne miktarda atiga déniistiigiinii takip edebildigi, atigi
Olcerek azaltmaya ve karlihgi artirmaya yénelik énlem almalarini
saglayabildigi bir hizmet.” (K2)

Fazla iyi

AKkilli Tarti Sistemi | “Bu deger onerisi ile gida iiretiminin yapildigi herhangi bir alanda Aylkl)kénimet
rahatlikla kullanilabilecegini séyleyebiliriz. Uretici firmalar sirket eael
vemekhanelerinde atik takibi yapma imkani bulurken HoReCa sektorii
paydaslart misafirlerine agilan mutfak ve biifelerde ya da iiretim
alanlarinda Akilli Tart Sistemi’ni kullanarak deger yaratabilir.” (K1)
“Stirdiiriilebilirlik Danismanhgi servisi, barindirdigi ¢esitli hizmet

siirdiirilebilirlik pprtfoyu ile  dretici  firmalardan dlstrlbgtorlere, ' perakende Danismanlik

< firmalarindan HoReCa paydaslarina ve belediyelere bir¢ok kurum -
damsmanhg bedeli

stirdiiriilebilirlik hedeflerini is modellerine ve sirket aksiyonlarina
entegre edebilecegi siire¢ler gelistirme imkani buluyor.” (K1)

Kaynak: Yazar tarafindan miilakat girdilerinden ve firmanin resmi internet sitesinden elde
edilen verilerden olusturulmustur.

Yukaridaki tablodan da gbzlenebilecegi iizere sirketin hizmet portfoyiinde
cesitlilik hakimdir. Isletmenin kurulusunda 6ne ¢ikan ilk hizmet bagis olmustur.
Bagislanabilir gidanin ¢ergevesini gizen girisimciler, hedef kitle olarak belirledikleri
paydaslarin biinyelerinde agiga cikan bagislanabilir gidalari tasnif edip lojistik
siireclerini yoneterek ihtiyac sahiplerine ulastirmislardir. Katilimeilar Fazla Gida
A.S.’nin gida bagis1 ile baslayan israfi 6nleme yolculugunun bugiin, “gidadan
tekstile ambalajdan kimyasala fazla iiriinlerin tamamu igin teknoloji tabanh biitiinsel
¢oziimler ile her kuruma ozgii hizmet sunumunu” (K2) olarak gergeklestigini ifade
etmektedir. Sirket, teknolojik altyapisi, inovatif tiriinleri, deneyim ve uzmanhigiyla
paydaslarma sadece israfin yoOnetilmesinde degil, biitiinciil bir sekilde
siirdiiriilebilirligin isletmeye entegrasyonunda destek verir hale gelmistir.

Kanallar

Fazla Gida A.S. teknolojiyi yogun kullanan bir sirket olarak hedef
miisterilerine sunduklar1 tirlinlere erisimlerini kurduklar1 dijital platformlarla
(Biitiinsel Atik Yénetimi Platformu, Fazla Market ve Fazla web sayfasi ve Fazla lyi
mobil uygulama) ve kisisel goriismeler ile pazarladiklar1 akilli tarti sisteminde
oldugu gibi servis kapsaminda egitim verme ya da fazla {irlinlerin lojistigini
saglamada fiziksel olarak temas etmektedir. Sirketin {iriinlerinin tutundurulmasinda
da web sayfasinin yani sira sosyal medya kanallar1 (Linkedin, Instagram, Facebook,
Twitter), fuar, panel ve organizasyonlara katilim, STK’lar ile kurulan is birlikleri ve
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sosyal sorumluk projelerinin gergeklestirildigi goriilmiistiir. Bunun yaninda sirketin
“pazarlama ve iletisim stratejisine/uygulamalarima” dair miilakat sirasinda bilgi
talep edilmis ve 2023 yilina dair su bilgiler verilmistir:

“... yaptigimiz islerin farkli mecralar ile hem mevcut paydaslarimiza hem olasi
paydaslarimiza hem de bireylere ulagsmasim hedefliyoruz. Cevrim igi ve ¢evrim disi
farkl kanallar ile is modelimizi tamitmaya ve yarattigimiz etkiyi biiyiitmeye
odaklanirken ayni zamanda kuruldugumuz giinden bu yana edindigimiz farkindalik
yaratma misyonu ile ilgili de ¢alismalarimizi giiclendirecegiz. Bu anlamda blog
calismalart ile Fazla ¢aliganlarinin kendilerini anlatabilecegi bir platform sunarken
ayni zamanda bu alandaki kiiresel ve yerel gelismeleri aktararak bilinci artirmak
icin ¢alisacagiz. Su anda aktif olarak bir etki raporu hazirligi icindeyiz; bu rapor ile
2016 yilindan bu yana yaptigimiz ¢alismalari, yarattigimiz etkiyi ve misyon ve
vizyonumuzu paylasmay: planliyoruz. Bu yil ile birlikte farkll sosyal mecralarda da
varlik géstererek gidadan tekstile, kimyasaldan ambalaja farkl endiistrilerdeki fark
yaratan markalar ile bir araya gelmeyi planlyoruz. Yaptigimiz ¢alismalar ve
gelistirdigimiz servisler ile etkimizi guclendirmeye devam ederken daha fazla
konugan bir Fazla ile siirdiiriilebilirlik miicadelesinde daha kapsayici bir alan
yvaratmaya ¢alisacagiz.” (K1)

Girisimcilik Ekosisteminde Yararlanilan Finansman Kaynaklari

Girigimcilik ekosisteminde girisimlerin biiyiime ve gelisme siireglerinde
ekosistemdeki finansman kaynaklarinin varligi ve bu kaynaklara erisimin énemi
bliyiiktlir. Bir girisimin kurulusundan biiylime ve olgunluk evresine kadar gegen
stiregte yararlandig1 kaynaklar temelde borg finansmani ve 6z sermaye ile finansman
olmak tizere ikiye ayrilir (Aydin, 2015): (1) Bor¢ finansmaninda girigim, geleneksel
bir girisimden ziyade teknoloji tabanli, yenilik¢i bir girisim ise, girisimin riskli
olarak degerlendirilmesi veya ihtiyag¢ duydugu vade yapisinin gerektirdigi faiz
yiikiinlin yaratti§i maliyet, kredi verenlerin girisimin yaptig1 is hakkindaki bilgi
asimetrisi, vb. bu finansman y&ntemini pahali hale getirmektedir. (2) Oz sermaye ile
finansmanda ise igletmenin yasam dongiisiinde bulundugu evreye gore finansman
kaynaklari, kisisel/yakin ¢evreden elde edilen kaynaklar, melek yatirimcilar, risk
sermayesi sirketleri, kurumsal yatirimcilar seklinde c¢esitlenebilmektedir. Bunlarin
yaninda girisimin ekosistem i¢inde bulunan hizlandiric1 programlara veya cesitli
yarigmalara katillarak ayni veya nakdi ddiiller aracilifiyla da isletmeye ihtiyag
duydugu finansmani saglamasi1 da mimkindur.

Sosyal girisimlerin faydalandigi finansal kaynaklara dair Global
Entrepreneurship Monitor tarafindan kiiresel Olgekte gerceklestirilen arastirma
sonuglarina gore, Giineydogu Asya, Ortadogu ve Kuzey Afrika, Sahra Alt1 Afrika
ve Dogu Avrupa’da girisimlerin finansman ihtiyacinin dncelikli olarak aileden temin
edildigi, bunu devletin hibe programlarinm1 takip ettigi goriilmistiir. Ancak
Avustralya ve ABD ile Bati1 Avrupa iilkelerinde sosyal girisimcilikle ilgili kurumsal
ve hukuki altyapinin giiclii olmasindan otiirii girisimcilerin 6ncelikle devletin
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sunmus oldugu cesitli program, hibe ve bagislardan yararlandigi goriilmiistiir
(Bosma, vd., 2015, s.26) (Bknz. Sekil 4).

Sekil 4: Kiiresel Olgekte Sosyal Girisimlerin Bagvurdugu Finansal Kaynaklar

uli bl

60%

50%

‘Yeni baglayan sosyal girigimlerin ylizdesi

Ortado g K“ZEY Sahra Al Afrika Dog Avrupa Batt Avmpa La“l(am)‘lp:'f”e A sitalyaveABD

38% 36% 3%

18% 14% 23% 18%

12% 2% 23% 18% 18% 30%

19% 42% 19% 25% 24% 2%

9% 27% 19% 25% 15% 2T%

28% 38% 42% 43% 41% 55%

11% 0% 14% 9% % 18%
Kaynak: Bosma, N., Schett, T., Terjesen, S., Kew, P. (2015), Global Entrepreneurship
Monitor - Special Topic Report Social Entreprenurship,

https://www.gemconsortium.org/report/gem-2015-report-on-social-entrepreneurship, s. 26.

Tirkiye’deki bir sosyal girisimin ekosistemdeki finansman olanaklari
hakkinda Fazla Gida A.S.’nin izledigi yol, hizlandiric1 programlar, melek
yatirimcilar ve ekosistemdeki yerli ve yabanci risk sermayesi sirketlerinden aldigi
yatirimlar ve katildigi yarigmalar ile sosyal girisimcilere fikir verebilecek
zenginliktedir.

Fazla Gida A.S. 6zelinde, kurulusunda ortaklarin kendi kaynaklariyla yola
cikilsa da biiylime ve gelisme siireclerinde hizlandirici programlar (Accelerate 2030,
Techstars Metro Accelerator, vd.), aldig1 uluslararasi 6diiller (Alibaba Cloud Startup
Yarismasi, European Investment Bank, Future Unicorn, vd.) ile melek yatirimeilar
(EGIAD, Galata Business Angels, vd.) ve risk sermayesi (212, Emerging Europe,
vd.) sirketlerinden aldigi yatirimlarin 6ne ¢iktigi gorilmiistir. Mulakatta “Fazla
Gida A.S. 'nin kurulus ve biiyiime siirecinde aldigi finansman destekleri ve yatirnmlar
ile girisimcilik ekosistemi icinde aldigi destekler/vararlandigi programlar”
soruldugunda su cevapla karsilasilmigtir:

“Fazla Gida kurulusundan bu yana katildigi hizlandirict programlar,
yatirimceilar ve basvurdugu uluslararast odiiller araciligiyla finansal bulytme
gostermektedir. Cogu girisimde goriildiigii gibi yatirimct ekosistemi Fazla Gida igin
de olduk¢ca onemlidir. Bu zamana kadar ara yatirimlar da dahil olmak iizere 6 tur
tamamlayan Fazla Gida'min mevcut yatwrimct ekosisteminde Tiirkiye'den 212,

1046



Sosval Girisimcilik Kavrama... DEU Journal of GSSS, Vol: 25, Issue: 3

Emerging Europe, MAP Yatirim gibi éncii isimler yer alirken Berlin merkezli
Atlantic Food Labs, Frankfurt merkezli Esor Investment gibi yurtdisindan da
yatirimcetlar bulunmakta. Bunlara ek olarak EGIAD, Galata Business Angels,
LeadX, techstars, Tiirkiye Kalkinma Fonu ve TTGV yer almakta. Fazla aldigi bu
yatirimlar ile ekibi biiyiitmek, operasyonlart artirmak ve gelistirmek, Tiirkiye deki
etkisini artirrken yurtdisina ac¢ilmak gibi alanlarda degerlendiriyor.” (K1)

Aldig1 yatirnmlara ek olarak Fazla Gida A.S., ekosistem icerisinde
girisimcilere yonelik hizlandirma programlarina katilmig, ayrica bagvurdugu
yarigmalar ile de hem finansal hem de ayni destek almaya hak kazanmustir.
Asagidaki tabloda Fazla Gida A.S.’nin katildigi hizlandirma programlar1 ve
yarismalar ile elde ettigi basarilar katilimc1 girdileri dogrultusunda 6zetlenmektedir.

Tablo 5: Fazla Gida A.S.’nin Destek/Odiil Almaya Hak Kazandigi Hizlandirici
Programlar ve Yarigmalar

Program/Y arisma Bagan
Birlesmis Milletler Kalkinma « . . - . .

1 Program - Accelerate 2030 ll:ztlt’iitdkll:zrl ();(lll )programa secilen 9 girisimden biri ve ilk Tiirk
Hizlandirma programi (2017) g )

5 Techstars Metro Accelerator “Katildiklar: y1l programdan mezun olan 10 kiiresel girigsimden biri
Programu (2017) olmustur.” (K1)

3 él(;?_a;))a Cloud Startup Yarismast “Orta Dogu ve Afrika bélge birinciligini almistir.” (K1)

Uludag Ekonomi Zirvesi Stars of “ U, »

4 Region Programi (2018) Program birinciligini kazanmistir.” (K1)

5 Tech Ankara Proje Pazar1 (2019) “Tech Ankara Proje Pazari’nda Tiirkiye ikincisi olmugstur.” (K1)
European Investment Bank Social v .. L,

6 Innovation Tournament (2019) Yarismada ozel kategori birincisi segilmistir. ” (K1)

European Bank for

7 Reconstruction and Development “Yarigmada segilen ilk bes girisim arasina girmeyi basarmistir.”

Star Venture Startup Innovation (K1)
Challenge (2020)
“MIT Solve Siirdiiriilebilir Gida Sistemleri kategorisinde segilen 15

8 MIT Solve (2020) girisimden biri olmus ve desteklenen ilk Tiirk girisim olarak MIT

Solve agina dahil edilmigtir.” (K1)

9 Entrepreneurship World Cup “Programda 100 finalistten biri olarak secilen Fazla stireci Turkiye
(2020) finalisti olarak tamamlamigtir.” (K1)

10 | Clim@ Programi (2020) “Programda 3. sirada yer almaya hak kazanmigtir.” (K1)

11 Silahli Meaningful Business 100 “Fazla Kurucu Ortagi ve CEO’su Olcay Silahli Meaningful
(2021) Business 100 listesine giren liderlerden biri olmustur.” (K1)
B1rle$m1§ Mlll?tl..e r Herkes i¢inIyi “Kiiresel ol¢cekli bu yarismada segilen 50 girisimden biri olup, bu

12 | Gida En lyi Kiigik Isletme ruptaki tek Tiirk girisimcidir.” (K1)

Yarigmasi (2021) grup gurty )
o “Deloitte tarafindan gergeklestirilen ve en hizli biiyiiyen sirketlerin

13 | Deloitte - Fast 50 (2021) belirlendigi yarisma Fast 50 ’de Fazla, 6. siraya yerlesmistir.” (K1)

14 | The DO School (2021) The DO School {ftmﬁndan diizenlenen Future of Food Fellowship

agina katilmisair.” (K1)
fbrahim Bodur Sosyal [.br.czi.um Bod1.,4r. Sosyal Girisimcilik Odu{l.e.n nin 5: y{lmda {5

15 Girisimeilik Odilleri (2021) Birligi kategorisinde Gida Kurtarma Dernegi ile gelistirmis oldugu

¥ is birligi dogrultusunda odiil almigtr.” (K1)

16 | Future Unicorn (2022) “Finale kalan 3 girisimden biri olmustur.” (K1)

17 | Clim@ Scaler 2022 Clim@ Scaler 202% programinda segilen 7 kiiresel girisimden biri

olmayt basarmstir.” (K1)
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18 Fast Company Corporate & “Fast Company Corporate & Startup Day Startup 100 yarismasinda
Startup Day Startup100 (2022) 10. Siraya yerlesmigtir.” (K1)

19 | Tech Rocketship (2022) “Tech Rocketship programinda ise iilke birincisi se¢ilmigstir.” (K1)

R “2022  yihnda  Fast Company tarafindan  diizenlenen

20 Fast Company Surdurilebilirlik Stirdiiriilebilirlik Liderleri listesinde 28 swrada yer almig, 2023

Liderleri (2022) yilinda ise 9. siraya yiikselmistir.” (K1)

“Halk oylamast ile belirlenen yarismada Fazla, Yilin Cevre ve Iklim
Girisimi se¢ilmistir.” (K1)
Kaynak: Katilimer girdilerinden derlenmistir.

21 | StartupCentrum (2023)

Son olarak milakatta sirketin biiylimesinin ulusal sinirlar1 astigi “2023
yilinda sirket, i¢ pazarda valide ettigi is modelini uluslararasi pazarlara a¢ilarak da
biiyiimesinin simirlarint  genigletecektir’ (K3) climlesiyle ifade edilmistir. Bu
baglamda hedef pazar olarak Ispanya pazarmin belirlenmistir (Cankurt, 2022).

Sosyal Girisim Olarak Fazla Gida A.S.’nin Inovatif Yonii

Sosyal girisimciligin temel dinamiklerinden olan sosyal sorunlara yenilik¢i
cozlimler getirmek beraberinde inovatif {iriinlerin ortaya konmasina zemin
hazirlamaktadir. Fazla Gida A.S., portféyindeki biitiinlesik atik yonetimi platformu,
Fazla Market ve Fazla Iyi gibi inovatif {iriinlerinin yaninda, HoReCa kanalinda
israfin boyutlarmi 6lgerek somutlagtiran ve kullaniciy1 aksiyon almaya tesvik eden
Akilli Tart1 Sistemi adinda bir iriin gelistirmistir. Gelistirdikleri inovasyonu patent
ile koruma altina almak iizere basvuru yapilmustir. Otel, restoran ve kafelerin
hedeflendigi bu Urlnle ilgili olarak katilimcilar, “Akilli tarti sistemi ile HoReCa
isletmelerine “kaynaginda azaltim” ilkesine uygun olarak hizmet veriyor ve gida
israfim onlemeye yardimci oluyoruz” (K2) seklinde bir tamimlama yapmustir.

Hedef pazar i¢inde yer alan isletmelerde atik miktarini yar1 yariya azaltma
taahhidint veren firma, triniini profesyonel mutfaklarda olusan gida atiklarini
kullanim1 kolay bir metotla takip ve analiz ederek “atigin izlenebilirligini saglayan
teknolojik bir ¢oziim ” (K2) olarak tarif etmektedir. Bu iiriiniin sundugu analizler ile
kullaniciya (1) Satin Alim & Tedarik Siireci Planlamast, (2) Regete Optimizasyonu,
(3) Menii Tasarimi ve Porsiyonlama, (4) Biife ve Uretim Yonetimi (5) Kisi Bast
Maliyet Hesaplama Imkant ve (6) Miisteri / Calisan Memnuniyeti konularmda
karliligi artirict 6nlemler alma olanagimin sunuldugu ifade edilmektedir (Fazla Gida
A.S., 2022).

Sekil 5. Akilli Tart1 Sistemi s Akis

(1) (2) (3) (a)

isletmenizin Akilli tarty Uriin ¢épe Doékme islemi Akilli Tart: Sistemi

mendisi mutfakta dokalar ve ardindan ekran analiz sonucunda
kurulumdan ekstra bir yere atik miktan Uzerinden atilan otomatik rapor
Sdnce Fazla ekibi ihtiyac saniyeler dran segilir. olusturur;
tarafindan Akill duymaz, icerisinde Yapilan her dlgim boéylece atigin
Tarti'ya mevcut ¢op otomatik analiz edilmek miktari, kategorisi
yiklenir kutunuz olarak islenir. Uzere sisteme ve olustugu yerler
tartinin Gzerine aninda aktarilir kolaylikla tespit
yerlestirilir ve hafizada edilir.

tutulur.
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Kaynak: Fazla Gida A.S. (2022), Akilli Tart1 Sistemi sirket tanitim materyali.

Patent sureci devam eden Akilli Tart1 Sistemi ile kullanict isletme asagidaki
ornekte goriilecegi lizere haftalik olarak moniisiinde atik yaratan kalemlerin
hangilerini oldugunu, bunlar1 miktar ve maliyetini gorebilmekte ve bu ¢iktilar
dogrultusunda porsiyon biiyiikliiklerine karar verip, moniilerini gézden gecirerek
ekonomik, ¢evresel ve sosyal fayda yaratma firsatina kavusmaktadir. BOylece
isletmelerin gida israfin1 6nlemek tizere Slgiilebilir somut ¢iktilarin da destegini
alarak rasyonel kararlar almalarma olanak saglamaktadirlar.

Sekil 6. Akill1 Tart1 Sistemi Ornek Analiz Raporu

Olgtim Yapilan Tarih Aralif : 21 Kasim — 27 Kasim (7 giin) Uriin Bazinda Atk Miktan Dagilimi
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Kaynak: Fazla Gida A.S. (2022), Akilli Tart1 Sistemi girket tanitim materyali.

Etki Odakh bir Sosyal Girisim Olarak Fazla Gida A.S. ve Surdurulebilir
Kalkinma Amacglar

Fazla Gida A.S. etki odakli bir sosyal girisim olarak 2022 yilinda B Corp
sertifikasim” almaya hak kazanmustir. Tiirkiye nin atik yonetimi sektoriindeki ilk B
Corp sertifikali sirketi olarak Fazla Gida A.S., kurduklar siirdiiriilebilir is modeli ile
paydaslariyla birlikte israfi izlenebilir ve Olgiilebilir sekilde onemli Olciide

* B Corp, “kdr amac: giiden ancak klasik bir sirketin aksine tek amaci kar maksimizasyonu
olmayan, cevresel ve toplumsal fayda yaratmaya odaklanan sirketleri ayristirmayr saglayan
bir sertifika” olarak tanmimlanmaktadir. B Lab tarafindan verilen bu sertifika, sirketleri
cevresel performans, seffaf ve hesap verebilir kurumsal yonetim, deger zinciride yerel
ekonomiye sagladig1 katki ve tedarik zincirindeki etkileri ile kurumsal vatandaglik olmak
iizere gesitli perspektiflerden degerlendirmekte ve 200 puanlik bir not baremi iizerinden en
az 80 puan sartin1 saglayan sirketler bu sertifika ile etki odakli girket unvanini almaya hak
kazanmaktadir (Kaska, 2021).
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azaltmakta, kurumlarin atik yonetiminden kaynakli karbon emisyonunu minimize
etmeye yardimeci olmaktadir (Cankurt, 2022). Fazla Gida A.S., B Lab tarafindan
objektif bigimde “kurumsal yonetim, ¢alisanlar, yerel ekonomi ve toplum ile ¢evre”
alanlarinda tespit edilen standartlara uygun sekilde deger yarattigini ispatlamis ve bu
baglamda etki odakli bir isletme olarak deger onerisini gliclendirmistir (Certified B
Corporation, t.y.). “Diinyamin iyiligi icin etki odakli ¢alisirken ihtiya¢ duyulan
stirdiirtilebilir ve adil sistem déniisiimiine onciiliik etmek” (K3) lizere ¢aligan sirketin
faaliyetlerine siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 da rehberlik etmektedir.

Birlesmis Milletler, belirgin bir toplumsal fayda saglama amacini tagiyan ve
yatirimeilarin maddi ¢ikarlarmi bu yonde ikincil sirada tutan sosyal girisim modelini
insani gelismeye katki saglama ve siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina ulagsmada
onemli bir degisim araci olarak gormektedir (EMES & UNDP, 2008).

Sadece geleneksel girisimler i¢in degil, etki odakli sosyal girisimler i¢in de
rehber niteliginde olan Siirdirilebilir Kalkinma Amaglari, Birlesmis Milletler
tarafindan 2015 yilinda kiiresel ¢apta genis bir uzlasi ile kabul edilmistir. 15 yillik
zaman diliminde dinyanin basa ¢ikmak zorunda oldugu temel problemlerin
¢Oziimiine iliskin, gelismis veya az gelismis higbir {ilkenin geride birakilmadan
siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamak tlizere; hiikiimetler, isletmeler ve hatta bireysel
diizeyde gergeklestirilmesi gereken 17 hedefi ve 169 alt amaglariyla 2030 yil1 igin
degisim ve gelisimin basarilmasi amaglanmustir.

Fazla Gida A.S.’nin iklim kriziyle basa c¢ikmak iizere odagmna aldigi
oncelikli siirdiiriilebilir kalkinma amact SKA12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim ile
SKA 13 iklim Eylemi olup, SKA 12’nin alt hedeflerinden “12.3: 2030’a kadar
perakende ve tiiketici diizeylerinde kisi basina diisen kiiresel gida atiginin yariya
indirilmesi ve hasat sonrast kayiplar dahil iiretimdeki ve tedarik zincirlerindeki gida
kayiplarinin azaltiimastr” hedefine odaklanmiglardir (Duman, 2022). Bunun yani sira
SKA 2 — Acliga Son, SKA 11 Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar, SKA 17
Amaglar icin Ortakliklar odaklanilan diger siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 arasinda
yer almaktadir.

Sirketin bu amaglar dogrultusunda gerceklestirdikleri ana faaliyetlerin
miilakat sirasinda sdyle 6zetlendigi goriilmiistiir:

“2016 yuinda c¢iktigimiz yolculukta Birlegmis Milletler Stirdiiriilebilir
Kallkinma Amaglarim pusula edindik. Israfin ve israf kaynakli sosyal, cevresel ve
finansal zararlarin azaltilmasi; saglanan c¢oziimlerin bu amacla siirdiiriilebilir
sistemlere ve dijital altyapilara oturtulmasi ve bu dogrultuda etki yaratilmast icin
teknoloji tabanli biitiinsel atik yonetimi ¢oziimleri gelistiriyoruz. Bu dogrultuda
yaptigimiz ¢calismalar ile gida israfi ve iklim krizi arasindaki iliskiye odaklandik ve
SKA 12: Sorumlu Uretim ve Tiiketim amact dogrultusunda tedarik zinciri boyunca
olusan gida kayip ve atiklarimin azaltilmas ile ilgili ¢alismaya bagsladik. Sosyal
etkiyi isin kalbine koyan bir girigim olarak SKA 2: A¢liga Son hedefi ile her kesimden
insamin giivenilir, besleyici ve yeterli gidaya ulagabilmesi konusunda ¢alisiyoruz,
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gida kurtarma ¢alismalarimiza da ilk olarak Bags servisi ile basladik. Israfin
onlenmesi ile birlikte iklim krizinin en temel sebeplerinden olan karbon saliniminin
da 6niine gecme hedefiyle SKA 13: Iklim Eylemi amact dogrultusunda servislerimizi
gelistiriyoruz. Sorunlarin temelden ¢oziimii adina SKA 11: Siirdiiriilebilir Sehirler
ve Topluluklar ve SKA 17: Amaclar igin Ortakhiklar amaclarina da hizmet
ediyoruz.” (K1)

TARTISMA VE SONUC

Fazla Gida A.S. literatiirde sosyal piyasa basarisizlig1 olarak adlandirilan ve
“ticari girisimcilerin veya kamunun g6z ardi ettigi veya karsilamadigi bir sosyal
ihtiyac1” firsat olarak gormiis (Austin, Stevenson & Wei-Skillern, 2012) ve gida
israfina odaklanarak kamu yarari ve sosyal etki yaratma misyonuyla yola ¢ikmig
basarili bir sosyal girisimdir. Tirkiye girisimcilik ekosistemi iginde 6lgeklenmeyi
basarmig ve kurdugu siirdiiriilebilir is modelini Tiirkiye pazarinda dogrulayarak artik
uluslararasilasma asamasina gelmistir.

Siirdiiriilebilir  kalkinma hedeflerini yiiksek bir katilim diizeyi ile
benimseyen sirket, baslangicta sadece gidaya odaklanarak kurumlardaki olas1 israfi
onlemeye yonelik paydaslarina atik yonetiminde uzman destegi saglayarak kurdugu
teknolojik altyap1 sayesinde bastan sonra izlenebilir bir sekilde, lojistik siire¢lerin de
iistlenildigi bir atik yonetimi hizmeti sunmustur. Genis hizmet portfoyii sayesinde
gida israfiyla miicadelede teknolojinin de destegini alarak yenilik¢i yaklasimlarla
“toplumsal ihtiya¢ ve sorunlara yeni c¢oziimler icat etme, destek saglama ve
uygulama streci (Phills, Deiglmeier & Miller, 2008, s.1)”” olarak tanimlanan “sosyal
inovasyonu” gergeklestirmektedir (Acomi, Siguencia & Ochoa-Daderska, 2021).
Sirket kurulus siirecinde is fikrini problem-¢6ziim uyumu ve daha sonra Uriin-pazar
uyumunu dogrulamak iizere paydaslarla siirekli temaslarda bulunup farkindalik ve
talep yaratmislardir.  Ureticilerden perakendecilere, HoReCa kanalindaki
isletmelerden distribiitorlere bir dizi isletmeyi paydas olarak belirlemistir.
Paydaslarma fazlalari atiga doniismeden, gida hiyerarsisi i¢inde kaynaginda
azaltim, ihtiya¢ sahiplerine bagis, hayvan yemi, biyogaz, geri doniisiim gibi
hizmetlerle destek olmaktadir. Paydaslara “kazan-kazan” ilkesiyle sorumlu tiretim
ve sorumlu tiiketimi gergeklestirmede, iklim tizerindeki baskiy1 azaltmada,
ekonomik, g¢evresel ve sosyal fayda saglamada rehberlik etmektedir. Boylesi bir
deger Onerisi ile sosyal is modelini literatlirde CAF’in (2008) ortaya koydugu ii¢
modelden - kar yaratan model, édiin modeli ve bastan kararlastirilmis model - biri
olan “bastan kararlagtirilmis model” dogrultusunda kurgulamustir. Boylece “hem
dogrudan sosyal etki saglama, hem de yaratilan toplumsal etkiyle ilintili sekilde
finansal getiri saglayan bir ticari faaliyet gerceklestirme” esasiyla hareket etmektedir
(TUSEV, 2014). Hizmet portfdyiindeki cesitlilik dogrultusunda gelir modelleri de
cesitlenen sirketin is akislar1 icinde gelir modelleri, gida bagisi i¢in teknoloji
platform kullanim bedeli, hayvan yemi, Fazla Market (b2b kanal) ve Fazla Iyi (b2c
kanal) i¢in komisyon bedeli, akilli tart1 sistemi i¢in aylik hizmet bedeli ve son olarak
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stirdiiriilebilirlik danismanlik hizmeti i¢inse danigmanlik bedeli talep etmek suretiyle
tasarlanmustir.

Teknoloji tabanli sunulan hizmetler 6zellikle patentleme siireci baglatilmig
olan nesnelerin interneti (IoT) tiriinii Akilli Tart1 Sistemi, B2B e-ticaret platformu
Fazla Market ve mobil uygulama Fazla Iyi gibi farkli teknolojilerden giic alan
servisleri ile girket, sosyal girisimciligin temel dinamiklerinden biri olan sosyal
sorunlara yenilik¢i ve yaratici ¢oziimler sunma ilkesini ve sosyal inovasyonu basarilt
bir sekilde karsilamaktadir (Alvord, Brown & Letts, 2004; Mair & Marti, 2006;
Zahra vd., 2008, Acomi, Siguencia & Ochoa-Daderska, 2021, OECD, t.y.). Bunun
yaninda firmanin pazardaki ihtiyaci goriip yenilik¢i hizmetleriyle pazarda degisime
onciiliik etmesi ve sadece gida alaninda degil, tekstil, ambalaj ve kimyasallarla da
ilgili olarak atik yonetimi ve israfin dnlenmesi hususunda somut ¢oziimleriyle varlik
gostermesi taraflarda farkindalik yaratmaktadir. Ornegin Fazla lyi uygulamas: ile
tiiketicilerin de bireysel olarak siirdiiriilebilir kalkinma amaglarma destek
verebilecekleri, israfi onleyebilecekleri bir adim atmalarma yenilik¢i bir yaklagimla
imkan verilmektedir.

Girigimcilik  ekosistemi iginde biiyime sirecinde farkli finansal
kaynaklardan beslenen firma, bircok basariya da imza atarak yaptigi islerin
dogrulugunu yatirimeilardan aldigi desteklerle ve kazandigi gesitli yarismalarla da
ispat etmistir. Bu baglamda girisimcilik ekosisteminde girisimcilere sunulan
olanaklarin ¢esitlendigi iilkemizde, kulugka programlari, hizlandirici programlar,
finansman konusunda yerel ve yabanci melek yatirimer ve risk sermayesi
sirketlerinin ekosisteme hizli entegrasyonu, bakanliklarin, kalkinma ajanslarinin,
universitelerin ve yerel yonetimlerin artan destegi girisimlerin biiyiimelerine ivime
kazandirmaktadir. Fazla Gida A.S. de bu ekosistemin i¢inde basarili is modeline
sahip bir sosyal girisim olarak yerelde ve globalde yatirim ve destek almayi
basararak bircok sosyal girisime 6rnek olabilecektir.

Stirdiiriilebilir kalkinma amaclarin1 benimsemis sosyal bir girisim olarak
yarattig1 etkinin Ol¢iimlenmesi hususunda da aksiyon alan sirket, 2022 yilinda B
Corp sertifikasini da alarak etki odakli sosyal girisim sifatin1 resmen elde etmistir.
Fazla Gida A.S. bir sosyal girisimin hedefledigi “doniistiiriicii fayda yaratarak pozitif
sosyal etkiyi gerceklestirmek™ iizere sadece kurumlara sundugu hizmet paketleriyle
degil, aym zamanda kurulusunda onciiliikk ettigi Gida Kurtarma Dernegi ile sivil
toplum alaninda da konuyla ilgili orgiitlenmeye destek olmakta ve gelistirdigi
teknoloji tabanli ¢oziimlere ek olarak gerceklestirdigi arastirmalar ve edindigi
uzmanlik ile gida israfi, iklim krizi ve atik yonetimi gibi alanlarda karar alicilar ile
birlikte regiilasyon diizenlemeleri hususunda da aktif sekilde rol almaktadir. Bu
baglamda literatlirle uyumlu olarak, sosyal bir soruna ¢oziim tretirken bir STK is
birligi ile kurarak yarattigi sosyal etkisini giliglendirmekte ve karsilanmayan bir
sosyal soruna yenilik¢i bir yaklasimla efektif ¢oziimler tiretmektedir (Alvord, Brown
& Letts, 2004; Certo & Miller, 2008). ilaveten isletmelerden tiiketicilere kapsadig1
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tim paydaslarla birlikte gida israfina yonelik sistematik degisimi saglamaya ve
¢oziimlerini yayginlagtirmaya ¢alismaktadir (Ersen, Kaya & Meydanoglu, 2010).

Bir sosyal girisim olarak sadece Tiirkiye’de degil, diinya capinda bir iyi
uygulama ornegi olarak ele alinabilecek olan Fazla Gida A.S., kiiresel capta
yonetilmesi gereken basta gida israfi olmak fiizere, dongiisel ekonomi iginde
degerlendirilebilecek diger atiklarin da (ambalaj, tekstil, kimyasallar) yonetiminde
inovatif ¢oOziimlerle paydaslarin  toplum, ¢evre ve ekonomi lzerinde
somut/0lgiilebilir etki yaratmasina araci olmustur. Sosyal girisimlerinin birgogunun
kendi bulunduklar1 bdlge ozelinde yasanilan sosyal sorunlara odaklandiklari
diistintildiigiinde (Sonmez, vd. 2016), Fazla Gida A.S. kiiresel bir sorunun ¢6zimii
icin Oncelikle kendi {ilkesinde is modelini ve inovatif {iriinlerini test etmis ve
operasyonlarini dig pazarlara genisletme karar1 almustir.

Sonug olarak sosyal bir girisimi konu eden bu g¢alisma, sosyal girigsimci
adaylarma, “benzer ortam ve siireglere iliskin anlayis olusturmada katki saglama ve
kendi uygulamalarini daha deneyimli ve bilin¢li yaklagmalarina” (Yildirim &
Simsek, 2018, s. 281) hizmet etmek iizere kaleme alinmistir. Bu baglamda is fikrinin
dogusundan ticarilesmesine dek yasanan siire¢ ve deneyimler gozler Oniine
serilmeye ¢alisilmis ve hem uygulamadakilere hem de alana katki saglayacak bir
yayin ortaya konmasi amag¢lanmistir. Calismanin 6zellikle bir sosyal girisimin
deneyimledigi stiregleri gbzler Oniine sermesi, sosyal girisimci adaylarma yol
goOsterecek olmasi agisindan anlamli ve 6zgundr.

Calisma hukuki olarak anonim sirket statiisiiyle faaliyete baglamus bir sosyal
girisimi konu etmektedir. Oysa Ulkemizde bu alanda faaliyet gdsteren sosyal
girisimlere bakildiginda kooperatif, limited sirket veya sahis sirketinin yaygin bir
sekilde tercih edildigi goriilmektedir (British Council, 2019). Bu bir kisit olarak
kabul edildiginde, ileride yapilacak arastirmalarda farkli hukuki statiilerde kurulmus
girisimlerin kendi yonetim dinamikleri c¢ercevesinde irdelenmesi, avantaj ve
dezavantajlariyla karsilastirilmasi hem akademi hem de pratisyenler icin anlaml
¢iktilarin elde edilmesine yardimci olacaktir. Fazla Gida A.S. 6zelinde de Tirkiye
pazarinda ¢alisan i3y modelinin, uluslararasilasmayla birlikte diger {ilke
pazarlarindaki dinamikleriyle uyumu, hedef iilkelerdeki ekonomik, kiiltiirel,
teknolojik, hukuki cevreye adaptasyonu, uygulayacaklar1 pazarlama stratejileri
(standardize edilmis veya adapte edilmis) ve pazarlardaki basar1 6ykiileri gelecekteki
calismalarda arastirma konusu yapilabilecektir.

Yazar Katki Oram ve Cikar Catismas1 Beyam: Calisma tek yazarli olup katki
oran1 %100°diir ve herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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