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0Z

Isgiicii piyasasinda isci-igveren eslesmesinin etkinligi issiz kalma siiresini ve dogal igsizlik oramini etkilemektedir. Isci-isveren
eslesmesinin etkinligini belirleyen unsurlardan biri iggiicii piyasasinda hangi ig arama kanallarinin ne yogunlukta kullanildigidir. Bu
calismada hane halki Isgiicii Anketi mikro verileri kullanilarak Tiirkiye’de is arama kanallarinin kullaniminin bireysel 6zelliklere
ve zamana gore nasil degistigi dogrusal olmayan ekonometrik tahmin yontemleri ile incelenmektedir. Bulgular, 6zellikle ISKUR
kanali ile ig arama davramiginin zaman icinde yayginlastigini gostermektedir. Kadinlarm ISKUR ve ozel istihdam ofislerine
bagvurma olasiliklarinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu; 6te yandan dogrudan bagvuru ve es-dost aracilifi ile is aramaya daha
az yoneldikleri saptanmaktadir. Yas gruplarina bakildiginda dogrudan igverene bagvurularin 25 yas altindaki gengler arasinda, es
dost araciligiyla gayr1 resmi kanallardan is aramanin ise 45 yas ve iistiindeki igsizler arasinda daha yaygin oldugu goriilmektedir.
Is arama siiresine gore bakildiginda, kisa siireli igsizlere gore (0-2 ay) daha uzun siireli igsiz olanlarin neredeyse tiim is kanallarini

kullanma olasiliklar1 daha fazladir.

ABSTRACT

The effectiveness of labor market matching affects the duration and natural rate of unemployment. In return, availability and
prevalence of job search channels are important determinants of the effectiveness of the matching process. This study uses the
Household Labor Force Survey (2014-2019) micro data to investigate the relationship between individual characteristics and
choice of job search channel. The findings from the nonlinear econometric model show the use of the Turkish Employment Agency
as a job search channel to have significantly increased over time. The results also show women to be more likely to apply to
the Turkish Employment Agency or to private employment offices compared to men and to be less likely to apply to employers
directly and search with the help of friends. Large heterogeneity also occurs across age groups. The results show directly applying
to employers to be more common among young individuals under the age of 25, and looking for a job with the help of friends and
relatives to be more common among individuals over 45. Finally, those who’ve been unemployed for 3 months or more are more
likely to use any job search channel compared to those who have been unemployed for less than two months.

Anahtar Kelimeler: s Arama Kanal, Issiz, Is-eslesme, Probit, Tiirkiye

Keywords: Job Search Channel, Unemployment, Job Matching, Probit, Tiirkiye

EXTENDED ABSTRACT
The efficiency of job searching enables a timely match between those who are unemployed and places with job vacancies, thus
reducing the long-term unemployment rate. Understanding the job search channels job seekers commonly use is important for
helping employers announce vacancies through the appropriate channels and for helping policy makers see the disruptions in
job search processes. Which job search channel to choose is partially a function of the job seeker’s personal characteristics, and
knowing these determinants better enhances employers’ ability to reach the relevant candidates. This study uses the Household
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Labor Force Survey (HLFS, 2014-2019) micro data to investigate the relationship between individuals’ characteristics and their
choice of job search channel.

The HLFS dataset has 13 variables regarding job search channels. These channels can be categorized under two groups: active
and passive (Bachmann Baumgarten, 2013). While active job search channels refer to methods where time and effort are spent,
passive channels can be defined as those that wait for the results from previous active searches. This study focuses on the active
job search channels those seeking paid work use, whether by applying directly to an employer; by looking for a job through friends
and relatives; by applying to the Turkish Employment Agency (ISKUR); by applying to a private employment agency; by looking
for job advertisements in newspapers, magazines, or online; by placing or answering advertisements in newspapers; or by taking
a job exam or interview. The study estimates the probability of use for each job search channel using the job seekers’ individual
characteristics as explanatory variables. The study estimates the separate probit regressions models for each job search channel,
with the dependent variable taking a value of 1 if the person uses that job search channel, and a value of 0 otherwise.

The study results provide valuable information for policy makers and researchers. To start with, the prevalence of the use of
ISKUR has increased over time. The results from the econometric analysis show this increase over time to also be valid after
controlling for the effects of personal characteristics. In this context, ISKUR can be considered successful in regard to how it
extends its services to the unemployed. As of 2019, however, only 41% of those who were unemployed had applied to ISKUR.
Therefore, space remains for improvement with regard to ISKUR expanding its job and vocational counseling services.

The age of the unemployed job seeker is a major determinant in the choice of the job search channel, with individuals over
the age of 45 being more likely to search for a job through friends and relatives and less likely to use other job search channels.
Older individuals can be expected to have a broader social circle and therefore to be more likely to search for a job through friends
and relatives. However, the low probability of using other job search channels may increase the duration these individuals remain
unemployed. Hence, usefulness may exist for having ISKUR increase its efforts to reach this group. The fact that unemployed
youths are less likely to apply to ISKUR compared to the 25-44 age group indicates that efforts to reach this group may also
contribute to reducing unemployment among youths. Those with less than a high school-level of education are more likely to
search for a job through friends and relatives and less likely to use other channels than those with higher levels of education. The
results also show women to be more likely to apply to ISKUR and private employment offices compared to men and to be less
likely to apply to employers directly or search through their friends.

Those who are unemployed and who have just entered the labor market after finishing their studies are more likely to apply to
private employment offices such as online platforms or to monitor job advertisements; however, they are less likely to apply to
ISKUR. This indicates that recent graduates have sufficient knowledge about searching for work online but to not have sufficient
awareness of ISKUR’s services. Informing students about ISKUR’s job placement services prior to their graduation may help
recent graduates find a job more easily. One alternative explanation implies that the job opportunities available through ISKUR
may not address new graduates. Another channel that new graduates are relatively less likely to use is looking for work through
friends and relatives. This may be affected by the fact that new graduates have no experience in the labor market nor a sufficient
environment. Expanding and supporting internship practices in education programs can enable students to gain experience in the
labor market as well as expand their network.

Giris

Yiiksek igsizlik oranmi bir¢ok gelismekte olan iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de onemli bir sorundur. Ekonomik yapidaki
aksakliklarin yani sira, isgiicii piyasasinda isgi-isveren eslesmesini engelleyen ya da yavaglatan yapisal sorunlar igsiz kalma
siiresinin uzamasina ve dogal issizlik oranmin yiikselmesine neden olmaktadir. Is arama siirecinin etkin olmamasi s6z konusu
yapisal sorunlara bir 6rnek olarak gosterilebilir. Igsiz bireyler is piyasasina uygun is arama kanallarimi kullanmadig1 ya da isverenler
uygun kanallardan agik islerini ilan etmedikleri takdirde isgiicii piyasasinda agik iglerle beraber igsizlik es anl1 olarak goriilecektir.

Is arama siireci ile bilgi dagarciginin artmast siirecin etkinligini arttiracak politikalarin gelistirilmesinde faydali olabilir. Is arama
siireci is arayan bireylerin iggiicii piyasasindaki ig ve ticret olanaklar1 konusunda bilgi edindikleri bir siire¢ olarak degerlendirilebilir
(Weber ve Mahringer, 2008). is arayanlar alternatif i arama kanallar1 arasindan secim yaparak is arama siirecinde kendilerine
en uygun isi bulmaya ¢alisirlar. Genel olarak ig arama kanallar1 resmi (formal) ve gayri resmi (enformal) olarak ikiye ayrilabilir
(Sentiirk, 2019). I arama siirecinde herhangi bir kurumsal hizmete bagvurulmadig1 durumlar, bir diger ifadeyle es, dost araciligiyla
is arama gayr resmi kanal olarak degerlendirilmektedir., Ote yandan, is ilanlarini takip etme, isverene dogrudan bagvurma, kamu is
bulma hizmetlerine bagvurma, is ilanlarini takip etme gibi bir kurumsal hizmete bagvurulan yontemler resmi is arama kanallarina
ornek olarak gosterilebilir.

Is arama kanali secimi, is arayanlarin erisebilecegi istihdam seceneklerini etkiledigi icin elde edecekleri kazanclar noktasinda
onemli bir etkiye sahiptir (Weber ve Mahringer, 2008). Ote yandan, isverenler acisindan bakildiginda da agik isler icin tercih
edilen is bagvuru kanallari, agik iglerin doldurulma olasiligini ve doldurulma siiresini etkilemektedir (Roper, 1988). Dolayisiyla,
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is arayanlarin hangi kanallar1 kullandigina dair bilgi setinin gelismesi firmalarin ige alim siiregleri i¢in uygun kanallar1 se¢mesine
ve politika yapicilarin ig arama siireclerine yonelik hizmetlerinin gelistirilmesine yardimci olarak igsizlik siiresinin kisaltilmasina
ve igsizligin azaltilmasina faydali olacaktir (Mussida ve Zanin, 2020).

Is arama siirecinin basarili bir sekilde sonuglanmasi, dogru kanallarda yeterli yogunlukta is aramak ile miimkiin olacaktr.
Bu dogrultuda, uluslararasi literatiirde is arama kanali tercihinde etkili faktorler (6rnegin Mussida ve Zanin; 2020), is arama
kanal sayisinin ve ig arama siiresinin belirleyicileri (6rnegin Weber ve Mahringer; 2008, DeLoach ve Kurt; 2013) ve farkl: is
arama kanallarinin is bulma ya da iicretler cinsinden basarilarinin kargilastirilmasi (6rnegin Addison ve Portugal; 2002) gibi
cesitli alanlarda ¢alismalar mevcuttur. Tiirkiye i¢in literatiire bakildiginda oldukga sinirli sayida caligma yapildigr goriilmektedir.
Onceki calismalarda, kullanilan kanal sayisinin belirleyicileri konusunda ekonometrik modeller tahmin edilmistir (6rnegin Tasgr;
2008, Sentiirk; 2019). Bununla birlikte her bir i kanalinin kullanim olasiliklari ile iligkili demografik degiskenlerle ilgili yalnizca
betimleyici analizler yapilmstir (6rnegin Tutar; 2015, Dost;2014, Sentiirk;2019).

Bu calismada, Tiirkiye ile ilgili 6nceki ¢alismalardan farkli olarak, igsizlerin is arama siirecinde tercih ettikleri kanallarin
belirleyicileri ekonometrik bir model ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Bu amagla Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan
hazirlanan hane halki isgiicii anketi (HIA) mikro veri setleri 2014-2019 dénemi icin kullanilmistir. HIA mikro verileri 15 yasin
tistiindeki niifusun demografik 6zellikleri yaninda isgiicii piyasasindaki durumlarini ve kullandiklar is arama kanallar1 bilgilerini
icermekte; aciklayici degiskenler ile kullanilan is arama kanali arasinda iligki kurmay1 miimkiin kilmaktadir. Ampirik analizlerde
yedi farkli ig arama kanali icin ayr1 ayr1 probit modeller tahmin edilmis; agiklayici degiskenlerin marjinal etkileri yorumlanmugtir.
Is arama kanali tercihlerinde zaman iginde gozlenen ve kisisel ozelliklerdeki degisikliklerden bagimsiz olan degisimleri kontrol
etmek amaciyla tahmin modellerinde zaman sabit etkileri kontrol edilmistir.

Her is arama kanali i¢in aciklayici degiskenlerin rolii farklilagsmakla birlikte bulgular, 6zellikle ISKUR kanali ile is arama
davraniginin zaman iginde yayginlastigim gostermektedir. Kadinlari ISKUR ve 6zel istihdam ofislerine bagvurma olasiliklarinin
erkeklere gore daha yiiksek oldugu; 6te yandan dogrudan bagvuru ve es-dost araciligi ile is aramaya daha az yoneldikleri
saptanmaktadir. Dogrudan igverene bagvurularin 25 yas altindaki gengler arasinda, eg dost araciligiyla gayri resmi kanallardan
is aramanin ise 45 yas ve iistiindeki igsizler arasinda daha yaygin oldugu goriilmektedir. Is arama kanallarinin hangi demografik
kesimlerde daha yaygin kullanildigi isverenler agisindan de 6nem arz etmektedir. A¢ik islerini hizli ve dogru bir aday ile doldurmay1
hedefleyen igverenler, bulgular 1s181nda farkli demografik gruplar i¢in farkli is ilan platformlarini kullanmay1 verimli bulacaklardir.

Calismanin yapisi su sekilde tasarlanmistir. Girig boliimiinde ¢alismanin konusu ve motivasyonu 6zetlendikten sonra literatiir
Ozeti boliimiinde ig arama kanallari lizerine teorik ve ampirik literatiir 6zetlenecektir. Veri kaynagi ve betimleyici analiz boliimiinde
veri tanitilacak ve is arama kanallarinin yayginligina iliskin betimleyici istatistikler sunulacaktir. Ekonometrik yontem ve analiz
sonuglar1 boliimiinde ekonometrik model tanitilacak ve model tahmin sonuglari1 verilecektir. Son olarak sonuclar ve politika
oOnerileri boliimde ¢aligmanin sonuclar tartisilacaktir.

Literatiir Ozeti

Is-eslesme teorisine gore, uzun donemli igsizlik oranmin seviyesi isgiicii piyasasinin is arayanlar ile agik islerin eslestirilmesi
konusundaki etkinligine baghdir (Barron vd., 1989). Isgiicii piyasasinin is eslestirme konusundaki etkinligi igsizlerin ig arama
yogunluguna, harcadiklar: siireye ve sectikleri ig arama kanallarina gore degisebilmektedir (Bachmann ve Baumgarten, 2013). Bu
noktadan hareketle, isizlerin ig arama kanal se¢imleri ve ig aramaya harcadiklari emek, teorik ve ampirik modeller ile incelenmistir.

Is arama teorisi, en temel haliyle, ig arayanlarin siire¢ sonundaki beklenen getiriler ile is arama siirecinin maliyetini karsilagtirarak
is arama kanal1 secimini yaptiklarina ve/veya is arama yogunlugunu sectiklerine isaret etmektedir. Is arama siireci sonundaki
getiriler ig bulma olasiligi, teklif edilen iicret ya da licret disindaki diger haklar olarak, siirecteki maliyet ise zaman ve emek olarak
degerlendirilebilir (Musida ve Zanin, 2020). Is arama konusundaki ilk teorik calismalardan Barron ve Mellow (1979) is arama igin
ayrilan siireyi bir fayda maksimizasyonu modeli cercevesinde incelerken, Holzer (1988) benzer bir modeli is arama kanali se¢imi
ve secilen kanal sayis1 icin kurmugtur. Weber ve Mahringer, (2008), is arama kanallarinin getiri ve maliyetinin kigisel 6zellikler
ile degisebilecegi bir modelle Holzer (1988) modelini gelistirmisgtir.

Is arama siireci ile ilgili gelistirilen teorik modellere paralel olarak, siirecin belirleyicileri ve sonuglari konusunda oldukga fazla
sayida ampirik ¢alisma yapilmustir. Literatiiriin bir dal1 ig arama siirecine harcanan ¢abay1 etkileyen kisisel 6zellikleri ya da is
cevrimi gibi makroekonomik faktorleri ele almistir. Is arama ¢abasinin yogunluguna gosterge olarak ig arama kanali sayis1 (6rnegin
Weber ve Mahringer; 2008) ya da ig aramaya harcanan siire (6rnegin DeLoach ve Kurt; 2013) kullanilmigtir. Ornegin, Mukoyama
vd. (2018), is arama yoZunlugunun ig cevrimleriyle ile ters hareket ettigini gostermislerdir. Ampirik literatiiriin bir bagka dali
ise is arama kanallarimin etkinliklerinin karsilagtirilmasina dayanmaktadir. Ornegin Addison ve Portugal (2002) kamu is bulma
hizmetlerinin diger is arama kanallarina gore is bulma olasilig1 konusunda daha az etkin oldugu sonucuna ulagmiglardir. Ayrica,
kamu is bulma hizmetleri aracilifiyla bulunan iglerin iicretlerinin daha diisiik ve is siiresinin daha kisa oldugunu gostermislerdir.
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Carlsson vd. (2018) Isvec verisi ile yaptiklar1 calismada arkadas, tamdik vasitasiyla gayri resmi is arama kanalinin gé¢gmenlerin is
bulma olasiligini Isveglilere gore artirdigini bulmuslardr.

Is arama siireci ile iliskili ampirik literatiiriin calismamiz ile en ilgili bir diger dalinda ise is arama kanallarmin se¢iminde
etkili olan faktorler incelenmektedir. Gregg ve Wadsworth (1996) Ingiltere igin yaptiklari calismada kamu is bulma hizmetleri
kullanimiyla iligkili olan kisisel &zellikleri ve bu 6zelliklerdeki degisimin s6z konusu hizmetlerin kullanim yogunlugunun zaman
icindeki egilimine etkisini incelemislerdir. Ponzo ve Scoppa (2010) Italya icin arkadas, tamdik vasitastyla gayri resmi yoldan is
arama olasilig ile iligkili kisisel 6zellikleri bir probit modeli araciligiyla tahmin etmislerdir. Calisma sonuglarina gore tanidik
vasitastyla is arama olasilig1 diisiik egitimli bireylerde ve az gelismis bolgelerde daha fazladir. Caliendo vd. (2011) Almanya i¢in
yaptiklar1 caligmada arkadas sayis1 ve arkadaglarla goriisme sikliginin resmi ve gayri resmi is arama kanallarini kullanma oranlari
ile pozitif bir iliskiye sahip oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Bachmann ve Baumgarten (2013) Avrupa Birligi iiyesi iilkelerinin
verilerini kullanarak yaptiklari calismada kamu istihdam hizmeti yoluyla ve arkadag/tanidik vasitasiyla is arama olasiligy ile iligkili
degiskenleri tahmin etmislerdir. Calisma sonuglarina gore 15-24 yas aralifindaki genclerin ve 5 yas tistii bireylerin kamu istthdam
hizmeti yoluyla ig arama olasiliklar1 25-54 yas grubuna gore diisiiktiir. Yankow (2017) Amerika i¢in yapti§1 caligmada internet
yoluyla is arama olasiliginin cinsiyetler arasinda farklilasmadigi sonucuna ulagmustir. Carlsson vd. (2018) yas, cinsiyet, medeni
durum ve egitim gibi kisisel ozelliklerin etkileri arindirildiktan sonra gé¢menlerin tiim is bulma kanallarini Isveclilere gore daha
fazla kullandigin1 ancak bu farkin gayri resmi is arama kanalinda daha fazla oldugunu bulmuglardir. Karacsony vd. (2020) yaptiklari
anket ¢alismasinda genglerin internet iizerinden ve 6zellikle sosyal medya kullanarak ig aramayi tercih ettiklerini bulmuglardir.
Mussida ve Zanin (2020) Italya verisi ile yaptiklar1 calismada gazete ilanlari, gayri resmi kanallar, isverene dogrudan basvuru,
internet ve is bulma ofisleri kanaliyla is arama olasiliklar ile iligkili kisisel ve bolgesel 6zellikleri tahmin etmislerdir. Calisma
sonuclarina gore internet {izerinden i arama veya dogrudan sirketlere bagvurma olasilig1 egitimle artmaktadir.

Ulagilan literatiirle sinirli kalmak kaydryla, Tiirkiye ile ilgili caligmalara bakildiginda, analizlerin betimleyici diizeyde kaldigy, is
arama kanallar1 ile iligkili 6zelliklerin tahminine yonelik bir ekonometrik calisma bulunmadig1 gézlenmektedir. Tutar (2015) HIA
verilerini kullanarak farkli ig arama kanallarinin kullanim sikliklarinin 2009-2014 déneminde zaman i¢indeki seyrini hesaplamigtir.
Calisma sonuglarina gére dogrudan isverene bagvuru ve es/dost araciligiyla is arama siklig1 zaman icinde azalirken ISKUR ve
ozel istihdam biirolar1 araciligiyla is arama sikhig1 artmistir. Dost (2014) 2004-2012 donemine iliskin HIA verilerini kullanarak
farkli is arama kanallarini kullanan igsizlerin cinsiyet, egitim durumu ve medeni durum gibi kiritlimlardaki dagilimlarini gosteren
tablolar olusturmustur. Calisma sonuglarina gére ISKUR kanaliyla is arama oran1 kadinlarda ve 15-29 yas grubunda daha yiiksek
olup tiniversite mezunlar1 arasinda zaman icinde artmaktadir. Sentiirk (2019) Tiirkiye ¢apinda yapilan bir anket sonucunda elde
ettigi verilerle, farkli is arama kanallart ile cesitli demografik 6zellikler arasindaki capraz tablolar olusturmus, is ilanlart yoluyla
is aramanin kadinlar arasinda, internet kanaliyla ig aramanin erkekler arasinda daha yaygin oldugunu gostermistir.

Veri Kaynagi ve Betimleyici Analiz

Veri Kaynagi

Bu calismada, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan dagitimi yapilan 2014 ve 2019 yillari arasindaki déneme iliskin HIA
mikro veri setleri kullamilmistir. HIA 6rneklemi ¢alisma ¢agindaki (15 yas ve iizeri) niifusu Tiirkiye genelinde ve 26 istatistiki bolge
diizeyinde temsil etmektedir. Popiilasyon tahminlerini elde etmek amaciyla her gozlem i¢in orneklem agirlik katsayilart mevcut
olup, hesaplamalar bu agirliklar kullanilarak yapilmistir. Mikro veri setleri ankete katilanlarin iggiicli piyasasindaki durumlarinin
yant sira kigilerin demografik 6zellikleri ile ilgili bilgiler icermektedir.

Calismanin konusu olan is arama kanallar1 hakkinda HIA veri setinde 13 adet degisken bulunmaktadir. Her degisken bir is arama
kanalina iligkin olup, ankete katilanlarin bu kanal1 kullanip kullanmadigina iligkin cevabini igermektedir. Bu kanallar aktif ve pasif
olarak iki gruba ayrilabilir (Bachmann ve Baumgarten, 2013). Aktif is arama kanallar1 zaman ve emek harcanan yontemleri ifade
ederken; pasif kanallar 6nceki donemlerde yapilmig aktif aramalarin sonuglarini beklemek olarak tanimlanabilir. HIA verisinde 9
aktif ve 3 pasif ig arama kanalina yonelik sorular bulunmakta ve tamimlanamayan di8er is arama girisimleri “diger” kategorisinde
belirtilmektedir. Pasif is arama kanallar1 (ISKUR bagvurusuna cevap beklemek, is bagvurusunun sonucunu beklemek ve kamu is
smavi sonucunu beklemek) gercek anlamda bir ig arama siireci olmadigi, onceki girisimlerin sonuglarinin beklendigi bir siireci
isaret ettigi icin analize dahil edilmemistir. s arayanlarin yiizde 1’inden azi tarafindan kullamlan ve tam icerigi bilinmeyen “diger”
kategorisi de analize dahil edilmemistir.

AKktif is arama kanallari ile ilgili HIA verisinde 9 adet degisken bulunmaktadir. Bunlarin 2 tanesi isyeri kurmak ile ilgilidir (kendi
igyerini kurmak amaciyla ara¢ gere¢ bakmak ve kredi, lisans konularim1 arastirmak) ve igsizlerin ¢ok kiiciik bir kismi (yaklasik
yiizde 2) tarafindan kullamlmaktadir. Dolayisiyla analize dahil edilmemistir. Ucretli ig arayanlarin tercih ettigi kanallara yonelik
olarak ise 7 adet secenek bulunmaktadir; dogrudan isverene bagvuru, es dost araciligiyla is arama, Tiirkiye is Kurumu (ISKUR)’a
bagvuru, 6zel istihdam biirolarina bagvuru (internetteki kariyer.net vb. dahil), gazete, dergi veya internetteki is ilanlarina bakma,
gazeteye ilan verme/cevaplandirma ve ig sinavina veya miilakatina girme. Analizlerde s6z konusu 7 ig arama kanali dikkate
alimmusgtir.
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Betimleyici Analiz

Issizler tarafindan kullanilan is arama kanallarmin kullanim yogunluklari yillar itibariyla Tablo 1°de verilmektedir. Buna gore,
igsizlerin ylizde 90’1ndan fazlasi ig ararken es ve dostlarina ricada bulunmaktadirlar. Yillar itibartyla bakildiginda es ve dostlara
ricada bulunma oraninda énemli bir farklilik bulunmamaktadir. Igsizler tarafindan en yogun kullanilan ikinci yontem isverenlere
dogrudan basvuru olarak gézlenmektedir. Issizlerin yaklasik iicte ikisi is arama siirecinde dogrudan isverene basvurmaktadirlar.
Yillar iginde bakildiginda, kullanim orani en ¢ok artan ig arama kanalinin ISKUR’a bagvuru oldugu goriilmektedir. 2014 yilinda
igsizlerin yiizde 20,3’ii ISKUR aracilifiyla is ararken bu oran 2019 yilinda yiizde 41,4’¢ yiikselmistir. ISKUR’un is ve meslek
danigmanlig1 hizmetleri ve aktif isgiicii programlarinin yayginlagmasi igsizlerin ISKUR’a bagvuru olasiligini artirici etkide bulun-
mus olabilir. Nitekim ISKUR istatistik yilliklarina gore 2014 yilinda yaklagitk 700 bin kisi ISKUR araciligyla ise yerlestirilirken
2019 yilinda bu say1 yaklagik 1,5 milyon olmustur (ISKUR, 2019). Kullanim orani artan bir diger ig arama kanali da 6zel istihdam
ofislerine bagvurudur. HIA verilerinde s6z konusu kategori internette yer alan kariyer.net ya da yenibiris.com gibi platformlari da
kapsamaktadir. S6z konusu platformlar gerek 6zge¢mis olusturulabilmesi gerekse is ilanlarina bagvurulabilmesi nedeniyle igsizler
tarafindan siklikla tercih edilmeye baslanmustir. Ozel istihdam ofisleri kanalinin popiilerliginin artmasinin etkisiyle gazete, dergi
ve internetteki is ilanlarina bakma oraninin zaman icinde azalma egiliminde oldugu gézlenmektedir. Benzer sekilde gazete veya
dergiye is ilan1 verme ya da ilanlar1 cevaplandirma kanali da yillar itibariyla daha az igsiz tarafindan tercih edilmektedir. Son olarak
igsizlerin yiizde 6°’dan fazlas1 yazil1 ya da sozlii ig sinavina veya miilakata girmistir.

Tablo 1. Yillara Gore Is Arama Kanali Kullanim Oranlar1 (%)

» zel i . ,

Dosrucen | Byt | isun | i | lananna | fenverne | Molaet
Ofisleri bakma

2014 64,8 91,1 20,3 15,6 31,0 7,4 7,0
2015 65,8 92,0 219 17,8 28,8 6,6 6,8
2016 63,5 90,8 26,6 21,4 26,3 6,0 6,8
2017 60,8 90,8 28,6 24,3 25,7 5,2 7,0
2018 59,6 90,1 34,7 25,6 24,1 4,4 6,4
2019 63,2 92,4 41,4 29,1 25,9 4,2 6,2
Ortalama 62,8 91,3 29,9 22,9 26,8 55 6,6

Is arama kanallarmin kullanim sikliklarinin analiz donemi ortalamalari cinsiyet kiriliminda Tablo 2’de verilmektedir. Buna gore
kadinlar ve erkeklerin kullandig1 is arama kanallarinda ciddi farkliliklar gézlenmektedir. Erkeklerde dogrudan igverene bagvuru
ve es dost araciligiyla is arama kadinlara gore daha yaygindir. Ote yandan ISKUR’a bagvuru, 6zel istihdam ofislerine bagvuru ve
ig ilanlarina bakma kadinlar tarafindan erkeklere gore daha yogun olarak kullanilmaktadir.

Tablo 2. Cinsiyete Gore Is Arama Kanali Kullanim Oranlar1 (%)

Ozel Is
ISKUR istihdam | ilanlarina
Ofisleri bakma

ilan verme/ | Millakata
cevaplama | girme

Dogrudan | Es-dost
Basvuru Aracihgyla

Erkek 65,0 93,2 26,5 19,0 23,7 51 54
Kadin 59,6 88,4 35,2 28,8 31,4 6,0 8,5
Ortalama 62,8 91,3 29,9 22,9 26,8 55 6,6

Son olarak, is arama kanallarinin kullanim yogunluklar1 bélgesel kirilimda Tablo 3’te verilmektedir. Tiirkiye geneline paralel
olarak, es ve dost aracilifiyla ig arama tiim bolgelerde en yogun olarak kullanilan yontemdir. Diger yontemlerde ise bolgeler arasinda
onemli farkliliklar géze carpmaktadir. Ornegin ISKUR’a bagvuru TR10 (Istanbul) ve TR31 (1zmir) bblgelerinde issizlerin yalnizca
beste biri tarafindan kullanilirken TR 33(Manisa, Afyonkarahisar, Kiitahya, Usak), TR81 (Zonguldak, Karabiik, Bartin) ve TRA1
(Erzurum, Erzincan, Bayburt) bolgelerinde igsizlerin yarisindan fazlast ISKUR araciligiyla ig aramaktadir. Ozel istihdam ofisleri
ve internetteki is bulma platformlar1 TR42 (Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova), TR51 (Ankara) ve TR61 (Antalya, Burdur,
Isparta) bolgelerinde igsizlerin yilizde 35’inden fazlasi tarafindan kullanilirken TRA2 (Agr, Kars, [gdir, Ardahan) ve TRC2
(Sanlwrfa, Diyarbakir) bolgelerinde isgsizlerin yilizde 5’inden az1 tarafindan tercih edilmektedir.

147




Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi / Journal of Social Policy Conferences

Tablo 3. Bolgelere Gore Is Arama Kanali Kullanim Oranlari (%)

. . Ozel is . .
i%lgs Bolge Adi g;)g\;’lljﬂjin gg;t ISKUR | istihdam | ilanlarina g;,gvgnr?;/ '\?;Jriikata
$ Ofisleri bakma p 9
TR10 | istanbul 64,7 932 | 196 26,2 32,9 73 7.9
TRp1 | Tekirdag Edime, | 5,5 923 | 338 283 30,1 1,0 6.6
Kurklareli
Balikesir,
TR22 | Conakale 62,2 880 | 37,1 30,8 24,0 3,0 71
TR31 | izmir 55,5 955 | 208 26,7 44,0 9.1 7.2
TR32 | Aydin, Denizli 703 01,7 | 384 271 278 35 9,6
Mugla
Manisa,
TR33 | Afyonkarahisar, 86,1 959 | 51,2 225 18,1 83 13,6
Kitahya, Usak
TRay | Bursa Eskisehir, 65,5 888 | 388 34,5 355 4.4 11,4
Bilecik
Kocaeli, Sakarya,
TR42 | Duizce, Bolu, 60,6 925 | 365 35,9 32,0 2,0 8,0
Yalova
TR51 | Ankara 77,5 91,5 31,4 36,3 42,7 19,8 8,9
TR52 | Konya, Karaman 58,0 86,6 29,6 17,6 23,6 5,0 5,6
TRe1 | AAntalya Burdur, 52,0 885 | 348 351 30,1 28 6,8
Isparta
TR62 | Adana, Mersin 50,8 904 | 351 24,0 26,6 6,0 54
TRe3 | Haly, K.Maras, 60,1 938 | 288 146 12,4 11 28
Osmaniye
Kirikkale,
TR71 | Aksaray, Nigde, 633 936 | 369 141 12,9 3,0 6,6
Nevsehir,
Kirsehir
TR72 | Kayseri, Sivas, 587 844 | 385 189 27.4 15 48
Yozgat
Zonguldak,
TRBL | |orabiik Bartin 65,2 951 | 504 17,2 26,2 38 75
Kastamonu,
TRE2 | Con Sinop 55,6 850 | 430 58 19,7 1,9 47
TRg3 | Samsun, Tokat, 55,4 89,7 | 380 15,4 21,1 2,6 5.2
Corum, Amasya
Trabzon, Ordu,
TRgo | Giresun, Rize, 721 762 | 486 146 188 33 6,1
Artvin,
Gumighane
Erzurum,
TRAL | Erzincan, 80,2 830 | 521 23,3 14,6 23 7.0
Bayburt
TRA2 | Agm Kars, lgd, 69,8 834 | 32,9 48 83 1,1 6,9
Ardahan
Malatya, Elazig,
TRBL | gl Tancel 59,9 805 | 486 21,9 22,2 1,2 6.3
TRe2 | Van Mus, Bitlis, 60,0 860 | 393 5.4 9,9 1,0 34
Hakkari
Gaziantep,
TRCL | xdvaman. Kilis 78,3 90,9 | 230 7.9 47 14 27
TRez | Sanhurfa, 534 905 | 230 41 8,3 0,8 2,4
Diyarbakir
TRc3 | Mardin, Batman, 48,8 958 | 27,7 77 6.8 1,0 15
Sirnak, Siirt

Ekonometrik Yontem ve Analiz Sonuclar:
Yontem

Ampirik analizde issiz olan bir kiginin 6nceki bdliimlerde belirtilen yedi is arama kanalinin her birini kullanip kullanmama
olasilig1 tahmin edilmektedir. Bir diger ifadeyle her bir is arama kanali i¢in ayr1 tahminler yapilmaktadir. Herhangi bir is arama
kanali tahmin modeli i¢in bagimli degisken kisinin o is arama kanalin1 kullanmasi durumunda 1 kullanmamasi durumunda ise
0 degerini almaktadir. Modellerde bagimli degiskenler kesitli oldugu i¢in tahminler probit modeli ile yapilmistir ve olasilik
degerlerinin 0 ile 1 arasinda kalmasi saglanmustir. Ozetle asagidaki probit modelleri yedi farkli is arama kanali icin ayr1 ayr1 tahmin
edilmigtir;

P(kanal{t =1)= f(ﬁé + B Xy +)’{ +8{;) M
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Yukaridaki (1) numarali denklemde kanal;;” i kisisinin t yilinda j is arama kanalin1 kullanma durumunu gostermektedir. Kisi
j kanalin1 kullaniyorsa 1, kullanmiyorsa 0 degerini almaktadir. P(kanal;,7=1) ise issiz bir bireyin j kanalin1 kullanarak is arama
olasiligin ifade etmektedir. Bu olasilik dogrudan gézlenemedigi i¢in standart normal dagilim ile modellenmektedir. Modellerde,
is arama kanali secimiyle iliskili olabilecek kisisel degiskenler X;, ile ifade edilmektedir. Is arama kanali tercihlerinde zaman
icinde gozlenen ve kisisel 6zelliklerdeki degisikliklerden bagimsiz olan degisimleri kontrol etmek amaciyla modellere zaman sabit
etki terimleri (y,/) eklenmigler. Modellerdeki hata terimlerinin (&;¢7) sifir ortalama ve sabit varyans ile normal olarak dagildiklar1
varsayillmaktadir. Ote yandan sonug tablolarinda degisen varyansa karsi saglam standart sapmalar gosterilmektedir.

Probit modellerine, calismamiza en yakin makaleler olan, Mussida ve Zanin (2020) ve Bachmann ve Baumgarten (2013) ile
uyumlu olarak cinsiyet, yas, egitim, medeni durum kisilerin sosyal ve demografik 6zellikleri eklenmistir. Ayrica Bachmann ve
Baumgarten (2013) tarafindan kullanilan hanedeki cocuk sayist ve hane halki biiyiikliigii degiskenleri eklenmistir. Issizlik siireci
ile ilgili olarak Mussida ve Zanin (2020) ve Bachmann ve Baumgarten (2013) takip edilerek issizlik siiresi eklenmistir. Ayrica,
Bachmann ve Baumgarten (2013) ile uyumlu olarak igsiz kalmadan onceki durum degiskeni olusturulmustur. Son olarak tiim
modellere Mussida ve Zanin (2020) ile uyumlu olarak zaman i¢inde de8ismeyen bolgelere 6zel ozellikleri kontrol etmesi icin
bolge kukla degiskenleri eklenmistir.

Modellerde sosyal ve demografik 6zellikler olarak cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu, hanedeki ¢ocuk sayist ve hane
halki biiyiikliigii kullanilmstir. Cinsiyet kadinlar icin 1 erkekler i¢in O degerini alan bir kukla degiskeni, medeni durum ise evliler
icin 1 diger durumlarda O degerini alan bir kukla degigkeni ile modellere dahil edilmistir. Modellerde yag 15-24, 25-44 ve 45 ve
iisti olmak iizere 3 kategori olarak dahil edilmistir. Egitim durumu ise lise alti, lise ve yliksekdgrenim mezunlar1 olmak iizere 3
kategoride incelenmistir. Cocuk sayis1 olarak hanede yasayan 15 yas alt1 bireylerin sayis1 dikkate alinmig, hane halki biiyiikliigii
gostergesi olarak hanede yasayan bireylerin toplam sayis1 kullanilmugtir.!

Issizlik siireciyle ilgili olarak modellere issizlik siiresi ve igsiz kalmadan 6nceki durum eklenmistir. Issizlik siiresi 3 aydan kisa,
3-5ay, 6-11 ay ve 12 ay ve iistii olmak iizere dort kategoride modellere dahil edilmistir. Bu kategoriler olusturulurken veri setinde
6-8 ay ve 9-11 ay gruplart birlestirilmig; 1-2 y1l, 2-3 y1l ve 3 yildan fazla siireyi ifade eden gruplar da 12 aydan fazla siireyi ifade
eden katgeoride birlestirilmistir.” Issiz kalmadan 6nceki durum icin ise HIA mikro verilerinde yer alan “is aramaya baglamadan
hemen 6nceki durumunuz neydi?” sorusu icin TUIK tarafindan belirlenen secenekler kullamlmistir. S6z konusu secenekler,
“Gegici bir iste caligtyordu/is bitti”, “Isten ¢ikartildi”, “Kendi istegiyle isten ayrildi”, “Isyerini kapatti/ifias etti”, “Ucretsiz aile
is¢isi olarak calisiyordu”, “Emekliydi”, “Diizenli (6rgiin) egitimine devam ediyordu veya yeni mezun olmustu”, “Kursa veya bir
egitim programina devam ediyordu”, “Askerden yeni gelmisti”, “Ev isleriyle mesguldii” ve “Diger” olarak siralanmaktadir.

Aciklayici degiskenlerin ig arama kanallarina yonelik etkileri son tahlilde ampirik bir konu olmakla birlikte davranigsal olarak
bazi degiskenlerin etkilerine yonelik beklentiler olusturulabilir. Cinsiyet acisindan incelendiginde Tiirkiye’de ev ici sorumluluklari
daha yiiksek olan kadinlarin birebir goriismeler ve ig aramalar yapmak yerine erkeklere gore daha formel ig arama kanallarini tercih
etmeleri beklenir. Egitim seviyesi is arama platformlarina ve yontemlerine etki etmesi beklenen diger bir agiklayici degiskendir.
ISKUR ve 6zel istihdam ofisi gibi platformlar iizerinden is bagvurusunda bulunmak geleneksel yontemlere gore daha fazla
biirokratik prosediir gerektirebileceginden ve bu platformlardaki agik is ilanlari orta nitelikteki acik isleri yogun bir sekilde
barindirdigindan dolay1 egitim seviyesi arttik¢ca bu i arama kanallarinin daha sik kullanilmasi beklenir. Kisilerin igsiz kalmadan
onceki durumlarinin hangi kanallar ile is arayacaklarina etki edecektir. Ozellikle daha dnce bir iste caligirken isten cikarilanlarin
hem gegmis tecriibeleri nedeniyle hem de issizlik sigortasi gibi haklardan faydalanabilmek icin ISKUR kanalin1 daha agirlikl
olarak tercih etmeleri beklenir.

Aciklayici degiskenlerin, Tiirkiye agirlikli ortalamalar1 Tablo 4’te verilmektedir. Kadinlar igsizlerin ylizde 39,8’ini evliler ise
igsizlerin ylizde 47,7’sini olusturmaktadir. Yag gruplarina bakildiginda is arayanlarin yaklasik yiizde 30’unun 15-24 yas arasi
genglerden olustugu goriilmektedir. Egitim durumuna bakildiginda ise igsizlerin yaklasik dortte bir yiiksekdgrenim mezunudur.
Issizlerin yiizde 33,7’si kisa siireli (0-2 ay) issizken yiizde 26,1’i bir yil ve daha uzun siiredir is aramaktadir. Is arayanlarin yiizde
36’lik kismu is gecici iste calismalari ve/veya is bitisi nedeniyle igsiz durumuna diigmiistiir. Issiz kalmadan dnceki diger yaygin
durumlar isten ¢ikartilma (yiizde 11,3), kendi istegiyle isten ayrilma (ylizde 18,4), 6grenci ya da yeni mezun olma (yiizde 10,5) ve
ev igleriyle mesgul olma (yiizde 9,7) olarak siralanabilir.

' Cocuk sayist ile hane halki biiyiikliigii arasinda ¢oklu dogrusallik sorunu ihtimaline kars: tiim degiskenler icin varyans biiyiitme faktorleri hesaplanmus ve higbir degisken icin 10°dan
yiiksek degere rastlanmamustir. Bununla birlikte analizdeki agiklayic1 degiskenlerin tahmin edilen etkilerinin nedensellik igermeyebilecegi hatirda tutulmalidir.

2 Caligmada igsizlik siiresi kategorileri belirlenirken TUIK in kullandig1 kategoriler temel alinmugtir. Boylelikle okuyucu TUIK tarafindan agiklanan kategorilere uygun sekilde sonuglar
degerlendirebileceklerdir. TUIKin kullandig1 kategori sayis1 sonug tablosunun anlasilirhigi agisindan fazla oldugu ve galismamiza benzer nceki caligmalara kiyasla fazla oldugu icin
bazi kategoriler birlestirilmistir.
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Tablo 4. Agiklayic1 Degiskenler Igin Betimleyici Istatistikler

Degisken Ortalama | Degisken Ortalama
Kadin (%) 39,82 | Cocuk Sayisi 0,91
Evli (%) 47,67 | Hane Halki Bilyiikligi 4,51
Yas Grubu (%) Issiz Kalmadan Onceki Durum (%)
15-24 29,99 Gegici Iste Cahsiyordu/is Bitti 35,84
25-44 51,47 isten cikartild: 11,33
45+ 18,54 Kendi istegiyle isten ayrild: 18,42
Egitim Durumu (%) Isyerini kapatt: 5,17
Lise alti 51,76 Ucretsiz aile isgisi 0,21
Lise 23,60 Emekli 3,11
Y iksekdgrenim 24,64 Ogrenci/Yeni Mezun 10,51
Issizlik Suresi (%) Kurs/egitim 296
0-2 ay 33,74 Askerlik 2,18
3-5ay 24,06 Ev isleriyle mesgul 9,73
6-11 ay 16,06 Diger 0,52
12 ay ve Ustl 26,13
Not: Tablodaki ortalamalar kullanilirken poptlasyon agirliklar: kullaniimistir. Dolayisiyla
tablodaki degerler Turkiye ortalamasim gdstermektedir.

Tahmin Sonuclari

Her bir is arama kanalini1 kullanma olasiligina iligkin probit denklemleri sonuglar1 Tablo 5’te gosterilmektedir. Buna gore
kisisel 6zelliklerin her bir ig arama kanalinin kullanma olasilig1 ile ilgilesimleri farklilik gosterebilmektedir. Kadinlarin, diger
ozelliklerin etkileri arindirildiktan sonra, erkeklere gore dogrudan isverene bagvurma olasiliklar yiizde 11,5, es-dost araciligryla
is arama olasiliklar1 ise yiizde 16,1 daha diisiiktiir. Ote yandan ISKUR’a bagvurma olasiliklar yiizde 21,3, internettekiler dahil 6zel
istihdam ofisleri araciligiyla is arama olasiliklari ise yilizde 4,3 daha yiiksektir. Bu durum Tablo 3’te verilen istatistikler ile uyum
arz etmektedir. Ote yandan, Tablo 3’teki istatistiklerden farkli olarak kadinlarm is ilanlaria bakma olasilig1 erkekler ile nemli
bir farklilik gostermemekte iken ilan verme ve cevaplama olasiliklar1 erkeklere kiyasla daha diisiiktiir. Evlilerin diger medeni
durumlara goére ISKUR’a bagvuru yapma olasiliklar1 daha yiiksek, diger kanallar1 kullanma olasiliklari ise daha diisiiktiir. Yas
gruplarina bakildiginda baz kategoriye gore (15-24 yas), dogrudan igverene bagvurularin 25-44 yas grubunda yiizde 5,5, 45 ve
tistii yas grubunda ise yiizde 28,9 daha diisiik oldugu goriilmektedir. Es-dost araciligiyla is arama, 45 ve iistiinde baz kategoriye
gore yiizde 5,5 daha yiiksek 25-44 yas grubunda ise yiizde 3,5 daha diisiiktiir. ISKUR’a bagvuru olasilig1 25-44 yas araliginda baz
kategoriye gore daha yiizde 19 yiiksek, 45 ve iistii yastaki igsizlerde ise yilizde 12,5 daha diisiiktiir. Ayrica, 45 yags ve {istiindeki
igsizlerin internetteki platformlar dahil 6zel istihdam ofisleri kanaliyla is arama ve is ilanlarina bakma olasiliklar1 baz kategoriye
gore ylizde 30,3 daha diigiiktiir. Egitim durumuna bakildiginda ise, baz kategori olan lise alt1 egitimlilere gore, es dost araciligiyla
is arama olasilig1 diger egitim diizeylerinde diisiik, diger is arama kanallarini1 kullanma olasilig1 ise yiiksektir.

Is arama siiresine gore is arama kanallarina bakildiginda, kisa siireli issizlere gore (0-2 ay) daha uzun siireli issiz olanlarin
neredeyse tiim is kanallarin1 kullanma olasiliklar1 daha fazladir. Bununla birlikte s6z konusu egilim dogrusal degildir. Is arama
kanallarin1 kullanma olasiliginda kisa siireli issizlerle kiyaslandiginda goriilen pozitif fark 6-11 ay arasi igsizlerde en yiiksek
seviyeye ulagsmakta ve eg-dost araciligryla ig arama haricinde uzun donemli igsizlerde (12 ay ve iizeri) onemli dl¢iide gerilemektedir.
Hatta uzun dénemli igsizlerin dogrudan igverene bagvurma olasilig1 kisa siireli igsizlerden daha yiizde 3,7 daha diisiiktiir.

Is aramaya baglandigindaki duruma gore is arama kanallarim kullanma olasiliklar1 oldukga farklilagmaktadir. Baz kategori olan
gecici iste calisma ve igin bitmesi nedeni ile igsiz olanlar ile karsilagtirlldiginda isten c¢ikartildigi i¢in igsiz kalanlarin is arama
kanali kullanim1 olasihiginin tiim is arama kanallar1 igin arttig1 goriilmektedir. S6z konusu artis en fazla ISKUR’a bagvuru (yiizde
50,9), internetteki platformlar dahil 6zel istihdam ofislerine bagvuru (yiizde 40,5) ve is ilanlarina bakma (yiizde 36,8) kanallarinda
gozlenmektedir. Kendi istegiyle isten ayrilanlar/istifa edenlerin es dost aracilifiyla is arama olasiliklar1 gegici isten calisip issiz
kalanlara gore daha diisiik, ISKURa basvuru ile 6zel istihdam ofisleri ve ilanlar aracilig1yla is arama olasiliklar1 ise daha yiiksektir.
Ogrenim hayat: bitip isgiicii piyasasina giren igsizlerin dogrudan isverene dogrudan bagvuru, es dost ve ISKUR araciligiyla is
arama olasiliklar1 baz kategoriye gore daha diisiik, 6zel istihdam ofisleri ya da is ilanlarin1 kullanarak is arama olasiliklari ise daha
yiiksektir. Ev isleriyle mesgulken isgiicii piyasasina girenlerin de igverene dogrudan bagvuru, es dost ve ISKUR araciligiyla is
arama olasiliklar1 baz kategoriye gore daha diisiiktiir. Ote yandan bu igsizlerin baz kategoriye kullanma olasiliklar daha yiiksek
olan bir bagka kanal da bulunmamaktadir.

Son olarak yil etkilerine bakildiginda, diger kisisel 6zelliklerin etkileri arindirildiktan sonra, ISKUR ve 6zel istihdam ofisleri ile
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is arama olasiliginin zaman iginde arttig1 goriilmektedir. Internetteki is arama platformlari dahil 6zel istihdam ofisleri ile is arama
olasiligindaki artig egiliminin bir sonucu olarak is ilanlarina bakarak is arama olasilig1 zaman icinde azalmugtir.

Tablo 5. Probit Modeli Sonuglar1 (Marjinal Etkiler)

Dogrudan | Es-dost iSKUR géﬂdam illsanlanna ilan verme/ | Miilakata
Basvuru | Araciigiyla Ofisleri bakma cevaplama | grime

-0.115%** -0.161*+* 0.213*** | 0.043*** -0.0173 -0.082*** 0.0178

Kadin (0.0111) (0.0160) (0.0113) | (0.0123) | (0.0118) | (0.0184) | (0.0166)

Evi -0.082%** | -0.0455%* | 0.0435*** | -0.091*** | -0.072*** | -0.0442** | -0.0465**
(0.0126) (0.0184) (0.0129) | (0.0148) | (0.0140) | (0.0221) | (0.0204)

Cocuk Saysi  |--00227* | -0.0078 [ 1-0.032%% | -0.044** | 0034+ | -0.0210* | -0.037+**

(0.00577) (0.00867) (0.00599) | (0.00795) | (0.00722) (0.0120) (0.0109)
Hane Halki 0.0219*** | 0.0247*** | -0.00684* | -0.027*** | -0.035*** | -0.030*** | -0.020***
Buyukligi (0.00352) (0.00540) (0.00368) | (0.00451) | (0.00421) | (0.00690) | (0.00617)
Yas (Baz Kategori: 15-24)
-0.055*** -0.0347* 0.190*** | -0.00918 | -0.00316 -0.0111 0.0329*

25-44 (0.0131) (0.0183) (0.0133) (0.0145) (0.0141) (0.0218) (0.0192)
45+ -0.289%*** 0.0545** -0.125%** | -0.452*** | -0.338*** | -0.303*** | -0.339***
(0.0175) (0.0268) (0.0188) (0.0227) (0.0209) (0.0343) (0.0343)

Egitim Durumu (Baz Kategori: Lise alt1 egitim)
Lise 0.0769*** |  -0.244*** 0.203*** | 0.493*** | 0.384*** 0.251*** | 0.321***

(0.0118) (0.0174) (0.0122) (0.0137) (0.0129) (0.0213) (0.0207)
0.173*** -0.471%** 0.257*** | 0.907*** | 0.729*** 0.497*** | 0.788***
(0.0131) (0.0181) (0.0133) (0.0143) (0.0138) (0.0216) (0.0199)
Is Arama Siiresi (Baz kategori: 3 aydan kisa)
0.0689*** 0.141%** 0.160*** | 0.0852*** | 0.0849*** | 0.0466** | 0.0593***
(0.0122) (0.0179) (0.0128) (0.0146) (0.0138) (0.0222) (0.0202)
0.0845*** 0.183*** 0.255*** | 0.162*** | 0.180*** 0.190*** | 0.119***
(0.0140) (0.0206) (0.0144) (0.0163) (0.0155) (0.0240) (0.0221)
-0.037%** 0.182*** 0.213*** | 0.121*** | 0.141*** 0.155*** | 0.0752***
(0.0123) (0.0178) (0.0129) (0.0146) (0.0138) (0.0217) (0.0200)
Is aramaya baslamadan 6nceki durum (Baz: Gegici iste cahstyordu/is bitti)
0.252*** 0.0913*** 0.509*** | 0.405*** | 0.368*** 0.142*** | 0.207***
(0.0169) (0.0274) (0.0165) (0.0187) (0.0178) (0.0266) (0.0262)
0.0493*** | -0.0945*** | 0.145*** | 0.246*** | 0.273*** 0.00213 0.166***
(0.0141) (0.0210) (0.0145) (0.0162) (0.0153) (0.0236) (0.0225)
-0.0151 -0.323*** | 0.0968*** | 0.232*** | 0.247*** 0.0473 0.115%**
(0.0217) (0.0307) (0.0228) (0.0259) (0.0241) (0.0377) (0.0380)

Y liksekdgrenim

3-5ay

6-11 ay

12 ay ve Ustu

Isten cikartildh

Istifa

Isyerini kapatt:

Ucretsizaile | -0.370*** |_-0.368*** | 0.0594 | -0.0495 -0.101 -0.471% 0.182
isGisi (0.0875) (0.108) (0.0911) | (0.108) | (0.115) (0.209) (0.125)
Ermekli -0.319%** | -0.145%** | -0.699*** | -0.0565 | 0.0905*** | -0.132** | -0.0584

(0.0274) (0.0434) (0.0413) | (0.0380) | (0.0322) | (0.0529) | (0.0657)
Ogrenci/Yeni | -0.136™* | -0.346%* | -0.149%** | 0.216*** | 0.174*** | -0.0479 | 0.255***
Mezun (0.0181) (0.0244) (0.0188) | (0.0196) | (0.0101) | (0.0299) | (0.0255)
-0.177%* | -0.429%** | -0.0740%* | 0.103*** | 0.103*** | -0.193*** | 0.206**

Kurs/egitim (0.0280) | (0.0344) | (0.0290) | (0.0303) | (0.0298) | (0.0496) | (0.0366)
Askerlik 0.0855** | -0.00657 | 0.269%** | 0.317*** | 0.02*** | 0.0587 | 0.312%**
(0.0348) | (0.0523) | (0.0339) | (0.0362) | (0.0352) | (0.0535) | (0.0459)
Ev isleriyle -0.383** | -0.368** | -0.078°** | 0.00503 | -0.0110 | -0.210** | -0.0509
mesgul (0.0176) | (0.0239) | (0.0179) | (0.0211) | (0.0201) | (0.0353) | (0.0310)
Diger -0.0696 | -0.441* | 0.173*** | -0.0593 | 0.162** 0161 | 0.256**
(0.0615) | (0.0895) | (0.0667) | (0.0803) | (0.0716) | (0.120) (0.105)
Yl Sabit Etkileri (Baz Kategori:2014)
2015 0.0246 0.0302 | 0.0684*** | 0.0791%* | -0.092"** | -0.080~* | -0.0294
(0.0169) | (0.0248) | (0.0182) | (0.0213) | (0.0180) | (0.0266) | (0.0267)
2016 -0.044* | -0.0603** | 0.215*** | 0.198*** | -0.198"** | -0.152*** | -0.0555**
(0.0165) | (0.0241) | (0.0177) | (0.0204) | (0.0180) | (0.0269) | (0.0262)
2017 -0.121%* | -0.0385 | 0.280*** | 0.291%** | -0.233*** | -0.239*** | -0.0640**
(0.0165) | (0.0238) | (0.0176) | (0.0203) | (0.0180) | (0.0277) | (0.0260)
2018 20.145"* | -0.0864*** | 0.446*** | 0.382%** | -0.254*** | -0.204"** | -0.096™**
(0.0163) | (0.0234) | (0.0173) | (0.0202) | (0.0181) | (0.0287) | (0.0259)
2019 -0.0747* | 00321 | 0.605*** | 0.509*** | -0.183*** | -0.337*** | -0.108***

(0.0156) (0.0231) (0.0165) (0.0193) (0.0171) (0.0268) (0.0252)
Gozlem Sayisi 111,622 111,622 111,622 111,622 111,622 111,622 111,622
Notlar: Degisen varyansa karsi saglam standart hatalar parantez iginde verilmektedir. *, ** ve *** sirasiyla yiizde 1, 5 ve 10
diuzeyinde istatistiki anlamlilig: ifade etmektedir. Denklemlerde bélge kukla degiskenleri de yer almaktadir. Yas, egitim ve issizlik
stiresi ve yil sabit etkileri ile ilgili baz kategoriler segilirken en dislk dizey dikkate ahnmigtir. Tim degiskenler igin varyans
blyutme faktorleri hesaplanmig ve kritik deger olan 10’un oldukca altinda kaldiklar: gdzlenmistir.
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Sonuclar ve Politika Onerileri

Is arama siirecinin etkinligi, is arayanlar ile acik pozisyonu olan isverenlerin hizl bir sekilde eslestirilmesini saglayarak istihdamin
artmasina ve uzun donemli igsizlik oranmin diismesine 6nemli katkida bulunabilir. Is arama siirecinin 6nemli bilesenlerinden
birisi de is arama kanalinin secimidir. s arayanlarin sectikleri is arama kanallarinin belirlenmesi isverenlerin uygun kanallardan
acik pozisyonlarint duyurmasi ve politika yapicilarin ig arama siirecindeki aksakliklar1 gérmeleri acisindan 6nem tagimaktadir.
Bu caligmada is arama kanallarinin kullanim yogunluklart gesitli kiritlimlarda hesaplanmig ve is arama kanallarinin kullanim
olasiligryla iligkili kigisel 6zellikler probit modelleri ¢cergevesinde incelenmigtir.

Calisma sonuglar1 politika yapicilar i¢in degerli bilgiler icermektedir. Ornegin, is bulma konusunda kamu gorevi gormekte
olan ISKUR’un kullanim yayginlig1 zaman i¢inde artmaktadir. Ekonometrik analiz sonuglar s6z konusu artigin kisisel 6zelliklerin
etkileri arindirildiktan sonra da gecerli oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, ISKUR un hizmetlerini igsizlere erisimi noktasinda
basarili oldugu degerlendirebilir. Bununla birlikte 2019 itibariyla igsizlerin ancak yiizde 41°i is ararken ISKUR’a bagvurmaktadir.
Dolayisiyla, ISKUR’un is ve meslek danismanlig1 hizmetlerinin yayginlastirilmast igin halen gelisme alam1 bulunmaktadir.

Yas gruplar itibartyla bakildiginda, 45 yas lstii bireylerin es dost araciligiyla is arama olasiliklarinin diger gruplardan yiiksek,
diger ig arama kanallarini kullanma olasiliklarinin ise daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yasi ilerleyen bireylerin sosyal ¢evrelerinin
daha genis olmasi ve dolayistyla eg ve dost araciligiyla is arama olasiliklarinin yiiksek olmasi olagan kargilanabilir. Bununla birlikte
diger is arama kanallarim1 kullanma olasiliklarinin diisiikliigii s6z konusu bireylerin igsizlik siiresini artirabilir. Bu baglamda,
ISKUR’un bu kisilere ulasmaya yonelik cabalarimi artirmasi, ISKUR tarafindan is bulmaya yonelik yapilan programlarmin
kamuoyuna daha yogun bir sekilde duyurulmasi faydal olabilecektir. Geng igsizlerin de 25-44 yas grubuna gére ISKUR’a bagvuru
olasiligimin daha diisiik olmas1 bu gruba erisime iligkin caligmalarin genc issizligini diisiirmeye katkida bulunabilecegine isaret
etmektedir. 15-24 yag grubu ve 45 yas iistii igsizlerin ISKUR kanaliyla ig aramalarini artiracak ve bu gruplardaki is arayanlar1 da
ISKUR veri tabanina entegre edecek ilave tamitim ve etkinlestirme gabalar1 &nem arz etmektedir.

Lise alt1 egitimlilerin, daha yiiksek egitimlilere gore, es dost araciligiyla is arama olasilig1 daha fazla diger kanallar1 kullanma
olasiliklari ise daha diisiiktiir. ISKUR’un is arama yollar1 konusundaki yetkinlikleri gelistirici programlarinin yayginlastiriimasi ve
tanitilmasi lise alt1 egitimli bireylerin istihdam edilme olasiliklarin artirabilecektir.

Ogrenimin bitmesiyle isgiicii piyasasina yeni giris yapan igsizlerin, baz kategori olan gegici iste ¢alisirken isin bitmesi nedeniyle
igsiz olanlara gore, internetteki platformlar dahil 6zel istihdam ofislerine bagvurma ya da i ilanlarim takip etmek olasiliklar1 daha
yiiksektir. Bu durum, yeni mezunlarin internette is arama konusunda yeterli bilgiye sahip olduguna igaret etmektedir. Bununla
birlikte ISKUR’a bagvuru olasilig1 daha diisiiktiir. Bu durum, yeni mezun bireylerin ISKUR un is ve meslek danismanlig1 ve ise
yerlestirme hizmetlerinden yeterli kadar haberdar olmadiklarina veya bu kanalla yapilan aramalara iliskin beklentilerinin diigiik-
liigiine isaret etmektedir. Egitim kurumlarinca ISKUR un is arama yollar1 konusundaki programlarinin 6grencilere daha etkin bir
sekilde duyurulmasi daha fazla 6grencinin ISKUR hizmetlerinden yararlanmasini ve yeni mezun bireylerin is bulmalarini kolay-
lagtirabilir. Ayrica ISKUR’un her kidem ve nitelikteki is arayanlara yonelik istihdama aracilik edebileceginin giilii sinyallerinin
ig arayan kitleye verilmesi onem arz etmektedir. Yeni mezunlarin kullanma olasiliginin gorece diisiik oldugu bir diger kanal es,
dost araciligiyla is aramadur. Isgiicii piyasasinda deneyimi olmayan yeni mezunlarin yeterli cevreye sahip olmamalar1 bu noktada
etkili olabilir. Ogrenim programlarinda staj uygulamalarinin yayginlastirilmasi ve desteklenmesi, dgrencilerin isgiicii piyasasinda
deneyim kazanmanin yani sira ¢evrelerini genigletmelerini saglayabilir. Son olarak, ev isleriyle mesgulken isglicii piyasasina dahil
olan igsizlerin ig arama kanallarin1 kullanma olasiliklari ¢ogunlukla baz kategorinin altindadir. S6z konusu bireylere yonelik i
ve meslek danigmanlig1 hizmetlerinin yayginlastirtlmasi ve is arama yontemleri konusunda egitim programlarinin diizenlenmesi,
isgiicline katilim oranindaki artisindan elde edilecek fayday: artiracaktir.

Etkin bir ig arama kanali i arayanlarin hizli bir sekilde kendilerine uygun, geliri yiiksek isleri bulmalarina saglamaktadir.
Bu ¢aligmada veri kisitlarindan otiirii is arama kanallarinin etkinligine iligkin analizler yapilamamistir. Ilerleyen dénemlerde,
is arama kanallarinin etkinligini dlgcmeye yonelik yapilacak ¢aligmalar politika yapicilarin uygun kisileri uygun kanallara yon-
lendirmesini saglayacaktir. Bu ¢ercevede, kisilerin isgiicii piyasasindaki durumlarinin zaman icinde izlenmesi saglayan panel
verilerin olusturulmasi biiyiik bir 5nem tagimaktadir.
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