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Oz

Fintech son on yilda fazlaca calismaya baglanms bir konu olmakla birlikte farkls disiplinlerde de yer
etmeye calismaktadsr. Tiirkce literatiivde Fintech (Fintek) ile ilgili bibliyometrik bir analiz bulun-
mamaktadsr. Analiz icin Web of Science veri tabanindan yararlanilmigtir. Web of Scienceta ‘title”
segilmis, “fintech” anahtar kelimesi ile tarama yapilmastrr. Veri tabaninda bulunan tiim kategoriler,
diller, belgeler, yazarlar, yayimcilar, yayin basliklar: ve indeksler aragtirilmstir. Bunun sonucunda bu-
lunan 1081 arastirmanin tiimii dahil edilmistiv. 1081 ¢alismanin bibliyometrik analizini yapabilmek
igin VOSviewer 1.6 18. versiyonundan yararlanilmigtrr. Sirastyla birlikte olusum, anabtar kelimeler
ve almtilar kullanilmistsr. Bu calismanin amaci Web of Science veri tabaninda bulunan; Fintech ile
ilgili yapilan aragtirmalar: bibliyometrik analiz yontemi ile arastirsp ortaya cikarmakir. Sonuglara
bakildiginda Web of Science veri tabanindaki ilk yayin 2015 yilinda yayimlanmigstir. En ¢ok yayim 2022
yilinda (307) yapilmigtr. Fintech alanindaki en fazla dokiiman tiirii makale (848) dir. En yaygin Fin-
tech kategorisi 306 yayin sayisi ile is finansidir. En gok yaymn ingilizce dilinde (1066) yapilmagstir. Dizin
olarak en fazla Social Sciences Citation Index (SSCI) (477) kullanilmustsr. Ortak yazarlik agisindan
yazarlara gore en fazla belge (9) Arner, Douglas W ya aittir. Ortak yazarlikta iiniversiteler bazinda en
yiiksek alintr sayisina sahip diniversite New York University (455), ortak yazarlikia iilkeler acisindan
ise en fazla belgeye sabip dilke Cin (262)dir. Fintech ile ilgili yapilan calismalarda baglant giicii en
yiiksek kelime Fintech (576), en fazla alint yapilan belge Gomber 20186 (361) ye aitken; en ¢ok alint:
yapilan kaynak 412 alints ile Technological Forecasting and Social Change Journal of Management
Information Systemstir. Universitelere bakildiginda en fazla alints yapilan iiniversite New York Uni-
versity (455) dir. Son olarak en fazla alinti yapilan iilke 3546 alints ile Cindir.
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ABSTRACT

Fintech is a subject that has started to be studied a lot in the last ten years, but it is also trying
to take place in different disciplines. There is no bibliometric analysis about Fintech (Fintek) in
the Turkish literature. Web of Science database was used for analysis. In Web of Science, ‘title”
was selected and searched with the keyword “fintech”. All categories, languages, documents,
authors, publishers, publication titles and indexes in the database were searched. As a result,
all 1081 studies were included. VOSviewer 1.6 version 18 was used to perform bibliometric
analysis of 1081 studies. Formation, keywords and citations were used, respectively. The aim
of this study is in the Web of Science database; It is to investigate and reveal the researches on
Fintech with the bibliometric analysis method. Looking at the results, the first publication
in the Web of Science database was published in 2015. The most publications were made in
2022 (307). The most document type in the Fintech field is article (848). The most common
Fintech category is business finance with 306 publications. The most publications were made
in English (1066). The Social Sciences Citation Index (SSCI) (477) was used the most as an
index. In terms of co-authorship, the most documents (9) by authors belong to Arner, Douglas
W. The university with the highest number of citations in co-authorship on the basis of univer-
sities is New York University (455), and the country with the highest number of documents in
co-authorship is China (262). In the studies on Fintech, the word with the highest connection
strength is Fintech (576), while the most cited document belongs to Gomber 20186 (361); The
most cited source is the Technological Forecasting and Social Change Journal of Management
Information Systems with 412 citations. Looking ar universities, the most cited university is
New York University (455). Finally, the most cited country is China with 3546 citations.

Keywords: Fintech, Web of Science, Bibliometric Analysis.

1. Girig

1994 yilinda Citigroup diger finansal ku-
rumlar ve bankalar ile arasindaki bir pro-
je calismasinda ilk kez Fintech kavramini
kullanmistir. Ancak bu kavram bilimsel
olarak 2015 yilinda tanimlanmugtir. Bu
tanimlamada Fintech Kavrami dar ve ge-
nis olmak {izere iki kategoriye ayrilmistir.
Yapilan arasurmalarda Fintech ile ilgili
kesin bir tanim bulunmamakta; teknolo-
jik gelismeler baglaminda her giin yeni bir
Fintech kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle bugiine kadar yapilmis Fintech
aragtirmalari, literatiir baglaminda Finte-
ck’in finans sektorii tizerindeki etkilerine
yogunlagmugstir. Ayrica Fintech hakkinda

alt béliimlerini olusturan; kitle fonlama-
st, varlik yonetimi, yatirim ve bankacilik,
blockchain teknolojisi ve alternatif 6deme
sistemleri ile ilgili caligtimalar yapilmistir.

Fintech konusunda yapilan tanimlamalara
bakildig1 zaman dar ve genis anlamda fark-
li tanimlarla kargilagilmakeadir.

Arner ve digerleri (2015), Fintech kavra-
mint teknolojinin etkin oldugu finansal
coziimler seklinde ele alirken; Fintech te-
rimini belirli sektorlerle sinirlandirmadan
geleneksel hizmetler ve bankacilik endiist-
rilerinin sagladigi hizmet ve tirtinleri kap-
sayacak sekilde genis tanimlamuglardr.



Micu ve Micu (2015), calismalarinda ise
Fintech kavramini ticarette, kurumsal
yapidaki isletmelerde ve finans alaninda
faaliyet gosteren sirketlerde miisteriyle
(tiiketiciyle) etkilesim igerisinde olmak,
hizmetleri kolaylagtirarak basit ve anlagilir
sekilde sunmaya yardimci olan bir alt sek-
tor seklinde tanimlamiglardir.

Literatiirde 2015 yilinda Fintech hakkin-
da kavramsal tanimlamalar yapilmadan
onceki yillarda; bankacilikea dijitallesme,
yapay zeka, algoritmik robotlar, hisse-tah-
vil alim satimi ya da online bankacilik is-
lemlerinin yapildig1 finansal e-ticaret gibi
konularda pek ¢ok arastirmanin yapildig:
gozlemlenmistir.

Fintech’lerin sundugu dijital uygulamalar;
finansman, yatirim, finansal danismanlik,
odemeler, sigortacilik, operasyon, iletisim
seklinde alt dallara ayrilmaktadir (OECD,
2017, 5.8-15). Yine Fintech’ler bu uygula-
malari; dagiulmig defter teknolojisi, yakin
alan iletisimi (NFC), biiyiik veri analizi,
nesnelerin interneti (IoT), yapay zeka, ma-
kine 6grenmesi, bulut depolama ve bulut
uygulamalari, biyometri, arturilmis ya da
sanal gerceklik teknolojilerini kullanarak
gergeklestirmektedir (OECD,2018, s.14).

2. Literatiir Taramasi

Literatiire bakildigi zaman Fintek (Finte-
ch) kavraminin temel nitelikleri konusun-
da bir goriis birligi bulunmakla birlikte
Fintech kavrami icin net bir tanimlama
ve belirleme yapilamadigi goriilmektedir.
Oncii caligmalarin ilk hedefi bir tanim
bulmak seklinde olmus; daha sonra yapi-
lan ¢aligmalarda ise Fintech kavraminin
bilesenleri, etkileri ve gelecegi hakkindaki
konular iizerinde durulmustur.

Arner, Barberis ve Buckley (2015) yi-
lindaki caligmalarinda Fintech (finansal
teknolojiyi) kavramini, teknolojiyi kulla-

narak finansal ¢oziimler sunmak seklinde
tanimlamuglardir. Ayrica digital dontisiim
ve Fintechin gelisimini 3 farkli dénem i¢in
ele almiglardir. 2008 yilindan sonra bagla-
yan ti¢lincii evrenin de start-up’lar tarafin-
dan yénetildigi ve bu dénemde yenilikgi
yaklagimlarin potansiyel faydalarinin risk-
ler icin olusturulan regiilasyonlarla denge-
lenmesinin zor olacags vurgulanmsur.

Treleaven (2015) yilindaki ¢alismasinda,
biyiik veri analitigini kullanmak ve cev-
rimici diizenleyici raporlamayi kolaylas-
urmak icin RegTech sirketlerinin yapabi-
leceklerini aragtirmustir. Bu sirketler tegvik
edilirken; finansal sektdrdeki diizenleyici
kurumlar ve alinan kararlarin etkileri islen-
mistir. Bityiik verinin bu kararlar iizerinde-
ki etkisi ti¢ farkli eylemle agiklanmaya ca-
listlmigtir. Bunlar; Fintech diizenlemeleri
icin agik kaynakli platformlar, raporlamayi
kolaylastirip, standart hale getirecek XML
diizenleyiciler ve uluslararasi standartlar:
olusturucak bir kurulus seklindedir. Yazar
makalenin sonunda Birlesik Krallik (UK)
Finansal Otoritesinin bu konularda verdi-
gi yanitlar islenmistir.

Maier (2016) yilindaki ¢alismasinda;
Fintech kavraminin en 6nemli bilesenle-
rinden biri olan kitle fonlamasint aragtir-
mustir. Calismada borg verenlerin ve borg
alanlarin kitle fonlamasi platformlarina
nasil gekilecegi; ikili degisim yonteminin
nasil olacagi incelenmis; yani borg alanla-
rin nasil geleneksel banka finansmanindan
kitle fonlamasina gecilecegi; yine borg ve-
renlerin ise Fintechlere nasil uyum sagla-
yacag1 konularina deginilmistir. Bu gecisin
es zamanli yapilmasinin faydalari tizerinde
durulmustur. Ayrica yazar tarafindan Fin-
tech i¢in yeni bir tanim yapilmis; hem arz
hem de talep yoniinden konuyu aragtiril-
mistir. Bu nedenle ikili degisim davranist
yonteminin bu iki taraf i¢in de 6nemi or-
taya konmustur.
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Barberis ve Arner (2016) calismalarinda,
Cin’in finansal sektoriinii ele almislardir.
Ozellikle son 40 yil igerisinde Cin Ekono-
misi’nde kobilerin agrlig artarken banka-
cilik sekedriinde verilen kredilerin sadece
%20’sinin kobilere verilmesinin yaratmig
oldugu rahatsizlik ve meydana getirdigi
goblge bankacilik kavrami nedeniyle Finte-
chte yasanan gelismeler Cin bankacilik ve
kredi sektoriinii ciddi etkilemistir. Fintech
sayesinde peer to peer (borg veren ile borg
alanin kargilikli kredi aligverisi yapugr) kre-
di mekanizmalarinin arugi Cin'de 6nemli
yer tutmaktadir. Yine ¢alismada Fintech
sayesinde Cin bankacilik sektdriiniin daha
liberallestigi ve golge bankaciligin kontrol
aluna alinabildigi gérilmistiir. Yine bu
akimin Cinden baglayarak diinyaya yayil-
mas1 beklenmektedir.

Chishti (2016) ¢alismasinda, Ingiltere'de
yeni gelisen alternatif finans sektorii ola-
rak kabul ettigi Fintechlere genel bir bakig
yapmus, Fintechlerin arkasindaki itici giic-
ler ve is modellerini agiklamistir. Ayrica
Ingilteredeki peer to peer borg verme ve
kitle fonlamasi modellerini inceleyerek en-
diistrinin basarisini agiklamaya calismistir.
Calisma sonucunda, giiclii finansal gec-
mige sahip Ingiltere’'nin gelismekte olan
Fintek endiistrisi ile biitiinleserek; finans
alanindaki liderligini devam ettirecegine
ve Avrupadaki diger Fintek merkezlerinin
de Fintech devriminden yararlanarak bii-
yiiyecekleri anlagilmugtir.

Micu ve Micu (2016) yilindaki ¢alisma-
larinda Fintech kavramini tanimlayarak;
sitketlerin uyguladig: finansal teknolojileri
kategorize etmistir. Ayrica Fintek firma-
larinin tiiketiciye sunduklari ve etkileri;
yikict ve yapia sekilde ele alinmisur. Yine
Romanya Borsa’sinda faaliyette bulunan
finansal hizmet saglayici kurumlar; Ro-
manya Finansal Denetim Kurumu'nun

belirledigi kurallar cercevesinde incelen-
mistir.

Gai vd. (2016) ¢alismalarinda, teorik veri-
lere dayali bir Fintek gercevesini 6nermek
icin giintimiizde bagarili olanlar1 toplayip
incelemigleridir. Boylece bir Fintek anketi
olusturulmustur. Giivenlik ve gizlilik, veri
teknikleri, donanim ve altyapi, uygulama-
lar ve yonetim ve hizmet modellerini icer-
mekte olan bes teknik konu &6zetlenerek
ankete ve calismaya eklenmistir. Calisma
sonucunda Fintek coziimleri konusunda
aktif bulgulara ve 6nerilere ulagilmistir.

Dorfleitner vd. (2017) calismalarinda o
ana kadar heniiz evrensel bir tanimi ya-
pilmamus olan fintek ifadesinin tanimin
aragtirmiglardir. Yaptiklari kisa tanimla fin-
tek terimini, finansal hizmetleri modern,
yenilikgci teknolojilerle birlestiren sirketler
ve finansal yapilar seklinde agiklamiglardir.
Daha genis yapuklart tanim ise bankala-
ra ve finansal hizmetler sunan kurumlara
teknolojik icerikler saglayan kurumlar gek-
lindedir. Calismanin sonuda fintek kavra-
mung; finans (finansman), varlik yénetimi,
odemeler ve diger fintek uygulamalari gek-
linde 4 gruba ayirip agiklamiglardir.

Varga (2017) calismasinda, farkli ekosis-
temlerin ve is katmanlarinin; merkezinde
inovasyon olan finteKin ortaya ¢ikisin
nasil hizlandirdigini anlamaya calismis ve
heniiz literatiirii yeterince doldurulmamis
fintek kavramini agiklamaya calismistir.
Ayrica yazar calismasinda kiiresel trendlere
odaklanarak; finansal teknolojiler kavra-
munt sosyal, ekonomik ve ¢evresel sekilde
lic yoniiyle ele almistur. Aragtrma sonu-
cunda sigorta sirketleri, emeklilik fonlari,
yaurim fonlari ve diger finansal aracilar
finans sektorii seklinde biitiin olarak alin-
mus ve fintek kavraminin net bir tanimi or-
taya konmustur. Fintek sektoriindeki hizli
bitytimenin; bilgi teknolojileri sektoriin-



deki biiytimeye bagli yazilim sektoriindeki
bitytimeden; teknoloji sirketlerinin ortaya
koydugu yeni ve karli is modellerinden
ve bu modellerin merkezine kullanicinin
oturtulmasindan kaynaklandig1 sonucuna
ulasilmistir.

Gomber, Koch ve Siering (2017)
calismalarinda fintek kavraminin tanimini
yapmuglardir. Dijital finans ve fintek sir-
ketlerinin yenilik¢i hizmetleri yeni finan-
sal triinleri; finansal islecmeleri, finansla
ilgilenen yazilim sektoriinii, misteri ilis-
kilerini etkilemistir. Bu nedenle caligmada
yazarlar dijital finansi ve mevcut durumu-
nu ele almigtir. Ayrica gelecekte dijital fi-
nans ve fintekte yasanacak gelismeler aras-
urtlmisur. Bunu yaparken dijital finans
kiipii ad1 verilen bir kavram kullanilmistir.
Béylece aragtirmact ve uygulayicilar dijital
finansa yonlendirilmis, akademisyenlere
yol gosterilmeye ¢aligilmistir.

Alt, Beck ve Smits (2018), calismalarinda
dijital déniisiim ve bilgi teknolojilerindeki
gelismenin finans sekedrii tizerindeki etki-
lerini ve yaratug1 doniisiimii ele almiglar-
dir. Aragtirmacilar bilgi teknolojilerini fi-
ziksel medyaya dayali, analog teknolojiler
ve son olarak da dijital teknolojiler olarak
3 ayr1 donemde incelemislerdir. Bu do-
nemlerde finans sektoriinde degisimlerin
ele alindigt caligmanin igerisinde ayrica
finTeK'in finansal sektoriinti dahili, ag ve
harici olmak tizere ti¢ doniisiim seviyesin-
de; bankacilikta BankTech, sigortacilikta
InsurTech ve diizenleyicilerin RegTech
seklinde alt bagliklara nasil bsldiigii aras-
tirdlmustir.

Loo (2018) ¢aligmasinda, finansal girisim-
ler tizerinde durmus, fintech tanimi yap-
mustir. Yazar ABD tiiketicilerinin finansal
yenilikler konusunda engellendigini ve bu
nedenle geri kaldigini belirterek,fintechle-

rin biiyiik bankalarin batma riskinin eko-

nomideki etkilerini azaltabilecegini ancak
finansal teknoloji sirketlerinin ¢ok biiyiik
ve kontrolsiiz sekilde biiyiiyerek kartel
haline gelmesinin ise ekonomiyi tehlike-
ye sokacagini vurgulamisur. Tiiketicilere
fayda saglamanin yolunun rekabet meka-
nizmasindan gectigi ve ABD devletinin
rekabeti ve piyasay1 diizenleyen kurumla-
rinin ok parcalt yapisinin diizenlenmesi
ve yenilenmesi gerektigi; bu kurumlarin
giiclendirilmesinin gelecek agisindan iis-
tiinlitk saglayacagi sonucuna ulagtlmistr.

Gimpel, Rau ve Roéglinger 2108 yilin-
daki calismalarinda, 6ncelikle Fintekler

hakkinda  aciklayicr  bir  tanimlama
yapmiglardir.  Daha  sonra  Fintech
doniigiimiiniin ~ evreleri  incelenmis;
Fintechin ¢ alt alani  BankTech,

InsurTech, RegTech i¢in; dahili, harici
ve network seklinde olmak {izere {i¢
déniisiim diizeyinde arastirma yapilmustir.
Caligmanin sonucunda Fintech sektoriin-
de bankacilik sektdriintin hakim oldugu,
Fintech yeniliklerinin sektorle ilgisinin az
oldugu, blockchain teknolojisinin dagiuk
defter teknolojisinin tartigmalara yol agu-
g1, Fintechlerin finansal sirketlerden ¢ok
daha agirlikli olarak IT sirketleri oldugu

sonuglarina ulagilmistir.

Lee ve Shin (2018) calismalarinda, finte-
ch icin tarihsel bir bakis acisi ile fintech
ekosistemini ele almaktadir. Caligma ige-
risinde fintechin genis bir tanim1 yapilmus,
cesitli fintech is modelleri ve yatirim tiir-
leri tartsilmistir. Yine hem fintechler igin
hem de klasik finans kurumlari icin teknik
ve yonetimsel agidan zorluklar ele alinarak
fintech ekosisteminin mimarisi ortaya ¢i-
karilmustir.

Drasch vd. (2018) yilinda yapuklari ¢a-
lismalarinda, bankalarda gerceklesen diji-
tallesmenin yeni bankacilik hizmetlerini
olanakli hale getirdigini ve olusan miisteri
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taleplerinin bankacilik sektoriinde kokli
degisiklikler yapuklarini ele almuglardir.
Yazarlar, fintechlerin inovasyon odakl
miigteri ¢oziimleri sunarken bankacilik
sektoriiniin geri kaldigint ve bu konuda
yeterli aragturma yapilmadiginifintech-
ler ile bankalar arasindaki iliskinin aras-
urllmadigi  konularina  deginmislerdir.
Calisma igerisinde bu arastirma agigini
kapamak icin teorik olarak kurulmus ve
ampirik olarak kanitlanmis bir taksonomi
onerilmistir. Literatiire dayanan 136 vaka,
12 uzman goriismesine dayanan sonuglar;
banka-fintech isbirligini 13 boyutla tanim-
landirmigur. Caligma bulgulars; fintechler-
le bankacilik sektorii arasinda entegrasyon
ve kurumlararasi igbirligi konularinda teo-
rik katki yaparak; pratik ¢ikarimlar yapil-
masina olanak saglamistir.

Haddad ve Hornuf (2019), calismala-
rinda fintek gelismelerini ortaya ¢ikaran
girisimcileri tegvik eden ekonomik ve
teknolojik belirleyicileri aragtirmiglardir.
Aragtirma sonucunda ekonomisi gelismis
ve risk sermayesi gruplarinin oldugu il-
kelerde fintek startup olusumlarinin daha
fazla oldugu goriilmistiir. Yine sirketlerin
kredilere erisiminin zor oldugu iilkelerde
fintek girisim sayisinin daha fazla oldugu
goriilmiistiir. Ozellikle bilgi teknolojileri
alanindaki gelismelerin fintekler iizerinde
itici ve belirleyici gii¢ oldugunu gérmiis-
lerdir. Bu nedenle fintek aktif politikalarla
fintek sekt6riiniin diizenlenmesi gerektigi
sonucuna da ulagilmistir.

Ryu ve Ko (2020) ¢alismalarinda FinteK'in
biiylimesine yonelik yiiksek beklentilere
ragmen gercek diinyada beklenen biiyii-
meye neden ulagilamadigi sorunsalini arag-
tirmiglardir. Bu nedenle fintek’te belirsizlik
ve bilgi teknolojileri kalitesi arasindaki
iligkiler incelenmistir. Hizmet kalitesi, be-
lirsizlik kontroliinde ve siirekli fintek kul-
laniminda en énemli faktdr olarak bulun-

mustur. Yine bilgi islem teknikleri diger
dijital hizmetlere gore fintekler {izerinde
daha baskin sekilde etkili olmaktadir.
Calisma sonucunda fintek saglayicilara;
fintek inovasyonu konusunda tasarim ve
uygulama agisindan bir 6ngorii ve siirdii-
ritlebilir bir ekosistem yaratmanin yollart
gosterilmigtir.

Giglio (2022) ¢aligmasinda fintek evrimini
analiz etmistir. Caligma icerisinde ulusal ve
uluslararasi genel tanimlamalar yapilmus,
alu ana Fintek modeli analiz edilmistir.
Fintech genis anlamda finans alaninda-
ki innovasyonlar geklinde tanimlanirken;
bunu gerek iiretim esnasinda gerekse son
kullanict hizmetleri sirasinda yeni teknolo-
jilerin kullanilmasi yoluyla saglamaktadir.
Calismanin sonucunda ise Fintek; bir en-
diistriyel sektor olmaktan ziyade finansal
hizmetlerle dogrudan ve dolayl: baglantuli
olan faaliyetlerin yiiriitiilmesinde teknolo-
jik yenilikler seklinde ifade edilmistir.

3.Yontem

Bu caligmada arastirma konusu Fintek
(Fintech) olan yayinlar taranarak bibliyo-
metrik analiz yapilmistir. Aragtirma verile-
ri olarak; Web of Science veri tabanindaki
konuyla ilgili tiim indekslenmis yayinlar
analize eklenmistir (E.T.21.06.2023).
Analiz i¢in VOSviewer 1.6 programinin
18. Versiyonu kullanilmugtir.

4.Bulgular

VOSviewer programi kullanilarak elde
edilen bulgular; ortak yazarlik, birlikte
olusum, alint1 seklinde bagliklara ayrilmis-
tir. Bu bagliklar da yazarlar, tilkeler, tiniver-
siteler gibi alt bagliklarda ayrilarak sonug-
lar incelenmistir.
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Tablo 1. Fintech Alanindaki Yayinlarin Yillara Gore Dagilimi

Yil Yayin Sayisi
2015 2
2016 19
2017 36
2018 94
2019 115
2020 154
2021 211
2022 307
2023 143

Toplam 1081
Kaynak: Web Of Science.

Tablo 2. Fintech Alanindaki Yayinlarin Dokiiman Tipi

Yayin Tiirti Adedi
Makale 848
Bildiri 122
Erken Erisim 101
Kitap Boliimii 80
Editor Gortigii 51
Gozden Gegirilmis Makale 30
Kitap incelemesi 11
Kitap 10
Diizeltme Yayin 10
Toplant1 Ozeti 2
Kaynak: Web Of Science.

Yukaridaki tabloya bakildiginda Fintech
ile alakali en az caligma 2015-2016 yilla-
rinda yapilmis, en ¢ok caligma 307 dokii-
manla 2022 senesinde yayimlanmugtir.

Tablo 2'de ise yayin tiirii agisindan en ¢ok
makalenin yazildig1 ve en az da kitap, di-
zeltme yayin ve toplanti 6zeti tiiriinde ya-
yin yapildigi goriilmektedir.
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Tablo 3. Fintech Alanindaki Yayinlarin Kategorileri

Web of Science Kategorileri Yayin Sayis:
Is Finans: 306
Ekonomi 200
Isletme 172
Yonetim 142
Bilgisayar Bilimi Bilgi Sistemleri 78
Hukuk 77
Bilgisayar Bilimi Teori Metotlar: 56
Cevresel Caligmalar 56
Cevre Bilimleri 53
Yesil Siirdiiriilebilir Bilim Teknolojisi 50
Diger 611

Kaynak: Web Of Science.

Tablo 4. Fintech Alanindaki Yayinlarin Dillere Gére Dagilimu

Yayin Tiirii Yayin Sayisi %
Ingilizce 1066 99
Ispanyolca 6 1
Rusca 4 0
Lehge 2 0
Portekizce 2 0
Slovak 1 0
Toplam 1081

Kaynak: Web Of Science.

Fintech ¢aligmalarinda en ¢ok kullanilan
Web of Science kategorileri sirasiyla is fi-
nansi, ekonomi, isletme ve yonetimdir.

Tablo 4 incelendiginde en ¢ok yayin ya-
pilan dil Ingilizce iken onu Ispanyolca ve
Rusca izlemektedir. Lehge, Portekizce ve
Slovakea dillerinde yeterli yayin yapilma-
mustir.
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Tablo 5. Fintech Alanindaki Yayinlarin Yer Aldig1 Dizinler

Web of Science Index Yayin Sayist
Social Sciences Citation Index (SSCI) 477
Emerging Sources Citation Index (ESCI) 310
Science Citation Index Expanded (SCI-EXPANDED) 182
Book Citation Index — Social Sciences & Humanities (BKCI-SSH) 89
Conference Proceedings Citation Index — Science (CPCI-S) 87
Conference Proceedings Citation Index — Social Science & Humanities

(CPCI-SSH) 48
Arts & Humanities Citation Index (A&HCI) 14
Book Citation Index — Science (BKCI-S) 10

Kaynak: Web Of Science.

Tablo 5’e gore Fintech alaninda yapilan
aragtirmalarda en ¢ok ¢alismanin yayinlan-
dig1 dizinler; Social Sciences Citation In-
dex (SSCI) 477 yayin, Emerging Sources
Citation Index (ESCI) 310 yayin, Science
Citation Index Expanded (SCI-EXPAN-
DED) 182 yayn ile yer almakrtadur.

VOSviewer HARITALARI

Fintech ile ilgili yapilan arasurmalar icin
VOSviewer haritalama ydntemlerinden

yararlanilmistir ve gerekli analizler bu
program ile tamamlanmigtir.

Ortak Yazarliga Dayali Haritalama
Yazarlar

Fintech ile ilgili is birligini gostermek icin
ortak yazarlik analizi kullanilmigtir. Bu
analizde yazarlar Giniversiteler ve iilkelerle
ilintili bilgiler elde edilmistir. Tlk siradaki
analiz yazarlarin is birligine aittir.

Harita 1. Fintech Alanindaki Yayinlarin Ortak Yazarlik Agisindan Yazarlara Gére Dagy-

liminin Bibliyometrik Ag Analizi
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Harita 2. Fintech Alanindaki Yayinlarin Ortak Yazarlik Agisindan Universitelere Gore

Dagiliminin Bibliyometrik Ag Analizi

univ kol mara

chinesagcad sci

fudan univ

peking univ
univillinois

B
]
univ ndfiingham
wqc ney il
b

shanghai univ

univ latvia

univ campania luigi vanvitelli

univzurich

univ reading malaysia

shandang uniy

univ cape town

singapore Wpiv social sci

southwesterru.’v finance & ec

Yazarlann Haritalanmasi

Toplam 2604 yazardan 14’ en az 5 do-
kiimana sahip yazarlardur. Ik sirada Arner,
Douglas W. (9 dokiimanla) yer alirken
Buckley, Ross P. ve Wojcik, Dariusz (7 do-
kiimanla) bulunmaktadir. Arner, Douglas
W. ve Buckley, Ross P. yesil renk ile birbir-

leriyle iligkisi bulunan yazarlardir.
Universitelerin Haritalanmasi

Bir tniversitenin minimum belge sayisi,
yazarda oldugu gibi 5 olarak secilmistir.
1437 tniversitenin 67 tanesi bu esige uy-
gundur. Ortak yazarlik agisindan tiniversi-
te olarak en ¢ok belgeye sahip olan tiniver-
siteler: University of Sydney (13), Peking
University (12), The University of Hong
Kong (11), Southwestern University Fi-
nance and Economy (11), University New

univ gghrain

hina nusantara univ

teesside univ

xi an Jizg teng univ

South Wales (10) ve University Oxford
(10) seklindedir.

Ortak yazarlikta tiniversiteler agisindan en
cok alint1 yapilan ilk dért tiniversite; New
York University (455), Singapore Manage-
ment University (417), University Sydney
(375), Southwestern University Finan-
ce&Economy (334).

University of Sydney, Southwestern Uni-
versity Finance and Economy ve Univer-
sity Hong Kong tiniversiteleri hem belge
say1st hem de alinti sayisi olarak iist siralar-
da yer alan iniversitelerdir. Buna ragmen
Peking University (180 alint) ve Univer-
sity New South Wales (233 alint1) Giniver-
siteleri ¢aligma sayilari ilk siray1 paylagsa
da alinu sayist University Sydney, Sout-
hwestern University Finance&Economy
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Harita 3. Fintek Alanindaki Yayinlarin Ortak Yazarlik Agisindan Ulkelere Gore Da-

giliminin Bibliyometrik Ag Analizi
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ve University Hong Kong iiniversiteleri
g g

kadar yiiksek degildir.
Ulkelerin Haritalanmasi

Bir iilkenin minimum belge say1st 5 olarak
degerlendirilmistir. 97 tilkeden 67 tanesi
esigi karsilamakradir.

Ortak yazarlikea tilkeler agisindan en fazla
belgeye sahip ilk 4 tilke sirasiyla Cin (262),
A.B.D. (155), Ingiltere (120) ve Avustral-
ya (74) seklindedir. En fazla alinti yapilan
iilkeler ise Cin (3546), ABD (3537), In-
giltere (2526) ve Avustralya (1328) olarak
siralanmaktadir. Toplam baglant  giicii
olarak Cin (178), ABD (142), Ingiltere
(135), ve Avustralya (99) iilkeleri ilk sira-
larda yer almaktadir.

Yukaridaki bilgiler 1siginda Cin, ABD ve
Ingiltere hem belge sayisi, hem alintr sa-

nnnnnnn

yist, hem de toplam baglant giicii verileri
degerlendirildiginde en st seviyede yer
alan ilkelerdir. Dikkat ¢eken bir diger
husus Almanya’'nin 42 dokiimanla 1283
alint1 sayisina sahip oldugu yani az belgey-
le ¢ok auf aldig1 anlagilmaktadir. Kolom-
biyada 5 dokiimanla hi¢ atf alamamuistir.

Ulkelerin aralarinda olan baglant: giicii
esas alindiginda 54 iilkeden 53 tanesinin
birbiriyle baglanuli oldugu gorilmistiir.
Bu nedenle harita olusturulurken birbiri
ile baglanuli olan 53 iilke baz alinmistr.
Bu iilkelerin disinda kalan Litvanya hicbir
tilkeyle baglanusi olmadigi i¢in haritaya
dahil edilmemistir.

Birlikte Olusum Verilerine Ait
Haritalanma

Belgelerde yazarlarin kullanmis olduklart
anahtar kelimelerin birlikte olma analizi
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Harita 4. Fintech’e Iliskin Arastirmalar I¢in Kullanilan Anahtar Kelime Analizi
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Harita 6. Fintek Alanindaki Yayinlarin Kaynaklar Acisindan Alint Baglarinin Bibliyo-

. o . .
metrik Ag Analizi
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fintech and islamic finance: d

VOSviewer bibliyometrik analizinde bir-
likte olusumla ifade edilmektedir. Bunun
anlami birgok c¢alisma yapilan alanlar
ve calisma konusunun 6ziinii ifade eden
onemli bir analiz oldugudur. Bu nedenle
anahtar kelimeler birlikte olusumu agikla-
maktadir.

Yazarin Anahtar Kelimelerinin
Haritalanmasi

Web of Science Veri Tabanr'nda Fintech
ile ilgili yapilan aragtirmalara gore VOS-
viewer Bibliyometrik Programi bir anahtar
kelimenin en disiik tekrar sayist 5 olarak
secilmigtir. 2372 anahtar kelimeden 123
tanesi bu kosulu saglamaktadir. Toplam
baglanu giicii en yiiksek kelimeler Finte-
ch (576), Financial Technology (63), Fi-
nancial Inclusion (52), Blockchain (42)
seklindedir. Anahtar kelimelerde 10 kiime

journal of nisk and finanaal

Jjournal-of ecofi@imics and busin

paafic-basin finance journal

fmancwalﬁgﬂuvatlun
 J

frontiers iipsychology

ieequnternet githings journa

bulunmaktadir. 23 anahtar kelime ile ilk
kiime kirmizi renkle gosterilmistir. “Finte-
ch” yuvarlak biytikliigii olarak en biyiik
genislige sahiptir. Buradan Fintech keli-
mesinin ¢ok fazla kullanildig1 anlagilmak-
tadir. 21 anahtar kelimeyle “financial ser-
vices” en ¢ok kullanilan ikinci kelimeyken
yesil renkle gosterilmis ve 17 anahtar keli-
meyle “islamic fintech” mavi renkle goste-
rilen tiglincii kiimeyi olusturmaktadir.

Alinti Verilerine Ait Haritalanma

Auflar belgeyi arastiran ve ayni zamanda
yazan bireyin basarist arttiran ve bagari se-
viyesini ifade eden ehemmiyetli bir ol¢iit-
tiir. Bu nedenle VOSviewerda auf belgeler,
kaynaklar, yazarlar, tiniversiteler ve tilkeler
tarafindan analizi yapilmakeadir.
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Belgelerin Haritalanmasi

Bir belgenin en disiik alint sayist sifir
olarak secilmistir. Web of Science Veri
Tabanrnda Fintech ile ilgili 1081 belge
bulunmaktadir. Tim belgeler alint1 say1-
lart agisindan degerlendirmeye alinmistir.
Ancak belgeler arasinda 804 tanesinde
iliski bulundugundan 6tiirti 804 belge baz
alinmigtir. En fazla alint1 yapilan belge 361
alint1 ile Gomber 2018b, Lee (325), Bu-
chak (298), Gabor (235) ilk siralarda yer

almaktadirlar.
Kaynaklann Haritalanmasi

Bir belgenin en diisiik alintr sayust sifir ola-
rak secilmistir ve bir kaynagin minimum
dokiiman sayisi 5 olarak belirlenmistir.
Web of Science veri tabaninda Fintech
ile ilgili 549 kaynak bulunmaktadir. Alin-
t1 yapilan 549 kaynagin 42 tanesi gerekli
esigi saglamakeadir ve 38 tanesinde iligki
bulundugundan 38 tane kaynak baz alin-
mustir. Web of Science veri tabaninda en
¢ok alint1 yapilan kaynaklar sirasiyla: 412
alintiyla ile Technological Forecasting and
Social Change Journal of Management In-

formation Systems, 409 alintiyla Financial
Innovation, 378 alintyla Industrial Mana-
gement Data Systems, 317 alintyla Susta-
inability dergisidir.

Yazarlann Haritalamasi

Bir yazarin en diisiik alinti sayisi sifir ola-
rak se¢ilmistir ve bir yazarin minimum do-
kiiman sayist 5 olarak belirlenmigtir. 4212
yazardan 52 tanesi gerekli esigi saglamak-
tadir. Ayrica 49 yazarin birbirleriyle iligkisi
bulunmaktadir. Bir yazarin alintu yapilan
minimum belge sayist 5 olarak belirlen-
migtir. 2604 yazardan 14 tanesi bu esigi
saglamaktadir. Web of Science veri taba-
ninda en ¢ok alint1 yapilan yazarlar sirasty-
la: 276 alint1 ile Arner D.W., 269 alint1 ile
Buckley R.P, 247 alinu ile Jagtiani J., 198
alint ile Hasan Dinger ve 197 alint ile
Serhat Yiiksel ilk siralart olusturmaktadir.

Universiteler Haritalamasi

Bir Giniversitenin alinti yapilan minimum
belge say1s1 5 olarak segilmistir. 1437 {ini-
versitenin 67 tanesi esige uymaktadir. En
cok alint1 yapilan tniversiteler: 455 alin-
tt ile New York University, 417 alint1 ile

Harita 7. Fintek Alanindaki Yayinlarin Yazarlar A¢isindan Alintu Baglarinin Bibliyomet-

rik Analizi

Qyukselgserhat



Harita 8. Fintek Alanindaki Yayinlarin Universiteler Agisindan Alintt Baglarinin Bibliyo-
metrik Analizi
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Singapore Management University, 375
alint ile University of Sydney, 334 alinu
ile Southwestern University Finance and
Economy, 283 alint ile The University of
Hong Kong'tur.

Ulkelerin Haritalanmasi

Bir tilkenin minimum belge sayist 5 ola-
rak baz alinmugur. 97 ilkenin 54’0 esigi
saglamaktadir. En ¢ok alinu yapilan
iilkeler: Cin (3546), ABD (3537), Ingilte-
re (2526), Avustralya (1328) ve Almanya
(1283) seklindedir.

univ putriamalaysia

5.Sonug

Bibliyometrik analizler veri tabanlari tize-
rinde yapilan ve verileri ge¢misteki calig-
malardan derlenen analiz tipleridir. Bu
calismada Web of Science veri tabani igeri-
sinde Fintek konusunda yapilan ¢alismalar
taranarak elde edilen veri tabani kullanil-
mustir. Her ne kadar Fintek kavrami ilk
olarak 1990’larin basinda bankacilik devi
Citigroup tarafindan baglatulan bir proje-
de kullanilsa da 2014 yilina kadar Fintek
kavramini agiklamaya yonelik bir ¢alisma-
ya rastlanamamistir. Ancak Fintek kav-
raminin bilesenlerini olusturan finansal
kurumlar, yazilim sektdrii, kripto para alt
sekeorii gibi pek ¢ok alanda konuyla ilgili
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Harita 9. Fintek Alanindaki Yayinlarin Ulkeler Agisindan Alinti Baglarinin Bibliyometrik
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caligma bulunmaktadir. Fintek taniminin
literatiirde 2015 yilinda yapilmaya baslan-
dig1 anlagilmigtur.

Tiirkiyede Fintek konusunda calismalar
ise 2017 yilindan sonra énem kazanmaya
baslamis ve ilk caligma Web of Science veri
tabanina girmistir. Web of Science veri
tabanina bakildiginda su ana kadar Tirki-
yede 10 arastirma yapilmistir. Bu nedenle
Diinyada ve Tiirkiye'de yeterli aragtirmaya

ve kavramsal temele dayal: ¢aligmalara ula-
stlamamugtir. Bu durum, igeriginde tekno-
loji barindiran Fintek kavrami ve kavrami
olusturan alt sektorler konusunda daha
fazla aragtirma yapilmasi gerekliligini orta-
ya koymakradir.

Tiirkiyede fintech ile ilgili en ¢ok yayin ve
auf alan iki yazar 198 alint1 ve 6 yayin ile
Hasan Dinger ve 197 alintt ve 5 yayin ile
Serhat Yiiksel'dir. Ulkemiz acisindan finte-



ch ile ilgili calismalarin bagar1 skalasinda
ilk siralarda yer almasi bu alanda yapilacak
calismalara yol gostermektedir.

Bunlarin disinda o6zellikle Fintek kavra-
minin yeni olmast ve regiilasyonlar ile bu
regiilasyonlar1 yaparak denetleyecek ku-
rumlarin yetersiz olmasy; regiilasyonlarin
ekonomiye ve Fintechlere etkilerinin yete-
rince aragtirilamamasina neden olmustur.
Fintechlerin gelecegi hakkinda yapilan
calismalarda regiilasyonlarin sektdrii nere-
ye gotiirecegi belirsizdir. Bu nedenle Fin-
tech’ler hakkinda yeterince caligma yapil-
mamis ve pek cok konuda bosluk olusmus
durumdadir. Bunun bir sonucu Fintech-
lerin yikict etkilerinin 6n plana ¢tkmasi
olacakur.

Yazarlarin Katki Orani

The authors contributed to the study equ-
ally.

Cikar Catismasi Beyani

Yazar(lar) herhangi bir ¢ikar catigmast bu-
lunmadigini beyan etmektedir(ler).
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