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Ozet

Giris: Afetler ile miicadelede sivil toplum kuruluslar: (STK)
onemli roldedir. Tiirkiyede biitiinlesik afet yonetimi anlayi-
sinin 6n plana ¢ikmasi ile birlikte koordinasyondan sorumlu
olarak kurulan tek sorumlu kurulug olarak Afet ve Acil Du-
rum Yonetimi Baskanlig: sivil toplum kuruluslarin: afet y6-
netimi sistemine dahil etmis ve bir¢ok konuda sivil toplum
kuruluslarina gorev ve sorumluluklar belirlemistir.

Amag: Bu ¢alismanin amaci, afet yonetimi sistemine dahil
olan ve paydas olarak gorev alan sivil toplum kuruluslarinin
rollerinin ve iglevlerinin incelenmesidir.

Yontem: Sivil toplum kuruluslarini incelenmesi igin yari ya-
pilandirilmis degerlendirme formu olusturulmus olup Mar-
mara Bolgesindeki toplam 40 sivil toplum kurulusu deger-
lendirilmistir. Veriler, aragtirmacilar tarafindan gelistirilen
‘degerlendirme formu’ araciligy ile dokiiman incelemesi yon-
temiyle toplandi. Verilerin degerlendirilmesinde nitel analiz
tekniklerinden biri olan igerik analizi yontemi kullanildi.

Bulgular: incelenen 40 STK’nin 18 tanesinin 1999 Marmara
Depremleri sonrasinda kuruldugu ve Marmara Bolgesinde-
ki STK’larin %25,3’tiniin web sitesinin aktif oldugu goruldi.
Aragtirmanin diger bulgular1 STK’larin amag, hedef, alinan ve
verilen egitim, caligma alani, etkinlik, gelir durumu, ortaklik,
proje, yayin, yetenek, desteklenen ¢alismalar, iletisim kanalla-
r1, tiyelikler, operasyonlar ve site yonlendirmeleri olmak iizere
16 tema altinda verildi.

Sonuc: Bulgular 1s181nda sivil toplum kuruluslarinin afet yo-
netiminde rollerinin ve sorumluluk daha ac¢ik ve net olarak
belirlenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Abstract

Introduction: Non-governmental Organizations play an im-
portant role in the fight against disasters. With the integrated
disaster management approach coming to the fore in Turkey,
the Disaster and Emergency Management Presidency, as the
only responsible institution established in charge of coordi-
nation, has included non-governmental organizations in the
disaster management system and has determined duties and
responsibilities for non-governmental organizations in many
issues.

Purpose: The aim of this study is to examine the roles and
functions of non-governmental organizations that are inclu-
ded in the disaster management system and take part as sta-
keholders.

Method: A semi-structured evaluation form was created to
examine non-governmental organizations, and a total of 40
non-governmental organizations in the Marmara region were
evaluated. The data were collected by the document review
method through the 'evaluation form' developed by the rese-
archers. Content analysis method, which is one of the qualita-
tive analysis techniques, was used in the evaluation of the data.

Findings: It is seen that 18 of the 40 NGOs examined were es-
tablished after the 1999 Marmara Earthquakes and that 25.3%
of the NGOs in the Marmara region have active websites.
Other findings of the research were given under 16 themes:
purpose, target, training received and given, field of work, ac-
tivity, income status, partnership, project, publication, talent,
supported studies, communication channels, memberships,
operations and site referrals.

Conclusions: In the light of the findings, it has emerged that
the roles and responsibilities of non-governmental organizati-
ons in disaster management should be determined more cle-
arly and clearly.
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Sivil Toplum Kuruluslariin Rolleri ve Islevleri

fetler, toplumun kendi imkanlariyla tistesinden gele-
Amedigi sosyal, gevresel ve ekonomik zararlar meyda-

na getiren, hayatin dogal akigini aksatan veya kesin-
tiye ugratan olaylar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (kaynak).
Afetler toplum iizerinde yaralanma ve can kayb1 basta olmak
tizere halk saglig1 problemleri, ekonomik problemler, psi-
kolojik problemler, sosyal ve gevresel bozulma gibi etkiler
meydana getirmektedir.! Afet yonetimi afet 6ncesinde ha-
zirlik ve zarar azaltma uygulamalarini, afet sirasinda bireysel
korunma uygulamalarini, afet olduktan sonra da miidahale
ve yeniden insa uygulamalarin: iceren biitiinciil bir yone-
tim anlayig1 olarak kargimiza ¢ikmaktadir.®> Afet yonetimi,
afet zararlarinin 6nlenmesi veya azaltilmasi amaciyla biitiin
kurum ve kuruluslarinin sahip oldugu kaynaklarmin ve uy-
gulamalarinin koordineli bir sekilde yonetme ve yonetilme
stirecini ifade etmektedir.® Tiirkiyede butinlesik afet yone-
timi anlayis1 benimsenmis olup; biitiinlesik afet yonetiminin
hazirlik, zarar azaltma, miidahale ve iyilestirme olmak iizere
dort temel evresi bulunmaktadir.+¢

Afetler ile basarili miicadele i¢in uluslararasi ve ulusal diizey-
de gerceklesen is birliklerinin yaninda resmi kurumlar, 6zel
sektorlerin ve Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK) larin birlikte
hareket edebilmesi 6nem arz etmektedir. Ozellikle ulusal dii-
zeyde kaynaklarin yetersiz ve eksik kaldigi noktada STK’lar
onemli bir kaynak olusturmaktadirlar. Afet yonetiminde yeni
anlayis dogrultusunda yonetisim kavraminin 6n plana ¢ik-
mastyla birlikte STK’lar faaliyetleri ve kapasiteleri ile daha
¢ok afet yonetiminin i¢inde yer almaktadirlar.” Son zaman-
larda STK’lar hazirlik, zarar azaltma, miidahale ve iyilestirme
gibi afet yonetiminin her agamasinda aktif bir sekilde rol ala-
bilmektedirler. Devletler yetersiz kaldiklari afetler i¢in goniil-
liliik kapsaminda faaliyet gosteren STK’lar1 ihtiya¢ duyulan
calismalar i¢in kullanmasi gerekebilmektedir. Bu durumdan
dolay1 STK’larin rolleri ve yapacag1 ¢alismalar 6nceden belir-
lenmis, kamu kurumlari ile baglantil ve is birligi olusturul-
mus ortak bir anlayis icerisinde tanimlanmig afet yonetimi
cercevesinde esgiidiimlerinin gergeklestirilmesi 6nemli bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.®

Afet sonrasi yapilacak calismalar1 ve uygulamalari iceren Tiir-
kiye Afet Miidahale Plani (TAMP) incelendiginde STK’larin
6nemli ¢alismalarda ¢oziim ortag: olarak gorevlendirildikleri
goriilmektedir. Sivil toplum kuruluglarinin arama ve kurtar-
ma, barinma, acil yardim hizmetleri, beslenme tahliye, psi-
kolojik destek gibi birgok 6nemli konuda resmi kurum ve ku-
ruluslarinin yaninda ¢oziim destek gruplari olarak TAMP’ta
planlamaya dahil edildikleri goriilmektedir.® Bu ¢aliymanin
amaci, afet yonetimi sistemine dahil olan ve paydas olarak
gorev alan sivil toplum kuruluslarinin rollerinin ve islevleri-
nin incelenmesidir.

YONTEM

Arastirmanin tiirii

Bu arastirmada nitel arastirma desenlerinden biri olan du-
rum ¢aligmasi kullanildi. Bu baglamda ¢aligmada STK’larin
amag, hedef, alinan ve verilen egitim, ¢alisma alani, etkin-
lik, gelir durumu, ortaklik, proje, yayin, yetenek, desteklenen
calismalar, iletisim kanallari, iiyelikler, operasyonlar ve site
yonlendirmeleri olmak iizere 16 tema altinda incelendi ($ekil

1).

Arastirmanin evreni ve drneklemi

Aragtirmanin evreni, insani yardim faaliyet alaninda ¢aligan
Sivil Toplum Iligkileri Genel Miidiirliigiine bagli, merkezi
Marmara Bolgesi olan 158 sivil toplum kurulusundan olus-
maktadir (www.siviltoplum.gov.tr). Orneklem olarak ise in-
sani yardim alt alanini i¢eren acil durum, arama-kurtarma ve
ilk yardim faaliyet alanlarinda internet siteleri aktif olan 40
sivil toplum kurulusu olusturmaktadir.

Verilerin toplanmasi

Bu c¢alismada veriler, arastirmacilar tarafindan gelistirilen
‘degerlendirme formu’ aracilig1 ile dokiiman incelemesi yon-
temiyle toplandi. Dokiiman incelemesi, arastirilmas: hedef-
lenen, olay veya olgular hakkinda, bilgi igeren yazili mater-
yallerin analizini kapsamaktadir.'” Degerlendirme formunun
igeriginde STK’larin amaglari, hedefleri, iiyelikleri, caligma
alanlari, yetenekleri, etkinlik ve faaliyetleri, operasyonlar, ali-
nan ve verilen egitimleri, projeleri, ortakliklari, gelir durum-
lary, iletisim kanallari, raporlar: ve yayinlari, site yonlendir-
meleri ve desteklenen ¢aligmalar baghiklar yer aldu.

Verilerin analizi

Bu ¢alismanin analizinde nitel analiz tekniklerinden biri olan
icerik analizi ydntemi kullanilds. Igerik analizi nitel arastirma
yontemi olarak var olani tanimlamay1 hedefleyen betimleyi-
ci bir caligma olarak karsimiza ¢ikmaktadir.! Icerik analizi
tekniklerinin ortak noktasi olarak ¢ikarim esasina dayanmasi
goriilmektedir.’? Sonuglar 1’ ile verildi.

BULGULAR

Bu ¢aliymada Marmara Bolgesindeki 40 STK'nin web sitele-
ri biitiinlesik afet yonetimi sisteminin asamalarindaki calig-
malarini ve uygulamalarini tespit etmek amaciyla incelendi.
Incelenen 40 STK’nin 18 tanesinin Marmara depremlerin
sonrasinda kuruldugu ve aktif web sitesine sahip bu STK’la-
rin Marmara bélgesindeki STK’lar i¢indeki oraninin %25,3%
karsilik geldigi goriilmektedir. Arastirmadan elde edilen di-
ger bulgular 16 alt tema tizerinden verildi.
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STK’larmm amacg ve hedefleri
STK’larin amac¢ ve hedef temalar1 al-
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rumlari ({iniversiteler) (n=10) ile is birligi yaptiklar1 ve bagis-
lar (n=31), tiye aidatlar1 (n=20) ve bilimsel ve sosyal faaliyet-
ler (n=17) aracilig1 ile kendilerine gelir sagladiklar: goriildii
(Tablo 2).

STK’larm
operasyonlar
STK’larin gerceklestirdikleri etkinlikler, egitimler ve operas-
yonlar Tablo 3’te yer aldi. Buna gore STK’larin en sik ger-
ceklestirdikleri etkinlik ve faaliyetler arasinda; kampanyalar
diizenlemek (n=24), kurslar (n=22) ve insani yardimlarin
(n=21) yer aldig1 belirlendi. STK’larin aldiklar1 egitimler ise
en sik kurtarma (n=6), haritalama (n=4), ilk yardim (n=4),
giivenli yasam (n=4) ve arama (n=4); verdikleri egitimler ise
ilk yardim (n=21), hafif-orta-agir arama kurtarma (n=19) ve
temel afet bilinci (n=18) egitimleridir.

gerceklestirdigi  etkinlik, egitim ve

STK’larin gergeklestirdigi diger faaliyetler Tablo 4’te veril-
di. Buna 6re STK’larin en sik hazirlik/biling/egitim projeleri
(n=18) gergeklestirdikleri; en sik kitap/kitap¢ik (n=11) ya-
yinladiklar1 ve en sik egitim (n=9) caligmalarina destek ver-
dikleri belirlendi.

tinda belirlenen alt boyutlarda ger- |Temalar Alt temalar Gergeklestirilen faaliyetler n
ceklestirdikleri faaliyetleri Tablo 1de Zarar Azaltma (n=19) Kapasite Artirrmi Saglamak 14
verildi. Buna gére STK’larin amaglari Bilgilendirme 9
arasina strastyla hazirlhik (n=28), miida- Risk Azaltma 7
hale (n=24), zarar azaltma (n=19) ve iyi- Politika Olusturma 3
lestirmeyi (n=17) dahil ettigi goriildi. 0 _ TS

, L. c azirlik (n=28) Afet Egitimi Diizenlemek 16
STK’larin hedeflerinin ise risk (n=40), Etkilerden Korunmak 12
kriz (n=23) ve taniirhik (n=15) dahil o }
olmak iizere {i¢ alt boyutta verildigi be- Qonullu Katihm Saglamak 1
lirlendi (Tablo 1). g Is birligi Yapmak 9

% Kamu Bilgilendirmesi Yapmak 9

STK’larmn taniticr 6zellikleri g Tatbikat Tasarlamak 4
Model c¢ergevesinde STK’larin {yelik < Etkinlik Diizenlemek 3
durumlari, ¢alisma alanlari, yetenekleri, Miidahale (n=24) Arama/Kurtarma Yapmak 17
iletisim alanlari, ortakliklari, gelir du- Medikal Miidahale Gerceklestirmek 7
rumlar1 ve site yonlendirmelerine ilis- Ekipman Kullanmak 6
kin temalarda belirlenen alt boyutlara Cevre Giivenligi Saglamak 5
iliskin bulgular bu boliimde ele alindi. Haberlegme Gergeklestirmek 4
Buna gore 9 STK'nin 9 farkli ulusal ve Tahliye Uygulamak 3
uluslararas: kurulusa iiye ?l_d.ugu, gahs- Iyilestirme (n=17) Ihtiyac belirleme 14
ma alanlari olarak en sik egitim (n=25),

. Kaynak olusturma 7
risk azaltma (n=24) ve arama kurtarma Risk (n=40) Egitim 10
(n=23) da calistiklar1 goriildi. STK’la- - st

. . Kapasite Arttirmak 23
rin yetenekleri arasinda, en sik egitim ‘
(n=25), arama kurtarma (n=19), bagis R%S.k Azaltmak 15
(n=18) ve medikal miidahalenin (n=18) Blhng Olusturmak 7
yer aldig1 belirlendi. STK’larin iletisim = s birligi Yapmak
kanallar1 olarak siklikla Twitter (n=24), D Korunma
Facebook (n=25) ve Youtube (+) (n=15) = Kriz (n=23) Yardim Caligsmalari 12
kullandiklars; ayrica site yonlendirmele- Miidahale Etmek 1
ri olarak en sik bagislar (n=17), iletisim Tahliye 3
kanallar1 (n=12) ve yayinlar/projelere Afet Haberlesmesi )
(n=10) yonlendirme yaptiklar1 saptandi. Tanmirlik (n=15) - .
Ayrica STK’larin en sik diger sivil
toplum kuruluglar1 (n=16), belediyeler (n=10) ve egitim ku- TARTISMA

STK'arin biitlinlesik afet yonetimi sisteminin tiim agama-
larinda bagarili gorev alabilmeleri i¢in organizasyonlarini,
caligmalarini ve uygulamalarini bu dogrultuda planlamala-
r1 onem tagimaktadir. Caligma kapsaminda incelenen afet
alanindaki STK’larin aktif web site oran1 %25,3 ve 40 STK
olarak bulunmustur. Adjei (2016) c¢alismasinda; Ganada-
ki STKlarin degerlendirilmesinde %69,6’min web site-
sine sahip oldugunu ifade etmistir."® Tirkiyedeki oranin
distk oldugu dikkat ¢ekmektedir. STK’larin faaliyetlerini
duyurabilmeleri a¢isindan aktif web sitelerine sahip olmala-
rinin 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Bu ¢aliymada ayrica
STK’larin daha ¢ok bolgeyi olumsuz etkileyen Marmara dep-
remleri sonrast kurulduklar: goriilmektedir. Moroto ve ar-
kadaslarinin 2018 yilinda gergeklestirdikleri ¢alismalarinda
Banglades'teki STK’larin giiney bolgelerin siklonlardan etki-
lenmesi yiiziinden o noktalara agirlik verdiklerini, maruziyet
yaganan bolgelerde STK yogunlugunun daha fazla oldugunu
ifade etmiglerdir." Calisma sonuglar1 literatiir ile benzerlik
gosterdigi goriilmekle birlikte STK’larinin yaganan olumsuz
deneyimler sonucunda kuruldugu dikkat ¢cekmektedir.

Bu ¢aligmada STK’larin amaglar arasina sirasiyla en fazla
hazirlik, miidahale, zarar azaltma ve iyilestirmeyi; hedefle-
ri arasina ise risk, kriz ve taninirligi dahil ettikleri goriildii.
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Temalar Alt Boyutlar n Temalar Alt Boyutlar n
Uyelik Uluslararas1t Arama Kurtarma 1 Ortakhiklar Sivil Toplum Kuruluslari 16
Durumlart  papigma Grubu (insarag) Belediyeler 10
Ulusal Goniilliiliik Komitesi 1 Egitim Kurumlar1 (Universiteler) 10
IDERN (International Doctoral Education | AFAD 6
Research Network)
Sivil Toplum Afet Platformu 1 Vali/Kaymakam/Muhtar 6
UNDP (Birlesmis Milletler Kalkinma Prog- 1 Ozel Sirketler 6
rami)
OCHA (Birlesmisg Milletler Insani Yardim 1 Uluslararast Kurulular 5
Koordinasyon Ofisi)
BM (Birlesmis Milletler) 1 Miiftiiliikler 2
AKDF (Arama ve Kurtarma Dernekleri | Bakanliklar ’
Federasyonu)
Calisma Egitim 25 Gelir Durumlar1 Bagislar 31
alanlar Risk Azaltma 24 Uye Aidatlari 20
Arama Kurtarma 23 Bilimsel ve Sosyal Faaliyetler 17
Bags 22 Isletme Gelirleri 14
Meslek Orgiitii 16 Kamu Destegi 11
Etkinlik Diizenleme 7 Sponsorluk 11
Lojistik 6 Mal Varlig1 10
Ticari Faaliyet 5 Ortakliklar 7
Gog ve Miilteci Islemleri 1 Hibe 7
Devlet Tahvili/Banka Faizi 5
Yetenekleri  Egitim 25 Site Bagis 17
Arama Kurtarma 19 Yonlendirmeleri jje(igim Kanallar: 12
Bagis 18 Yayinlar/Projeler 10
Medikal Miidahale 18 Faaliyet Etkinlikler 9
Lojistik 9 Haberler 8
Planlama 8 Diger STK’lar 7
Proje 8 Reklam 2
Danigmak 3 Temsilcilikler 1
Haberlesme 3
Tletisim Twitter 24
Kanallart  Facebook 24
Youtube (+) 15
Instagram 12
Cagr1 Merkezi 6
TV 3
Tmblr 3
Whatsapp 2
Telsiz Kodu 1

Adjei (2016) gerceklestirdigi calismada, Ganada sivil toplum
kuruluslarin insani yardim, niifus ve saghk konularinin 6n
plana ¢iktig1 calisma alanlari tespit etmistir.’® Bu caligma-
da ise STK’larin ¢alisma gosterdikleri alanlarda yogunlugu
egitim, risk azaltma ve arama kurtarmaya verdikleri goriil-
mektedir. Bu ¢alismalarin kapsamini hazirlik ve zarar azalt-
ma ¢alismalarinda olusturduklar: icin afet yonetimine risk
yonetimi baglaminda daha ¢ok destek olduklart 6n plana
¢ikmaktadir.

Literatiirde sivil toplum kuruluglarinin gelirlerini iyi yonet-
melerini, ulusal ve uluslararasi resmi ya da 6zel kuruluslarla
is birligi konusunda kendilerini gelistirmelerini, diger sivil

toplum kuruluslari ile iletisimlerinin iyi yonetilmesi gerekli-
ligine vurgu yapilmistir.”” Mevcut ¢alismada STK’larin diger
kurumlarla is birligi konusunda 6zellikle sivil toplum kuru-
luslarinin, yerel yonetimlerin ve tiniversitelerin 6n plana ¢ik-
tig1 gorildi.

Sivil toplum kuruluslarinin amaglarina ulasabilmeleriigin ile-
tisim kanallarini ve teknolojiyi etkili bir sekilde kullanmalar1
gerekmektedir.”” Bu ¢aliymada STK’larin iletisim araci olarak
en ¢ok sosyal medya kanali olan Twitter, Facebook ve You-
tube kullandiklar; ayrica site yonlendirmeleri olarak en sik
bagslar, iletisim kanallar1 ve yayinlar/projelere yonlendirme
yaptiklar1 belirlendi. Yavuz ve Kaynar tarafindan 2015 yilin-
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Temalar Alt Boyutlar n  Temalar Alt Boyutlar n
Etkinlikler ve Kampanya Diizenlemek 24 Operasyonlar- Deprem 13
Faaliyetler Kurs 77 Tecriibeler Sel I
Insani Yardim 21 (Yer Alnan Ulusal/ Yangin 5
Ar-Ge 17 Uluslararasi Afetler, Trafik Kazasi 5
Doga Sporlari 9 thtbikatl.ar ve Arazide Kayip Arama 5
Tatbikat g Gorevleri) Helikopter Kazast 4
Kar Faaliyeti 8 Maden Kazas1 3
Kurban 6 Bogulma 3
Rehabilitasyon Faaliyetleri 6 Kar Arama Kurtarma 2
Kamplar 6
Planlama Destek 5
Alman Egitimler Kurtarma 6 Verilen Egitimler flk Yardim 21
(Ayrntil Haritalama 4 Hafif-Agir Arama Kurtarma 19
Biitiinlesik Afet Ik Yardim 4 Temel Afet Bilinci 18
Yonetim Sistemi Giivenli Yagsam 4 Yangin Giivenligi 14
Asamalarr) Arama 4 Plan Hazirlama 9
Dalis 3 Afet Goniilliiligi 7
Tasima Teknikleri 3 Liderlik 7
Yangin 3 Kisisel Koruyucu Ekipman 7
Ip Teknikleri 3 Temel Yap1 Bilgisi 6
Ekipman 2 Ip Egitimi 6
Psikolojik 1k Yardim 1 Amator Telsizeilik 5
Egitim Almayanlar 32 Dalis 4
KBRN-E 4
Afet Psikolojisi 3
Dernek Tanitimi 1

Temalar Alt Boyutlar n Temalar Alt Boyutlar n

Projeler Hazirlik/Biling/Egitim Projeleri 18 Yaymlar Kitap/ kitapcik 11
Sosyal Sorumluluk Projeleri 11 E- Biilten 6
Hassas Gruplara Yonelik Projeler 8 Faaliyet Raporlari 6
Teknoloji Tabanli Projeler 5 Video/ Animasyon 4
Uluslararasi Projeler 4 Mevzuat 3
Iklim Degisikliginde iligkin Projeler 3

Desteklenen Egitim 9

Cahgmalar Sosyal Etkinlikler 6
Seminer Sempozyum Panel 5
Projeler 2
Kitaplar ve Yayinlar 2

da gergeklestirilen ¢alismada STK’larin kitle iletisim araglar:
kullanarak kendilerine stratejik bir fayda tizerine kamuoyu
olusturduklarini ifade etmislerdir.'® Seyfi ve Soydagin 2014
yilinda yaptiklar: ¢alismanin sonuglarina gore, sivil toplum
kuruluslarinin iletisim araci olarak sosyal medya kullanarak
halkla iliskiler konusunda ¢ok genis kitlelere ulastiklar1 so-
nucuna varmiglardir.'” Adjei, 2016 yilinda Ganada gercekles-
tirdikleri ¢aligmada Facebook’un %100, Youtube'un %54,3,

Twitter'm %21,7 sivil toplum kuruglar: tarafindan en ¢ok kul-
lanilan sosyal medya araglar1 olduklarini tespit etmislerdir."
Bu ¢aligmada STK’larin iletisim Twitter, Facebook, Youtube
ve Instagram’in yogun olarak on plana ¢ikmasi a¢isindan di-
ger ¢aligmalar ile benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Ayrica
Seyfi ve Soydasin (2014) ¢alismasinda, sivil toplum kuru-
luslarinin insan giicii olusturma ve gelir yaratma konusunda
yasadiklar1 sikintilarin 6n plana ¢iktig1 gortlmiistiir.”” Mev-
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cut ¢aligmanin bulgularina goére incelenen STK’larin benzer
sorunlardan dolay1 6zellikler site yonlendirmelerinde bags
gelirlerine odaklandig: tespit edilmistir.

STK’larin afete karisin hazirlikli olmasi konusunda gercekles-
tirdikleri egitimler halk afetlere kars: bilingli hale getirmek-
tedir. Bu kapsamda mevut ¢aligmada STK’larin en sik egitim,
risk azaltma ve arama kurtarma alanlarinda c¢alistiklar go-
rilldii. Incelenen STK’larin afet konusunda bilinglendirme
konusunda afet yonetiminin hazirlik asamasima katk: ver-
dikleri gortilmektedir. Kahraman ve Tamer tarafindan 2016
yilinda gergeklestirilen ¢alismada sivil toplum kuruluslarinin
resmi kurumlarin sosyal yardim, ¢evre ve kiiltiirel faaliyetler,
egitimi caligmalar1 ve saglik alanlarinda basarili uygulamalar
gerceklestirerek hem problemlere yonelik ¢6ziim ortagi hem
de katkilariyla katilimciliga, demokratiklesmeye ve bolgesel
kalkinmaya yonelik hizmet verdiklerini ortaya koymuslar-
dir."® Bu ¢alismanin bulgulari 1s18inda STK’larin benzer 6zel-
likte zarar azaltma ve hazirlik asamalarinda gerceklestirmis
olduklar1 egitim ve proje faaliyetleri ile olasi afetlerin etki-
lerini azaltma yoniinde uygulamalar yaptiklar1 goriilmiistiir.

Bu ¢alismada STK’larin ulusal olarak deprem ve sel, yerel
olarak yangin, kayip ve kaza konularinda afet tecriibesi ya-
sadiklar1 goriilmektedir fakat egitim konusunda STK’lara
bakildiginda yogun bir faaliyet olmadig: goriilmektedir. Ali-
nan egitimlerin igeriginde ise kurtarma, ilkyardim, harita ve
arama konularinin bag: ¢ektigi goriilmektedir. Sonug olarak
bakildiginda incelenen STK’lar aldiklar1 egitim acisinda risk
yonetimine verdikleri egitim agisindan ise kriz yonetimine
egilim gosterdikleri ortaya ¢ikmaktadir.

Bu ¢alisgmada STK’larin en sik hazirlik/biling/egitim projele-
ri gergeklestirdikleri; kitap/kitap¢ik yayinladiklar: ve egitim
caligmalarina destek verdikleri belirlendi. Tiiz ve arkadasla-
rinin (2016) caligmalarinda sivil toplum kuruluglarinin Av-
rupa Birligi fonlar1 ile ulusal veya ulusal proje yaptiklarini
gozlemlemislerdir.” Bu ¢alisma sonuglarina gore incelenen
STK’larin 63 tanesinin ulusal, 28 tanesinin ise ulusal projeler
gerceklestirdiklerini tespit etmislerdir. Benson ve arkadasla-
rinin 2001 yilinda Birlesik Krallik’'ta ytirittiikleri caliymada
goriisme gerceklestirdikleri sivil toplum kuruluglarinin afet
risk yonetimi kapsaminda 75 adet proje gerceklestirdiklerini,
kuraklik, beslenme, egitim ve afet sonras1 kurtarma, kaynak
olusturma konularinda ise 30 proje gerceklestirdiklerini tes-
pit etmislerdir.® Bu ¢aliymanin bulgular 1s1§1nda projeler
bakimindan STK’larin hazirlik ¢aligmalarina, sosyal sorum-
luluk ve dezavantajli guruplara yonelik konulara yoneldikleri
belirlenmigstir. Bu projelerin igeriklerine bakildiginda hazir-

lik ve zarar azaltma konusuna 6nem verdikleri goriilmekte-
dir.

Bu ¢aligma, STK’larin afetlerle ilgili rollerini ve islevlerini in-
celeyen smirl ¢alismadan bir tanesidir. Calismanin STK’la-
rin farkindalik seviyelerine olumlu etki edecegi diistintilmek-
tedir. Bununla birlikte ¢aliyma sadece Marmara Bolgesinde
yer alan STK’lar1 ele aldig1 icin sadece Marmara Bolgesine
genellenebilir.

SONUC VE ONERILER

Sivil toplum kuruluslar: afetler ile miicadele agisindan 6nem-
li bir kilit noktay1 olusturmaktadirlar. Bu bakimdan STK’la-
rin afetler konusunda ne diizeyde olduklar: 6nem arz etmek-
tedir. Bu calisgmada da 40 STK’nin web siteleri biitiinlesik afet
yonetimi sisteminin dinamikleri kapsaminda incelenerek
afet yonetimine verecekleri katki noktasinda bulgular orta-
ya konmustur. Bu kapsamda incelenen STK’larin yaklasik
yarisinin Marmara Depremlerinin ardindan kuruldugu an-
cak web sitelerini aktif kullanmadiklar1 géze ¢arpmaktadir.
STK’larin bitiinlesik afet yonetimi kapsaminda hazirlik ve
miidahale asamalarini kendilerine ama¢ edindikleri goriil-
mektedir. STK’larin bu kapsamda hazirlik asamasina dair afet
egitimini ve goniillilligi, zarar azaltma agamasinda kapasite
arttirimini, miidahale asamasinda arama-kurtar ¢aligmalari-
ny, iyilestirme asamasinda da ihtiyag belirleme ¢aligmalarini
6n plana ¢ikardiklar1 goriilmektedir. Ayrica hedeflerine gore
STK’lara baktigimizda uzun vadede hedef olarak risk yoneti-
mi 6n plana ¢ikmaktadir.

Bulgular STK’larin yogunlukla egitim, risk azaltma, arama
kurtarma ve bagis organizasyonlarinda ¢alisma alani bul-
duklarimi ortaya koymaktadir. Bu durumu Biitiinlesik afet
yonetimi kapsaminda degerlendirdigimizde STK’larin ha-
zirhik ve zarar azaltma agamalarina destek vererek risk yone-
timine katki sunduklar: ortaya ¢ikmaktadir. Sahip olduklar:
yeteneklerine baktigimizda egitim, arama- kurtarma, tibbi
miidahale gibi konularin 6n plana ciktig1 goriilmektedir. Bu
bakimdan da yeteneklerini olusturmada ve gelistirmede kriz
yonetimi odakli yaptiklar1 ortaya ¢ikmaktadir. STK’larin al-
dig1 egitimlerin arama-kurtarma, ilk yardim, haritalama gibi
afet sonrasi yapilacak ¢aligmalara odaklandigi goriilmektedir.
Yetenekleri kapsaminda verdikleri egitimleri degerlendirdi-
gimizde ise temel afet bilinci, ilk yardim, yangin giivenligi ve
planlama egitimleri gibi ¢alisma konular1 6n plana ¢ikmakta-
dir. Bu kapsamda STK’larin hem afet 6ncesinde hem de afet
sonrasindaki uygulamalar1 yonelik egitim kapasiteleri olus-
turduklar: goriilmektedir.

Sivil toplum kuruluslarinin afet yonetimi siirecine katki
sagladig1 diger noktalarin da halki afetlere korumak i¢in
hazirladiklar: kitapgik, e-biilten gibi yayinlar olarak goze
carpmaktadir. Ayrica diizenledikleri etkinlikler ve faaliyetler
kapsaminda verilen bilinglendirme kurslari, insani yardim
organizasyonlar1 da toplumu afetlere kars1 hazir hale getir-
mektedir. Bu kapsamda da STK’larin etkinlik ve faaliyetlerini
biitiinlesik afet yonetiminin 6zellikle hazirlik ve iyilestirme
evrelerine yonelik yogunlastirdiklar: goriilmektedir.

Afetler ile 6nemli bir konu olan afet yasama tecriibesinde ise
yaganilan olaylarin daha ¢ok ulusal ve yerel diizeyde kaldi-
g1 ortaya ¢ikmaktadir. Edinilen tecriibe alanlarinda deprem,
sel ve yangin olaylarinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
tecriibelerin ulusal ve yerel diizeyde kalmasinin ise STKlarin
uluslar1 anlamda iiyeliklerinin ve faaliyetlerinin gok az olma-
sinin etkiledigi goriilmektedir. STKlar afetler ile miicadele
i¢in dogru ¢aligmalar1 ger¢eklestirmek adina goniillii olarak
hizmet veren gruplar olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar.

Bu kapsamda STK’larin afet yonetiminde daha bagarili ve
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etkin faaliyet gosterebilmeleri icin kendileri i¢in agik ve net
misyon ve vizyon belirlemeleri gerekmektedir. Alinan egi-
timlerin afet yonetiminin tiim siireglerini icermeli, egitim-
lerin yetenekler dogrultusunda kapasite arttirmaya yonelik
olmasi gerekmektedir. STK’larin afetler ve acil durumlar igin
rolleri agik ve net bir sekilde belirlenmelidir. Bu noktada tiim
STK’larin egitim ¢alismalar: ile akredite olmalar ve siirece
katilim noktasinda dahil edilmeleri gerekmektedir. STK’larin
yeteneklerine gore afet 6ncesi ve sonrasi yapacaklar: gorevle-
ri net bir sekilde bilmeleri gerekmektedir. Bu siiregte kamu
ile ig birliklerini artirmalar1 ve planlama siirecine dis paydas
olarak dahil olmalar1 gerekmektedir. Son olarak da afete ha-
zir toplum i¢in STK’larin diizenledikleri proje ve egitimlerin
arttirilmasi, stirdiiriilebilirlik adina gelir kaynaklarini arttir-
malar1 ayrica organizasyon yapist olarak seffaf ve hesap vere-
bilir yapida olmalar1 gerekmektedir.

Etik

Etik komite onay1: Yok.
Bilgilendirilmis onay: Yok.
Akran incelemesi

I¢ ve dis inceleme yapilmugtir.
Yazarlarin Katkisi

Calisma konsepti ve literatiir aragtirmasi: GO, AA; Veri ana-
lizi ve yorumlamast: GO; Veri toplama: GO; Yazim: GO, AA;
Kritik revizyon: GO, AA.

Cikar Catismasi

Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atismasi beyan etmemektedir.
Finansman

Herhangi bir kurumdan fon destegi alinarak yapilmamistir.
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